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 ك٢ ر٘ل٤ن أْٗطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ كٝه اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ 
 )دساست حطب١م١ت ٚفك ٔظش٠ت حعذد اٌّسخ٠ٛاث فٟ عذد ِٓ اٌضاِعاث اٌعشال١ت اٌحى١ِٛت(

*
    

 

 ػبكٍ ٛبك١ اُجـلاك١                ا٧ٍزبم اُلًزٞه                          هاكل ؽ٤ٔل ػجبً اُؾلها١ٝ  أُلهً أَُبػل                 

 ٤ًِخ ا٩كاهح ٝالاهزٖبك -عبٓؼخ اٌُٞكخ        

 

 أَُزقِٔ

ٝاُزغل٣ل  أُلب٤ٔ٤ٛخ ُٔزـ٤و١ اُلهاٍخ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ا٧ٛوا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ  اُجؾش ٛلف: اُـوٗ
افزجبه ػلاهبد الاهرجبٛ ٝ اُزأص٤و أُزْبثٌخ ث٤ٖ اُو٤بكح ػٖ . كٚلا الاٍزوار٤غ٢ ٝأثؼبكٛٔب أُقزِلخ 

 .الاٍزوار٤غ٢ٝاُزغل٣ل  اُؾو٤و٤خ

 Multilevel اػزٔلد اُلهاٍخ ك٢ رؾ٤َِ ٓزـ٤وارٜب ٗظو٣خ رؼلك أَُز٣ٞبد) اُز٤ْٖٔ/أُٜ٘غ٤خ:

(Theory  ٝكن َٓز٤٣ٖٞ ٖٓ اُزؾ٤َِ ٛٔب اُزؾ٤َِ  ٗٔٞمط اُلهاٍخ. ٝاٍز٘بكا ئ٠ُ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ رْ افزجبه

ثأثؼبكٛب) اُٞػ٢ اُنار٢, اُؼلاهبد اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  ٓزـ٤و( ٤ُٔضَ  Individual Levelػ٠ِ َٓزٟٞ اُلوك)

 Organizational))اُْلبكخ, أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢, ٝأُؼبُغخ أُزٞاىٗخ(, ٝاُزؾ٤َِ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ 

Level  ٓزٔضلا ثبُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ثأثؼبكٙ اُضلاس) ا٤َُبم, أُؾزٟٞ, ٝاُؼ٤ِٔخ(.ٝاٍزقلٓذ الاٍزجبٗخ

( ٤ًِخ ٓٞىػخ ػ٠ِ ٍذ عبٓؼبد ؽ٤ٌٓٞخ ػواه٤خ ُزٔضَ اُؼ٤٘خ 90ًأكاح هئ٤َخ ُغٔغ اُج٤بٗبد, ِّٝٔذ )

 ( هبئلا ) ػ٤ٔل, ٓؼبٕٝ ػ٤ٔل, هؤٍبء 266ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ, ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلوك)

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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٤و رلبػ٢ِ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝاُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( ك٢ ٤ًِخ ثؾش َٓزَ ٖٓ أٛوٝؽخ اُلًزٞهاٙ أٍُٞٞٓخ )أُٜبهاد ا٤َُب٤ٍخ ًٔزـ* 

 عبٓؼخ اٌُٞكخ–ا٩كاهح ٝالاهزٖبك 

أهَبّ ػ٤ِٔخ(.ٝاٍزقلٓذ اُلهاٍخ ػلك ٖٓ ا٧ٍب٤ُت ٝاُجوآظ ا٩ؽٖبئ٤خ ُِزأًل ٖٓ ٕؾخ كو٤ٙبرٜب اُز٢ 

 فٚؼذ ع٤ٔؼٜب لافزجبهاد ٓزؼلكح.

ئٕ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ رإصو ك٢ اُزغل٣ل  ز٘زبعبد ًبٕ أثوىٛبئ٠ُ ػلك ٖٓ الاٍ اُجؾشرَٕٞ  ه٤ٔخ اُلهاٍخ:

 الاٍزوار٤غ٢ .

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ, اُٞػ٢ اُنار٢, اُؼلاهبد اُْلبكخ, أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢, ٝأُؼبُغخ  أٌُِبد اُوئ٤َخ:

  أُزٞاىٗخ, ا٩فلآ اُٞاٙؼ, اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢, ا٤َُبم, أُؾزٟٞ ٝاُؼ٤ِٔخ.

 

Abstract  

Purpose: This research aimed to 

identify the conceptual frameworks 

of the variables of the study 

Authentic leadership and strategic 

renewal and different dimensions. 

As well as to test correlation and 

interlocking effect relationships 

between Authentic leadership and 

strategic renewal. 

Design / Methodology: The study is 

based in variables analysis on the  

(Multilevel Theory). According to 

this theory, the study model was 

tested according to two levels of 

analysis , Are at the (Individual 

Level) to represent the Authentic 

leadership variable  Dimensions 

(self-awareness, transparent 

relations, moral perspective, and 

balanced processing). And analysis 

(Organizational Level) represented 

by the strategic renewal of the three 

dimensions(context, content, and 

process). The questionnaire was used 

as a key tool for data collection, 

Included (90) Faculty ,distributed on 

six Iraqi public universities to 

represent the sample at the 

organizational level, Whereas the 

sample reached on the level of the 

individual (266) leader (Dean, 

Associate Dean, heads of scientific 

departments) .The study used a 

number of statistical methods and 

programs to ensure that all 

hypotheses that have undergone 

multiple tests  

Value of the study: study found a 

number of conclusions, most notably 

The Authentic leadership influence 
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in the strategic renewal. 

Key words: Authentic leadership, 

Self-awareness, transparent 

relations, moral perspective, and 

balanced processing, strategic 

renewal ,context, content, and 

process. 

 

 أُولٓخ 

ئٕ ًَ ٖٓ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝاُزغل٣ل   

الاٍزوار٤غ٢  إٔجؾب ماد أ٤ٔٛخ ٓزيا٣لح ك٢ 

اُلهاٍبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٗز٤غخ اُزـ٤واد اَُو٣ؼخ 

أَُزٔوح ك٢ ٓقزِق ٓغبلاد اُؾ٤بح اُز٘ظ٤ٔ٤خ. 

 ,Avolio and Gardnerٝٛنا ٓب أًلٙ )

( ثإٔ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ إٔجؾذ اُج٘بء اُغل٣ل 2005

غبٍ اُو٤بكح.  ٣ٝوعغ ٍجت ظٜٞهٛب ئ٠ُ ك٢ ٓ

ا٧ٝهبد اُٖؼجخ ٝأُٚطوثخ. ًٝنُي أّبهد 

(Muceldili et al,2013:674 ثإٔ اُو٤بكح )

اُؾو٤و٤خ ٢ٛ ٝاؽلح ٖٓ اُلػبٓبد اُ٘بّئخ ك٢ 

ؽ٤ش رؾزبط   ٓغبٍ اُو٤بكح ٓ٘ن اُؼول أُب٢ٙ.

أُ٘ظٔبد اُوبكح اُؾو٤و٤٤ٖ ُٔؾبُٝخ اُزأهِْ 

، ٝا٧ٝٙبع أُٚطوثخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُزغل٣ل

ٝاُزـ٤٤و اُل٣٘ب٢ٌ٤ٓ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ػجو ئؽلاس 

كوم عٞٛو١ ك٢ أُ٘ظٔبد ٖٓ فلاٍ َٓبػلح 

أُٞظل٤ٖ  ٣٩غبك أُؼ٠٘ ٝالارٖبٍ ك٢ اُؼَٔ. 

ثَ ٣نٛت اٌُبرت " ث٤َ عٞهط" ئ٠ُ اثؼل ٖٓ مُي 

ٖٓ فلاٍ  هؤ٣زٚ ُِو٤بكح اُؾو٤و٤خ ثأٜٗب رٌٖٔ ٖٓ 

قِن ه٤ٔخ كائٔخ ". ئػبكح اًزْبف ا٧ٍواه "ُ

ٝاُوبكح اُؾو٤و٤٤ٖ ٣ظٜوٝا اُْـق ُٜنا 

٣ٝإكٝا ـوٗ،ٝٓٔبهٍخ ه٤ْٜٔ ثٌَْ َٓزٔو،اُ

ثوِٞثْٜ كٚلا ػٖ هؤٍْٜٝ. ٣ٝو٤ٕٔٞ ػلاهبد 

٣ِٞٛخ ا٧عَ ٝماد ٓـيٟ ٣ٝزَٕٔٞ ثبلاٗٚجبٛ 

اُنار٢ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ اُ٘زبئظ. ٝأْٜٗ ػ٠ِ كها٣خ 

٣ٝٔضَ  .     George,et al,2007:1))ثأٗلَْٜ 

اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ اُزؾل١ اُوئ٢َ٤ اُن١ 

٣ٞاعٚ أُل٣و٣ٖ ؽٍٞ ٤ًل٤خ فِن رـ٤٤واد 

ئٍزوار٤غ٤خ ثبٍزٔواه ٖٓ اعَ ٓٞاءٓخ أُ٘ظٔخ 

ٓغ اُزـ٤واد ك٢ اُلوٓ ٝ اُزٜل٣لاد 

اُج٤ئ٤خ,ؽ٤ش ٣ٌٖٔ إٔ ر٠َٔ ػ٤ِٔخ اػزٔبك ٝر٘ل٤ن 

ٓضَ ٛنٙ اُزـ٤٤واد ا٩ٍزوار٤غ٤خ ثبُزغل٣ل 

. (Worch,et al,2012:450) الاٍزوار٤غ٢

ٝٓغ مُي ٝثـ٤خ اُْوٝع ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ 

كبٕ هبكح أُ٘ظٔبد ٣غت إٔ ٣ٌٞٗٞا هبكه٣ٖ ػ٠ِ 

هثٜ هواهارْٜ ثاٍزوار٤غ٤خ أُ٘ظٔخ. ٝإٔ ػ٤ِٔخ 

اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ رزطِت ٕ٘بػخ اُوواه ًؾل 

أك٠ٗ ُزؾل٣ل َٓبه اُؼَٔ اُن١  ٣ٞكو ُِْوًخ 

ٓب ٣زؼِن ثبُجلائَ  رٞع٤ٜبد هك٤ؼخ أَُزٟٞ ك٢

        ٝث٤ٌل٤خ اُزؼل٣َ أٝ رؾل٣ل أُولهاد اُغل٣لح

((Foss& Rodgers,2005:6ٝ .اُلهاٍخ 

اُؾب٤ُخ رؾبٍٝ رؼي٣ي أُؼوكخ أُزؼِوخ ثٔلّٜٞ 

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ, ٝاُزؼوف ػ٠ِ أْٛ  أثؼبكٛب , 

ًٝنُي اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ رأص٤و اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ 

الاٍزوار٤غ٢ ك٢  ك٢ ر٘ل٤ن أْٗطخ اُزغل٣ل

 اُغبٓؼبد اُؼواه٤خ) ػ٤٘خ اُلهاٍخ(.

 : ٜٓ٘غ٤خ اُجؾشا٧ٍٝ أُؾٞه

 ِشىٍت اٌذساستأٚلا: 

إٔجؼ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ أُؾٞه اُوئ٢َ٤    

 ك٢ ؽوَ ا٩كاهح ا٩ٍزوار٤غ٤خ ك٢ ا٥ٝٗخ ا٧ف٤وح

Leavy,1997:283) ٗز٤غخ ُٔب رْٜلٙ ث٤ئخ )
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ٞ ٓزيا٣ل ا٧ػٔبٍ ا٤ُّٞ ٖٓ اٙطواثب  ػ٠ِ ٗؾ

ثؾ٤ش  ٣غل أُل٣و٣ٖ ٝهبكح أُ٘ظٔبد أٗلَْٜ ك٢ 

ٓٞاعٜخ اُزـ٤واد اَُو٣ؼخ ٝاُؼ٤ٔوخ ك٢ اُظوٝف 

الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزٖبك٣خ ٝا٤َُب٤ٍخ 

ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ. ٝ ئٕ ٛنٙ اُزـ٤٤واد اٌُج٤وح اُز٢  

رؾلس ، هل رزَجت ثو٤بّ أُ٘ظٔخ ثزـ٤٤و عٞٛو١ 

 ك٢ ٝاؽل أٝ أًضو ٖٓ عٞاٗت ا٩ٍزوار٤غ٤خ

ٝأ٣ٚب هل رغو١ أُ٘ظٔخ رؾٞلاً  ٝاُز٘ظ٤ْ,

اٍزوار٤غ٤ب ٧ٕ ٍٞهٜب ا٧ٍب٢ٍ هل ٗٚغذ أٝ 

ك٢ الاٗقلبٗ ، ٓٔب ٣زَجت ك٢ ه٤بّ  دآفن

كٚلا ػٖ أُ٘ظٔخ ثبُجؾش ػٖ ٍجَ عل٣لح ُِ٘ٔٞ.

ٛنٙ ا٧ٗٞاع ٖٓ اُزؾٞلاد هل ر٘ط١ٞ ػ٠ِ 

اٍزجلاٍ أعياء ٜٓٔخ ٖٓ أُ٘ظٔخ  

برٜب ٣ِٞٛخ ٝئٍزوار٤غ٤زٜب، ٝرإصو ػ٠ِ رٞهؼ

. ٝػ٤ِٚ (Worch et al,2012:445)ا٧عَ

٣ٔضَ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ رؾل٣ب ًج٤وا ثبَُ٘جخ 

ُِؼل٣ل ٖٓ ٓ٘ظٔبد اُوطبع اُؼبّ ثٔقزِق كٍٝ 

ٝمُي ٧ٗٚ . (Worch et al,2012:445)اُؼبُْ

٤ٌُ ًَ ػ٤ِٔبد ئػبكح اُز٘ظ٤ْ الاٍزوار٤غ٢ ٢ٛ 

ٔل ػ٤ِٔبد ٗبعؾخ ٝماد ه٤ٔخ ُِٔ٘ظٔخ، ٝئٗٔب رؼز

ػ٠ِ ٛج٤ؼخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ اُن١ روّٞ ثٚ 

. كٚلا ػٖ إ  (Scott, 2003:222)أُ٘ظٔخ 

اُزؼبَٓ ٓغ اُزؾٞلاد ٝاُزـ٤واد ك٢ اُج٤ئخ 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ؾزبط ئ٠ُ ٜٗٔ ه٤بك١ ؿ٤و رو٤ِل١

(Bass, 1998;18 ٝٓٔب لاّي ك٤ٚ إٔ اُو٤بكح .)

اُؾو٤و٤خ ٢ٛ اؽل أْٛ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بك٣خ اُز٢ ظٜود 

٢ ٓطِغ ا٧ُل٤خ اُضبُضخ. ٖٝٓ فلاٍ ٓب رولّ ك

رجِٞهد كٌوح اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ، ٖٓ فلاٍ 

ٓلاؽظخ أٍب٤ٍخ، رزٔضَ ك٢ اُزأ٤ًلاد أُزيا٣لح 

ٖٓ هجَ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ثٚوٝهح الاهروبء 

ثَٔزٟٞ عٞكح اُقلٓبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثؾ٤ش رٌٕٞ 

ٓقوعبرٜب ٓطبثوخ ُٔزطِجبد ٍٞم اُؼَٔ, كٚلا 

بء ثز٤ٖ٘ق اُغبٓؼبد اُؼواه٤خ ػب٤ُٔب, ػٖ الاهرو

ا٧ٓو اُن١ ٣زطِت ئؽلاس رـ٤٤و, رط٣ٞو, 

اٍزجلاٍ, ٝئػبكح ٤ٌِٛخ ُجؼ٘ أُلبَٕ 

اُٚوٝه٣خ)اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢(. ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ 

 : إٔ رٖبؽ ئٌّب٤ُخ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثبلار٢

 Authentic)ٓب ٢ٛ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  .1

Leadership)  ٝٓب ٢ٛ ئثؼبكٛب؟ ؟ 

ٓب ٢ٛ كَِلخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ )  .2

Strategic Renewal ْٛ؟ ٝٓب ٢ٛ أ)

 أثؼبكٙ؟

ٓب ٛٞ َٓزٟٞ أ٤ٔٛخ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ك٢  .3

 اُغبٓؼبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ؟

ٓب ٛٞ َٓزٟٞ أ٤ٔٛخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢  .4

 ك٢ اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ؟

َٛ رٞعل ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ  .5

)اُٞػ٢ اُنار٢, ُِو٤بكح اُؾو٤و٤خ ثأثؼبكٛب

 اُؼلاهبد اُْلبكخ, أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢/

أُؼ١ٞ٘, ٝأُؼبُغخ أُزٞاىٗخ( ك٢ اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢ ثأثؼبكٙ اُضلاس) ا٤َُبم, 

 أُؾزٟٞ, ٝاُؼ٤ِٔخ(؟

 را١ٔا:أ٘ذاف  اٌبحذ

ا٩ٍٜبّ ك٢ رول٣ْ ئ٣ٚبؽب كٌو٣ب كَِل٤ب ؽٍٞ  .1

ٓزـ٤واد اُلهاٍخ  اُضلاس, اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ 

هاد ا٤َُب٤ٍخ ػ٠ِ َٓزٟٞ ) اُلوك( ٝأُٜب

ٝاُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ػ٠ِ َٓزٟٞ 

 )أُ٘ظٔخ(, ٝٓب ٣زَٖ ثٜٔب ٖٓ أكٌبه.

رْخخخق٤ٔ َٓخخخزٟٞ أ٤ٔٛخخخخ اُو٤خخخبكح اُؾو٤و٤خخخخخ  .2

ٝأُٜبهاد ا٤َُبٍخ ُلٟ هبكح اُغبٓؼبد ػ٤٘خخ 
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 اُلهاٍخ.

اٌُْخخخخخخق ػخخخخخخٖ ٝاهخخخخخخغ ٓٔبهٍخخخخخخخ اُزغل٣خخخخخخل  .3

الاٍخخزوار٤غ٢ كخخ٢ اُغبٓؼخخبد اُؼواه٤خخخ )ػ٤٘خخخ 

 ٍخ(.اُلها

ُو٤بكح ث٤ٖ ااٌُْق ػٖ ػلاهبد الاهرجبٛ   .4

اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ثأثؼبكٛٔب ٝاُؾو٤و٤خ 

 أُقزِلخ, ك٢ اُغبٓؼبد اُؼواه٤خ أُجؾٞصخ.

اٌُْق ػٖ ػلاهبد اُزأص٤و  ُِو٤بكح اُؾو٤و٤خ  .5

ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ثأثؼبكٛٔب أُقزِلخ, 

 .اُجؾش ػ٤٘خك٢ اُغبٓؼبد 

 اٌبحذراٌزا: أ١ّ٘ت  

اُؾب٢ُ أ٤ٔٛزٚ ًٞٗٚ  اػزٔل  اُجؾشٔل َز٣ .1

( ٢ٛٝ Multi-level theoryٗظو٣خ  )

ٜٓ٘غ٤خ ػ٤ِٔخ رَزقلّ ك٢ اُلهاٍبد 

ٝاُجؾٞس اُزطج٤و٤خ ٝٛٞ ٗٞع ؽل٣ش ٖٓ 

اُلهاٍبد ٣ٜزْ ثلهاٍخ ٝرؾ٤َِ اُظٞاٛو 

"َٓزٟٞ  Macro Phenomenaا٤ٌُِخّ 

أُ٘ظٔخ" ٝرزٔضَ ك٢ كهاٍز٘ب اُؾب٤ُخ  

, ٝاُظٞاٛو اُغيئ٤خ ثبُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢

Micro Phenomena  أَُزٟٞ اُلوك١"

ُِزؾ٤َِ" ٝأُزٔضِخ ثبُو٤بكح اُؾو٤و٤خ, ؽ٤ش 

رلَو ٛنٙ اُ٘ٔبمط اُؼلاهبد ث٤ٖ ٓزـ٤واد 

َٓزوِخ ٝأفوٟ ربثؼخ ٓزؼلكح ٝكن َٓز٣ٞبد 

 .رؾ٤َِ ٓقزِلخ

ٓيط ثؾض٘ب اُؾب٢ُ ث٤ٖ ؽو٤ِٖ ٓؼوك٤٤ٖ  .2

ٓزٔض٤ِٖ ثبَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝا٩كاهح 

زوار٤غ٤خ, ُِقوٝط ثؾ٤ِٖخ كٌو٣خ ا٩ٍ

 .رزٌبَٓ ك٤ٜب ا٧كٌبه أُقزِلخ 

ًٜٞٗب اػزٔلد ك٢ عبٗجٜب  اُجؾشرٌٖٔ أ٤ٔٛخ  .3

 Structureاُؼ٢ِٔ ٗٔنعخ أُؼبكُخ ا٤ٌِ٤ُٜخخ 

Equation Modeling (SEM)   

ٝاُن١ ٗزَٕٞ ٖٓ فلاُخٚ اُخ٠ ٓؼوكخخ ٛج٤ؼخخ 

اُؼلاهخخخبد ثخخخ٤ٖ ٓزـ٤خخخواد اُلهاٍخخخخ ثأثؼبكٛخخخب 

 كه٤ن. أُقزِلخ ثٌَْ

اُؾب٢ُ افزجخبه ٓوخب٤٣ٌ ٓطجوخخ  اُجؾشؾبٍٝ ٣ .4

ك٢ ث٤ئبد ػب٤ُٔخخ ٓقزِلخخ ُٔزـ٤خواد اُلهاٍخخ 

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ , أُٜبهاد ا٤َُب٤ٍخ ٝاُزغل٣ل 

 الاٍزوار٤غ٢ ٝافزجبهٛب ك٢ اُج٤ئخ اُؼواه٤خ.

ثوله ٓب ك٢ ئكبكح  اُجؾش اَْٜ ٛن٣٣ٌٖٔ إٔ  .5

هبكح اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ ثٔب ٍززَٕٞ ئ٤ُٚ 

 هاٍخ ٖٓ ٗزبئظ رطج٤و٤خ.اُل

ٚط١اغت  اٌفشضٟ ٌٍبحذ اٌّخطظسابعا: 

 فشض١احٗ

اُؼلاهبد أُجبّوح ث٤ٖ ٓزـ٤و  أُقط٣ٜج٤ٖ ٛنا 

اُلهاٍخ اُزل٤َو١)اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ( ػ٠ِ أَُزٟٞ 

اُلوك١ ٖٓ اُزؾ٤َِ ٝأُزـ٤و الاٍزغبث٢ )اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢( ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ ًٞؽلح 

 ؿخ كو٤ٙبد اُلهاٍخ:رؾ٤َِ ر٤ٜٔلا ٤ُٖب
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 ( اٌّخطظ اٌفشضٟ ٌٍبحذ1اٌشىً) 

أُقطٜ اُلو٢ٙ أػلاٙ ٤ٕـذ  ئ٠ُاٍز٘بكا 

 ًب٧ر٢: اُجؾش ٝكو٤ٙبد 

رٞعل ػلاهخ اهرجبٛ ماد كلاُخ اٌفشض١ت الأٌٚٝ: 

اُزغل٣ل ٝؾو٤و٤خ اُو٤بكح اُ ئؽٖبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ

الاٍزوار٤غ٢, ٝرلوػذ ػٜ٘ب اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ 

 :ر٤خا٥

رٞعل ػلاهخ اهرجبٛ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  .1

 ا٤َُبم.ٝؾو٤و٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُ

رٞعل ػلاهخ اهرجبٛ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  .2

 أُؾزٟٞ.ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝ

رٞعل ػلاهخ اهرجبٛ ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  .3

 اُؼ٤ِٔخ.ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝ

أص٤و ماد كلاُخ ػلاهخ ر رٞعلاٌفشض١ت اٌزا١ٔت: 

اُزغل٣ل ك٢  ؾو٤و٤خاُو٤بكح ئؽٖبئ٤خ ُِ

الاٍزوار٤غ٢, ٝرلوػذ ػٜ٘ب اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ 

 :ا٥ر٤خ

ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  رٞعل .1

 ِؼلاهبد اُْلبكخ  ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.ُ

ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  رٞعل .2

 .ُِٔ٘ظٞه ا٧فلاه٢  ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢

ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  ٞعلر .3

 ِٔؼبُغخ أُزٞاىٗخ  ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.ُ

ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ  رٞعل .4

 ِٞػ٢ اُنار٢  ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.ُ

ِو٤بكح ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ُ رٞعل .5

 اُؾو٤و٤خ ك٢ ا٤َُبم.

 ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ُِو٤بكح رٞعل .6

 أُؾزٟٞ. اُؾو٤و٤خ ك٢

ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ُِو٤بكح  رٞعل .7

 اُؼ٤ِٔخ.اُؾو٤و٤خ ك٢ 

 ٔظش٠ت حعذد اٌّسخ٠ٛاث :خاِسا: 

ئٕ أٍبً ٓ٘ظٞه رؼلك أَُز٣ٞبد ك٢ ٓؼوكخخ إٔ  

اُظٞاٛو ا٤ٌُِخّخ اُزخ٢ رٔضخَ َٓخزٟٞ اُخ٘ظْ ٝرٚخْ 

كخخخ٢ ٤ٛبرٜخخخب اُظخخخٞاٛو اُغيئ٤خخخخ ػِخخخ٠ أَُخخخزٟٞ 

ظٜخخخو ػجخخخو رلبػخخخَ ٝؽو٤ًخخخخ اُلخخخوك١  ، ٝئٜٗخخخب ر

اُؼ٘بٕو ك٢ أَُخزٟٞ ا٧كٗخ٠ . ٝهخل هًخي اُؼل٣خل 

ٓخخٖ ا٧ًخخبك٤٤ٔ٣ٖ ٝاُجخخبؽض٤ٖ كخخ٢ اُؼِخخّٞ اُز٘ظ٤ٔ٤خخخ 

ػِخ٠ أُ٘ظخٞه اٌُِخ٢ ٝأُ٘ظخٞه اُغيئخ٢ ُ٘ظو٣خخ 

رؼخخخلك أَُخخخز٣ٞبد ثٖخخخٞهح ٓ٘لخخخوكح أٝ ثٖخخخٞهح 

-Kozlowski & Klein,2000:3)ٓغزٔؼخخخ

4.)  

ظخٞه ٝعخٞك ا٣ُ٘ٔلزخوٗ ٛخنا :  .إٌّظٛس اٌى1ٍٟ

اٗزظبٓخخب ًج٤خخواً كخخ٢ اَُخخِٞى الاعزٔخخبػ٢ ٣زغخخبٝى 

ع٤ٔخخغ اُلوٝهخخبد اُٞاٙخخؾخ ثخخ٤ٖ ٓٔضِخخ٢ ٓغزٔخخخغ 

ٓؾخخلك . ئم ٣زٖخخوف ا٧كخخواك كخخ٢ ظخخَ ٓغٔٞػخخخ 

ٓؾخخخخخخلكح ٓخخخخخخٖ اُو٤خخخخخخٞك أُٞهل٤خخخخخخخ أٝ اُظوك٤خخخخخخخ  

ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خخخ  رٖخخوكب ٓزٔخخبصلا. ٝٛخخٞ ٓخخب ٣خخلػٞ 

ئُخخ٠ ئٗخخٚ ٓخخٖ أٌُٔخخٖ اُزو٤ًخخي ػِخخ٠ الاٍخخزغبثبد 

أٝ اُغٔبػ٤خخخخخ أٝ أُغزٔؼ٤خخخخخ ٝئٛٔخخخخبٍ ا٩عٔب٤ُخخخخخ 
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ٝإ أُ٘ظخخٞه اٌُِخخ٢ ٣ٜٔخخَ  الافزلاكخخبد اُلوك٣خخخ.

ٍٝخخخبئَ اَُخخخِٞى اُلخخخوك١ ٝرلبػلارخخخٚ كخخخ٢ ئظٜخخخبه 

لا ٣ٌٔخخٖ أٝ  اُظخخٞاٛو ػِخخ٠ أَُخخزٟٞ اٌُِخخ٢ ُخخنُي

اٗٚ ٖٓ ؿ٤و أٌُٖٔ رل٤َو اَُخِٞى ػِخ٠ َٓخزٟٞ 

ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ أٝ َٓزٟٞ ا٧كواك ثبػزٔبك ٝاؽل 

لاثخل ٝإ ٣ٌخٕٞ ٓخٖ  ٞه٣ٖ ثٔلوكٖٙٓ ٛن٣ٖ أُ٘ظ

 ))فخخلاٍ أُ٘ظخخٞه اٌُِخخ٢ ٝأُ٘ظخخٞه اُغيئخخ٢  

Klein& Kozlowski,2000:7 . 

: ئٕ أُ٘ظٞه اُغيئ٢  . إٌّظٛس اٌضضئ2ٟ

ُ٘ظو٣خ رؼلك أَُز٣ٞبد ٣لزوٗ إٔ ٛ٘بى 

افزلاكبد ٝاٙؾخ ك٢ ٍِٞى اُلوك ، ٝإٔ اُزو٤ًي 

ػ٠ِ أُغزٔغ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ ٣َِت أٝ لا ٣ظٜو 

اُلوٝهبد اُلوك٣خ أُٜٔخ ػٖ ا٧ٗظبه ،  ٛنٙ 

ٝثبُزب٢ُ ٣قل٢ رِي اُلوٝهبد أُٜٔخ ك٢ 

٤ًٍِٞبد ا٧كواك ٝاُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ رؾَٔ ٛنٙ 

ا٤ًَُِٞبد ٓؼب٢ٗ ًج٤وح ٨ُكواك ثؾٌْ ؽوْٜ 

اُْق٢ٖ ك٢ مُي . ٝثنُي ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٔ 

أُ٘ظٞه اُغيئ٢ ُ٘ظو٣خ ٓزؼلك أَُز٣ٞبد ٣وًي 

اُقٖبئٔ اُلوك٣خ اٝ ػ٠ِ الافزلاكبد ك٢ 

فٖبئٔ ا٧كواك ثٌَْ ػبّ ٝاُز٢ رإصو ك٢ 

رلبػلاد ا٧كواك ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘ . ٝإ 

أُ٘ظٞه اُغيئ٢ ، ٣أفن ث٘ظو الاػزجبه اُؼٞآَ 

اُلاف٤ِخ ًبكخ اُز٢ رإصو ػ٠ِ اَُِٞى ٝلا ٣أفن 

اُؼٞآَ اُقبهع٤خ ًبُؼٞآَ اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٝاُز٢ 

الافزلاكبد اُلوك٣خ ٣ٌٖٔ إٔ رؾل ًض٤واً ٖٓ رأص٤و 

ٝاُز٢ روٞك ئ٠ُ اٍزغبثبد عٔبػ٤خ رٌَْ ك٢ 

 &Klein ))اُٜ٘ب٣خ ظبٛوح ٤ًِخ              

Kozlowski,2000:8 . 

رْ افز٤به ٍزخ : ِضخّع ٚع١ٕت اٌبحذسادسا: 

ئم , ُِجؾشعبٓؼبد ػواه٤خ ه٤ٍٔخ ُزٌٕٞ ٓغزٔؼب 

ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ ًٞؽلح  اُجؾشرٔضِذ ػ٤٘خ  

٤ًِخ ٓٞىػخ ػ٠ِ ٍزخ عبٓؼبد ( 90رؾ٤َِ ة)

ػواه٤خ, ك٢ ؽ٤ٖ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلوك ثِـذ 

( هبئلا)ػ٤ٔل ٤ًِخ, ّ.ػ٤ٔل, هئ٤ٌ هَْ( ٖٓ 266)

( ٖٓ فلاٍ رطج٤ن 647إَٔ أُغزٔغ اُجبُؾ )

                   (Daniel, 1999)ٓؼبكُخ 

 

 ؽ٤ش ئٕ:

 ( ِخغ١شاث ِعادٌت حضُ اٌع١ٕت1صذٚي)

N ؽغْ أُغزٔغ 

Z ُ1.694لهعخ أُؼ٤به٣خ ٢ٛٝ ا 

D  5 َٗجخ اُقطأ أَُٞػ ثٜب ٢ٛٝ% 

P  50َٗجخ رٞكو اُقب٤ٕخ ٝأُؾب٣لح ٢ٛٝ%  

 Daniel WW (1999). Biostatistics: A Foundation forأُٖله: اُجبؽش اػزٔبكا ػ٠ِ

Analysis in the Health Sciences. 7
th

 ed. New York: John Wiley & Sons. 

 ٘ ثٜنٙ أُؼبكُخ:ٝػ٘ل اُزؼ٣ٞ

 كوكا 
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( 242ٝأ٣ٚب ٗؾَٖ ػ٠ِ ٗلٌ ؽغْ اُؼ٤٘خ)    

كوكا ػ٘ل اٍزقلاّ ٛو٣وخ علٍٝ ؽغْ اُؼ٤٘خ 

 & Krejcie ُِجبؽضبد 

Morgan,1970:607)).  ْٝػ٤ِٚ كبٕ ؽغ

(  ، ُٜٝنا رْ =<242nاُؼ٤٘خ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ )

ٝإٔجؼ ؽغْ اُؼ٤٘خ  افز٤به اُؼ٤٘خ ػْٞائ٤ب ،

(n=266.كوكا ، ٢ٛٝ ٓ٘بٍجخ ُِؼلك أُطِٞة ) 

 

( ٣ٖق اُغبٓؼبد أٌُٖٔ إٍُٞٞ  2ٝاُغلٍٝ)
ئ٤ُٜب ٝؽغْ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ ٝاُلوك 

 ٝالاٍزٔبهاد أَُزوعؼخ.

 
 ( اٌضاِعاث ع١ٕت اٌذساست2صذٚي)

اُغبٓؼخ أٌُٖٔ  ث
 إٍُٞٞ ئ٤ُٜب

 ؽغْ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ
 َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ

الاٍزٔبهاد 
أَُزوعؼخ ػ٠ِ 
 َٓزٟٞ أُ٘ظٔخ

 ؽغْ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ
 َٓزٟٞ اُلوك

الاٍزٔبهاد 
أَُزوعؼخ ػ٠ِ 

 َٓزٟٞ اُلوك

 76 95 22 22 عبٓؼخ اٌُٞكخ 1
 36 60 16 16 عبٓؼخ ًوثلاء 2
 55 75 19 19 عبٓؼخ ثبثَ 3

 41 70 18 18 عبٓؼخ اُوبك٤ٍخ 4
عبٓؼخ اُلواد  5

 ا٧ٍٜٝ اُزو٤٘خ
11 9 60 44 

عبٓؼخ اُوبٍْ  6
 اُقٚواء

6 6 20 14 

 266 380 90 92 أُغٔٞع

=  (266/380), َٗجخ الاٍزوعبع ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلوك  98 %=  (92 / 90)َٗجخ الاٍزوعبع ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٤ٌُِخ 
% 70 

 أُٖله:ئػلاك اُجبؽش

 

 اخخباساث طذق ِم١اط اٌذساستسادسا: 

ؽ٤ش رٜزْ ٛنٙ اُلووح ثبفزجبه ٓو٤بً اُلهاٍخ ٖٓ 

ٕلم أُو٤بً اُظبٛو١ ٝصجبرٚ ٝاُز٢ رٔضَ 

فطٞٙ ٜٓٔخ ٩عواء ئ١ كهاٍخ رطج٤و٤خ 

ثبػزجبهٛب ا٧ٍبً ُٖؾخ ٝكهخ اُ٘زبئظ اُز٢ ٤ٍزْ 

 اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب.

 اٌظذق اٌظا٘شٞ : (1

ٖٓ اعَ افزجبه اُٖلم اُظبٛو١ ٧كاح اُلهاٍخ 

رٔذ الاٍزؼبٗخ ث٘قجخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ٖٓ أػٚبء 

زق٤ٖٖٖ ٧فن أهائْٜ ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ  ٝأُ

ٝالاٍزلبكح ٖٓ فجورْٜ ٖٓ اعَ رؼل٣َ الاٍزجبٗخ 

ٝاُقوٝط ثٜب ػ٠ِ ٕٞهرٜب اُؾب٤ُخ  ، ثؼل 

ئػلاكٛب ٖٓ فلاٍ ػوٜٙب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

اُقجواء أُقز٤ٖٖ ٖٝٓ ُل٣ْٜ فجوح ك٢ ٛنا 

أُغبٍ ُِزأًل ٖٓ ٕؾخ اُلوواد ٝٓلٟ ٓلاءٓزٜب 

ُلو٤ٙبد اُلهاٍخ ثؼل إٔ ىٝكْٛ اُجبؽش 

أٛلاف اُلهاٍخ، ٝأػزجو اُجبؽش ؽٍٖٞ اُلووح ث

%( ٖٓ اُقجواء ػ٤ِٜب كووح 75ػ٠ِ َٗجخ )

ً ٓغ ر٤ٕٞخ )ثِّٞ ٝآفوٕٝ،  ٕبُؾخ رٔب٤ّب

( "ئما ؽِٖذ َٗجخ الارلبم ث٤ٖ 126: 1983

% أٝ أًضو ٣ٌٖٔ اُْؼٞه ثبهر٤بػ 75أُؾ٤ٌٖٔ 

ٖٓ ؽ٤ش ٕلم الافزجبه".ٖٝٓ فلاٍ 

 ٙبكبد.أُلاؽظبد صْ ئعواء اُزؼل٣لاد ٝا٩

 : رباث اٌّم١اط (2

ٖٓ اعَ اُزؾون ٖٓ صجبد ا٧كاح اُز٢ رْ 

اٍزقلآٜب ك٢ اُلهاٍخ عوٟ ؽَبة ٓؼبَٓ 

( ُِزأًل ٖٓ Cronbach Alpha) أُلبًوٝٗجبؿ 

صجبد أكاح أُو٤بً ، ُِزأًل ٖٓ ئٕ الاٍزجبٗخ رو٤ٌ 
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ٝٙؼذ ُو٤بٍٚ ٝاُزضجذ ٖٓ ٕلهٜب ٖٓ فلاٍ  ٓب

َبم اُلاف٢ِ، ٓؼبَٓ اُضجبد ثبٍزقلاّ ٛو٣وخ الار

ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ػلّ ٝعٞك هبػلح أٍب٤ٍخ رزؾلك 

ك٤ٜب اُو٤ٔخ أُ٘بٍجخ كؼلا ُو٤ْ أُلب ، ئلا إٔ 

(Sekaran,2003:20 ٚ٤ْ٣و ا٠ُ إ ٛ٘بُي ّج )

ارلبم ػ٠ِ إ اُجؾٞس اُزطج٤و٤خ ا٩كاه٣خ رَزِيّ 

( اًجو أٝ ٣َب١ٝ Alphaإٔ ٣ٌٕٞ ٓؼبَٓ )

و ئ٠ُ ( 12٤ْ٣( ٖٝٓ ٛ٘ب كبٕ اُغلٍٝ )0.60)

  رؾون ٛنا اُْوٛ ُغ٤ٔغ اُلوواد .

 

 

 

 

 

 

 

 ( ِعاِلاث رباث ِم١اط اٌذساست3صذٚي) 

 الاخخظاس أبعاد أداة اٌم١اط اٌّخغ١ش
عذد 

 اٌفمشاث
 وشٚٔباخ ِعاًِ اٌفا

 اٌم١ادة اٌحم١م١ت

AL 

AL 17 0.964 

 AL1 5 0.892 اُؼلاهبد اُْلبكخ

 AL2 4 0.863 أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢

 AL3 4 0.924 ٔزٞاىٗخأُؼبُغخ اُ

 AL4 4 0.941 اُٞػ٢ اُنار٢

 اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ

SR 

SR 31 0.959 

 SR1 10 0.914 ا٤َُبم

 SR2 14 0.913 أُؾزٟٞ

 SR3 7 0.896 اُؼ٤ِٔخ

 0.983   ص١ّع اٌفمشاث

 اُجبؽش ئػلاك أُٖله : 

 

 اُضب٢ٗ: اُغبٗت اُ٘ظو١ أُؾٞه

 Authentic : ِفَٙٛ اٌم١ادة اٌحم١م١ت أٚلا

Leadership Concept  

ك٢ هبًٓٞ  (Authentic)عبء ُٖٔطِؼ  

( ٓؼوكخ 1أًَلٞهك ػلح ٓؼب٢ٗ ٢ٛ ثأٜٗب: )

 ( (Realا٢ُْء ثٌٞٗٚ ؽو٤و٤ب 

٤ٌُٝ َٗقخ )ثَ ا٧َٕ(.   (Genuine)ٝٝاهؼ٤ب

( ٝكه٤ن ٝاُؼٌٌ ٓ٘ٚ ؿ٤و True( ٕؾ٤ؼ )2)

ٕؾ٤ؼ ٓضَ ا٤َُوح اُؾو٤و٤خ ُِؾ٤بح ك٢ اُٖؾواء 

( ٢ٛ 3اُؾو٤و٢ ٨ُٓو٣ٌبٕ اَُٞك.)ٝاُٖٞد 

رٔبٓب ٛجن ا٧َٕ ٓضَ اُ٘ٔٞمط ا٢ِٕ٧ ُٔل٣٘خ 
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ربه٣ق٤خ. ٝك٢ ٗلٌ اُوبًٓٞ عبء ٖٓطِؼ 

Authenticity)  ًبٍْ ؿ٤و ٓؼلٝك  ٣لٍ ػ٠ِ )

 ًٕٞ ا٢ُْء ؽو٤و٤ب أٝ أ٤ِٕب

(Original(Hornby,2005:87-88) ًٝنُي .

ؽَٔ هبًٓٞ ٣ٝجزَو إٝ لا٣ٖ ٓؼب٢ٗ ٓزؼلكح 

(  ٖٓ ُٚ ٍِطخ ٢ٛ1:) (Authentic)ُٖٔطِؼ 

ٓزإِٔخ ػ٠ِ اُٚل ٓٔب ٛٞ ىائق, ًبمة, ٓيٝه, 

اٝ ِٓلن, ُنا كٜٞ ٣لػْ ٓبٛٞ ؽو٤و٢ ٝؿ٤و 

( ٍِط١ٞ أٝ ٓٞصٞم 2ٌْٓٞى ك٤ٚ. )

Authoritative)( .)3 مٝ ٍِطخ ؽو٤و٤خ )

( ٓٔ٘ٞػ ًَ 4ٓٞصٞهخ ٝماد ٖٓلاه٤خ. )

( ماد ػلاهخ 5ا٩عواءاد ا٤ٌُِْخ اُوب٤ٗٞٗخ.)

ٞربد ا٤ٍُٞٔو٤خ ا٤ِٕ٧خ ثٔب ٤ٔ٣يٙ ػٖ ثبُ٘

ا٧ُؾبٕ أَُوٝهخ.   ٝرلٝه أُؼب٢ٗ اُٞاهكح ك٢ 

اُوٞا٤ٌٓ أػلاٙ  ػ٠ِ إ ٖٓطِؼ 

Authentic) ٣زٔؾٞه ؽٍٞ ًٕٞ ا٢ُْء )

ٝ رغله ا٩ّبهح ا٠ُ  إ . ؽو٤و٤ب أٝ أ٤ِٕب

ٓٞٙٞع اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٛٞ ٖٓ أُٞا٤ٙغ 

٢ ٓطِغ اُؾل٣ضخ ٝاُز٢ ريا٣لد اُؾبعخ ئ٤ُٜب ك

ا٧ُل٤خ اُضبُضخ ٝمُي ٗز٤غخ لاٗؼلاّ صوخ أُوؤ٤ٍٖٝ 

 ٝ ٛنا أُؼ٠٘ ٗغلٙ ك٢ كهاٍخ اُجبؽش  .ثوبكرْٜ

(George et al,2007:1)   اُن١ أّبه ئ٠ُ

ر٘ب٢ٓ اٗؼلاّ اُضوخ ٖٓ عبٗت ا٧كواك ثبُوبكح ثٌَْ 

ٓؼٔن. ٓٔب ٣ي٣ل ؽبعز٘ب ئ٠ُ ٗٞع عل٣ل ٖٓ ًجبه 

ئلا ٝاُؼْو٣ٖ.  هعبٍ ا٧ػٔبٍ ك٢ اُووٕ اُؾبك١

ئٕ ُٖٔطِؼ اُؾو٤و٤خ اٝ ا٧ٕبُخ اهس ربه٣ق٢ 

ػ٤ٔن ؽ٤ش رؼٞك عنٝه ٛنا أُٖطِؼ ا٠ُ 

اُؾٚبهاد اُول٣ٔخ ًبُؾٚبهح ا٩ؿو٣و٤خ (. ٝٛنا 

ئٕ  ٓب أّبه ئ٤ُٚ ػلك ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٝاُن٣ٖ ٣وٕٝ 

( ٣وعغ ئ٠ُ اُلَِلخ Authenticإَٔ ًِٔخ )

ا٩ؿو٣و٤خ ٝا٠ُ أُوُٞخ ا٤ُْٜوح 

" "آِي ٗلَي رٌٕٞ ٤Poloniusًٞ"""ُجُٞٞٗ

"  " To thine own self be trueٕؾ٤ؾب"

(Avolio&Gardner,2005:319) . 

ٝأفند ٗظو٣خ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  ثبُظٜٞه فلاٍ 

اَُ٘ٞاد اُو٤ِِخ أُب٤ٙخ ٖٓ فلاٍ روبٛغ أكث٤بد 

اُؼِٔبء أُٜز٤ٖٔ ثٔغبلاد اُو٤بكح، ٝا٧فلام، 

 :Harter, 2002ٝاَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٣٩غبث٢)

382.) 

( أٍٝ ٖٓ (٣ٝLuthans & Avolio,2003ؼل 

اٍزقلٓب ٝػوكب اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ. ٝأْٜٗ اٍزقلٓٞا  

ُٕٞق اُؼ٘بٕو  (Authentic)ٖٓطِؼ 

ٝ ا٧ٍب٤ٍخ،  genuine elements) اُؾو٤وخ )

 & Luthans)ُزطٞه اُو٤بكح ا٣٩غبث٤خ )

Avolio, 2009:303 ٕئلا ئ .

هأ١ أفو  (Gardner,2011:1123)"ُغبٗلٗو"

ؽ٤ش ٣وٟ ثإٔ أُؾبٝلاد ا٠ُٝ٧ ُزؾل٣ل ٝرلؼ٤َ 

ث٤٘خ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝاُو٤بكح ؿ٤و اُؾو٤و٤خ 

)اُيائلخ( ثٌَْ ه٢ٍٔ عبءد  ػٖ ٛو٣ن  

(Henderson and Hoy (1983  اُِنإ أّبها

ئ٠ُ ئٕ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  رَْٔ صلاصخ ػ٘بٕو ٢ٛ: 

خ ( هجٍٞ أَُإ٤ُٝخ اُْق٤ٖخ ٝاُز٘ظ1٤ٔ٤)

( ػلّ اٍزـلاٍ ٨ُ2ػٔبٍ ٝاُ٘زبئظ ٝا٧فطبء. )

( ثوٝى اُناد كٞم ٓزطِجبد 3أُوؤ٤ٍٖٝ. ٝ )

اُلٝه. ك٢ ؽ٤ٖ ر٘ط١ٞ اُو٤بكح ؿ٤و اُؾو٤و٤خ 

)اُيائلخ( ػ٠ِ َٓز٣ٞبد ٓ٘قلٚخ ٖٓ ٛنٙ 

أٌُٞٗبد، أ١ ؿ٤بة أَُبءُخ ٝاٍزـلاٍ 

ٝك٢ أُوؤ٤ٍٖٝ، ٝثوٝى اُلٝه أًضو ٖٓ اُناد. 

ئ٠ُ ئٕ  (Emuwa,2013:45)ٛنا اُٖلك ٤ْ٣و

عٞٛو اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٣ٔزل ئ٠ُ أثؼل ٖٓ إٔبُخ 

اُوبئل ًْقٔ ٤َُْٔ اُؼلاهبد اُؾو٤و٤خ ٓغ 

ا٧رجبع. ٝرز٤ٔي ٛنٙ اُؼلاهخ ة: )أ( اُْلبك٤خ 

ٝالاٗلزبػ ٝاُضوخ، )ة( اُزٞع٤ٚ ٗؾٞ ا٧ٛلاف 
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أَُزؾوخ، ٝ )ط( اُزو٤ًي ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ ا٧رجبع. 

بٍ اُوبكح اُؾو٤و٤٤ٖ ػ٠ِ ٝٗز٤غخ ُنُي، ر٘ؼٌٌ أػٔ

اُؾو٤و٤خ  اُو٤بكح ٝإ كهاٍخ ٤ًٍِٞبد ا٧رجبع".

رورو٢ ثزو٤َٔبد اُو٤بكح ئ٠ُ آكبم عل٣لح, ؽ٤ش  

ئٜٗب رأفن ك٢ الاػزجبه ّقٔ اُوبئل ًٜ٘ٔ كوك١ 

ٓزإَٔ ك٢ ًَ ّقٔ. ٝػ٠ِ ٝعٚ اُزؾل٣ل  

رَْٔ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ اُغٞاٗت أُزؼِوخ ثج٤٘خ 

ب رنٛت أػٔن ٖٓ مُي ٖٓ اُو٤بكح ، ًٝنُي كاٜٗ

فلاٍ كهاٍخ ٤ٌُ كوٜ ا٤ًَُِٞبد أُورجطخ ثٜ٘ٔ 

اُو٤بكح ،ٌُٖٝ هلهح اُوبكح ػ٠ِ ٓؼوكخ أٗلَْٜ 

 )ٝاٍزقلاّ ٛنٙ أُؼوكخ ٓغ اُزؼِْ ُزط٣ٞو ا٧رجبع

Walumbwa ,et  al,2011:111)    . ٤ْ٣ٝو

عٞٛو اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ 

 ُ٘ٞاحا أٝ اُؾو٤و٤خ ثبُناد رزؼِن اُز٢ اُٖلبد ئ٠ُ

رِي اُٖلبد اُنار٤خ   ٝاُزق٢ِ ػٖ اُلاف٤ِخ،

ٝروًي اُو٤بكح  .  ؿ٤و اُؾو٤و٤خ   اُيائلخ أٝ

ٝاُٞػ٢  ٓؼوكخ اُناد رط٣ٞو ػ٠ِ  اُؾو٤و٤خ 

 اُنار٢ ٝرْزوٛ

ٝأُ ا٧فلاه٤خ اُجِٕٞخ ثأ٤ٔٛخ ٝا٩هواه اُزؼوف

 اُو٤بكح   ٍِٞى ُزٞع٤ٚاُؼب٤ُخ  ا٧فلاه٤خ ػب٤٣و

(Ford &Harding,2011:465).  ًٝنُي

رؼوف اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ثأٜٗب ٜٗٔ اَُِٞى اُو٤بك١ 

اُن١ ٣ٞعٚ ٣ٝؼيى ًَ ٖٓ اُولهاد اُ٘ل٤َخ 

ا٣٩غبث٤خ ٝأُ٘بؿ ا٧فلاه٢ ا٣٩غبث٢، ُزؼي٣ي 

اُٞػ٢ اُنار٢، ٓ٘ظٞه ا٧فلام اُلاف٤ِخ، 

ٝأُؼبُغخ أُزٞاىٗخ ُِٔؼِٞٓبد، ٝاُْلبك٤خ 

٤ٍٖٝ، اُؼلائو٤خ ٖٓ عبٗت هبكح اُؼَٔ ٓغ أُوؤ

 Rego,et ٝرؼي٣ي اُز٤ٔ٘خ اُنار٤خ ا٣٩غبث٤خ

al,2014:210)  .) َ٣ٝزٚؼ ٖٓ فلاٍ رؾ٤ِ

أهاء اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ أػلاٙ إٔ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ 

 رزَْ ثؼلك ٖٓ اُ٘وبٛ ٢ٛ:

رٕٞق اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  ثأٜٗب ث٘بء ئ٣غبث٢  .1

ٝرْ هثطٜب ثإٔٝبف ٓضَ ا٧ٕبُخ 

ُؾو٤و٤خ، ٝأُٞصٞه٤خ  ، اُغل٣وح ثبُضوخ، ا

اُٖؾ٤ؾخ كٚلا ػٖ إٔ ٓؼوكخ اُناد 

ٝاُٞكبء ُِ٘لٌ ٢ٛ ٖٓ اُٖلبد ا٧ٍب٤ٍخ 

 ُِو٤بكح اُؾو٤و٤خ.

روًي اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ػ٠ِ رط٣ٞو اُؼلاهبد  .2

اُٖبكهخ ٝأُلزٞؽخ، ٝاُْلبكخ ث٤ٖ اُوبكح 

 ٝأُوؤ٤ٍٖٝ.

رلزوٗ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  اٗٚ ٤ٌُ ًَ ٖٓ   .3

ػ٠ِ ٍج٤َ  رَْ٘ ٓٞهغ ه٤بك١ ٛٞ هبئل ؽو٤و٢ ،

أُضبٍ ٗز٤غخ ُزؼ٤٤٘ٚ ك٢  ٓٞهغ ئكاه١ ْٜٓ. 

ؽ٤ش اُوبئل اُؾو٤و٢ ٛٞ اُن١  ٣إك١ ٝظ٤لخ 

اُو٤بكح ٝا٧ْٗطخ ماد اُِٖخ ثب٧كؼبٍ 

أُؼجوح ػٖ اُناد اُؾو٤و٤خ  ُِوبئل. ٝٛٞ عيء 

 ٓٔب ٣ْؼو ثٚ ثأٗٚ ٕؾ٤ؼ ٝؽو٤و٢. 

 أبعاد اٌم١ادة اٌحم١م١ت: را١ٔا

 ,Avolio & Gardner)ارلن ػلك ٖٓ اُجبؽض٤ٖ 

2005; Gardner    et al.,   2005; Ilies 

et al., 2005; Mazutis&Slawinski, 

إٔ ٓلب٤ْٛ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  هل اعزٔؼذ  (2008

ؽٍٞ أهثؼخ أثؼبك أٍب٤ٍخ رٌَْ عٞٛو اُو٤بكح 

،  اُْلبكخ اُؼلاهبداُٞػ٢ اُنار٢, ٢ٛ:  اُؾو٤و٤خ

  زٞاىٗخ. ، ٝأُؼبُغخ أُ  ٓ٘ظٞه ا٧فلام اُلاف٤ِخ

 

 Self-awarenessاٌٛعٟ اٌزاحٟ  .1

٤ْ٣و اُٞػ٢ اُنار٢ ئ٠ُ عٞاٗت ٓقزِلخ ُِوبكح 

ٝاُز٢ ر٘ط١ٞ ػ٠ِ ٝػ٤ْٜ ثبُو٤ْ ٝأُْبػو، 

ٝا٧ٛلاف ٝاُـب٣بد، ًٝنُي ٝػ٢ اُوبكح ثْلح 

أكؼبُْٜ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ. ٝٓؼوكخ اُناد رؼ٢٘ أًضو 
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ٖٓ ئكهاى ا٧كٌبه ٝاُو٤ْ، ٝاُلٝاكغ, ثَ رؼ٢٘ 

ٞػ٢ ثبُْٔبػو اُنار٤خ، كٚلا ػٖ أ٣ٚب اُ

أُؼوكخ ثبُغٞاٗت اُلاف٤ِخ أُز٘بهٚخ 

Valsania , et al,2012:562) .) 

 relational اٌشفافت اٌعلالاث .2

transparency 

رؼ٢٘ إٔ اُوبئل ٣ؼوٗ مارٚ اُؾو٤و٤خ ٦ُفو٣ٖ      

ثٌَْ ٕو٣ؼ ٣ْٝبٛوْٛ أُؼِٞٓبد، ٣ٝؼوة 

َٓزٟٞ ػٖ ا٧كٌبه ٝأُْبػو اُؾو٤و٤خ, ٣ٝؼيى 

الاٗلزبػ ٓغ ا٥فو٣ٖ اُز٢ رٞكو ُْٜ كوٕخ ثإٔ 

٣أفنٝا اُؾو٣خ ٓغ أكٌبهْٛ، ٝآهاءْٛ 

ٚوزٌه  .(Rego et al,2014:202)ٝاُزؾل٣بد

اُْلبك٤خ ا٠ُ اُز٘بٍن ث٤ٖ أهٞاٍ اُوبئل  حش١ش 

ٝأكؼبُٚ. ٣ٝزْ اُزؼج٤و ػٖ اُْلبك٤خ ٖٓ فلاٍ 

أُْبهًخ ك٢ ارقبم اُوواهاد ، ٝكوب ُِوٞاػل 

 &Bento)ٝا٧فلاه٤خ) اُٞاٙؾخ

Ribeiro,2013:122 

 internalizedِٕظٛس الأخلاق اٌذاخ١ٍت  .3

moral perspective  

٤ْ٣و ٓ٘ظٞه  ا٧فلام اُلاف٤ِخ أٝ ا٣ُٜٞخ    

اُنار٤خ أُؼ٣ٞ٘خ ئ٠ُ اُولهح ػ٠ِ الاٍزوّبك 

ثبُٔؼب٤٣و ا٧فلاه٤خ اُلاف٤ِخ أَُزقلٓخ ُز٘ظ٤ْ 

ُؾو٤و٤ٕٞ ٍٞف اَُِٞى  اُنار٢. ؽ٤ش ئٕ اُوبكح ا

٣ٌٞٗٞا هبكه٣ٖ ػ٠ِ رٞع٤ٚ "اُجٕٞلاد  

اُلاف٤ِخ" ُِٔجبكب ا٧فلاه٤خ َُِِٞى أُ٘بٍت 

ًٔؾوى ٝكاكغ لا٤ٍٔب  ػ٘لٓب ٣ٞاعٜٕٞ ا٤َُبهبد 

ا٧فلاه٤خ اُـبٓٚخ ٝاُٚـٞٛ اُظوك٤خ ؿ٤و 

ا٧فلاه٤خ 

(Diddams&Chang,2012:596 .) 

 Balancedاٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت .4

processing 

٠ُ  أُؼبُغخ  أُزٞاىٗخ  ُِٔؼِٞٓبد ك٢ أّبه)ئ

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ,ثأٜٗب  رٔضَ ؿ٤بة أُجبُـبد أٝ 

اُزؾو٣ق ثبُؼ٤ِٔبد اُلاف٤ِخ أٝ اُقبهع٤خ 

ُِٔؼِٞٓبد ٝاُن١ ٖٓ ّأٗٚ إ  ٣لَؼ أُغبٍ 

ُزط٣ٞو اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ. ًٝبٗذ ر٠َٔ ثبُٔؼبُغخ  

 unbiasedؿ٤و أُ٘ؾبىح ُِٔؼِٞٓبد )

processing of information )

(Kernis,2003:14 .) 

 Strategic:اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ  راٌزا

Renewal  

ِزغل٣خخخخخخخخل الاٍخخخخخخخخزوار٤غ٢ كلالاد رـ٤٤خخخخخخخخو ئٕ ُ  

ئٍزوار٤غ٤خ ٝر٘ظ٤ٔ٤خ ر٘ط١ٞ ػ٠ِ ئػخبكح رؼو٣خق 

ٓلٜخخخخخّٞ ا٧ػٔخخخخخبٍ، ٝئػخخخخخبكح اُز٘ظخخخخخ٤ْ، ٝئكفخخخخخبٍ 

رـ٤٤واد ٝاٍؼخ كخ٢ ا٧ٗظٔخخ ٓخٖ أعخَ الاثزٌخبه , 

اُغٜٞك اُؾبىٓخ اُز٢ رإك١ ئُخ٠  ٝأ٣ٚب ٤ْ٣و ئ٠ُ

رـ٤٤واد ًج٤وح ػ٠ِ ئٍزوار٤غ٤خ ا٧ػٔبٍ أٝ ػِخ٠ 

-Sáez ). َٓخزٟٞ أُ٘ظٔخخ أٝ ا٤ٌُٜخَ اُز٘ظ٤ٔخ٢

Martínez& González-

Moreno,2011:43)  ٝثٌَْ أًضو رؾل٣لا ر٤ْو

(Van de Ven and Poole ,1995)   ئُخ٠

اُزغل٣خخخل الاٍخخخزوار٤غ٢ ثبػزجخخخبهٙ الافخخخزلاف كخخخ٢ 

ُغخخٞكح أٝ اُؾبُخخخ ػِخخ٠ ٓخخو اُخخيٖٓ ٓخخٖ اُْخخٌَ ٝا

كخ٢ اُؾو٤و٤خخ  فخلاٍ ٓٞاءٓخخ أُ٘ظٔخخ ٓخغ اُج٤ئخخ. ٝ

٣ؾلس اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ػ٘لٓب رَزقلّ ؽِخٍٞ 

٣ٝخخخوٟ . (Stienstra, 2008:30)  عل٣خخخلح 

Albert,2013:62))  ئٕ اُزغل٣خخل الاٍخخزوار٤غ٢

ٛٞ ػ٤ِٔخ َٓخزٔوح ٝرطٞه٣خخ رَخزلػ٢ رـ٤٤خو كخ٢ 

  ٝؽخلك  .ٝٓقوعبرٜخب افز٤خبهاد أْٗخطخ اُْخوًخ

)(Leng,2012:10    أهثؼخخخخخ فٖخخخخبئٔ ٛبٓخخخخخ

( ٣غخت إٔ 1ُؼ٤ِٔخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢، ٢ٛٝ: )

رٌخٕٞ ُؼ٤ِٔخخ اُزغل٣خل الاٍخزوار٤غ٢ كخ٢  أُ٘ظٔخخخ 

اُوخخلهح ػِخخ٠ اُزخخأص٤و ثْخخٌَ ًج٤خخو ػِخخ٠ اُزٞهؼخخبد 

( ٣ْخخخخَٔ اُزغل٣خخخخل ٣ٞٛ2ِخخخخخ ا٧عخخخخَ ُِٔ٘ظٔخخخخخ. )
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٤ِخخخخخ( الاٍخخخخزوار٤غ٢ ػِخخخخ٠ ػ٤ِٔخخخخخ اُزغل٣خخخخل )اُؼٔ

ٝاُغخخخٞكح أٝ اُؾبُخخخخ اُزخخخ٢ رزغخخخلك )أُؾزخخخٟٞ(، ٝ 

( اُزغل٣خخخخخخخل 3اُْخخخخخخخ٢ء أُزغخخخخخخخلك ")اُ٘ز٤غخخخخخخخخ( )

الاٍزوار٤غ٢ ك٢ أُ٘ظٔخ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اٗزؼبُ أٝ 

اٍخخزجلاٍ اُٖخخلبد ا٩ٍخخزوار٤غ٤خ ثْخخٌَ )ًبٓخخَ أٝ 

عيئخخ٢(  )ٓضخخَ ا٧ٛخخلاف ٝأُ٘زغخخبد ٝاُقخخلٓبد 

( 4ٝأُخٞاهك ٝاُوخلهاد، ٝؿ٤وٛخب( كخ٢ أُ٘ظٔخخ )

زْ اٗزؼخخخخخخخبُ أٝ اٍخخخخخخزجلاٍ اُٖخخخخخخخلبد ٛخخخخخخنا ٣ٝخخخخخخ

ا٩ٍخخخزوار٤غ٤خ ثٜخخخلف رخخخٞك٤و أٍخخخبً ُِ٘ٔخخخٞ كخخخ٢ 

أَُخخزوجَ أٝ رطخخ٣ٞو أُ٘ظٔخخخ  ػِخخ٠ أٍخخبً ٛخخنٙ 

  ب.اُقٖبئٔ اُز٢ رْ رؾل٣لٛ

 أبعاد اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟسابعا: 

ٗغخخخخل اؿِخخخخت اُلهاٍخخخخبد اُزخخخخ٢ رٖخخخخلد ئُخخخخ٠      

 أٓضخخخخخبٍ ٓٞٙخخخخخٞع اُزغل٣خخخخخل الاٍخخخخخزوار٤غ٢

(Volberda, van den Bosch et al. 

2001) (Flier,  Van (Stienstra,2008)  

,Den Bosch et al.;Volberda & 

Lewin, 2003) ,((Rajes,2013  هًخخخخيد

ػ٠ِ صلاصخ أثؼبك أٍب٤ٍخ ك٢ ا٩ٍزوار٤غ٤خ اٍز٘لد 

 Pettigrew, 1988; and)ع٤ٔؼٜخخب ػِخخ٠ 

Mintzberg, 1990)  ٝٛخخنٙ ا٧ثؼخخبك ٛخخ٢ ثؼخخل

غل٣خخخخخخل اَُخخخخخخ٤بم ٝأُؾزخخخخخخٟٞ ٝثؼخخخخخخل اُؼ٤ِٔخخخخخخخ ُِز

 context, content, andالاٍخخخزوار٤غ٢ )

process). 

 ا٩ٍزوار٤غ٤خ ا٧ػٔبٍثؼل ا٤َُبم ٣زٖٚٔ)أ(   .1

اُلاف٤ِخخخ ٓوبثخخَ اُقبهع٤خخخ, )ة( ا٧ػٔخخبٍ كخخ٢ 

 اَُٞم أُؾ٤ِخ ٓوبثَ اَُٞم اُل٤ُٝخ.

ثؼخخل أُؾزخخٟٞ ٣زٚخخٖٔ )أ( أػٔخخبٍ الاٍخخزـلاٍ  .2

الاٌٗٔخخخبُ  أػٔخخخبٍٓوبثخخخَ الاٍزٌْخخخبف،) ة( 

 ٓوبثَ اُزٍٞغ.

اُزغل٣ل  أػٔبٍؼل اُؼ٤ِٔخ ٣َْٝٔ ) أ( رٌواه ث .3

 .اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ أػٔبٍ، )ة( روِت 

 

 اُضبُش: اُغبٗت اُؼ٢ِٔ أُؾٞه

أٚلا: عشع ٚحح١ًٍ ِسخٜٛ أ١ّ٘ت ِخغ١شاث 

 اٌذساست

حساؤي اٌذساست ٣ٜزْ ٛنا أُؾٞه ثب٩عبثخ ػ٠ِ 

أُزؼِن ثٔب ٛٞ َٓزٟٞ أ٤ٔٛخ ٓزـ٤واد  الأٚي

ُؾو٤و٤خ , أُٜبهاد ا٤َُب٤ٍخ , اُلهاٍخ)اُو٤بكح ا

ٝاُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( ثأثؼبكٛٔب اُلوػ٤خ؟,ٖٓ 

فلاٍ ث٤بٕ إُٞق ا٩ؽٖبئ٢ َُٔزٟٞ أ٤ٔٛخ 

ُؼ٤٘خ أُجؾٞصخ ٝرل٤َوٛب اٍزغبثخ أكواك ا

 :ًٝبلار٢

 

 )أٚلا(: اٌخح١ًٍ عٍٝ ِسخٜٛ اٌفشد

 اٌم١ادة اٌحم١م١ت. 1

٘ٛ ِا٘ٛ : حساٚي اٌذساستٖٓ أعَ الاعبثخ ػ٠ِ  

ِسخٜٛ أ١ّ٘ت اٌم١ادة اٌحم١م١ت بأبعاد٘ا اٌفشع١ت 

٣ؼوٗ اُغلٍٝ  ؟فٟ اٌضاِعاث ع١ٕت اٌذساست

( ٗزبئظ اٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ػ٘بٕو 4)

ٝأُزـ٤واد ؽ٤ش ٤ْ٣و ئ٠ُ اُزٞى٣ؼبد اُزٌواه٣خ 

ٝاَُ٘ت أُئ٣ٞخ ٝا٧ٍٝبٛ اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد 

ٌ أُؼ٤به٣خ ، ُلوواد ٛنٙ أُزـ٤واد ، ٝهل ه٤

ثؼلك ٖٓ أُزـ٤واد اُلوػ٤خ ٌَُٝ ٝاؽل ٜٓ٘ب 

 ٓغٔٞػخ أٍئِخ ٢ٛٝ ًٔب ٣ِـ٢:

 أ.اٌعلالاث اٌشفافت: 

ر٤ْو اُ٘زبئظ ئ٠ُ ارلبم ئ٣غبث٢ ُٜنا اُجؼل ٝمُي 

%( ٖٓ ػ٤٘خ أُجؾٞص٤ٖ، ثٍٜٞ 59.6ٖٓ ارلبم )

( ٝإٔ 2.42( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١)6.55ؽَبث٢ )

زـ٤و أثوى اُلوواد اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ أؿ٘بء ٛنا أُ

( ٞٛQ1( ٖٔٚاُن١ ٣ز ) ْحخ١ّض صاِعخٕا بأ

ل١اداحٙا حسعٝ اٌٝ الا٘خّاَ بّشاسوت اٌّعٍِٛاث 

ؽ٤ش ًبٕ الارلبم ػ٤ِٜب ثَ٘جخ  (ِع اٌّشؤٚس١ٓ

(64.7%. )  

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح   

(Q2) ( ٖٔٚحخ١ّض صاِعخٕا بأْ ل١اداحٙا اُز٢ رز

( ، عٕذِا ححذدحسعٝ ئٌٝ الاعخشاف بأخطائٙا 

(  ٝثٍٜٞ %53.7ؽ٤ش ًبٗذ ّلح ا٩عبثخ )

 ( . 2.77( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ )5.9ؽَبث٢ )

 : إٌّظٛس الأخلالٟة.

( ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ %66ؽ٤ش أظٜو ارلبم ) 

( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ 7.26ثٍٜٞ ؽَبث٢ )

( ٝإٔ أثوى اُلوواد اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ 1.99)
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اُز٢ رزٖٚٔ (Q8) ئ٣غبث٤خ ٛنا أُزـ٤و ٢ٛ 

حخ١ّض صاِعخٕا بأْ ل١اداحٙا حسعٝ ئٌٝ ِطاٌبت )

اٌّٛظف١ٓ بأْ ٠خخزٚا اٌّٛالف اٌخٟ حذعُ اٌم١ُ 

( 7.34( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ )الأساس١ت اٌخاطت بُٙ

  ( .2.11، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ثِـذ ه٤ٔزٚ )

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح  

(Q6( ٖٔٚٝاُز٢ رز ) ْحخ١ّض صاِعخٕا بأ

ئظٙاس ِعخمذاحٙا اٌخٟ حٕسضُ  سعٝ اٌٝل١اداحٙا ح

( 7.07ثٍٜٞ ؽَبث٢ ) (،ِع طب١عت اٌعًّ

 (.1.94ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ )

 

 س.اٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت  

أظٜو أُؼلٍ اُؼبّ إٔ ّلح ئعبثخ أكواك اُؼ٤٘خ ػ٘ل 

( ، ٣ٝلػْ مُي ه٤ٔزب %63.7َٓزٟٞ الارلبم )

اٍُٜٞ اُؾَبث٢، ٝالاٗؾواف أُؼ٤به١ اُِزبٕ 

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝإٔ أثوى 2.14ٝ) (7.00ثِـزب )

اُؼ٘بٕو اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ أؿ٘بء ٛنا أُزـ٤و 

ٞٛ(Q13) ( ٖٔٚحخ١ّض صاِعخٕا بأْ ٝاُن١ ٣ز

ل١اداحٙا حسعٝ ئٌٝ ئبذاء ا٘خّاِٙا بّعشفٗ 

اٌّعٍِٛاث اٌعاِت اٌخٟ ٠ّىٓ الاسخفادة ِٕٙا فٟ  

 (.%67.6( ، ثبرلبم )احخار اٌمشاساث

ٛنا أُزـ٤و ُِلووح ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢   

(Q10( ) ٌٝحخ١ّض صاِعخٕا بأْ ل١اداحٙا حسعٝ ا

الأخز بٕظش الاعخباس ٚصٙاث إٌظش اٌخٟ حشىً 

ؽ٤ش ًبٗذ ّلح  ححذ٠ا ٌّٛالفٙا اٌّخضزسة(،

( 6.54( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢)%59.4ا٩عبثخ )

 .  (2.19ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ )

 اٌٛعٟ اٌزاحٟ . د

٘خ ػ٘ل أظٜو أُؼلٍ اُؼبّ إٔ ّلح ئعبثخ أكواك اُؼ٤

( ، ٣ٝلػْ مُي ه٤ٔزب %61.3َٓزٟٞ الارلبم )

اٍُٜٞ اُؾَبث٢، ٝالاٗؾواف أُؼ٤به١ اُِزبٕ 

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝإٔ أثوى 2.02ٝ) (6.74ثِـزب )

اُؼ٘بٕو اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ أؿ٘بء ٛنا أُزـ٤و 

ٞٛ(Q16) ( ٖٔٚحخ١ّض صاِعخٕا بأْ ٝاُن١ ٣ز

ل١اداحٙا حسعٝ ئٌٝ ِعشفت اٌٛلج إٌّاسب 

١١ُ اٌّٛالف بخظٛص اٌمضا٠ا لإعادة حم

( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ %62.1( ، ثبرلبم )اٌٙاِت

 (1.99( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ ثِـذ ه٤ٔزٚ )6.84)

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح   

(Q17( ) ٌٝحخ١ّض صاِعخٕا بأْ ل١اداحٙا حسعٝ ئ

ئدسان اٌى١ف١ت اٌخٟ حإرش ِٓ خلاٌٙا الإصشاءاث 

،ؽ٤ش ًبٗذ ّلح (،  اٌخاطت عٍٝ ا٢خش٠ٓ

( 6.63( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢)%60.2ا٩عبثخ )

 ،  (1.99ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ )

 

 

 
 ( اٌخىشاساث ٚإٌسب ٚالأٚساط اٌحساب١ت ٚالأحشافاث اٌّع١اس٠ت لأبعاد اٌم١ادة اٌحم١م١ت4اٌضذٚي )
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q1  64.79 2.266 7.127 أُؼِٞٓبد ٓغ أُوؤ٤ٍٖٝالاٛزٔبّ ثْٔبهًخ 

q2  .53.72 2.522 5.909 الاػزواف ثأفطبئٜب ػ٘لٓب رؾلس 

q3  ْٛ62.23 2.279 6.845 رْغغ اُغ٤ٔغ ػ٠ِ اُزؼج٤و ػٖ أكٌبه 

q4  54.47 2.773 5.992 هٍٞ اُؾو٤وخ  ؽز٠ ٝإ ًبٗذ ٕؼجخ 

q5  ٖ62.88 2.263 6.917 ئظٜبه أُْبػو اُز٢  رَ٘غْ ٓغ ْٓبػو ا٥فو٣ 

 59.62 2.421 6.558 اٌعلالاث اٌشفافت

q6 َٔ64.32 1.946 7.075 ئظٜبه ٓؼزولارٜب اُز٢ رَ٘غْ ٓغ ٛج٤ؼخ اُؼ 

q7  .66.36 2 7.3 ارقبم هواهارٜب اٍز٘بكا ئ٠ُ ه٤ٜٔب ا٧ٍب٤ٍخ 
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q8 
ٓطبُجخ أُٞظل٤ٖ ثإٔ ٣زقنٝا أُٞاهق اُز٢ رلػْ اُو٤ْ ا٧ٍبٍخ٤خ  

 اُقبٕخ ثْٜ
7.349 2.11 66.81 

q9 
ارقبم اُوواهاد اُٖؼجخ ث٘بء ػِخ٠ َٓخز٣ٞبد ػب٤ُخخ ٓخٖ اَُخِٞى  

 ا٧فلاه٢
7.319 1.92 66.54 

 66.01 1.994 7.261 إٌّظٛس الأخلالٟ

q10 
ا٧فن ث٘ظو الاػزجبه ٝعٜخبد اُ٘ظخو اُزخ٢ رْخٌَ رؾخل٣ب ُٔٞاهلٜخب 

 أُزغنهح.
6.541 2.19 59.46 

q11 62.36 2.24 6.86 َ ارقبمٛب هواه ٓؼ٤ٖ.رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ماد اُِٖخ هج 

q12 
ا٩ٕـبء ثؼ٘ب٣خ ئُخ٠ ٝعٜخبد اُ٘ظخو أُقزِلخخ هجخَ رٕٞخِٜب ئُخ٠  

 الاٍز٘زبعبد.
7.195 2.11 65.41 

q13 
ئثخخلاء اٛزٔبٜٓخخب ثٔؼوكخخٚ أُؼِٞٓخخبد اُؼبٓخخخ اُزخخ٢ ٣ٌٔخخٖ الاٍخخزلبكح 

 ٜٓ٘ب ك٢  ارقبم اُوواهاد
7.439 2.02 67.63 

 63.72 2.14 7.009 اٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت

q14 ٖ61.45 2.18 6.76 اُؾٍٖٞ ػ٠ِ  اُزـن٣خ أُورلح  ُزؾ٤َٖ اُزلبػَ ٓغ ا٥فو٣ 

q15 
إُٞخخخق اُخخخله٤ن  ٤ٌُِل٤خخخخ اُزخخخ٢ ٣ؼخخخوٗ ٓخخخٖ فلاُٜخخخب ا٥فخخخو٣ٖ 

 هلهارْٜ
6.76 1.92 61.45 

q16 
ٓؼوكخخخ اُٞهخخذ أُ٘بٍخخت ٩ػخخبكح رو٤خخ٤ْ أُٞاهخخق ؽخخٍٞ اُوٚخخب٣ب 

 اُٜبٓخ
6.84 1.99 62.18 

q17 60.27 1.99 6.63 .كهاى ا٤ٌُل٤خ اُز٢ رإصو ك٢ ا٩عواءاد اُقبٕخ ػ٠ِ ا٥فو٣ٖئ 

 61.34 2.02 6.748 اٌٛعٟ اٌزاحٟ

 62.67 2.14 6.89 ص١ّع الأبعاد 

 

 (n=266)        أُٖله: اُغلٍٝ ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ٝكوبً ُ٘زبئظ اُؾبٍٞة

 

 

 

ِٓ ِشاصعت اٌم١ُ اٌٛاسدة فٟ اٌضذٚي ٔسخخٍض 

 الاحٟ :

ثِؾ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ ٩عٔب٢ُ ٓغبٍ اثؼبك  (1

( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ 6.89اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ )

(، ٝٝاٍُٜٞ 62.6%( ٝٝىٕ ٓئ١ٞ )2.14)

اُؾَبث٢ ٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اٍُٜٞ اُلو٢ٙ ػ٠ِ 

(، أُؼٍٞ ػ٤ِٚ 5َٓبؽخ ٤ٓيإ الافزجبه اُجبُؾ )

 ُزلؾٔ َٓز٣ٞبد اٍزغبثخ أكواك اُؼ٤٘خ أُجؾٞصخ.

الافلاه٢ ثبُٔورجخ  عبء ثؼل أُ٘ظٞه (2

ا٠ُٝ٧ ٖٓ ؽ٤ش ا٤ٔٛ٧خ اَُ٘ج٤خ ثٞىٕ ٓئ١ٞ 

( 7.26( ثٍٜٞ ؽَبث٢ هلهٙ )%66ٓولاهٙ )

ٝعبءد ا٧ثؼبك ا٧فوٟ ٓزََِِخ ثب٤ٔٛ٧خ 

)أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ ، اُٞػ٢ اُنار٢، اُؼلاهبد 

اُْلبكخ ( ُزؾزَ أُورجخ اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ ٝاُواثؼخ 

 ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٖٓ ؽ٤ش الا٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ.

 )را١ٔا(: اٌخح١ًٍ عٍٝ ِسخٜٛ إٌّظّت

 . اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ض2ٟ 

٤خخخو اُزغل٣خخخخل ٣ؼخخخوٗ ٛخخخنا أُؾخخخخٞه ٕٝخخخلبً ُٔزـ

الاٍخخزوار٤غ٢ ػِخخ٠ ٝكخخن ٓخخب أٍخخلود ػ٘خخٚ ٗزخخبئظ 

الاٍخخخزج٤بٕ ا٤ُٔخخخلا٢ٗ ، ئم ٣وًخخخي ٓٚخخخٔٞٗٚ ػِخخخ٠ 

ٕٝخخق ٛخخنا أُزـ٤خخو ٝٛج٤ؼزخخٚ، ٝٓخخٖ فلاُخخٚ رخخزْ 

ِةةا ٘ةةٛ ِسةةخٜٛ حسةةاؤي اٌذساسةةت:  الإصابةةت عٍةةٝ



لة : ــة التتســالاا – 71اللدد:                                      بيية للنات  للللم  اإنساتسية    مجلة كلية التر
5172      

 .......................................دور القيتدة الحقيقية في تافيذ أسشطة التجديد الاستراتيجي

       27 

 

أ١ّ٘ت اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ بأبعةادٖ اٌفشع١ةت فةٟ 

( 5ٝاُن١ ٣ٕٞلٚ اُغخلٍٝ ) اٌضاِعاث اٌّبحٛرت؟

 ًٔب ٢ِ٣:ٝ

 : اٌس١اق . أ

ر٤ْو اُ٘زبئظ ئ٠ُ ارلبم ئ٣غبث٢ ٙؼ٤ق ٝمُي ٖٓ 

%( ٖٓ ػ٤٘خ أُجؾٞص٤ٖ، ثٍٜٞ 58ارلبم )

(. ٝإٔ 2.44( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١)6.38ؽَبث٢ )

أثوى اُلوواد اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ أؿ٘بء ٛنا أُزـ٤و 

( ٞٛy5( ٖٔٚٝاُن١ ٣ز ) حبشَ صاِعخٕا احفال١اث

( اسص١تحعا١ٔٚت ِٚشاس٠ع ِشخشوت ِع صٙاث خ

( %62.55ؽ٤ش ًبٕ الارلبم ػ٤ِٜب ثَ٘جخ ثِـذ )

( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ 6.88ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ )

(2.24). 

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح  

(y6( ٖٔٚاُز٢ رز ) حٕفز اغٍب الأعّاي

الإسخشاح١ض١ت  بالاعخّاد عٍٝ صٙاث خاسس حذٚد 

( ، ؽ٤ش ًبٗذ ّلح ا٩عبثخ اٌضاِعت أٚ اٌٛصاسة

( ٝاٗؾواف 5.65(  ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ )51.3%)

 ( .2.68ٓؼ٤به١ )

 : اٌّحخٜٛة.

( ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ %60.4ؽ٤ش أظٜو ارلبم ) 

( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ 6.64ثٍٜٞ ؽَبث٢ )

( ٝإٔ أثوى اُلوواد اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ 2.73)

اُز٢ رزٖٚٔ  (21) ئ٣غبث٤خ ٛنا أُزـ٤و ٢ٛ

حعًّ صاِعخٕا عٍٝ اسخحذاد ألساَ ع١ٍّت )

( ٝثبرلبم اسخضابت ٌحاصت اٌسٛق صذ٠ذة

( ، ٝثبٗؾواف 7.18( ثٍٜٞ ؽَبث٢ )65.2%)

 ( 2.21ٓؼ٤به١ ثِـذ ه٤ٔزٚ )

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح 

(y24( ) ٚحعّذ صاِعخٕا اٌٝ ئٌغاء ألساَ أ

(، ٚحذاث حٕظ١ّ١ت  حعخمذ ئٔٙا غ١ش رٞ صذٜٚ

( ٝثٍٜٞ %50.3ؽ٤ش ًبٗذ ّلح ا٩عبثخ )

 .( 2.73( ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ )5.54ؽَبث٢ )

 اٌع١ٍّت . س

أظٜو أُؼلٍ اُؼبّ إٔ ّلح ئعبثخ أكواك اُؼ٤٘خ ػ٘ل 

( ، ٣ٝلػْ مُي ه٤ٔزب %57.6َٓزٟٞ الارلبم )

اٍُٜٞ اُؾَبث٢، ٝالاٗؾواف أُؼ٤به١ اُِزبٕ 

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝإٔ أثوى 2.38ٝ) (6.34ثِـزب )

اُؼ٘بٕو اُز٢ أٍٜٔذ ك٢ أؿ٘بء ٛنا أُزـ٤و 

ٞٛ(y29) ( ٖٔٚحشٙذ الأعّاي ٝاُن١ ٣ز

الإسخشاح١ض١ت ٌٍضاِعت حمٍباث وب١شة ب١ٓ عاَ 

( 6.72( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ )%61( ثبرلبم )ٚأخش

  (2.29ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ ثِـذ ه٤ٔزٚ )

ث٤٘ٔب ًبٗذ أهَ َٗجخ ك٢ ٛنا أُزـ٤و ُِلووح  

(y31( ؽ٤ش رٚٔ٘ذ ) ٠ٛصذ اخخلاف فٟ عذد

اٌضاِعت الأعّاي الإسخشاح١ض١ت  اٌخٟ حمَٛ بٙا 

( ، ؽ٤ش ًبٗذ ّلح ا٩عبثخ ب١ٓ عاَ ٚأخش

( ٝاٗؾواف 5.83( ٝثٍٜٞ ؽَبث٢)53%)

 .( 2.36ٓؼ٤به١ )

( اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت ٝا٧ٍٝبٛ 5علٍٝ)

 اُزغل٣ل اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ٧ثؼبك

 الاٍزوار٤غ٢
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ٞ
اس

ع١
ٌّ

 ا

١ت
سب

ٌٕ
 ا
١ت

ّ٘
لا
 ا

y1 
روخخخخّٞ ثب٧ػٔخخخخبٍ ا٩ٍخخخخزوار٤غ٤خ  اػزٔخخخخبكا ػِخخخخ٠ أُجخخخخبكهاد اُلاف٤ِخخخخخ 

 أُوزوؽخ ٖٓ هجَ ٓزقن١ اُوواه كافَ اُغبٓؼخ.
6.81 2.25 61.91 

y2 
رؼزٔل ك٢ رؼبهلارٜب الاٍخزضٔبه٣خ ٝا٩ٍخزوار٤غ٤خ   ػِخ٠ ا٧كٌخبه أُولٓخخ 

 ٖٓ ٓ٘زَج٤ٜب.
6.43 2.55 58.45 

y3 59.18 2.41 6.51 ٤ن ا٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ.  رؼٜل ئ٠ُ ر٤ٌْلارٜب اُلاف٤ِخ ك٢ ر٘ل 

y4 
روّٞ ثب٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ اػزٔبكا ػ٠ِ أُجبكهاد أُوزوؽخ ٖٓ هجَ  

 اُغٜبد اُقبهع٤خ ًإٔ رٌٕٞ ّوًبد اٍزضٔبه٣خ أٝ عٜبد ؽ٤ٌٓٞخ.
6.21 2.03 56.45 
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y5 .62.55 2.24 6.88 رجوّ ارلبه٤بد رؼب٤ٗٝخ ْٝٓبه٣غ ْٓزوًخ ٓغ عٜبد فبهع٤خ 

y6 
ر٘لن اؿِت ا٩ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ  ثبلاػزٔخبك ػِخ٠ عٜخبد فخبهط ؽخلٝك 

 اُغبٓؼخ أٝ اُٞىاهح. 
5.65 2.68 51.36 

y7 57.82 2.59 6.36 ٣ٖ٘ت اٛزٔبٜٓب ػ٠ِ فلٓخ اَُٞم أُؾ٤ِخ 

y8 57.82 2.23 6.36 روًي ػ٠ِ ر٘ل٤ن ا٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ ماد اُزٞعٚ اُلاف٢ِ 

y9 
لبه٤خبد ْٓخزوًخ ٓخغ اُغبٓؼخبد ا٧ع٘ج٤خخ ُِخلفٍٞ ئُخ٠ رَؼ٠ ئ٠ُ ػول ار

  اَُٞم اُؼب٤ُٔخ
6.42 2.61 58.36 

y10 .56.45 2.87 6.21 ُل٣ٜب رؾبُلبد ئٍزوار٤غ٤خ ٓغ ػلك ٖٓ اُغبٓؼبد ٝأُ٘ظٔبد اُل٤ُٝخ 

 58.04 2.446 6.384 اٌس١اق

y11 .63.73 2.28 7.01 روًي ثبٍزٔواه ػ٠ِ رؼل٣َ ٝرؾ٤َٖ ا٧ْٗطخ ٝاُقلٓبد اُز٢ رولٜٓب 

y12  64.18 2.19 7.06 رواهت ٝرو٤ْ ثبٍزٔواه َٓزٟٞ اُزيآٜب ثقلٓخ أُغزٔغ 

y13 59.91 2.53 6.59 .رؾوٓ ػ٠ِ رٞك٤و اُقلٓبد اُز٢ رزطِجٜب ؽبعخ اَُٞم اُؾب٤ُخ 

y14 
رؼزٔخخل أٍخخب٤ُت ٝرو٤٘خخبد ٓزطخخٞهح ُِزؼخخوف ػِخخ٠ ؽبعخخخ اَُخخٞم ٝرِج٤زٜخخب 

 ثَوػخ ٝاٍزٔواه. 
6.28 2.46 57.09 

y15 .ٖ60.64 2.36 6.67 رٜزْ ثبٍزضٔبه ٜٓبهاد ٝفجواد أػٚبءٛب اُؾب٤٤ُ 

y16 59.73 2.44 6.57 رَزوطت اٌُلبءاد م١ٝ أُٜبهاد ٝاُقجواد اُؼب٤ُخ 

y17 .53.55 2.51 5.89 رَزغ٤ت ثبٍزٔواه ُِزـ٤واد اُؾبِٕخ ثب٧ٍٞام 

y18 
ثزٌخبه ٝرطخ٣ٞو رْغغ اُو٤بّ ثاعواء اُلهاٍخبد ٝاُجؾخٞس اُزخ٢ رزؼِخن ثب

 فلٓبد عل٣لح.
6.84 2.33 62.18 

y19 
رؾوٓ ػ٠ِ ر٤ٍٞغ فلٓبرٜب ٖٓ فلاٍ اُلفٍٞ اُخ٠ ٓغخبلاد ٝٓ٘خبٛن 

 عل٣لح.
6.54 2.33 59.45 

y20 
اُزو٤ًخخي ػِخخ٠ اٍخخزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤خخب ٝا٧كٌخخبه اُغل٣خخلح ُؾخخَ أُْخخٌلاد 

 اُول٣ٔخ.
6.97 2.27 63.36 

y21  65.27 2.21 7.18 لح اٍزغبثخ ُؾبعخ اَُٞم.رؼَٔ ػ٠ِ اٍزؾلاس أهَبّ ػ٤ِٔخ عل٣ 

y22  .َٔ63.09 2.16 6.94 رؼَٔ ػ٠ِ اٍزؾلاس ٝؽلاد ر٘ظ٤ٔ٤خ عل٣لح ُز٤ََٜ ا٤َٗبث٤خ اُؼ 

y23 
رزقخخن ئعخخواءاد  ُزوِخخ٤ٔ ؽغخخْ أْٗخخطزٜب اُزخخ٢ لا رَ٘خخغْ ٓخخغ ؽبعخخخ  

 اَُٞم اُز٢ رقلٜٓب
6.92 7.54 62.91 

y24 50.36 2.73 5.54 ٤ٔخ  رؼزول ئٜٗب ؿ٤و م١ علٟٝ.رؼٔل ئ٠ُ ئُـبء أهَبّ أٝ ٝؽلاد ر٘ظ٤ 

 60.39 2.739 6.643 اٌّحخٜٛ

y25 
رؼٔخخخخَ اُغبٓؼخخخخخ ػِخخخخ٠ رٌخخخخواه ئعواءارٜخخخخب ا٩ٍخخخخزوار٤غ٤خ أُقططخخخخخ  

 ٝرط٣ٞوٛب  .
6.49 2.23 59 

y26 ّ60.18 2.37 6.62 ٛ٘بُي أػٔبٍ ئٍزوار٤غ٤خ ر٘لنٛب اُغبٓؼخ ُٜنا اُؼب 

y27 
ُٔقططخخخ ٓخخٖ هجخخَ اُغبٓؼخخخ ُٜخخنا اُؼخخبّ رلخخٞم ا٧كؼخخبٍ ا٩ٍخخزوار٤غ٤خ   ا

 ا٧كؼبٍ اُزْـ٤ِ٤خ
6.29 2.42 57.18 

y28 
رؼَٔ اُغبٓؼخ ػ٠ِ رٌواه ا٧كؼبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ   أُ٘لنح ك٢ ٛخنا اُؼخبّ  

 أًضو ٖٓ ا٧كؼبٍ اُزْـ٤ِ٤خ
6.01 2.41 54.64 

y29   .61.09 2.29 6.72 رْٜل ا٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ   ُِغبٓؼخ روِجبد ًج٤وح ث٤ٖ ػبّ ٝأفو 

y30  ّ58.73 2.61 6.46ٛ٘بى اٗؾواف ًج٤و ك٢ ػلك ا٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ   أُ٘لخنح ُٜخنا اُؼخب 
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 ثبُٔوبهٗخ ٓغ اُؼبّ أُب٢ٙ.

y31 
٣ٞعل  افزلاف ك٢ ػلك ا٧ػٔبٍ ا٩ٍزوار٤غ٤خ  اُزخ٢ روخّٞ ثٜخب اُغبٓؼخخ 

 ث٤ٖ ػبّ ٝأفو.
5.83 2.36 53 

 57.69 2.384 6.346 اٌع١ٍّت

١ّع الأبعاد ص  6.458 2.523 58.7 

 ((n=90أُٖله: اُغلٍٝ ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ٝكوبً ُ٘زبئظ اُؾبٍٞة   

 

ِٓ ِشاصعت اٌم١ُ اٌٛاسدة فٟ اٌضذٚي ٔسخخٍض 

 الاحٟ :

ثِؾ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ ٩عٔب٢ُ ٓغبٍ اثؼبك  (1

( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 6.45اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ )

ٍٜٞ (، ٝاُ%58.7( ٝٝىٕ ٓئ١ٞ )2.52هلهٙ )

اُؾَبث٢ ٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اٍُٜٞ اُلو٢ٙ ػ٠ِ 

َٓبؽخ ٤ٓيإ الافزجبه أُؼٍٞ ػ٤ِٚ ُزلؾٔ 

 َٓز٣ٞبد اٍزغبثخ أكواك اُؼ٤٘خ أُجؾٞصخ.

ثبُٔورجخ ا٠ُٝ٧ ٖٓ ؽ٤ش  أُؾزٟٞ عبء ثؼل

( %60.3ا٤ٔٛ٧خ اَُ٘ج٤خ ثٞىٕ ٓئ١ٞ ٓولاهٙ )

( ٝعبءد ا٧ثؼبك 6.64ثٍٜٞ ؽَبث٢ هلهٙ )

٤خ )ا٤َُبم ، اُؼ٤ِٔخ( ا٧فوٟ ٓزََِِخ ثب٧ٛٔ

 ُزؾزَ أُورجخ اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ . 

 علالاث الاسحباط اخخباس ٚحح١ًٍ فشض١اث  را١ٔا:

٣َْٜ ٝعٞك ه٤بكح اُلو٤ٙخ اُوئ٤َخ ا٠ُٝ٧:  

ؽو٤و٤خ ك٢ اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ 

 اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.

٠ِ اػزٔلد اُلهاٍخ ك٢ افزجبه ٛنٙ اُلو٤ٙخ ػ

(,ٖٓ فلاٍ Pearsonٓؼبَٓ الاهرجبٛ اُج٤َٜ )

ػلاهبد الاهرجبٛ ث٤ٖ أُزـ٤و أَُزوَ)اُو٤بكح 

اُؾو٤و٤خ( ٝأُزـ٤و اُزبثغ) اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( 

( ٝعٞك ػلاهخ 4, ؽ٤ش ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

( ALاهرجبٛ ٓٞعجخ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ )

( ػ٠ِ أَُزٟٞ SRٝاُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ )

٠ِ َٓزٟٞ ا٧ثؼبك ، ٝثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٢ٌُِ ٝػ

الاهرجبٛ اُؼبّ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝاُزغل٣ل 

( ٝثللاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ، ٝٛنا 0.820الاٍزوار٤غ٢ )

ٚحفشعج .  ححمك اٌفشض١ت اٌشئ١ست٤ْ٣و ئ٠ُ 

 عٓ ٘زٖ اٌفشض١ت رلاد فشض١اث فشع١ت ٟ٘:

حٛصذ علالت اسحباط راث دلاٌت ئحظائ١ت  .1

 اٌس١اقم١م١ت ٚب١ٓ اٌم١ادة اٌح ِع٠ٕٛت

(ػلاهبد الاهرجبٛ ٢ٛٝ ػلاهخ ٣6ج٤ٖ علٍٝ )

ه٣ٞخ ٝماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝثؼل 

(, ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاهرجبٛ SR1ا٤َُبم )

(, ٝٛنا ٣لػْ ٕؾخ اُلو٤ٙخ 0.744اُج٤َٜ )

 اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧.

حٛصذ علالت اسحباط راث دلاٌت ئحظائ١ت  .2

 .اٌّحخٜٛم١م١ت ِٚع٠ٕٛت ب١ٓ اٌم١ادة اٌح

( ػلاهبد الاهرجبٛ ٢ٛٝ ػلاهخ ٣6ج٤ٖ علٍٝ)

ه٣ٞخ ٝماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝثؼل 

(, ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاهرجبٛ SR2ا٤َُبم )

ٚ٘زا ٠ذعُ طحت اٌفشض١ت (, 0.830اُج٤َٜ )

 اٌفشع١ت اٌزا١ٔت.

حٛصذ علالت اسحباط راث دلاٌت ئحظائ١ت  .3

 .اٌع١ٍّتدة اٌحم١م١ت ٚ ِع٠ٕٛت ب١ٓ اٌم١ا

( ػلاهخ ه٣ٞخ ٣6ظٜو علٍٝ ػلاهبد الاهرجبٛ) 

ٝماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٝثؼل 

(, ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاهرجبٛ SR3ا٤َُبم )

ٚ٘زا ٠ذعُ طحت اٌفشض١ت (, 658 .0اُج٤َٜ )

 .اٌفشع١ت اٌزاٌزت
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 اٌم١ادة اٌحم١م١ت ٚاٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ ( ٔخائش علالاث الاسحباط ب١ٓ 6صذٚي)

 AL1 AL2 AL3 AL4 AL SR1 SR2 SR3 SR 

AL1 1         

          

AL2 0.755
**

 1        

 0.000         

AL3 0.748
**

 0.784
**

 1       

 0.000 0.000        

AL4 0.784
**

 0.784
**

 0.916
**

 1      

 0.000 0.000 0.000       

AL 0.898
**

 0.895
**

 0.939
**

 0.949
**

 1     

 0.000 0.000 0.000 0.000      

SR1 0.625
**

 0.639
**

 0.683
**

 0.787
**

 0.744
**

 1    

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000     

SR2 0.724
**

 0.700
**

 0.776
**

 0.848
**

 0.830
**

 0.883
**

 1   

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000    

SR3 0.618
**

 0.512
**

 0.625
**

 0.650
**

 0.658
**

 0.603
**

 0.733
**

 1  

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  . 

SR 0.722
**

 0.680
**

 0.766
**

 0.839
**

 0.820
**

 0.912
**

 0.961
**

 0.853
**

 1 

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

 أُٖله : ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ثبلا( ػزٔبك ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظSPSS v.18) 

 

 اخخباس ٚحح١ًٍ فشض١اث اٌخأر١ش:راٌزا:

رٞعل ػلاهخ رأص٤و ماد كلاُخ  :اٌفشض١ت اٌشئ١ست

ؾو٤و٤خ ك٢ اُزغل٣ل اُو٤بكح ُِ ئؽٖبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ

 الاٍزوار٤غ٢.

( ٓؼبٓلاد اُؼلاهخخ اُزأص٤و٣خخ ، ٣7ٞٙؼ اُغلٍٝ )

ُؾو٤و٤خخ كخ٢ ٝاُز٢ ر٤ْو ئ٠ُ ٓؼ٣ٞ٘خ رأص٤و اُو٤خبكح ا

( Fاُزغل٣خخخخخل الاٍخخخخخزوار٤غ٢ ، ئم ثِـخخخخخذ ه٤ٔخخخخخخ )

( اُز٢ رؼخل ه٤ٔخخ ػب٤ُخخ أُؼ٣ٞ٘خخ ػ٘خل 180.201)

( ، ًٔخخخخخخب ئٕ اُوخخخخخخلهح 0.05َٓخخخخخخزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خخخخخخخ )

اُزل٤َو٣خ ُٜنا ا٧ٗٔٞمط عبءد ٓورلؼخ ٝكوبً ُو٤ٔخ 
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(R
2

( ، ٝٛخخخنا ٣ْخخخ٤و ئُخخخ٠ ئٕ 0.672( ٝاُجبُـخخخخ )

ٓخخٖ  %(67.2اُو٤خخبكح اُؾو٤و٤خخخ رلَخخو ٓخخب ه٤ٔزخخٚ )

أُزـ٤خخخخخخخخو أَُخخخخخخخخزغ٤ت ٝأُزٔضخخخخخخخخَ ثبُزغل٣خخخخخخخخل 

الاٍزوار٤غ٢ ، ٝهل ًبٗذ ٓؼبكُخ الاٗؾلاه اُج٤َٜ 

 ُِؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤و٣ٖ ًب٧ر٢:

ALSR 1  

اٌحم١م١ت اٌم١ادة   (0.820    (  اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ=(0.778)+

 

ئُخ٠ ٝعخٞك خ ػِخ٠ اُؼلاهخخ ، ؽ٤خش رْخ٤و ( ػٖ أُإّخواد اُلاُخ7ًٝنُي أٍلود ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ك٢ اُغلٍٝ )

 ( .0.05رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُِٔزـ٤و اُزل٤َو١ )اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ( ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ رؾذ َٓزٟٞ )

 
 ( ِعاِلاث ّٔٛرس اٌعلالت اٌخأر١ش٠ت ٌٍم١ادة اٌحم١م١ت فٟ اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ض7ٟصذٚي)

 اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ اٌّإشش اٌّخغ١شاث

و٤خاُو٤بكح اُؾو٤  

 180.201 (fه٤ٔخ )

0.778 ه٤ٔخ أُلب 

0.820 ه٤ٔخ ث٤زب 

R
2
 0.672 ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل

Adjusted R
2
 0.668 

 ( أُٖله : ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ثبلاػزٔبك ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظspss v.18) 

 

ئْ إٌخةةائش اٌةةٛاسدة أعةةلاٖ حإوةةذ لبةةٛي اٌفشضةة١ت 

فةٟ  اٌحم١م١ةت ٌٍم١ةادةاٌمائٍت بٛصٛد علالةت حةأر١ش 

 اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ عٍٝ اٌّسخٜٛ اٌىٍٟ .

(  اٌفشضةة١اث اٌفشع١ةةتأٓخخب ػِخخ٠ َٓخخزٟٞ ا٧ثؼخخبك) 

( ٓإّخخخواد اُزؾ٤ِخخخَ ػِخخخ٠ 8اُغخخخلٍٝ )كخخخ٤ِقٔ 

 َٓزٟٞ ا٧ثؼبك اُلوػ٤خ ًٝبلار٢ :

ؽون ثؼل اُؼلاهبد اُْلبكخ أصوا مٝ كلاُخ  (1

ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢، ئم ًبٗذ ه٤ٔخ 

(F) ٓ اُغل٤ُٝخ ػ٘ل َٓزٟٞ أُؾَٞثخ أًجو ٖ

(0.05   ( ٝثِـذ ه٤ٔخ أُؼِٔخ ،) ُٜنا )

 ()( ، ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ ه٤ٔخ 0.655أُزطِت )

( ، ٝثٜنا رٌٕٞ ٓؼبكُخ ٗٔٞمط الاٗؾلاه 0.722)

 ثب٤ُٖـخ ا٥ر٤خ:

 

0.655)+(0.722) اٌعلالاث اٌشفافت                 اٌخضذ٠ذ  

 الاسخشاح١ضٟ=)

 

( ك٢ ثؼل 1ٓولاهٙ )ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ رـ٤٤واً 

( 0.722اُؼلاهبد اُْلبكخ ٣ؾلس رـ٤٤واً ٓولاهٙ )

ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ، ٝإ أُزـ٤و أَُزوَ 

%( ٖٓ 52.1)اُؼلاهبد اُْلبكخ( ٣لَو )

اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل )اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢( ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

(R2=0.521.) ُلو٤ٙخ ٝٛنا ٣لػْ ٕؾخ ا

٠إرش ٚصٛد بعذ اٌعلالاث اٌشفافت   ((1اُلوػ٤خ

 .فٟ حبٕٟ أٔشطت اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ

أظٜو ثؼل أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢ أصوا مٝ  (2

كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ )اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( ئم ًبٗذ 

أُؾَٞثخ أًجو ٖٓ اُو٤ٔخ اُغل٤ُٝخ ػ٘ل  (F)ه٤ٔخ 

( رؼبكٍ (، ٝثو٤ٔخ )   0.05َٓزٟٞ )

(، 0.680) ()ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ ه٤ٔخ ( ، 0.759)

خ ٗٔٞمط الاٗؾلاه ثب٤ُٖـخ ٝثٜنا رٌٕٞ ٓؼبكُ
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 ا٥ر٤خ:

 

اٌخضذ٠ذ 759 .0)+(680 .0) إٌّظٛس الأخلالٟ               

 الاسخشاح١ضٟ=)

 

( ك٢ ثؼل 1ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ئٕ رـ٤٤واً ٓولاهٙ )

أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢ ٣وٞك ئ٠ُ رـ٤٤و ٓولاهٙ 

وار٤غ٢، ٝإ أُزـ٤و ( ك٢ اُزغل٣ل الاٍز0.680)

%( 46.3أَُزوَ )أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢( ٣لَو )

ٖٓ اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل 

R)اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( ٝكوب ُو٤ٔخ )
2

( . ٝٛنا 

٠إرش ٚصٛد  ((٣2لػْ ٕؾخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ

بعذ إٌّظٛس الأخلالٟ  فٟ حبٕٟ أٔشطت اٌخضذ٠ذ 

 .الاسخشاح١ضٟ

أُزٞاىٗخ أصوا مٝ ؽون ثؼل أُؼبُغخ  (3

كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ )اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢(، ػجو ٓب 

أُؾَٞثخ اُز٢ رغبٝىد ه٤ٔزٜب  (F)رإّوٙ ه٤ٔخ 

( اُز٢ ثِـذ اُغل٤ُٝخ ، ٝه٤ْ أُؼِٔخ )

( ، ٝثٜنا 0.766)()(، صْ ه٤ٔخ أُؼِٔخ 0.715)

 رٌٕٞ ٓؼبكُخ ٗٔٞمط الاٗؾلاه ثب٤ُٖـخ ا٥ر٤خ:

 

 

اٌخضذ٠ذ 715 .0)+(766 .0)             اٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت   

 الاسخشاح١ضٟ=)

 

( ك٢ ثؼل 1ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ رـ٤٤واً ٓولاهٙ )

أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ  ٣ؾلس رـ٤٤واً ٓولاهٙ 

(  ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢، ٝإ أُزـ٤و 0.766)

%( 58.6( ٣لَو )أُؼبُغخ أُزٞاىٗخأَُزوَ )

ٔل ٖٓ اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼز

R)اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢( ٝكوب ُو٤ٔخ )
2

( . ٝٛنا 

٠إرش ٚصٛد  ((٣3لػْ ٕؾخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ

بعذ اٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت  فٟ حبٕٟ أٔشطت اٌخضذ٠ذ 

 .الاسخشاح١ضٟ

ؽون ثؼل اُٞػ٢ اُنار٢ أصوا مٝ كلاُخ  (4

ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ )اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢(، ػجو ٓب 

ه٤ٔزٜب أُؾَٞثخ اُز٢ رغبٝىد  (F)رإّوٙ ه٤ٔخ 

( اُز٢ ثِـذ اُغل٤ُٝخ ، ٝه٤ْ أُؼِٔخ )

( ، ٝثٜنا 0.839)()(، صْ ه٤ٔخ أُؼِٔخ 0.800)

 رٌٕٞ ٓؼبكُخ ٗٔٞمط الاٗؾلاه ثب٤ُٖـخ ا٥ر٤خ:

 

اٌخضذ٠ذ 800 .0)+(839 .0) اٌٛعٟ اٌزاحٟ               

 الاسخشاح١ضٟ=)
 

( ك٢ ثؼل اُٞػ٢ 1ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ رـ٤٤واً ٓولاهٙ )
(  ك٢ ٣0.839ؾلس رـ٤٤واً ٓولاهٙ )اُنار٢  

اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢، ٝإ أُزـ٤و أَُزوَ 
%( ٖٓ اُزـ٤واد 70.5)اُٞػ٢ اُنار٢( ٣لَو )

اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل )اُزغل٣ل 

Rالاٍزوار٤غ٢( ٝكوب ُو٤ٔخ )
2

( . ٝٛنا ٣لػْ 
٠إرش ٚصٛد بعذ  ((4ٕؾخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ

خضذ٠ذ فٟ حبٕٟ أٔشطت اٌاٌٛعٟ اٌزاحٟ 
 الاسخشاح١ضٟ.
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 خلاطت اٌّإششاث اٌخح١ٍ١ٍت لأرش اٌم١ادة اٌحم١م١ت فٟ اٌخضذ٠ذ الاسخشاح١ضٟ ( 8صذٚي) 

أبعاد اٌم١ادة 
 اٌحم١م١ت

F P R2   اٌذلاٌت 

 اٌعلالاث اٌشفافت
(AL1) 

95.814 0.000 0.521 0.655 0.722 
كاُخ ػ٠ِ َٓزٟٞ 

(0.05) 

إٌّظٛس 
 (AL2الأخلالٟ)

75.016 0.000 0.463 0.759 0.680 
كاُخ ػ٠ِ َٓزٟٞ 

(0.05) 

اٌّعاٌضت 
 (AL3اٌّخٛاصٔت)

124.607 0.000 0.586 0.715 0.766 
كاُخ ػ٠ِ َٓزٟٞ 

(0.05) 

اٌٛعٟ اٌزاحٟ 
(AL4) 

210.01 0.000 0.705 0.800 0.839 
كاُخ ػ٠ِ َٓزٟٞ 

(0.05) 

 ( أُٖله : ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ثبلاػزٔبك ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظspss v.18 )n=90)( ,)n=266) 

 
  ن أٍِٞة ٗٔنعخ أُؼبكُخ ا٤ٌِ٤ُٜخ( ٗٔٞمط الاٗؾلاه أُزؼلك ٝك2اٌَُْ )

 AMOSأُٖله:اُجبؽش اػزٔبكا ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظ   

ٝػ٠ِ َٓزٟٞ الاثؼبك ٓغزٔؼخ ٓغ أُزـ٤و 

أُؼزٔل ر٤ْو أُإّواد اُزؾ٤ِ٤ِخ ك٢ اُغلٍٝ 

اُؾو٤و٤خ ( ا٠ُ إٔ اثؼبك اُو٤بكح 3( ٝاٌَُْ )9)

ٓغزٔؼخ ًبٕ ُٜب رأص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب ك٢ )اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢( ثٌَْ عيئ٢ ؽ٤ش اظٜود الاثؼبك 

( رأص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب اٌعلالاث اٌشفافت ،اٌٛعٟ اٌزاحٟ)

إٌّظٛس الاخلالٟ ، ، ث٤٘ٔب ًبٕ رأص٤و الاثؼبك )

ٝكوب ُو٤ٔخ  ( ؿ٤و ٓؼ١ٞ٘،اٌّعاٌضت اٌّخٛاصٔت
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(P-valueاُز٢ ًبٗذ ه٤ٔزٜب اًج )( ٖٓ 0.05و )

،  ٝإ اُولهح اُزل٤َو٣خ ُِ٘ٔٞمط رلَو 

( ٖٓ اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و 71.3%)

أُؼزٔل ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

(R
2
=0.713. ) 

 ٚبٙزا ٠ىْٛ ّٔٛرس الأحذاس اٌّخعذد باٌظ١غت ا٢ح١ت: 
4411 XXY    

SR= 0.774+0.166(AL1) +0.752(AL4) 

 )اٌٛعٟ اٌزاحٟ)+0.752 (اٌعلالاث اٌشفافت=0.774 + 0.166  (سخشاح١ضٟ اٌخضذ٠ذ الا

 

%( ٖٓ اُزـ٤واد 71.3ٝرلَو ا٧ثؼبك ٓؼب )

اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل )اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢( ئم ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

(R
2
%( ٖٓ 28.1( ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ )0.719=

ٞك ئ٠ُ اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل رؼ

 ٓزـ٤واد أفوٟ ُْ ٣زٜٚٔ٘ب اُ٘ٔٞمط.
 ( فلإخ ٗزبئظ الاٗؾلاه أُزؼلك ٧صو أثؼبك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٓغزٔؼخ ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ9٢علٍٝ)

  R اٌّخغ١شاث
2 F P 

 (AL1) اٌعلالاث اٌشفافت

0.774 

0.169 

0.719 52.145 

0.012 

 0.011 0.919 (AL2إٌّظٛس الأخلالٟ)

 0.057- 0.704 (AL3ٌضت اٌّخٛاصٔت)اٌّعا

 0.752 0.000 (AL4اٌٛعٟ اٌزاحٟ )

 (n=90)( ,)n=266 (     SPSS v.18أُٖله : ٖٓ ئػلاك اُجبؽش ثبلاػزٔبك ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظ )

ٝثبَُ٘جخ ُِؼلاهبد اُلوػ٤خ ث٤ٖ ا٧ثؼبك ر٤ْو 

( ُو٤ْ َٓبهاد 10اُ٘زبئظ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ)

 ؾلاه ًٝبلار٢ :ٝٓؼبٓلاد الاٗ

( ٧ثؼبك Fٛ٘بُي رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ثللاُخ ه٤ٔخ ) (1

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  )اُؼلاهبد اُْلبكخ ، أُ٘ظٞه 

ا٧فلاه٢ ، أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ ، اُٞػ٢ 

اُنار٢( ٓغزٔؼخ ك٢ ثؼل )ا٤َُبم( ؽ٤ش ًبٗذ 

ه٤ٔزٜب اًجو ٖٓ اُغل٤ُٝخ ، ٝثِـذ ه٤ٔخ 

Rٓؼبَٓ اُزؾل٣ل )
2

( ، ٖٝٓ ٛ٘ب 0.639( )

ٕ أثؼبك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ رَْٜ ك٢ رل٤َو كب

اُزـ٤واد اُؾبِٕخ  ك٢ ( ٖٓ 63.9%)

، ًٔب ٝإ اُزأص٤و  أُزـ٤و أُؼزٔل )ا٤َُبم(

، ُْٝ  ًبٕ ٓؼ٣ٞ٘ب كوٜ ُجؼل )اُٞػ٢ اُنار٢(

ٚ٘زا ٠ذعُ رٌٖ ٓؼ٣ٞ٘خ ٨ُثؼبك ا٧فوٟ . 

٠إرش ٚصٛد ( 5طحت اٌفشض١ت اٌفشع١ت)

ٌس١اق ٚبشىً اٌم١ادة اٌحم١م١ت فٟ حبٕٟ بعذ ا

  صضئٟ.
( ٧ثؼبك Fٛ٘بُي رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ثللاُخ ه٤ٔخ ) (2

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  )اُؼلاهبد اُْلبكخ ، أُ٘ظٞه 
ا٧فلاه٢ ، أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ ، اُٞػ٢ 
اُنار٢( ٓغزٔؼخ ك٢ ثؼل )أُؾزٟٞ( ؽ٤ش 
ًبٗذ ه٤ٔزٜب اًجو ٖٓ اُغل٤ُٝخ ، ًٝبٗذ ه٤ٔخ 

Rٓؼبَٓ اُزؾل٣ل )
2

( ، 0.731( اُز٢ ثِـذ )
ٖٝٓ ٛ٘ب كبٕ أثؼبك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ رَْٜ ك٢ 

اُزـ٤واد اُؾبِٕخ ك٢ ( ٖٓ %73.1رل٤َو )
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، ًٔب ٝإ اُزأص٤و  أُزـ٤و أُؼزٔل )أُؾزٟٞ(
، ُْٝ  ًبٕ ٓؼ٣ٞ٘ب كوٜ ُجؼل )اُٞػ٢ اُنار٢(

ٚ٘زا ٠ذعُ  رٌٖ ٓؼ٣ٞ٘خ ٨ُثؼبك ا٧فوٟ .
٠إرش ٚصٛد ( 6طحت اٌفشض١ت اٌفشع١ت)

ت فٟ حبٕٟ بعذ اٌّحخٜٛ اٌم١ادة اٌحم١م١
    ٚبشىً صضئٟ.

( ٧ثؼبك اُو٤بكح Fٛ٘بُي رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ثللاُخ ه٤ٔخ )
اُؾو٤و٤خ  )اُؼلاهبد اُْخلبكخ ، أُ٘ظخٞه ا٧فلاهخ٢ 
، أُؼبُغخخخ أُزٞاىٗخخخ ، اُخخٞػ٢ اُخخنار٢( ٓغزٔؼخخخ 
كخخ٢ ثؼخخل )اُؼ٤ِٔخخخ( ؽ٤خخش ًبٗخخذ ه٤ٔزٜخخب اًجخخو ٓخخٖ 

Rاُغل٤ُٝخ ، ًٝبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل )
2

( اُز٢ 
( ، ٝٓخخخٖ ٛ٘خخخب كخخخبٕ أثؼخخخبك اُو٤خخخبكح 0.459ثِـخخخذ )

اُزـ٤واد ( ٖٓ %73.1اُؾو٤و٤خ رَْٜ ك٢ رل٤َو )
، ًٔخب ٝإ  (اُؼ٤ِٔخاُؾبِٕخ ك٢ أُزـ٤و أُؼزٔل )

)اُؼلاهخبد اُْخلبكخ  ١اُزأص٤و ًبٕ ٓؼ٣ٞ٘ب كوٜ ُجؼخل
، ُٝخخخْ رٌخخخٖ ٓؼ٣ٞ٘خخخخ ٨ُثؼخخخبك  ، اُخخخٞػ٢ اُخخخنار٢(

ت ٚ٘ةةةةةةزا ٠ةةةةةةذعُ طةةةةةةحت اٌفشضةةةةةة١ ا٧فخخخخخخوٟ .
٠ةةإرش ٚصةةٛد اٌم١ةةادة اٌحم١م١ةةت فةةٟ ( 7اٌفشع١ةةت)

٣ٝٞٙخخخخؼ  حبٕةةةةٟ بعةةةةذ اٌع١ٍّةةةةت ٚبشةةةةىً صضئةةةةٟ.
 ( ه٤ْ َٝٓبهاد الاٗؾلاه.  10اُغلٍٝ) 

 
 
 

 ( فلإخ ه٤ْ َٝٓبهاد الاٗؾلاه10علٍٝ)

B t R ِساساث الأحذاس 
2

 F sig 

1 

SR1<---AL1 -0.001 -0.010 

0.629 35.302 

0.992 

SR1<---AL2 0.115 0.979 0.330 

SR1<---AL3 -0.286 -1.678 0.097 

SR1<---AL4 0.959 5.337 0.000 

2 

SR2<---AL1 0.139 1.438 

0.731 57.543 

0.154 

SR2<---AL2 0.044 0.444 0.658 

SR2<---AL3 -0.051 -0.350 0.727 

SR2<---AL4 0.751 4.967 0.000 

3 

SR3<---AL1 0.317 2.291 

0.459 17.733 

0.024 

SR3<---AL2 -0.134 -0.940 0.350 

SR3<---AL3 0.182 0.882 0.380 

SR3<---AL4 0.339 1.570 0.020 

 AMOSأُٖله:اُجبؽش اػزٔبكا ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظ   
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 ( ٗٔٞمط الاٗؾلاه أُزؼلك ٝكن أٍِٞة ٗٔنعخ أُؼبكُخ ا٤ٌِ٤ُٜخ4اٌَُْ )

٤َ اُلو٤ٙبد اُوئ٤َخ ٝاُلوػ٤خ ُِلهاٍخ ا٠ُٝ٧, ٣ٌٖٔ رِق٤ٔ ٛنٙ ٝك٢ ٙٞء ٓبعبءد ثٚ ٗزبئظ رؾِ
 ( أكٗبٙ. 11اُ٘زبئظ ك٢ اُغلٍٝ ) 

 ( ٍِخض ٔخائش اخخباس فشض١اث اٌذساست الأ11ٌٝٚصذٚي ) 

 اُ٘ز٤غخ  ٓ٘طٞم اُلو٤ٙخ  اٍْ اُلو٤ٙخ 
 رلػْ  الاٍزوار٤غ٣.٢َْٜ ٝعٞك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ف ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل  اُلو٤ٙخ اُوئ٤َخ ا٠ُٝ٧ 

 رلػْ  ٣َْٜ ٝعٞك ه٤بكح ؽو٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل ا٤َُبم اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧

 رلػْ  ٣َْٜ ٝعٞك ه٤بكح ؽو٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل أُؾزٟٞ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ

 رلػْ  ٣َْٜ ٝعٞك ه٤بكح ؽو٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل اُؼ٤ِٔخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ

 رلػْ  ٣إصو ٝعٞك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢. اُضب٤ٗخ اُلو٤ٙخ اُوئ٤َخ 

 رلػْ  ٣إصو ٝعٞك ثؼل اُؼلاهبد اُْلبكخ  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢. اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧

 رلػْ  ٍزوار٤غ٣.٢إصو ٝعٞك ثؼل أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل الا اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ

 رلػْ  ٣إصو ٝعٞك ثؼل أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ

 رلػْ   ٣إصو ٝعٞك ثؼل اُٞػ٢ اُنار٢ ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ
اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 ٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل ا٤َُبم ٣إصو ٝعٞك اُو٤بكح اُؾو اُقبَٓخ
رلػْ ثٌَْ 

 عيئ٢
اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 ٣إصو ٝعٞك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل أُؾزٟٞ  اَُبكٍخ
رلػْ ثٌَْ 

 عيئ٢

 ٣إصو ٝعٞك اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ك٢ رج٢٘ ثؼل اُؼ٤ِٔخ  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اَُبثؼخ
رلػْ ثٌَْ 

 عيئ٢

 أُٖله: ئػلاك اُجبؽش
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 بد ٝاُز٤ٕٞبدالاٍز٘زبع

 أٚلا: الاسخٕخاصاث

رؼل اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ اؽل اؽلس ا٧ٗٔبٛ   .1

اُو٤بك٣خ اُز٢ ّٜلٛب ػٖوٗب اُؾب٢ُ ٝرٔضَ 

فلإخ اُزطٞه اُزبه٣ق٢ ُِ٘ظو٣بد اُو٤بك٣خ.  

ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ئٕ عنٝهٛب اُزبه٣ق٤خ روعغ 

ئ٠ُ ػول صٔب٤٘٤ٗبد اُووٕ أُٖ٘وّ , ئلا ئٕ 

لٜٞٓب ٝٓٔبهٍخ ُْ رغ٤َل ٛنا اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ٓ

 ٣ؾلس ئلا ػ٘ل ٓطِغ ا٧ُل٤خ اُضبُضخ.

ر٘ؾله اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ ٖٓ هأً أُبٍ اُ٘ل٢َ  .2

الا٣غبث٢ ٝروًي ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

اُقٖبئٔ  ػ٠ِ اُو٤ْ الا٣غبث٤خ اُنار٤خ ُِلوك 

ٝاُٞكبء ُِ٘لٌ ٝأُٖلاه٤خ ٝاُؾو٤وخ 

ٝأُٞصٞه٤خ , ٝاُٞػ٢ اُنار٢, ٝا٧َٓ , 

٣ٞو اُؼلاهبد اُٖبكهخ ٝاُزلبؤٍ ٝث٘بء ٝرط

 .ٝاُْلبكخ ٓغ ٓقزِق ا٧ٛواف

٣ٔضَ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ كَِلخ ر٘ظ٤ٔ٤خ  .3

ٝئٍزوار٤غ٤خ عل٣لح َٗج٤ب ٣زؼل١ ٓغوك ًٞٗٚ 

ػ٤ِٔبد رؼل٣َ روّٞ ثٜب أُ٘ظٔبد ٝئٗٔب رٔزل  

ئ٠ُ ئػبكح اُزل٤ٌو ثٌَْ عٞٛو١ ؽٍٞ ٤ًق 

رز٘بكٌ أُ٘ظٔبد. ٝ ٛٞ هؽِخ َٓزٔوح 

أُولهاد اُز٢ رزٔب٠ّ ٓغ   ثبرغبٙ اُجؾش ػٖ

اُزـ٤واد اُج٤ئ٤خ ٝرٔ٘ؼ أُ٘ظٔخ ٓيا٣ب 

 .ر٘بك٤َخ

ؽ٢ٚ أُ٘ظٞه ا٧فلاه٢ ثبُٔورجخ ا٠ُٝ٧  .4

ٓطبُجزْٜ ك٢ اٛزٔبّ هبكح اُغبٓؼبد ٖٓ فلاٍ 

أُٞظل٤ٖ ثبرقبم أُٞاهق اُز٢ رلػْ ه٤ْٜٔ 

ا٧ٍب٤ٍخ اُقبٕخ, كٚلا ػٖ ارقبمْٛ 

ػب٤ُخ اُوواهاد اُٖؼجخ ث٘بء ػ٠ِ َٓز٣ٞبد 

ا٧ثؼبك ٖٓ اَُِٞى ا٧فلاه٢. ك٢ ؽ٤ٖ عبءد 

اُؼلاهبد )أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ, اُٞػ٢ اُنار٢, 

اُْلبكخ( ثبُزور٤ت اُضب٢ٗ ٝاُضبُش ٝاُواثغ 

 ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٖٓ اٛزٔبّ هبكح اُغبٓؼبد. 

ئٕ ٍجت رواعغ اٛزٔبّ هبكح اُغبٓؼبد  .5

٣ؼٞك ئ٠ُ  أُجؾٞصخ ك٢ اُؼلاهبد اُْلبكخ

لاػزواف ثب٧فطبء اُز٢ ٙؼق اٛزٔبْٜٓ ثب

, كٚلا ػٖ  رؾلس ئص٘بء ٓٔبهٍخ ئػٔبُْٜ

ٙؼق الاٛزٔبّ ثوٍٞ اُؾو٤وخ  ؽز٠ ٝإ 

, ٙ٘ب ْٜٓ٘ ئٕ كؼَ ٛنٙ ا٤ّ٧بء ًبٗذ ٕؼجخ

٤ٍٚؼق ٓٞهلْٜ اُٞظ٤ل٢ ٤ٍٝزوى اٗطجبػب 

 ٤ٍئب ُلٟ ٓوؤ٤ٍْٜٝ.

ارٚؼ ئٕ اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ ُْ رؼَٔ ُؾل  .6

ثٌَْ عل١  ألإ ثلَِلخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢

٣زٔب٠ّ ٓغ ؽغْ اُزؾل٣بد اُؾب٤ُخ ٝئٜٗب 

ٌٓزل٤خ ثجؼ٘ ا٩عواءاد ا٤ٌُِْخ أٝ 

 اُوٝر٤٘٤خ اُزو٤ِل٣خ اَُبئلح.  

ئٕ رواعغ ٓزـ٤و اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ػ٠ِ  .7

أَُزٟٞ اُؼبّ ثب٤ٔٛ٧خ , ٗبرظ ػٖ رواعغ 

ثؼل١ ا٤َُبم ٝاُؼ٤ِٔخ اُِنإ ؽٖلا ػ٠ِ 

٤ٔخ( َٓزٟٞ أ٤ٔٛخ ٓوجٍٞ  )ٓوجٍٞ ا٧ٛ

٤ٌُٞٗب ك٢ اُزور٤ت اُضب٢ٗ ٝاُضبُش ػ٠ِ 

اُزٞا٢ُ.ٝٛنا ٣إًل ٌِْٓخ اُجؾش اُز٢ ٓلبكٛب 

ئٕ اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ ثؾبعخ ٓبٍخ ئ٠ُ 

ئعواءاد اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢, ٝاُز٢ ُْ 

رأفنٛب اُغبٓؼبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓؾَٔ 

 اُغل

ارٚؼ ئٕ ٝعٞك اُوبكح اُؾو٤و٤ٕٞ ك٢  .8

َٓبٛٔخ كؼبُخ  اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ ٣َْٜ

٣ٝإصو رأص٤وا ٓؼ٣ٞ٘ب ك٢ أْٗطخ اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢ ػ٠ِ أَُزٟٞ اُؼبّ ٝمُي 

ٗز٤غخ ُزو٤ًيْٛ ػ٠ِ اُغٞاٗت  ا٧فلاه٤خ ك٢ 
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اُؼَٔ ٝا٧فن ث٘ظو الاػزجبه ًبكخ اُج٤بٗبد 

ٝأُؼِٞٓبد أُزبؽخ هجَ ارقبم هواه ٓب أٝ 

 ٓٞهق ٓؼ٤ٖ.

ٛب ٛ٘بُي كٝ ثبهى ُِو٤بكح اُؾو٤و٤خ ثأثؼبك .9

ٓغزٔؼخ  ك٢ رج٢٘ أْٗطخ اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢ ؽ٤ش اهرجطذ ع٤ٔغ أثؼبك 

اُو٤بكح اُؾو٤وخ ) اُؼلاهبد اُْلبكخ, أُ٘ظٞه 

ا٧فلاه٢, اُٞػ٢ اُنار٢, ٝأُؼبُغخ 

أُزٞاىٗخ( ثؼلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓغ اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢, ًٝنُي ًبٕ  ُٜنٙ ا٧ثؼبك 

ٓغزٔؼخ رأص٤و كبػَ ٌُٖ ثٌَْ عيئ٢  ك٢ 

ْطخ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.  ٝ ئٕ اُزأص٤و أٗ

ا٧ثوى ًبٕ ُجؼل١ اُٞػ٢ اُنار٢ ٝأُؼبُغخ 

أُزٞاىٗخ  ٖٓ ؽ٤ش ٓؼ٣ٞ٘خ ػلاهزٜٔب 

ٝهلهرٜٔب اُزل٤َو٣خ. أٓب أثؼبك أُ٘ظٞه 

ا٧فلاه٢ ٝاُؼلاهبد اُْلبكخ  ك٤ٌِ ُٜٔب رأص٤و 

 ٓؼ١ٞ٘ ك٢ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢. 

ؼ٣ٞ٘ب ًج٤وا ًبٕ ُجؼل اُٞػ٢ اُنار٢ رأص٤وا ٓ .10

ثبػزجبهٙ ٓزـ٤وا رل٤َو٣ب ك٢ ع٤ٔغ أثؼبك 

اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢)ا٤َُبم, أُؾزٟٞ, 

إُٞق اُله٤ن  ئٕ   اُؼ٤ِٔخ(.ٝٛنا ٣ؼ٢٘

ُِطو٣وخ اُز٢ ٣ؼوٗ ٖٓ فلاُٜب ا٥فو٣ٖ 

ٝٓؼوكخ اُٞهذ أُ٘بٍت ُزو٤٤ْ  هلهارْٜ,

أُٞاهق اُٚوٝه٣خ , ٝاُزـن٣خ أُورلح رٌٖٔ 

واءاد اُزغل٣ل اُوبكح ٖٓ ر٘ل٤ن ئع

 الاٍزوار٤غ٢.

اُز٢ رزجؼٜب  اٌعلالاث اٌشفافتًنُي اُؾبٍ كبٕ  .11

اُغبٓؼبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ الاٛزٔبّ 

ثْٔبهًخ أُؼِٞٓبد ٓغ أُوؤ٤ٍٖٝ, 

ٝرْغ٤ؼْٜ ػ٠ِ ئظٜبه أكٌبهْٛ ٝؽضْٜ ػ٠ِ 

هٍٞ اُؾو٤و٤خ   ُْ رلػْ أْٗطخ اُزغل٣ل 

الاٍزوار٤غ٢ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٤َُبم 

٢٘ ئٕ ٛنٙ اُؼلاهبد . ٓٔب ٣ؼٝأُؾزٟٞ

اُوبئٔخ ٤َُذ ػلاهبد ؽو٤و٤خ ٕبكهخ ٝئٗٔب 

رٌٞٗذ ثٔؾ٘ اُٖلكخ أٝ ٣ْٞثٜب اٌُض٤و ٖٓ 

 اُْي.

 اٌخٛط١اثرا١ٔا: 

ٙوٝهح رج٢٘ اُغبٓؼبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٜٗٔ  .1

اُو٤بكح اُؾو٤و٤خ أكٌبها ٝٓٔبهٍخ ٝئكفبٍ 

ٛنا أُلّٜٞ ٖٙٔ ٜٓ٘بط اُلٝهاد 

٠َ٘ اُزله٣ج٤خ ُِو٤بكاد اُؼ٤ِب ٢ٌُ ٣ز

ٌُِض٤و٣ٖ  اُزؼوف ػ٠ِ اُلَِلخ اُزطج٤و٤خ 

 .ُٜنا اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ اُؾل٣ش

ٙوٝهح ئهبٓخ ٗلٝاد ٝٝهُ ػَٔ   .2

ُزو٤ٍـ ٓلّٜٞ اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢ ٝا٤ُبد 

رطج٤وٚ ٖٓ هجَ أُ٘ظٔبد أُجؾٞصخ ٩ىاُخ 

 اُؼوجبد اُؼبُوخ أٓبّ ر٘ل٤نٙ. 

٣زطِت ٖٓ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ى٣بكح اُزو٤ًي  .3

ُو٤ْ ٝأُؼب٤٣و ا٧فلاه٤خ ٝالاٛزٔبّ  ثب

اُلاف٤ِخ الا٣غبث٤خ ٝأُوجُٞخ اعزٔبػ٤ب 

ٝٝظ٤ل٤ب ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٔ٘زٜب ٝعؼِٜب ؽغو 

ا٧ٍبً ك٢ ارقبم اُوواهاد اُٖؼجخ, ٝاُز٢ 

٣ٌٖٔ ئٕ رَْٜ ك٢ ئؽلاس اُزغل٣ل 

 الاٍزوار٤غ٢.

ٙوٝهح اػزٔبك ٝث٘بء ػلاهبد ّلبكخ ٓج٤٘خ  .4

د ػ٠ِ اُٖلم ٝاُؾو٤وخ ث٤ٖ هبكح اُغبٓؼب

أُجؾٞصخ فٖٕٞب ٝك٢ ا٧ٍٝبٛ 

ا٧ًبك٤ٔ٣خ ػٔٞٓب, ٝاُز٢ ئٕ ارَٔذ ثٜب 

ػ٤٘خ اُلهاٍخ رَبػل ٝرََٜ ر٘ل٤ن أْٗطخ 

 اُزغل٣ل الاٍزوار٤غ٢.

ئٕ أُؼبُغخ أُزٞاىٗخ ُِٔؼِٞٓبد ٢ٛ اؽل  .5

أَُبد اُوئ٤َخ ُِوبكح اُؾو٤و٤ٕٞ, ٝإ 

ٙؼق رأص٤وٛب ك٢ أْٗطخ اُزغل٣ل 

ٗبثغ ٖٓ ػلّ  الاٍزوار٤غ٢ ك٢ ثؾض٘ب اُؾب٢ُ

الاػزٔبك ػ٠ِ ا٤ُ٥بد اُٖؾ٤ؾخ اُلاىٓخ 

ُٔؼبُغخ أُؼِٞٓبد  , ا٧ٓو اُن١ ر٢ٕٞ 

اُلهاٍخ ئرجبػٚ ٝكن ا٧ٛو اُؼ٤ِٔخ ا٤َُِٔخ 

ٝاُز٢ رٌٕٞ ثٔضبثخ فبهٛخ ٛو٣ن ٣ٌٖٔ ئٕ 

 ٣َز٘ل ئ٤ُٜب هبكح أُ٘ظٔبد ك٢ ر٘ل٤ن ٜٓبْٜٓ.

 
Reference: 1. Avolio, B.J., and Gardner, W.L. 
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