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 وزارةمؽ خلال التظبيق العيشة في  السشغسة الستعمسة في الابجاعية البخاعة" الى تأثيخ التعخفىؾ  البحث ىجف

 البحث . استخجمالأىجاف البحثولتحقيق السيسة  .الحكؾمية احجى السشغساتوالتي تعج  "العمؾم والتكشؾلؾجيا
حيث كان مجتسع  رئيدية,كأداة  والسعمؾمات البيانات لجسع "الاستبانة"وتؼ الاعتساد عمى  ,"الؾصفي"السشيج 
استخجاع  تؼو  ؛البحثاستبانة عمى عيشة ( 104)حيث تؼ تؾزيع  شعب,اقدام ومجراء  *بيؽ رؤساء 90)البحث )

السشاسبة  .مجسؾعة مؽ الؾسائل الإحرائية *باستخجاممعالجة البيانات  , وتؼ"استبانة صالحة لمتحميل "(90)
الؾسط الحدابي, والانحخاف السعياري, معامل " بالآتيوتتسثل  ""AMOS V.25,spss ,بخنامج البحثلظبيعة 

 .وتؾصل B"وقيسة  Aوقيسة  Fوقيسة  Tالاختلاف, الأىسية الشدبية, وحجؼ الأثخ وقيسةمعامل الارتباط بيخسؾن, 
 البحث كسا قجم ,"والسشغسات الستعمسة الابجاعية البخاعة" ذو دلالة إحرائية بيؽ ,إلى وجؾد علاقة ارتباط البحث

 بذكل يداىؼ ومكؾناتو أبعاده بجسيع البخاعة الابجاعية كان أىؼ استشتاج ىؾ أن والتؾصيات,الاستشتاجات "عجد مؽ 
 بالبخاعة الابجاعيةوكان أىؼ التؾصيات ىؾ الاىتسام  الستعمسة,بالسشغسة  الستعمقة الجؾانب كافة تحقيق في فعال

 ."تحقيق السيدة التشافدية لؾزارة العمؾم والتكشؾلؾجياداىؼ في تالحي  في السشغسة الستعمسةلسا لو تأثيخ 

 "البراعة الإبجاعية والمنظمة المتعلمة"المرطلحات الجالة: 

 
 The aim of the study is to identify the effect of "creative ingenuity in the learning 

organization through sample application in the Ministry of Science and Technology", 

which is one of the governmental organizations. task and to achieve research 

objectives. The study used the "descriptive" approach, and the "resolution" was relied 

on to collect data and information as a main tool, where the research community was 

((90) among heads* of departments and managers of people, where (104) 

 "البراعة الإبجاعية وتأثيرها في المنظمات المتعلمة"

 المدتخلص

Abstract: 
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questionnaires were distributed to the study sample; and (90) were retrieved. A valid 

questionnaire for analysis, and the data were processed using * a set of statistical 

means. Appropriate for the nature of the study, AMOS V.25, spss program, which are 

represented by the following “arithmetic mean, standard deviation, Pearson 

correlation coefficient, coefficient of variation, relative importance, effect size and T-

value and the value of F, the value of A, and the value of “B. The study concluded 

that there is a correlation relationship, with statistical significance between “creative 

ingenuity and learning organizations.” The study also presented a number of 

“conclusions and recommendations. The most important conclusion was that creative 

ingenuity in all its dimensions and components contributes effectively to achieving 

All aspects related to the learning organization, and the most important 

recommendations were to pay attention to creative ingenuity, which has an impact on 

the learning organization, which contributes to achieving the competitive advantage 

of the Ministry of Science and Technology.    

Keywords: Innovative Ambidexterity, educated organization 

 
 العجد بدبب والسذاكل ,الرعؾبات مؽ العجيج وتؾجياتيا, ومقاييدياأنؾاعيا  :اختلافتؾاجو السشغسات عمى 

قجرة  ,وىحا يعتسج عمى إمكانية؛ البيئية لمستظمبات ,الستجاخمة والعؾامل ,والعشاصخ البيئية التغيخات .مؽ الكبيخ
مع  ؟ومدتؾى كفاءتيا وفاعميتيا, في الترجي والتعامل ,وقابمية إدارة تمػ السشغسات, ونغام الأنذظة والعسميات

 "البخاعة الإبجاعية"في كل يؾم مؽ خلال امتلاكيا  ؟التي يسكؽ أن تؾاجييا السشغسة ؟الرعؾبات والسذكلاتىحه 
السشغسة الستعمسة إلى طخيقة البحث العمسي ونغخية التشغيؼ "تشافدية. اذ تستج جحور  ؟مسا تدتظيع تحقيق ميدة

( 2005( و)الدالؼ, 1990أشاره إليو )سيشج,  إلى ما "السشغسة الستعمسة", كسا يعدى مرظمح "والتشغيؼ العزؾي 
والفؾضى  ؟العالؼ السعاصخ السميء بالتغيخات ؟التكيف مع تظؾراتالقجرة عمى  ؛مدؤولية السشغسات فيحؾل 

ما ىؾ أفزل في عل  ,والقجرة عمى التكيف لأجخاء "البخاعة الإبجاعية"والاضظخاب, ولعل امتلاك السشغسة 
واحجة مؽ  التي تعج "وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيافي  التشافدية,استجامة السيدة "القائسة تعج أحج عشاصخ  ,السشافدة

تخزع  إنيا الاختباراتمؽ ىحه  والسعقجة,الاختبارات الججيجة  #تسخ بسجسؾعة مؽ الحكؾمية التي السشغسات
بالبحؾث  ؟في تأدية دورىا ووعيفتيا مؽ خلال قياميا والسحمية. الجوليةعمى مدتؾى السشافدة  !لمعجيج مؽ التغيخات

 ؛وابتكاري مؽ خلال قياميا ,أن يكؾن ليا دور ريادي ؛تحاول السؤسدةالسشغسة بذكل كبيخ. لحا فان  ,التظبيقية
 .والجولي وتحقيق ميدة ؛عمى السدتؾييؽ السحمي ؛الإقميسية والؾطشية والقجرة التشافدية .بتشغيؼ وتعديد التشسية

 افدية.تش
 المبحث الأول: منهجية البحث

 اولًا: مذكمة البحث
 إلى "وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تؾاجو العجيج مؽ الرعؾبات الستسثمة بتحقيق البخاعة الإبجاعية" بالإضافةان 

 بدبب اليؾم عالؼ .عمى تييسؽ العالؼ في .الخائجة السشغسات تعج لؼ والسعخفة, السعمؾمات مؽ ؟الستدايج السخدون 
 &الحكاء مؽ الاستفادة, السشغسات ليحه يسكؽو . تقجميا التي والسشتجات ؟العسميات طبيعة وتعقيج السشافدة. شجة

 لمقجمةا
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 .بظخيقة السشغسات ىحه .بشاء يتؼ أن يجب أخخى, ناحية ومؽ ناحية, مؽ. وعسمياتيا عسميا .في والإبجاع والسعخفة
 السشغسات لتحؾيل .يمدم ما امتلاك خلال, مؽ أو مخة, لأول السشغسة بشاء .طخيق عؽ إما ومخظظة, مجروسة
 .السشغسات ليحه" الإبجاعية البخاعة" بشاء في والسداعجة .التقميجية

 : وىي كالاتيوعميو تتجدج مذكمة البحث بالتداؤلات 
  ؟"في وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا العخاق السشغسة الستعمسة"تؾفخ اساسيات  ؛مجىما  -أ

  ؟"وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا العخاقالبخاعة الابجاعية في  أبعاد"مجى تؾفخ ما  -ب
 ؟"الستعمسةالبخاعة الإبجاعية والسشغسات "ما طبيعة العلاقة والتأثيخ بيؽ  -ت
                                 ثانياً: اهجاف البحث 

 يدعى البحث الحالي إلى تحقيق الأىجاف الآتية:
 " البخاعة الإبجاعية والسشغسة الستعمسة".البحثومعخفي لستغيخات  بشاء تأطيخ فكخي  -أ

 ."وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيافي  الابجاعية البخاعة" بعادأ مجى تؾفخ الىالتعخف  -ب
 ."وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيافي السشغسة الستعمسة "لبشاء  السختكدات الأساسية مجى تؾفخ الىالتعخف  -ت

 . الإبجاعية"السشغسات الستعمسة ودورىا في تحقيق البخاعة "التعخف عمى طبيعة العلاقة بيؽ -ث
 ثالثاً: أهمية البحث

  الآتي:مؽ خلال  البحثتتجدج أىسية    

 . الابجاع والسشافدة والتسيدعشؾاناً لجسيع السشغسات التي تبحث عؽ  الإبجاعية"البخاعة "أصبح مفيؾم  -1

 واستيعابيا.  السحيظة. البيئةاستجابة إلى  ؟في عسمياتيا وأنذظتيا الإبجاعية"البخاعة "حاجة مشغسات اليؾم  -2

 . القجرات الابجاعية .,أداء العامميؽ وتشسية .التخكيد في تحديؽعمى  :البحثداىؼ ي -3

 .والسشغسات الستعمسة" الإبجاعيةالبخاعة "مفيؾميؽ مؽ السفاىيؼ السيسة في الدمؾك التشغيسي  البحثتشاول ي -4

  البحثمنهجية رابعاً: 
 ودقيقة ؟شامل أذ يستاز بؾصف ,"التحميميالؾصفي "عمى السشيج  البحثوفقاً لظبيعة متغيخات  ؟اعتسجت الباحثة

 السعمؾمات وتحميل" دراسة, عيشة اختيار ثؼ مبجئية, برفة السعمؾمات ,تجسيع ثؼ ومؽ عمسية, عاىخة أو لسذكمة
 البحثية. الستغيخات بيؽ العلاقة تفديخ واضحة "لاستشتاجات والتؾصل والبيانات,

 بحثفرضيات الخامداً: 
الستغيخ السدتقل  تحقيقيا وتذسل السخاد الأىجاف تسثل ؟الفخضيات مؽ مجسؾعة عمى ؟الحالية البحث عتسجي
 ."(السشغسة الستعمسة( والستغيخ التابع )البخاعة الابجاعية)"
 ."البخاعة الإبجاعية والسشغسة الستعمسةبيؽ  ذات دلالة معشؾية ارتباط علاقة تؾجج: الأولى الرئيدية الفرضية"
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 ."البخاعة الإبجاعية والسشغسة الستعمسة بيؽ معشؾية دلالة ذو تأثخعلاقة  ؾججت: الثانية الرئيدية الفرضية"
 سادساً: المخطط الفرضي للبحث

 وعلاقة البحث طبيعة ومعبخة, عؽ واضحة والفكخة ؟البحث الستغيخيؽ بيؽ العلاقة .يبيؽ الحيالسخظط الفخضي 
 السدتقبمية,الخؤية  الشغؼ, الاستذخاف,( بأبعاده )البخاعة الابجاعية)"الستغيخ السدتقل  وتذسل ,الستغيخيؽ بيؽ التأثيخ

الشغسي, تسكيؽ الافخاد, نساذج العسميات  )التفكيخ السشغسة الستعمسة( بأبعادىاالتابع ) الذخاكة( والستغيخ الجافعية,
 ."العقمية, التعمؼ الفخقي(
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 ( السخظط الفخضي لمجراسة1) ذكلال             الارتباط             تأثيخ ←

 الاستذعار

sensor 

 اغتنام الفرص

Seize opportunities 

 الاستكذاف

Exploration 

 الاستثمار

Investment 

 خ الشغسيالتفكي

Systematic Thinking 

 تسكيؽ الافخاد

Personal Mastery 

 نساذج العسميات 
Mental Process 

Model
  التعمؼ الفخقي

Team Learning 

 المتعلمة المنظمة الإبجاعيةالبراعة 

Innovative 

Ambidexterity 
Educational 

 Organizations 



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. 19 (No.2) 2023 PP. 225-246 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
229 

 سابعاً: أدوات البحث
 عمى الؾسائل الآتية:  ةاعتسجت الباحث

وأطاريح ورسائل وبحؾث ودوريات عخبية  .في مجال مؾضؾع البحث مؽ كتب .بالأدبيات الخاصة الاستعانة - 1
 وما تؾفخ عمى الذبكة العالسية الانتخنيت. 

عمى السعمؾمات التي  .في الحرؾل .التي تعج السرجر الخئيدي .البحثأدوات  ,إحجىوىي  "الاستبانة" – 2
 ".( ذو خسذ درجاتLikertالاستبانة بالاستشاد إلى مقياس ليكخت ) "تخص السحؾر العسمي وقج تؼ أعجاد فقخات 

 البحثسابعاً: مقاييس 
 البحث( مقاييس 1الججول )

 السقاييذ السعتسجة عجد الفقخات الابعاد الستغيخات

et  (Selamet 5 الاستذعار الإبجاعيةالبخاعة 

al,2020) 
 5 اغتشام الفخص
 5 الاستكذاف
 5 الاستثسار

 (3013أبؾ زيج,) 5 التفكيخ الشغسي السشغسة الستعمسة
 5 تسكيؽ الافخاد

 5 نساذج العسميات العقمية
 5  التعمؼ الفخقي

 المبحث الثاني: الجانب النظري

  Innovative Ambidexterity البراعة الإبجاعيةاولًا: 

 والخجمات .لمسشتجات الأساس وىؾ التشغيسي, الدمؾك مجال .في شائع مفيؾم ىؾ البراعة الابجاعيةمفههم -1
 ابتكار عمى يداعج إنو. التشغيسية التشافدية .القجرة وتعدز العسلاء تجحب التي الجؾدة .وعالية التكمفة مشخفزة
 وخمق السجروس, والترسيؼ الاستخجام, .وسيؾلة السشتج, أداء وتحديؽ الستقجمة, التكشؾلؾجيا .باستخجام السشتجات
 في مخة لأول البخاعة" مفيؾم عيخ: "مفههم البراعة"لبيان  .لمعسلاء السال مقابل وقيسة مذيؾرة تجارية علامات
وأن  "الاستغلالالاستكذاف أو " القجرة عمىتخكد عمى  السشغسةوالتي تجعل  ,"التشغيسي بالتعمؼ الستعمقة الكتابات

لأول مخه في  "البخاعة"مرظمح  Duncanالسشغسات حؾل إدارة اعساليا, واستخجم  ؟البخاعة التي تيتؼ بدمؾك
الابجاع في السشغسة  ,الى ىياكل متحؾلة مؽ أجل تحقيق :عيخت بان السشغسات تحتاج .السشغسات والتي

(Duncan,1976,p:167.)  كسرجر الإبجاع" وصف مؽ أول( 1942) شؾمبيتخ جؾزيف كان "الابجاع"اما 
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 قؾى  أن إثبات يحاول وىؾ. "(الجيسقخاطية الاشتخاكية, الخأسسالية,) الأساسي عسمو في التشافدية لمسيدة رئيدي
 :POL. 2006) والدعخ السخئية غيخ .اليج مشافدة مؽ أفزل نتائج تؾفخ أن يسكؽ .الابتكار عؽ الشاتجة الدؾق 

Carroll). استكذاف فخص  .استغلال التقشيات القجيسة مع ,تعشي قجرة الذخكة عمى "الإبجاعية البراعة" أما
 (.(Fernholz,et al,2014,P:2-3 والشسؾ عمى السجى الظؾيل "التكشؾلؾجي"لزسان استسخار الابتكار  .ججيجة

والتي تكؾن جحابة  .التكمفة وعالية الجؾدة .والخجمات مشخفزة .ىي أساس السشتجات :"البراعة الإبجاعية" أما
وأداء مشتج محدشًا,  ,ومتظؾرةتقشية مبتكخة  .لمذخكة, يؾفخ ابتكار السشتجات "التشافدية"لمغاية لمعسلاء وتعدز القجرة 

السال لمعسلاء  .معخوفة جيجة القيسة مقابل .مجروسًا, ويخمق علامات تجارية .وسيؾلة في الاستخجام, وترسيسًا
(Cirjevskis,2016,p:214). 

بالبخاعة "البحؾث والجارسات الستعمقة ؛ الباحثة عمى .مؽ خلال اطلاعالإبجاعية:  البراعة أهمية -2
 ."الستعمسة الإبجاعية ومؽ خلاليا تؼ تؾضيح أىسية البخاعة الإبجاعية بالشدبة لمسشغسات

والأداء, وتداعج الذخكة الى الاقترادية  ؟في تؾليج القيسة ؟ىي أحج اىؼ القؾى الجافعة "البخاعة الإبجاعية"أن  -1
 .(Sharma,2016,p:31-33)وضعيا وادائيا التشافدي ؟تحديؽ

 .(Cirjevskis,2016,p:213) لمسشغسة .السيدة التشافدية .تعسل عمى تحقيق "البخاعة الإبجاعية"-2

عمى أىسية الييكل التشغيسي في تحقيق البخاعة الإبجاعية مؽ خلال تؾضيح كيفية  السشغسات الستعمسة"تؤكج  -3
الؾحجات الفخعية ببعزيا البعض مسا يعظي رؤية واضحة وأىجاف بارتباط الييكل التشغيسي بذكل إيجابي 

 .((Yigit,2013,p:13 "مذتخكة لمفخق العميا داخل السشغسة

 لتحقيق العجيج مؽ الأىجاف مؽ أبخزىا: الإبجاعية" البخاعة"تيجف  :الابجاعية البراعة اهجاف -3
 السشتجات الحالية ؟الى تحديؽ أوضاع سؾق  ؟السشتجات الججيجة وتيجف ؟الى مجالات سؾق  .الجخؾل -أ
(Cirjevskis,2016,p:214). 

السخونة والعسل الى لتحقيق  ؟الدعي السشغسة يداعج ؟ىؾ انذاء سياق تشغيسي "البخاعة الإبجاعية"اليجف مؽ -ب
 ,Sébastien واستخجام السعخفة السؾجؾدةفي السشغسة  ؟ججيجة مؽ خلال تعديد الكفاءة ؟إيجاد معخفة

Caroline,2016,p:3-5)). 

 :"الإبجاعية البخاعة"ومؽ خلال مخاجعة الجراسات التي بيشت أبعاد الإبجاعية: ابعاد البراعة  -4
 حيث والاستكذاف ومؽ ؟والبحث والتيجيجات الفخص ؟إدراك عمى القجرة تعشي "(sensor) الاستذعار" -1

 الستعمقة الاستخاتيجيات صياغة" العسل عمى مثل الخوتيشية, والإجخاءات .السؾارد مؽ مجسؾعة وتذسل التشغيؼ,
 الججيجة الفخص لإدراك والسدتسخ الدخيع تظؾيخال عمى القجرة ستغلالا وكحلػ ,الي السخررة والسؾارد بالتشؾع
وصف الباحث  (.Bodwell, Chermack,2009,p:7) "واللامخكدية السخكدية الديظخة بيؽ التؾازن  وتحقيق

العسلاء  .احتياجاتوفيؼ الفخص  عؽ البحث "خلال مؽ الشسؾ تحقيق عمى الذخكة قجرة عمى انيا الاستذعار"
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 Aramburu etالخارجية ) اتالابتكار و  "ومؾاردىاواستخجام التكشؾلؾجيا " عمى الفخص القائسة .وتظؾيخىا وإدراك
al,2021,p:2)  

 معخفة لإنذاء "اغتشام الفخص"الحالية عمى  السؤسدةقجرة  ىي"( seize opportunities) الفرصاغتنام " -2
يخكد و  ,اعسال ججيجة حمؾل؟ ادخالفي عمى السؾارد والتشديق  .الحرؾلو  الججيجة الخجمات أو .بالسشتجات ججيجة

(, Min, Kim,2021,p:2او خجمات ججيجة ) الججيجة لأنذاء مشتجات ,م السعخفةعمى استخجا "اغتشام الفخص"
فؾائج "تؤدي إلى التي يسكؽ أن  "اغتشام الفخص"عمى  العميا. الإدارةاو  قجرة السجيختعشي  "الفرص اغتنام"

 (Roberts et al,2021, p:5) ."استخاتيجية لمسشغسة وتحقق اىجاف الذخكة

مؤكجة وبعيجة, وعادة ما تختبط  .بجائل ججيجة, ومكافآتيا غيخ .تجخيب تعشي "((exploration الاستكذاف" -3
ىي قجرة  ,( وكسا تؼ وصفيا أيزًاMarch,1991,p:85والابتكار ) "لالغالاستكذاف والاست"بالبحث و سمبًا

التكيف مع التغيخات البيئية في  .حتى تتسكؽ مؽالسدتقبمية  .فخص ججيجة والتشبؤ بالأحجاث .السشغسة عمى إيجاد
الججيجة  ؟في الأسؾاق الشاشئة والأسؾاق ؟احتياجات ورغبات العسلاء :السجى الظؾيل, ومؽ ثؼ التخكد عمى تمبية

 (.19, ص:2020خجمات او قشاة ججيجة )الجشازرة,  واججيجة  ؟وتقجيؼ مشتجات

 لمحرؾل السال رأس تخريصو  الحالية الإنتاجية الظاقة تظؾيخ وسيمة ىي "(  (investment الاستثمار" -4
 ,( 104 ص , 2014 , حديؽ) وخارجي داخمي: نؾعيؽ إلى الاستثسار ويشقدؼ , ججيجة إنتاج وسائل عمى

(, 26 ص ,2016 التسيسي,)الجولة عمى بالشفع يعؾد الحي الاقتراد في الأمؾال استثسارىؾ  بالاستثمار ويقرج
لتكؾيؽ رأس السال  .الستعامميؽ الاقترادييؽ .تتظمب تجخلًا فعالًا وتشذيط لأحج .يعشي عسمية ضخورية والاستثمار

 (.7, ص 2010)سارة, السدتثسخ  ثخوة .بسعشى

 ثانياً: المنظمة المتعلمة
  بتعغيؼ .العامميؽ فييا يقؾمالتي  "الستعمسة السشغسة شج(يبيتخ س")يعخف : المتعلمة المنظمة مفههم-1

التعمؼ التشغيسي مفيؾماً "يعج  (senge,2006)بيا  الاىجاف السخغؾب .تحقيقبالاستسخار ل  .طاقاتيؼ قجراتيؼ
حخكياً يؤكج في جؾىخه الفكخي عمى الظبيعة الستغيخة, بذكل مدتسخ سؾاء أكان عمى مدتؾى الفخد أو السجسؾعة 

وكحلػ  ,وقج تتغيخ أمكانيات وقجرات الذخص الحىشية والسعخفية جخَاء التجريب والسسارسة والتفاعل ,أو السشغسة
الحال حيث تتغيخ اليياكل التشغيسية جخَاء التعمؼ, بسا يجعل مشيا ىياكل مخنة تعكذ رؤية الإدارة في تحؾيل 

ي أثخ التعمؼ الذخري والجساعي السؤسدة مؽ وضعيا اليخمي التقميجي إلى مشغسة متعمسة ومعاصخة حيث يدخ 
( وىحا ىؾ بالزبط ما طخحو )البغجادي, 34: 2006)الداعجي,  "ويتحؾل ليرب في القاعجة السعخفية لمسشغسة

 "السشغسة الستعمسة", رأى ان ىشاك صعؾبة لتحجيج مفيؾم "المنظمة المتعلمة"( لكي يحجد مفيؾم 59: 2008
أضافة إلى  ".مفاىيؼ فمدفية, حخكية, تخبؾية, تكيفية وعزؾية"ثل حيث وجج ترشيفات لسفيؾميا وىي خسدة تتس

أحج يدتظيع أن يزع مفيؾماً معيارياً  أن لا)بيتخ سيشج( الأب الخوحي لفكخة السشغسة الستعمسة قج بيؽ مؤخخاً "أن 
ىي مشغسة " المنظمة المتعلمة "ولياذا يسكؽ تؾضيح مفيؾم(. 60: 2008)البغجادي,  "محجداً لمسشغسة الستعمسة
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 ؟قجرتيؼ عمى الإبجاع .يؾسع فيو الشاس باستسخار .التي يسكشيا أن تخمق الأىجاف السخغؾبة, وإنو مكان الحي
 ؟حيث يتؼ إطلاق الظسؾح وواسعة,تفكيخ ججيجة  ؟والاىجاف التي يخغبؾن في تحقيقيا, حيث تؾجج أنساط

أكبخ بكثيخ مؽ جحور  ؟شاممة يسكؽ اكتداب تقجيخرؤية  ؟وحيث يتؾاجج الافخاد باستسخار مؽ اجل تعمؼ الجساعي,
 (. Grieves,2008, p:436-,(473عسمو في الشغام.

والعسل عمى تظبيق السبادئ التي بيشيا سيشج  "السشغسة الستعمسة"أىسية تتزح : اهمية المنظمة المتعلمة-2
الاساسية بيا  .التشغيسي ىؾ الخكيدةالتعمؼ  ؟تدتفيج مؽ أخظائيا ويكؾن  "مشغسات متعمسة"لتحؾيل مشغساتشا إلى 

 (.23: 2011)صباح,
عمى التغييخ  ؟عمى تعديد قجراتيا ؟الخارجية, وتعسل السشغسة دوماً  ؟مع متغيخات البيئة .سخعة التكيف -أ

 الجساعي والفخدي فييا.  ؟والتكيف, وتعسل عمى تظؾيخ التعمؼ

زيادة قجرات العامميؽ, وزيادة  ؟أفزل, وأن تعسل عمىنتائج  ؟نتائج التعمؼ لتحقيق ؟العسل عمى استخجام -ب
 . مؽ التجارب الدابقة داخمياً وخارجياً  ؟والعسل عمى الاستفادة لجييؼ,درجة التسكيؽ 

)الشؾيخي,  تيجف السشغسة الستعمسة لتحقيق العجيج مؽ الأىجاف مؽ أبخزىا:: المتعلمة المنظمة اهجاف -3
 (45: 2015خزيخ, )(, 15: 2016

أفكار ومعخفة ججيجة وتعمسيا وتحؾيل ونقل تمػ السعخفة إلى كافة أنحاء وأقدام السشغسة "القجرة عمى اكتداب -أ
 ."وأفخادىا

 بيؽ أعزاء السشغسة. ؟والسعمؾمات والسعارف ؟الحخ والسدتسخ للأفكار ؟تخكد عمى التبادل-ب

 نتائج التغييخ.  ., وقياسنتيجة السعارف الججيجة "الدمؾك التشغيسي"التخكيد عمى تغييخ   -ج

مؽ خلال تظبيق السبجأ , التذارك وتعمؼ الفخيق ؟فخص تعمؼ مدتسخة, والتؾجيو نحؾ ؟العسل عمى تؾفيخ-د
 التجخيبي والتعمؼ مؽ التجارب الحاتية وتجارب الاخخيؽ.

 :العجدآخخ مؽ حيث  .تختمف مؽ باحث إلى "السشغسة الستعمسة"ان ابعاد  :ابعاد المنظمة المتعلمة -4
عمى طخح  .الجائؼ مؽ خلال التذجيع .(: خمق فخص لمتعمؼ131: 2003والشؾع لمسشغسة الستعمسة أمثال )صقخ, 

العامميؽ نحؾ رؤية جساعية, بشاء أنغسو  .والتعمؼ مؽ خلال فخق العسل, وتسكيؽ .الأسئمة والحؾار والسذاركة
)أبؾ الؾفا, وآخخون,  ."نغؼ القيادة الاستخاتيجية لمتعمؼ"السشغسة مع البيئة في تؾفيخ  لاكتداب التعمؼ, والتحام

وفخق العسل, التسكيؽ, إنتاج ومذاركة السعخفة, القيادة  .(: التعمؼ السدتسخ, الحؾار, تعمؼ الفخيق12: 2016
 التفكيخ الشغسي, الإتقان,"(: 439 :2017, والذقخان)العدام,   ., ربط السشغسة بالبيئة السحيظة"الاستخاتيجية"

السشغسة "( رائج الكتابة في 13: 1990ويذيخ )سيشج, ."لسذتخكة, التعمؼ الجساعيالشساذج الحىشية, الخؤية ا
السشغسة الستعمسة في "الخامذ والحي يؾضح فيو مسارسة  .والحي تتجدج أعسالو الإبجاعية في كتابو البعج "الستعمسة
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لى خسدة أبعاد يجب الإلسام بيا مؽ قبل كل مشغسة مجال الاستخاتيجيات والأدوات لبشاء السشغسة الستعمسة إ
 (.130: 2011ىي: )طاىخ,  "تخغب ان تكؾن مؽ السشغسات الستعمسة وىحه الأبعاد

الكاممة وان كل  ,عمى رؤية الرؾرة .وىي القجرة السشغسة Systematic Thinking):"التفكير النظمي ):)"-أ
 .الستغيخات الأخخى لمشغام ؟بو سيجج أصجاءه في ,نقؾم بعزيا البعض وان أي ترخف .الأشياء متخابظة مع

حجخ  ؟بالتعمؼ مجى الحياة ويسثل ؟وىؾ يخكد عمى الالتدام: "(Personal Masteryتمكين الكادر ) "-ب
ساعياً لمتسدػ  ؟واقعية وتخكد عمى أن تكؾن  ؟الذخرية والتي يجب أن تكؾن  ؟الداوية لتشغيؼ التعمؼ مؽ اتقان

 تحقيق الاىجاف السحتسمة. ؟والتعاون والحساس لتدييلبخوح الالتدام 

في كيفية التأثيخ عمى  ؟وىي السعخفة الجيجة :Mental Process Model) "نماذج العمليات العقلية )" -ج
وتخكيد عمى  واضح؟ إدراكوأن يكؾن ىشاك  ؟عشجما يكؾن ذلػ ضخورياً  ؟السشغسة وافعاليؼ وافتخاضاتيؼ ؟قشاعات

 بغية تحقيق الاىجاف السشذؾدة. ؟الانفتاح عمى الآخخيؽ لإحجاث ذلػ التأثيخ الزخوري 

عمى أساس العسل  .السعاصخة والستظؾرة تعسل .السشغسات أن Team Learning)":التعلم الفرقي:)" -د
 ؟مدتؾيات أدائيؼ بيجف ؟وتحديؽمعاً لتظؾيخ قجراتيؼ  ؟ان يخغب الأفخاد جسيعاً في التعمؼ ؟الجساعي وىحا يعشي

ستعتسج الباحثة عمى  البحثخمق الأىجاف السخغؾب بيا مؽ خلال تعاونيؼ جسيعاً لتحقيق ذلػ, ولأغخاض ىحه 
نغخا لأىسية ىحه الابعاد  "التفكيخ الشغسي, تسكيؽ الافخاد, نساذج العسميات العقمية, والتعمؼ الفخقي"ىحه الابعاد 
 وشسؾليتيا. 

السشغسة "( مجسؾعة مؽ الأسباب الجافعة لبشاء 1996)سيشج,  يبيؽ: المتعلمة المنظمة يتبن أسباب-5
 (28: 2008و)سسيخ,  (365: 2014ومشيا: )بشي ىاني والخواش,  "الستعمسة

 وعمى مدتؾى السشغسة ككل. ؟عمى مدتؾى الافخاد ؟التخكيد عمى الأداء الستسيد -1

 طخيق الإبجاع, والبحث والتظؾيخ. ؟والخجمات السقجمة عؽ ؟عمى جؾدة الدمع السشتجة ؟التخكيد -2

 ورغباتيؼ وتؾقعاتيؼ.  ؟تظؾيخىؼ وتمبية احتياجاتيؼ ؟والسحافغة عمييؼ مؽ خلال ؟كدب العسلاء -3

 الجاد داخل السشغسة. ؟البذخية السمتدمة بالعسل ؟الحرؾل عمى السؾارد -4

 التظؾيخ السدتسخ.  ؟خكد عمىالتي ت "لمسشغسات الستعمسة"حاجة العرخ الحجيث  -5

الذخرية مؽ خلال تحقيق  ؟وأغخاض وتحقيق أىجافيؼ ؟ىؾ مؽ أجل تحقيق أىجاف ؟سبب وجؾد السشغسة -6
  .أىجاف السشغسة
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 المبحث الثالث: الجانب العملي
 :السبحؾثة العيشة خرائص وتحميل وصف: أولاً   

 الستغيخات طبيعة عؽ عام لترؾر بشاء البحث لستغيخات وتحميل خرائص العيشة وصف ىجف ىحا البحث ىؾ
في وزارة العمؾم  الادارية السدتؾيات مختمف في الشغخي, الجانب محاكاة في تداعج أولية مؤشخات إلى وصؾلاً 

 السكّؾنة لمسدؤوليؽ الجيسغخافية الخرائص( 2) الججول ويعخض مدؤولا,( 90) والبالغ لمبحث عيشة والتكشؾلؾجيا
 مؽ والباقي( 69)%وبشدبة فخد( 62) بؾاقع الحكؾر مؽ كانؾا العيشة افخاد معغؼ ان تبيؽ حيث البحث, لعيشة

-45) العسخية الفئة يميو فخد( 32) بعجد( 35-26) العسخية الفئة عشج التخكد فكان بالعُسخ يتعمق وفيسا,  الاناث
 وىحا فخد( 27) بعجد سشة( 11-15) الفئة عشج كان فالتخكد الخبخة لدشؾات بالشدبة أما , فخد( 29) بعجد( 36

 الذيادات حسمة عشج كان فالتخكد العمسي السؤىل بخرؾص أما , اعلاه الييا السذار العسخية الفئة مع يتشاسب
 فخد( 26) وبؾاقع البكالؾريؾس درجة مؽ والباقي والساجدتيخ الجكتؾراه  درجة حسمة مؽ مدؤول( 54) وبؾاقع العميا
 تعمؼ مشغسات بؾصفيا التعميسية لمسؤسدات الظبيعية الحالة يعكذ مسا فخد( 10) الفشي الجبمؾم درجة حسمة ومؽ

  العميا الذيادات حسمة مؽ كادرىا معغؼ يتكؾن 

 لعينة البحث "لخرائص الجيمهغرافية ا(2)الججول "

 الندبة % المذاهجات الخاصية
 

 النهع الاجتماعي
 %69 62 ؾرحكال

 %31 28 الاناث
 

 العمر
 
 
 

 %15 14 فأقل  25
26-35 32 36% 
36-45 29 32% 
46-55 11 13% 
 %4 4 فأكثخ 56

 
 سنهات الخبرة

 
 

 %22 20 سشة فأقل 5
6- 10 21 23% 
11 -15 27 31% 
16-20 13 14% 
 %10 9 فأكثخ 21

 
 المؤهل العلمي

 

 %11 10 دبمؾم فشي
 %29 26 بكالؾريؾس
 %22 20 ماجدتيخ
 %38 34 دكتؾراه 

 %100 90 المجمهع
 ( spssالسرجر: بخنامج )
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 التحليل العاملي التهكيجي ثانياً: 

العاممي  وعف التحميل عمى التلاؤم مع الجانب الشغخي, "الاستبانة"وقجرة  مفيؾمو صجق بشاء  ولمتعخف عمى
"عبخ اختبار  ""ات التؾكيجي لبيانات الستغيخ  الاساليب  أفزلكؾنو  "المنظمة المتعلمةالبراعة الابجاعية،  CFA

لمتأكج مؽ نتائج  "", فاستعسل الباحثة بخنامج استعسالًا لمتحقق مؽ الرجق البشائي لمسقاييذ AMOS V.25
يا الامخ الحي يسكؽ اعتساد ( مذاىجة في وزارة العمؾم والتكشؾلؾج90)"نغخاً لكؾن العيشة  التحميل العاممي التؾكيجي

 ات.الستغيخ  لفقخات "البخنامج لأجخاء التحميل العاممي التؾكيج

ومؽ  الإبجاعية"البراعة "يجج ان تذبعات فقخات  (,3الججول ) الباحثة عمىمؽ اطلاع   :الإبجاعية"البراعة "-أ
( , وقج تسثمت بالأبعاد 0.40( وتذبعاتيا تديج عؽ )0.05معشؾية تقل عؽ ) ؟( فقخة وبسدتؾى 2018خلال )

( وبقيسة احتسالية 0.40بقيسة تذبع تديج عؽ ) "الاستذعار، اغتنام الفرص، الاستكذاف، الاستثمار والتدخير"
( وبجرجة حخية 0.05احتسالية ).( وبقيسة 1.988عؽ قيستيا السججولة ) .( السحدؾبة تديجT( وبقيسة )0.000)
 "متؾسط قيسة عمى لمبخاعة الابجاعية البشائي الانسؾذج حرل , التؾكيجي العاممي التحميل" خلال ومؽ ( ,89)

 مؤشخات حرمت بيشسا , السظمؾب لمسعيار( 0.080) قيسة عؽ تقل وىي( RMSEA=0.065) الخظأ مخبع
 "الحخية درجة الى سكؾيخ كاي" ندبة فكانت , السظمؾبة السؤشخات قيؼ عؽ تديج قيؼ عمى الأخخى  السظابقة

 وقيسة ,( CFI = 0.938) السقارن  السظابقة مؤشخ قيسة كانت بيشسا ,>( 5) معيار عؽ تقل وىي( 1.373)
 ؟مؤشخ وقيسة ,( TLI=0.927)" لؾيذ تؾكخ "مؤشخ وقيسة ,(GIF=0.913) السلاءمة السظابقة مؤشخ

 جؾدة ومؤشخات السعايخ تمبي ,وجسيعيا(0.001) السعشؾية مدتؾى  , وعشج( IFI=0.940)  الستدايج السظابقة
 السظابقة للأنسؾذج .

 "التحليل العاملي التهكيجي لبيانات البراعة الابجاعية "( مؤشرات 3الججول )

   
 الاوزان

 الانحدارٌة
 الاوزان

 الانحدارٌة
 المعٌارٌة

 الحرجة النسبة المعٌاري الخطأ
 القٌمة

 الاحتمالٌة

Q4 - X1 1.372 0.778 0.238 5.755 0.000 

Q3 - X1 1.103 0.684 0.207 5.326 0.000 

Q2 - X1 1.328 0.770 0.226 5.862 0.000 

Q1 - X1 1.000 0.622    

Q13 - X3 1.175 0.783 0.157 7.504 0.000 

Q12 - X3 1.227 0.777 0.165 7.451 0.000 

Q9 - X2 1.015 0.782 0.145 6.990 0.000 
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 الاوزان

 الانحدارٌة
 الاوزان

 الانحدارٌة
 المعٌارٌة

 الحرجة النسبة المعٌاري الخطأ
 القٌمة

 الاحتمالٌة

Q8 - X2 1.014 0.701 0.157 6.452 0.000 

Q7 - X2 0.710 0.611 0.127 5.595 0.000 

Q6 - X2 1.000 0.718    

Q10 - X2 1.185 0.772 0.169 6.995 0.000 

Q11 - X3 1.000 0.752    

Q19 - X4 0.999 0.675 0.178 5.612 0.000 

Q18 - X4 1.004 0.671 0.178 5.644 0.000 

Q17 - X4 1.206 0.801 0.186 6.483 0.000 

Q5 - X1 1.147 0.682 0.218 5.263 0.000 

Q14 - X3 0.942 0.648 0.155 6.063 0.000 

Q15 - X3 1.191 0.731 0.170 6.990 0.000 

Q16 - X4 1.000 0.674    

Q20 - X4 0.880 0.589 0.178 4.956 0.000 

 (AMOS V.24السرجر: مخخجات بخنامج ) 
  :"المنظمة المتعلمة"-ب

( فقخة  25ومؽ خلال ) "المنظمة المتعلمة"( , يجج ان تذبعات فقخات 4الباحثة عمى والججول ) مؽ اطلاع
الاستراتيجية، الاهجاف ( , وقج تسثمت بالأبعاد )0.40( وتذبعاتيا تديج عؽ )0.05معشؾية تقل عؽ ) ؟وبسدتؾى 

( T( وبقيسة )0.000احتسالية ) *( وبقيسة0.40بقيسة تذبع تديج عؽ )( ، التكنهلهجيا ، الثقافة التنظيمية
 خلال ومؽ ( ,89( وبجرجة حخية )0.05( وبقيسة احتسالية )1.988السحدؾبة تديج عؽ قيستيا السججولة )

 الخظأ مخبع متؾسط قيسة عمى "لمسشغسة الستعمسة" البشائي الانسؾذج حرل , التؾكيجي العاممي التحميل
(RMSEA=0.069 )السظابقة مؤشخات حرمت بيشسا , السظمؾب لمسعيار( 0.080) قيسة عؽ تقل وىي 

( 1.420) الحخية درجة الى سكؾيخ كاي" ندبة فكانت , السظمؾبة السؤشخات قيؼ عؽ تديج قيؼ عمى الأخخى 
 مؤشخ وقيسة ,( CFI = 0.928) السقارن  السظابقة مؤشخ قيسة كانت بيشسا ,>( 5) معيار عؽ تقل وىي

 السظابقة مؤشخ وقيسة ,( TLI=0.910) لؾيذ تؾكخ مؤشخ وقيسة ,(GIF=0.902) السلاءمة السظابقة
 وجسيعيا  السلاءمة السعجل السظابقة مؤشخ وقيسة ,"(0.001) السعشؾية مدتؾى  , وعشج( IFI=0.931)  الستدايج
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التحليل العاملي التهكيجي لبيانات "( مؤشرات 4الججول )    السظابقة للأنسؾذج. جؾدة ومؤشخات السعايخ تمبي
  المنظمة المتعلمة"

   
 الاوزان

 الانحدارٌة
 الاوزان

 الانحدارٌة
 المعٌارٌة

 القٌمة الحرجة النسبة المعٌاري الخطأ
 الاحتمالٌة

Q24 - Y1 0.885 0.739 0.125 7.094 0.000 

Q23 - Y1 1.351 0.904 0.154 8.760 0.000 

Q22 - Y1 0.953 0.702 0.142 6.721 0.000 

Q21 - Y1 1.000 0.744    

Q33 - Y3 0.931 0.671 0.149 6.246 0.000 

Q32 - Y3 1.018 0.672 0.159 6.384 0.000 

Q29 - Y2 0.966 0.562 0.199 4.863 0.000 

Q28 - Y2 0.793 0.519 0.172 4.611 0.000 

Q27 - Y2 0.821 0.536 0.174 4.725 0.000 

Q26 - Y2 1.000 0.591    

Q30 - Y2 1.139 0.601 0.219 5.210 0.000 

Q31 - Y3 1.000 0.747    

Q39 - Y4 1.613 0.777 0.287 5.616 0.000 

Q38 - Y4 1.034 0.694 0.195 5.289 0.000 

Q37 - Y4 1.234 0.614 0.263 4.714 0.000 

Q25 - Y1 0.903 0.651 0.145 6.228 0.000 

Q34 - Y3 0.875 0.609 0.154 5.675 0.000 

Q35 - Y3 1.058 0.639 0.179 5.898 0.000 

Q36 - Y4 1.000 0.603    

Q40 - Y4 0.775 0.442 0.211 3.663 0.000 

 (.AMOS V.25السرجر: مخخجات بخنامج )
 عرض وتحليل المتغيرات البحثثالثاً:

البراعة "قيذ الستغيخ السدتقل  :عرض وتحليل وتذخيص المتغير المدتقل الأول البراعة الابجاعية -1
مؽ خلال  "الاستذعار ، اغتنام الفرص، الاستكذاف، الاستثمار والتدخير"ابعاد  اربعخلال مؽ   الإبجاعية"
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وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا , اذ حرل الستغيخ السدتقل البخاعة  "( مذاىجة في90( فقخة وعبخ إجابات )20)
 عمى انحخاف معياري البراعة الابجاعية "( معتجل السدتؾى , فحرمت3.30مقجاره ) "الابجاعية عمى وسط حدابي

يذيخ الى الاتفاق حؾل  (%23.18( متؾسط , وبسعامل اختلاف ندبي )%66( , واىتسام ندبي )0.765)
تائج الججول بذكل يحقق غاياتيا, اذ وضحت ن"تؾفخ البخاعة الابجاعية ومسارستيا في وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا 

 ( تختيب الابعاد وفقخاتيا , وبحدب معامل الاختلاف الشدبي وكالاتي:  5)

اولًا في تعديد مدتؾى البخاعة الابجاعية  الاستذعار وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا لجؾئيا الى اعتساد"اعيخت -أ
( الستؾسط في القجرة عمى تحقيق %67( مختفع السدتؾى , وتسارس باىتسام ندبي )3.35) "وبؾسط حدابي

الشسؾ مؽ خلال البحث عؽ الفخص وفيؼ احتياجات البيئة وتظؾيخىا واغتشام فخص التظؾر التكشؾلؾجي, 
 "الجيج لمستؾسط في ميل( %24.89(, وبسعامل اختلاف ندبي )0.834فكان انحخاف البعج السعياري )

الؾزارة الى اجخاء السدح البيئي لمتعخف عمى الفخص الستاحة والسسكشة, , والعسل عمى تخريص الؾقت 
اللازم لمبحث عؽ الأفكار الججيجة وتظؾيخىا, عبخ تؾجييا الى عسمية الفحص السدتسخ لمسخخجات لغخض 

يؽ وأصحاب السرمحة ومتظمباتيؼ, فزلًا عؽ قياميا تظؾيخىا والتعخف عمى ملائستيا لخغبات السدتفيج
بالتقييؼ الجوري لبيئة العسل وتحجيج طبيعة سمؾكيا وسمؾك السشغسات العاممة في نفذ القظاع, وصؾلًا الى 

 ."صياغة رؤية مدتقبمية تجعؼ نجاحيا السدتجام
بالتختيب الثاني وبسا يديؼ في تحديؽ  الاستثمار )التدخير(وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشييا "أعيخت -ب

( متؾسط %67( متؾسط السدتؾى , فأىتست بيا بذكل ندبي )3.35) ", وبؾسط حدابي البخاعة الابجاعية 
في قجرتيا عمى تحديؽ أنذظتيا وبسا يؤدي الى تكؾيؽ قيسة في الأمج القخيب , والدعي لتؾسيع دائخة 

اتجيت الإجابات الى الاتفاق السعخفة والسيارات , وبسا يؤىميا الى تحقيق ميدة تشافدية مدتجامة , اذ 
 "الستؾسط في مؽ الجيج الى( , %25.25( , وبسعامل اختلاف ندبي )0.846وبانحخاف معياري )

تذجيع تقجيؼ الأفكار الججيجة وعجم اىسال أي مشيا, والعسل عمى تظؾيخ الشذاطات بحدب وفق التلاؤم مع 
مشيا لأغخاض التحديؽ, ونذخ ثقافة دعؼ وتظؾيخ  متظمبات البيئة, وتدخيخ مؾاردىا الستاحة لاسيسا الشادرة

 ."السشافدة, وتسكيؽ رأس السال البذخي مؽ الحرؾل عمى اخخ مدتججات التكشؾلؾجيا وتؾطيشيا
بالتختيب الثالث وبسا يديؼ في تحديؽ  اغتنام الفرصوزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشييا "أعيخت ادارة -ج

السدتؾى , فأىتست بيا بذكل ندبي ( مختفع 3.20) ", فحازت عمى وسط حدابي البخاعة الابجاعية 
( متؾسط والخامي الى تعبئة السؾارد اللازمة وبسا يتلاءم مع البيئة وتحقيق القيسة السزافة , اذ 64%)

( , %26.90( , وبسعامل اختلاف ندبي )0.861اتجيت الإجابات الى الاتفاق وبانحخاف معياري )
مشيج عمسي يؤدي الى اكتذاف الفخص "ساد الستؾسط في اعت( %60.4-%66.2شال اىتسام ندبي )لت

والإفادة مشيا, والانخخاط ببخامج تجريب متظؾرة لتعديد خبخة ملاكاتيا الؾعيفية, ورصج البيئة لتحجيج ماىية 
الفخص الستاحة والية الؾصؾل الييا, واشخاكيؼ في صياغة التؾجيات السدتقبمية, وتشفيح بخامج السكافئات 

 ."جاعية بذكل عادل ودقيقوبسا يعدز القجرات الإب
بالتختيب الخابع وبسا يديؼ في تحديؽ البخاعة  الاستكذافادارة وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشييا "أعيخت -د

( %65.6( مختفع السدتؾى , فأىتست بيا بذكل ندبي )3.28) ", فحازت عمى وسط حدابي الابجاعية 
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متؾسط والخامي الى بحث الؾزارة عؽ السعخفة الججيجة وانسؾذج اعسال مشاسب ومقجرة جؾىخية تحقق مؽ 
كفاءة وفاعمية وانتاجية , اذ اتجيت الإجابات خلاليا افزل مدار يبمغيا أىجافيا واستخاتيجياتيا السعتسجة ب

( , لتشال اىتسام ندبي %27.46( , وبسعامل اختلاف ندبي )0.901الى الاتفاق وبانحخاف معياري )
وقيادة تقجيم مخرجات غير متهقعة(التشبؤ بسا بعج تؾقعات السدتفيجيؽ )"الستؾسط في ( 62.8%-66.6%)

السحجدات الخسسية, واعتساد افزل انسؾذج اعسال يزسؽ ليا  الفخص الدؾقية عمى الخغؼ مؽ وجؾد بعض
فزلًا عؽ امتلاك نغؼ اترالات فاعمة تتعخف مؽ  ,السلائسة بيؽ متظمبات البيئة الخارجية والجاخمية 

خلاليا عمى الاحجاث والسدتججات والتظؾرات التكشؾلؾجية, والسيل الى تبشي اجخاء التظؾيخ السدتجام 
 ."لمعسميات والسخخجات

 :المنظمة المتعلمةعرض وتحليل وتذخيص المتغير المعتمج  -2

التفكير ابعاد ) اربع عبخ السشغسة الستعمسةوالسخظط الفخضي "قيذ الستغيخ السدتجيب بحدب عشؾان البحث    
( 90( فقخة وعبخ إجابات )20ومؽ خلال ) (التعلم الفرقي، نماذج العمليات الفكرية،  تمكين الافراد، النظمي

( 3.56اجسالًا عمى وسط محدؾب قجره ) الستعمسة السشغسةمذاىجة في وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا , اذ حرمت 
مختفع السدتؾى , والشاجؼ عؽ امتلاكيا نغام معقج ومتظؾر مع تظؾرات البيئة وطبيعة تعقيجىا, اذ يتزسؽ 

بذكل تأزري , فحرمت  التفكيخ الشغسي, تسكيؽ الافخاد , نساذج العسميات الفكخية, التعمؼ الفخقي تكاملًا بيؽ
( , ومعامل اختلاف ندبي %71.2(, واىتسام ندبي )0.672اجسالًا عمى انحخاف معياري ) السشغسة

الابعاد  ( , اما عمى مدتؾى 3يذيخ الى الاندجام في الآراء , وكسا مؾضح بشتائج الججول ) (18.87%)
 وكالاتي:  "الاربعة فكانت مختبة بحدب معامل الاختلاف الشدبي

, فحرمت التعلم الفرقي وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشييا "أبجت -أ  الستعمسة السشغسةاولًا عشجما تدتيجف تعديد 
( الجيج , اذ دلت اجاباتيؼ الى اتفاق %74.2( مختفع السدتؾى , واىتسام ندبي )3.71عمى وسط حدابي )
توافر عناصر التوجه .العموم ٌؤكد في (, %19.11(, وبسعامل اختلاف ندبي )0.709وبانحخاف معياري )

فً مختلف  الفلسفة بٌن الموظفٌن ؟أو إدارة واحدة بل تسود تلك ؟التً لا تقتصر على قسم.نحو العمل الفرقً 

 .الأقسام والادارات
بالتختيب الثاني وبسا يحدؽ  نماذج العمليات العقلية وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا الى الاىتسام في "فيسا تؾجيت-ب

( مختفع السدتؾى , ويؤدى باىتسام ندبي 3.60, فحرل البعج عمى وسط حدابي )  السشغسة الستعمسةمؽ مدتؾى 
ؾ وتحقيق الشجاح, اذ دلت اجاباتيؼ ( الجيج مجسؾعة مؽ السعخفة التي تحتاجيا الؾزارة لأداء اعساليا والشس72%)

( ليحرل عمى التختيب الثاني %20.52( , وبسعامل اختلاف ندبي )0.739عمى الاتفاق وبانحخاف معياري )
 ."مما ٌدلل عن وجود اهتمام بنماذج العملٌات على مستوى المؤسسة المبحوثة , الجيج في

بالتختيب الثالث وبسا يديؼ في تؾجييا  التفكير النظمييا ادارة  وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشي"فيسا أعيخت -ج
( مختفع السدتؾى , اذ نال البعج اىتسام 3.55, نتيجة لحرؾلو عمى وسط حدابي )  السشغسة الستعمسةلتحديؽ 

( , وبسعامل اختلاف 0.742( , فكانت اجاباتيؼ تؤشخ الى التؾافق الجيج وبانحخاف معياري )%71ندبي )
المبحوثة تركز على التفكٌر  الوزارةوهذه حالة جٌدة تعنً أن في  الى الستؾسط الجيج( %20.90ندبي )

 ."النظمً كثقافة وسلوك فً العمل
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بالتختيب الخابع وبسا يديؼ في تؾجييا لتحديؽ  تمكين الافرادوزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا تبشييا  "فيسا أعيخت-د
( مختفع السدتؾى , وباىتسام ندبي مقجاره 3.37يجة لحرؾليا عمى وسط حدابي ), نت  الستعمسة السشغسة

( ليحرل عمى التختيب الخابع, %24.98( , وبسعامل اختلاف ندبي )0.842( وبانحخاف معياري )67.4%)
          .السؤسدة ٌدلل على وجود اهتمام بتمكٌن الأفراد على مستوى فيالستؾسط  الجيج الى

 نتائج التحليل الهصفي وترتيب المتغيرات وابعادها بحدب معامل الاختلاف الندبي( 5الججول )

 البحث متغيري  بين الارتباط علاقات وتحليل اختباررابعاً: 

( بيؽ متغيخي البحث الارتباط، والتأثير)"ييجف السبحث الثالث الى التعخف عمى نؾع وقؾة واتجاه علاقة    
( برفتيا الستغيخ التابع , فبعج استقراء ( برفتو الستغيخ السدتقل , و)) المنظمة المتعلمةالبراعة الابجاعية

( مذاىجة في وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا, وحرج الشتائج الإحرائية الاستجلالية التي 90الباحثة  لآراء العيشة )
السدتخمرة لمستغيخ السدتقل وابعاده )ولجتيا استبانة البحث , قامت بأجخاء تحميل بيانات البحث  

الستغيخ السعتسج وابعاده )بذكل مجتسع , مع  (
, اذ ىجفت الى اختبار ومشاقذة فخضيات البحث الخئيدة , مؽ خلال "(

اد العلاقات الخابظة بيؽ الستغيخات وابعادىسا , مؽ خلال اعتساد معامل التعخف عمى فخضية الارتباط وإيج
( مذاىجة وتؾزيع البيانات تؾزيعاً طبيعياً, فزلًا عؽ اعتساد 30, نغخاً لكؾن العيشة تديج عؽ )الارتباط بيرسهن "

 "خظظو الفخضيمعامل الانحجار الخظي البديط والستعجد لأثبات صحة الفخضيات ذات العلاقة بعشؾان البحث وم
( , بيشسا كانت قؾة العلاقة باتجاىييا الدمبي والايجابي متجية الى -+/1, فقج وزعت معامل الارتباط بيؽ )

 Cohen( قؾية )1<-0.50( متؾسط القؾة , ومؽ )0.50>-0.30( ضعيفة , ومؽ )0.30<->0)
,1986:14 .) 

الهسط  المتغيرات
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 %الاختلاف

الاهمية 
 %الندبية

قيمة  الأثرحجم  الأولهية
 تي

 3.665 0.386 الثاني 66 23.18 0.765 3.30 البراعة الابجاعية 
 3.941 0.415 1 67 24.89 0.834 3.35 الاستذعار 

 2.202 0.232 3 64 26.90 0.861 3.20 اغتنام الفرص

 2.994 0.316 4 65.6 27.46 0.901 3.28 الاستكذاف

 3.937 0.415 2 67 25.25 0.846 3.35 الاستثمار )التدخير(

 7.877 0.830 الأول 71.2 18.87 0.672 3.56  المنظمة المتعلمة
 4.179 0.441 4 67.4 24.98 0.842 3.37  تمكين الافراد 

 7.017 0.740 3 71 20.90 0.742 3.55 التفكير النظمي

 7.700 0.812 2 72 20.52 0.739 3.60 نماذج العمليات العقلية

 9.538 1.005 1 74.2 19.11 0.709 3.71 التعلم الفرقي
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  التحقق من فرضية الارتباط -1

وابعادها ارتباطاً  المنظمة المتعلمةترتبط البراعة الإبجاعية وابعادها مع )" الأولىاختبار الفخضية الخئيدة 
: و (  البراعة ( وججت 6مؽ اطلاع الباحثة عمى نتائج الججول )لاولىالتحقق من الفرضية الرئيدة امعنهياً 

( مؽ العلاقات مع %100سدة القؾية, وبشدبة )قج حققت خسدة علاقات ارتباط مؽ أصل خ الابجاعية اجمالاً 
اذ  :%5وابعادىا الاربع, وجسيعيا تحت مدتؾى معشؾية اقل مؽ ) السشغسة الستعمسة ى الشحؾ الاتي( فكانت عم

اجسالًا وبقيسة احتسالية  "الستعمسة السشغسة( قؾية مع **0.813علاقة ارتباط طخدية )البراعة الابجاعية حققت  
قبل وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا  بالبخاعة الابجاعية  لؾحجة واحجة , فأن "( , ليذيخ الى أي زيادة اىتسام مؽ 0.000)

اجسالًا وبقجر قيسة معامل الارتباط بيشيسا والعكذ تمػ الديادة ستؤدي الى اىتساميا الإضافي   "بالمنظمة المتعلمة
ة الابجاعية مؽ إيجاد علاقة , فقج استظاعت البخاعالستعمسة السشغسةصحيح, اما عمى مدتؾى العلاقة مع ابعاد 

( , وحققت البخاعة الابجاعية علاقة 0.000( قؾية وبقيسة احتسالية )**0.693)"ارتباط طخدية مع   تمكين الافراد
وحققت البخاعة الابجاعية علاقة  (,0.000( طخدية قؾية وبقيسة احتسالية )**0.679) ارتباط مع  نماذج العمليات
وحققت البخاعة  (,0.000( قؾية وبقيسة احتسالية )**0.848وبقيسة معامل الارتباط ) ارتباط مع  التفكير النظمي

ادارة  "( أي تسكشت 0.000وبقيسة احتسالية )( قؾية مع **0.643الابجاعية علاقة ارتباط طخدية ) "الفرقي  التعلم
بذكل قؾي ,  السشغسة الستعمسةوزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا مؽ تؾعيف البخاعة الابجاعية في تحديؽ مدتؾى 

, والتفكيخ تسكيؽ الافخاد ونساذج العسميات العقمية, والتعمؼ الفخقي واستظاعت اعتساد البخاعة الابجاعية في تحديؽ 
 المتعلمة منظمةالترتبط البراعة الابجاعية مع ومن كل ما سبق تقبل الفرضية الرئيدة الأولى ),  "الشغسي

ارتباطاً معنهياً  وابعادها (.
 وابعاده  "المتعلمة المنظمةالبراعة الابجاعية وابعادها مع "( مرفهفة ارتباط 6الججول )

P**<0.01, P*<0.05 

 تمكين الافراد التفكير النظمي  
نماذج العمليات 

 العقلية
  الفرقي التعلم

 المنظمة
 المتعلمة

قوة 
 الارتباط

عدد 
 العلاقات

 الاستشعار

R 0.649** 0.502** 0.462** 0.514** 0.604**   من

متوسطة  

 الى  قوية

5 
P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 اغتنام الفرص
R 0.749** 0.631** 0.624** 0.532** 0.721** 

 5 قوية
P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 الاستكشاف
R 0.806** 0.598** 0.596** 0.572** 0.732** 

 5 قوية
P 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000

 الاستثمار
R 0.807** 0.730** 0.729** 0.667** 0.831** 

5 قوية 
P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

البراعة 

الإبداعية 

R 0.848** 0.693** 0.679** 0.643** 0.813** 
5 قوية 

P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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 :"المتعلمة المنظمةالبراعة الابجاعية في "تأثير  اختبار: خامداً 

الاستذعار، للبراعة الابجاعية وابعادها ) "يهجج تأثير ذو دلالة معنهيةتحجدت الفخضية الخئيدة الثانية لمبحث:   
تمكين الافراد ونماذج مجتمعةاغتنام الفرص، الاستكذاف، الاستثمار(  وابعادها ) المتعلمة المنظمة في 

ولتحقق الباحثة مؽ صحة الفخضية مؽ عجميا, تؼ تشفيح  العمليات العقلية، والتعلم الفرقي، والتفكير النظمي )"،
": وبحدب الفخضيات الفخعية الاتية:  ؟أنسؾذج الانحجار الخظي الستعجد تؤثر ةالتحقق من الفرضية الرئيدة الثاني

( وجؾد معامل 7أعيخت نتائج الججول ) :"تأثيراً معنهياً  المتعلمة المنظمةابعاد البراعة الابجاعية مجتمعة في 
البراعة )"( , اذ استظاعت ابعاد 0.727( , ومعامل تفديخ معجل )0.000( وبقيسة احتسالية )0.733تفديخ )

, فيسا   "المتعلمة المنظمة مؽ التغيخات التي تظخأ عمى (%72.7( مؽ تفديخ ما ندبتو )الإبداعية مجتمعة
( لستغيخات أخخى لؼ تجخل في الانسؾذج السختبخ, اذ يعج انسؾذج التفديخ انسؾذجاً %27.3تُعدى الشدبة الستبقية )

بأبعادىا  الإبجاعية"مؽ تحديؽ يعدى لمبخاعة  الستعمسة السشغسة "قؾياً يسكؽ اعتساده في تفديخ ما يظخأ عمى
( وبقيسة احتسالية 119.677( السحدؾبة للأنسؾذج )F)"مجتسعة, وىؾ يعج تأثيخ تجاؤبي , وقج تبيؽ ان قيسة 

مقجاره  المتعلمة المنظمة( معشؾية الانسؾذج. اذ تبيؽ وجؾد تأثيخ إيجابي طخدي لبعج الاستثسار في 0.000)
(, ووجؾد تأثيخ إيجابي طخدي لبعج 8.020( السحدؾبة )T(, وبقيسة )0.000( وبقيسة احتسالية )0.496)

( السحدؾبة T, وبقيسة )(0.000( وبقيسة احتسالية )0.219مقجاره ) المتعلمة المنظمةالاستكذاف في 
(, اذ لاحغت الباحثة اعتساد وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا عمى ابعاد البخاعة الابجاعية )الاستثسار, 3.766)

بذكل ايجابي , اذ تقؾد ىحه الشتائج الى قبؾل الفخ الفخضية  "الستعمسة السشغسةالاستكذاف( مجتسعة في تحديؽ 
(, وبحدب السعادلة  تأثيراً معنهياً  المتعلمة المنظمةتؤثر ابعاد البراعة الابجاعية مجتمعة في الخئيدة الثانية )

 الاتية:

 * )الاستكذاف(  0.219* )الاستثمار( +  0.496+  (1.177)(= Y) المنظمة المتعلمة

 (n=90) المتعلمة المنظمة ( تأثير ابعاد البراعة الابجاعية في7الججول )

 المتغير المستقل
لمتعلمةا المنظمة 

Α Β R² A R² 
p-

value 
T F 

 الاستشعار 

1.177 
(0.000) 

-0.040 

0.733 0.727 

0.639 0.471 

119.677 
(0.000) 

 0.553 0.582 0.055 اغتنام الفرص

 3.766 0.000 0.219 الاستكشاف

 8.020 0.000 0.496 الاستثمار

 (SPSS V.28السرجر: مخخجات بخنامج )
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 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتهصيات
 :الاستنتاجاتأولًا: 

 :وكالاتي السيجانية لمبحث الشغخي  التأطيخ طخيق عؽ ليا التؾصل تؼ التي الاستشتاجات اىؼ

ابعاد البخاعة "ان ىشالػ علاقة ارتباط ذات دلالة إحرائية بيؽ  ؟الأولىتأكيج الفخضية الخئيدية  البحث اثبت -1
(**0.813 وتتسثل بالآتي:( ارتباط "الابجاعية وتأثيخىا في السشغسة الستعمسة بسعامل

لبخاعة الابجاعية وابعادىا "ا معشؾيةخ ذو دلالة يأثتأكيج الفخضية الخئيدة الثانية الى وجؾد ت البحث اثبت -2
 ."في السشغسة الستعمسة بالؾزارة( مجتسعة الاستذعار، اغتنام الفرص، الاستكذاف، الاستثمار والتدخير)

تأثيخ في التي ليا  البخاعة الابجاعيةمؽ ابعاد  الاستكذافببعج  وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا"ضعف الاىتسام  -3
 . "السشغسة الستعمسة

وزارة العمؾم والتكشؾلؾجيا ببعج تسكيؽ الافخاد مؽ ابعاد السشغسة الستعمسة التي ليا تأثيخ في "ضعف الاىتسام  -4
 الإبجاعية".البخاعة 

 التهصياتثانيا: 

 بالآتي:بشاءً عمى الشتائج تؾصي الباحثة 

السشغسة الستعمسة عمى تؾفيخ رؤية شاممة لجسيع عشاصخ الؾزارة متسثمة )بالبشية والترسيؼ التشغيسي, "تخكد  -1
 ."وأنغسة العسل, والأنغسة الاجتساعية( وتعج مؽ اىؼ مكؾنات الؾزارة

خلال مذاركة  مؽ. "والتكشؾلؾجياالعمؾم  العامميؽ في الؾزارةلجى البخاعة الإبجاعية  "ضخورة الاىتسام بتظؾيخ -2
 العامميؽ وتبادل الخبخات والسعمؾمات داخل السؤسدة او مع السؤسدات الأخخى.

داعج السجراء باتخاذ القخارات السشاسبة وتحقيق الأىجاف الحي ي "الاستكذاف" بعج ضخورة الاىتسام بتظؾيخ-3 
 . لؾزارة العمؾم والتكشؾلؾجياالسدتقبمية 

السشغسة مؽ تحقيق  ؟تدتظيعومعخفتيؼ للأمؾر حتى  ؟في تؾسيع افاقيؼ وادراكيؼ العامميؽتظؾيخ ميارات  –4
 وبالتالي تحقق ميدة تشافدية. والإبجاعالبخاعة 

 المصادر

, العلاقة بيؽ خرائص السشغسة الستعمسة وجاىديتيا لمتغييخ, مجمة القادسية (2008 )البغجادي عادل ىادي, -1
 .59: 1, العجد 10الإدارية والاقترادية, مجمج لمعمؾم 

, مدتؾى تظبيق مفيؾم السشغسة الستعمسة (2017 )العدام عبج الشاصخ احسج, الذقخان عبج الله عبج الكخيؼ -2
 .445: 1وعلاقتو بجافعية الإنجاز, جامعة البمقاء التظبيقية, العمؾم التخبؾية, العجد الخابع ج
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السشغسة الستعمسة كسجخل لتحقيق  (2016)حديؽ سلامة عبج العغيؼ, محمد سسخ مرظفىأبؾ الؾفا جسال محمد, -3
 .9السيدة التشافدية لمجامعات السرخية, مجمة كمية التخبية ببشيا : 

(," البخاعة التشغيسية لجى مجيخي السجارس الخاصة في محافغة العاصسة 2020الجشازرة, أسساء أمجج عمي )-4
ة بالتجؾال مؽ وجية نغخ السذخفيؽ التخبؾييؽ ومداعجي السجيخيؽ", )رسالة ماجدتيخ(, عسان وعلاقتيا بالإدار 

 .20-19كمية العمؾم التخبؾية, جامعة الذخق الأوسط, ص 

(," تحميل مؤشخات البيئة الاستثسارية ودورىا في تحفيد الشسؾ 2015التسيسي, سعجية ىلال حدؽ ) -5
 .26لمعخاق", )أطخوحة دكتؾراه(, جامعة كخبلاء, العخاق, ص:  الاقترادي في دول مختارة مع إشارة خاصة

اساسيات بشاء السشغسة الستعمسة ودورىا في تحقيق  (2014 )بشي ىاني جياد صياح, الخواش حدؽ نجيب -6
 .365التشسية السدتجامة, مجمة كمية بغجاد لمعمؾم الاقترادية الجامعة: 

الأجشبي وأثخه عمى الشسؾ والتكامل الاقترادي بسجمذ التعاون  (," الاستثسار2014حديؽ, معاوية احسج, ) -7
 .104, ص:2, ع ,28لجول الخميج العخبية", )مجمة جامعة السمػ عبج العديد(, م 

نسؾذج الخرائص الؾعيفية وعلاقتو بالسشغسة الستعمسة, جامعة  (2015 )خزيخ علاء ياسخ حسجي -8
 .46غدة, كمية الاقتراد والعمؾم الإدارية, إدارة الاعسال, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة: -الازىخ
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 سخ الجولي لمتشسية الإدارية, الخياض, السسمكة العخبية الدعؾدية.الدعؾدية, السؤت

بيؽ الشغام الثقافة التنظيمية وعلاقتها باستراتيجيات التغيير في الجامعة الجزائرية  (2008 )سسيخ عباس -10
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 .7مشتؾري قدشظيشة, الجدائخ, ص: 

واقع تظبيق مفيؾم السشغسة الستعمسة عسى شخكة الاترالات الفمدظيشية في  (2011 )صباح ميدخة محمد-12
 .61 -60 -55قظاع غد, جامعة الازىخ, كمية الاقتراد والعمؾم الادارية:
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