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 انقبثهُبد الايزظبطُخ نهًعرفخ ودورهب فٍ رعزَز انجراعخ الاسزرارُجُخ 

 دراسخ اسزطلاعُخ ِراء عُُخ يٍ انهُئبد انزذرَسُخ فٍ جبيعخ كركىك

 ثحث يسزم

 

 

 انًسزخهض 

والج اعددخ  الامزصبصددُخ للر   ددخالقبثلُددبد إلددً ابزجددبع ال الددخ الز اثنُددخ ثددُ   الجؾددش الؾددبلٍهدد   َ     

ن  ومد  قعد  رؾقُد  .لدا ردب اعزردب  قث دب   القبثلُدبد الاسز ارُغُخ  دٍ الغبم دبد ال  الُدخ و ودىم اجرى.عدب

( وقث ددب  الج اعددخ الاسددز ارُغُخ الزؾىَدد ، الاسددزضربع، الاسددزُ بة، الاوزسبةثـددـ  الامزصبصددُخ للر   ددخ

لل عاسددخ  ورغزردد ( ا. رددب ابزُددبع عبم ددخ و وددىم والرزرضلددخ ثددـ اسز اب  ال دد ت، واسددزصا  ال دد ت

 عُندخ ال عاسدخ وإ ح عئُسخ اع د لهداا الصد إ إ. لدرلذ بجخولابزجبع   ضُبد ال عاسخ اسزخ مذ الاسزج

وردب واسدزخ مذ ال عاسدخ مغرىعدخ مد  . مد  اعادبا الهُداد الز عَسدُخ  دٍ عبم دخ و ودىم   ا ( 565 

واسدزخ ا  ثد امظ  (personر بمد  الاعرجدب)  ولُد  الجُبجدبد قسبلُت الر بلغخ الإؽصبئُخ الرنبسدجخ  دٍ رؾ

 spss 23)   وعى  عالخ اعرجدب) .اد  لالدخ م نىَدخ ثدُ   الجؾشالاسزنزبعبد الزٍ رىص  إلُهب  اث زوم

وثددُ  الج اعددخ الاسددز ارُغُخ علددً الرسددزىي ال لددٍ ووددالا علددً  القبثلُددبد الامزصبصددُخ للر   ددخ ثبث ب  ددب

وبجدذ اعلدً عالدخ ا.  مسزىي الاث ب  ال  عُخ و اا مب َاُ  الً ق رُخ الرزصُ َ  ل ي الغبم خ الرجؾىصدخ،

النزدبئظ إلدً اجدل ولردب  ب ر سد خ قعرجب) ثُ   الاسدزضربع والج اعدخ اتسدز ارُغُخ ( و دٍ عالدخ قعرجدب) لىَد

بثُخ لاوزسدبة ُ ثبلاسزضربع والقد عح الاسدز والرزرضلخالر   خ  ُخمزصبصالالبثلُزهب   ٍ ح الغبم خزا د إ اع

 اا مب َ سد  م  لبجهب ان رسب ب  ٍ ر زَز الج اعخ اتسز ارُغُخ  ل ي الغبم خ  ووالزٍ الر   خ ورؾلُلهب 

ثلُزهب علً الاسزضربع  ٍ الر   خ ررز  قعابا الهئُخ الز عَسُخ والاوب َرُخ  ٍ الغبم خ الرجؾىصخ ثقب اَاب

وال ر  علً ام بجُزهب  ٍ رؾىَلهدب الدً زمائهدب  دٍ ال رد  والقد عح علدً اسدز ُبة الر   دخ الزدٍ َزالهدب 

 الرزرضلخ ثبسز اب  ال  ت واسزصالهب ثا   م ن ولرب ق ي .لا إلً ر زَز الج اعخ اتسز ارُغُخ  ل َهب 

 ، الج اعخ الاسز ارُغُخالقبثلُبد الامزصبصُخ للر   خ :كهًبد يفزبحُخ

 

 ABSTRACT  

     The current research aims to test the correlation between the absorptive 

capacities of knowledge and strategic ambidexterity in Iraqi universities, Kirkuk 

as a model. In order to achieve this, the dimensions of the absorptive capacities 

of knowledge were adopted (acquisition, absorption, transfer, investment) and 

the dimensions of strategic ambidexterity represented by (exploring 

opportunities, exploiting opportunities), as the University of Kirkuk was chosen 

as a community for the study and to test the hypotheses of the study. The study 

sample included (265) members of the teaching staff at the University of 
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Kirkuk. The study also used a set of appropriate statistical treatment methods in 

data analysis, such as the correlation coefficient (person) and the use of (spss 

23) programs. One of the most prominent conclusions reached by the research 

is the existence of a significant correlation relationship Significant between the 

absorptive abilities of knowledge in its dimensions and strategic ambidexterity at 

the total level as well as at the level of sub-dimensions, and this indicates the 

importance of the two variables for the researched university, as the highest 

correlation was between (investment and strategic ingenuity), which is a strong 

correlation relationship explained by the results that the more the university 

management In its ability to absorb knowledge represented by investment and 

the absorptive capacity to acquire and analyze knowledge, which would be 

They are in enhancing the strategic ambidexterity of the university. This also 

explains the enjoyment of the faculty and academic staff at the researched 

university with their ability to invest in knowledge and work on their ability to 

transfer it to their colleagues at work and the ability to absorb the knowledge 

they converge in a flexible manner whenever this leads to enhancing their 

strategic ambidexterity represented in exploring and exploiting opportunities  

Keywords: Absorption capabilities of knowledge, strategic Ambidexterity 

 المبحث الاول )منهجية البحث(

 السقدّمة

تَذيدُ الأنغسة الحديثة لمسشغسات التعميسية العديد مؽ التغيّرات والتظؾرات وخاصة في مسارساتيا    
الادارية والتقشية نتيجة لؾجؾد تظؾر ىائل في ثؾرة تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات وخاصة في مجال 

عؽ طريقيا الاستجابة الاعسال, مسا دفع السشغسات الى تبشي انغسة ومفاىيؼ ادارية حديثة تدتظيع 
الدريعة لمتغيرات البيئية وتمبية متظمبات الزبؾن السعاصرة, ونتيجةً لدرعة التغيير البيئي وتغيير حاجات 
واذواق الزبائؽ اذ تدتعسل العديد مؽ السشغسات تكشؾلؾجيا متقدمة تعزز بدورىا الية تظبيق قابميات 

ات التشافس العالسي, وىذا ما يعكس قدرتيا امتراص السعرفة بؾصفيا ضرورة حتسية في عل متظمب
عمى الابداع والابتكار والتسيز, فزلا عؽ تجدير الفجؾة السعرفية والؾلؾج في مياديؽ قادرة عمى تحقيق 
متظمبات البقاء والتشافس والريادة في عالؼ الاعسال, مسا قد يشعكس بدوره عمى براعتيا الاستراتيجية 

ع الغروف السحيظة بيا عبر استكذافيا لمفرص الستاحة واستغلاليا وفق ودورىا في وضع الية لمتكيف م
ىيكل تشغيسي يتستع بسرونة عالية قادرة عمى تمبية متظمبات الاسؾاق السحمية والعالسية, التي تعزز مؽ 
مكانة ميزتيا التشافدية, اذ انَّ التغيرات والتظؾرات في انذظة وفاعمية السشغسات قد يحتؼ عمييا 

ف تمػ الفرص واستغلاليا في ضؾء تعزيز قدراتيا عمى امتراص السعرفة واكتدابيا واستثسارىا استكذا
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بالظريقة التي تشسي قدراتيا الابداعية والتشغيسية, وىذا ما يشسي السشغسة ويقؾي قابميتيا في الرد عمى 
ا وسيؼ في تعزيز التغييرات البيئية السدتسرة والذي يُدسى )بالاستثسار الامثل لمفرص( مؽ جية, كس

 مكانتيا التشافدية في تمػ الاسؾاق مؽ جية اخرى.  

 البحثمنهجية 

   البحثاولًا : مذكلة 
تتشافس مشغسات الاعسال في مختمف بيئات العاالؼ الياؾم ماؽ اجال البقااء والشساؾ فاي عال دواماة    

التغيياار فااي انغسااة السعمؾمااات التشااافس العااالسي, ونغااراً لسااا يذاايده العااالؼ مااؽ ازدياااد التحااديات وساارعة 
وتظؾراتيااا التكشؾلؾجيااا الحديثااة والتؾجااو الجديااد القااائؼ عمااى السعرفااة والداارعة فااي تغيياار حاجااات واذواق 
الزبااائؽ وايزااا التغيياار فااي ثقافااة وقاايؼ السجتسااع, مسااا قااد فاارك عمااى السشغسااات سااؾاء كاناا  خدميااة ام 

ادرة عمااى استكذاااف الفاارص واسااتغلاليا اسااتغلالا انتاجيااة فااي الدااعي الااى تبشييااا اسااتراتيجيات فعالااة قاا
والتااااي ندااااتظيع مااااؽ خلاليااااا  السؤسدااااي امثاااال كؾنيااااا الداااالاح التشافدااااي لمبقاااااء والشسااااؾ وتحداااايؽ الاداء

, ولاساايسا فااي العديااد مااؽ قاادراتيا وطاقاتيااا السعرفيااة يشسااي بالذااكل الااذي اسااتغلال الفاارص واسااتثسارىا
باعتبااره مشباع لمعماؼ والثقافاة والرقاي والتظاؾر بايؽ الاماؼ, وماؽ  ميدان التعمايؼ العاالي وبالأخصالسياديؽ 

خاالال ذلااػ لابااد مااؽ معرفااة قاادرتيا عمااى تبشااي البراعااة الاسااتراتيجية واليااة استكذااافيا لمفاارص الستاحااة 
وماااؽ اجااال وقااادراتيا الامتراصاااية لمسعرفاااة, واساااتغلاليا بالذاااكل الاااذي ياااتلاءم ماااع ىياكمياااا التشغيسياااة 

تحقيااق مياازة تشافدااية ا الخارجيااة وايزااا التكيااف معيااا ولات التااي تحاادث فااي بيئتياامؾاكبااة كافااة التظااؾر 
وعبر طرح التداؤلات التالية التي تتزسؽ الستغيرات السدتقمة  ة لستظمباتيا,مدتدامة والاستجابة الدريع

فااااي تعزيااااز البراعااااة الاسااااتراتيجية لمسشغسااااة السبحؾثااااة, اذ تااااؼ وضااااع  لمقابميااااات الامتراصااااية لمسعرفااااة
 .:سؾعة مؽ التداؤلات مج
لمقابميااات الامتراصااية مااا الاسااس الفمداافية والسرتكاازات السفاىيسيااة لسؾضااؾعات الدراسااة الستزااسشة  .1

 ؟ بأبعادىاوالبراعة الاستراتيجية  لمسعرفة
والبراعاااة الاساااتراتيجية فاااي  قابمياااات امترااااص السعرفاااةىااال ىشااااك علاقاااة ارتباااا  ذات معشؾياااة بااايؽ  .2

 الجامعة السبحؾثة ؟
 في تعزيز البراعة الاستراتيجية ؟ قابميات امتراص السعرفةىل تديؼ  .3

 ثانياً: أهمية البحث :
تباااارز اىسيااااة الدراسااااة مااااؽ خاااالال التظاااارق الااااى تعغاااايؼ تبشااااي السشغسااااات لقاااادراتيا عمااااى تعزيااااز البراعااااة  

وباذلػ تعاد ىاذه الدراساة امتاداداً عمسيااً رصايشاً لذاريان  ,قابميات امتراص السعرفةالاستراتيجية مؽ خلال 
الحياة البحثاي الاذي يعاد الرافاد الاسااس والغشاي لمسشغساات فاي تبشاي السداتحدث ماؽ التعمايؼ بيادف تكيفياا 
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التااي تدااشد وتؤسااس اسااتسراريتيا فااي السجااال السعرفااي. ومااؽ خاالال ذلااػ و وتأقمسيااا مااع التظااؾرات العمسيااة 
 دراسة عمى وفق السجالات الاتيةاليسكؽ ايجاز  أىسية 

( و)البراعاة الاساتراتيجية ابأبعادىقابميات امتراص السعرفة تقديؼ إطار نغري عؽ متغيرات الدراسة ) .1
 بأبعادىا( فزلًا عؽ بشاء قاعدة رصيشة يسكؽ الاستفادة مشيا عسمياً ونغرياً لإثراء دراسات مدتقبمية.

ربط باايؽ متغياارات الدراسااة والتااي تداااعد عمااى رفااد حدااا اطاالاع الباحاا  مااؽ خاالال الاا البحاا حداثااة  .1
 السعرفي والاستباقي في مجال ربط العلاقة بيؽ تمػ الستغيرات . بالإسيامالسكتبات العراقية والعربية 

والبراعاة الاساتراتيجية والتؾجاو لتشذايظيا لقابميات امترااص السعرفاة التثقيف بأىسية متغيرات الدراسة   .2
الانغساة التاي تحاافع عماى تشسياة السشغساة واساتسرار نسؾىاا فاي السداتقبل  في الجامعات بؾصافيا احاد
 في اطار تعزيز معرفتيا

وتذخرااييا  قابميااات امتراااص السعرفااةحاا  واثااارة اىتسااام السشغسااة السبحؾثااة بااالتعرف عمااى تظبيااق  .3
التااي تتبانيااا تمااػ السشغسااات واليااة  لمقابمياااتفزاالا عااؽ الشااؾع الااذي تشتسااي اليااة ىااذه السشغسااات وفقااا 

 تعزيسيا وضسان تشسيتيا في السدتقبل. 
الاىسية الحيؾية في تظبيق متغيارات الدراساة الحالياة فاي السشغساة السبحؾثاة بؾصافيا مادخلا معاصارا  .4

لاندااجام متظمبااات اعسااال الجامعااات السعاصاارة فزاالا عااؽ امكانيااة مؾاكبتيااا لمتغياارات السدااتسرة فااي 
 . الحديثة الاعتساد عمييا مؽ اجل تعزيز امكانياتيا امام الجامعات العالسية مجال السداخل

تحديد نتائج العلاقات الارتباطية والتأثيرية بيؽ متغيرات الدراسة, والتي قد تداعد القيادات الأكاديسية  .5
ة فاي في السشغسة السبحؾثة فاي التعارف عماى العشاصار الأكثار تاأثيراً لغارك إعظائياا الأىسياة اللازما

 كيفية تبشييا واستغلاليا بسا يزسؽ تحقيق التفؾق ضسؽ تؾجياتيا السدتقبمية.
تكتدا البح  اىسيتيا بانيا تعسل ايزا عمى تظبيق تؾجييات وتعميسات الجيات العميا لؾزارة التعميؼ  .6

ا العالي والبح  العمسي اضافة الى حثيا عمى العسل ضاسؽ مؾاردىاا وقادراتيا الاساتراتيجية ساعيا مشيا
الى تظاؾير الاداء وتحقياق التكامال والتشدايق ومؾاكباة تظاؾرات التعمايؼ العرارية وتعزياز اساتراتيجيات 

 التعميؼ.
 ثالثاً. أهداف الدراسة

 وقابميااات امتراااص السعرفااة السذااترك باايؽ  التااأثيرو  العلاقااة تياادف الدراسااة برااؾرة رئيدااة لسعرفااة
البراعة الاستراتيجية ومدى قدرة السشغسة السبحؾثة عماى تعزياز تماػ البراعاة الاساتراتيجية ماؽ اجال تحدايؽ 

, لقابمياات امترااص السعرفاةقدرتيا عمى استكذافيا لمفارص واساتغلاليا بالذاكل الامثال ماؽ خالال تبشيياا 
 اذ تدعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الآتي:

, البراعااة  قابميات امتراااص السعرفااةبستغياارات الدراسااة الحاليااة والستسثمااة بااا)اسااتعراك السفاااىيؼ الستعمقااة   1
الاستراتيجية,( والتأطير الشغري ليا, فاي إطاار رساؼ صاؾرة فكرياة لإعاداد إطاار نغاري فيساا يخاص الاربط 
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 بيؽ متغيارات الدراساة, حيا  ياتؼ الاى التظارق لمعدياد ماؽ الدراساات ذات الرامة بابعااد الدراساة ومتغيراتياا
 وكذلػ تؾضيح العلاقة بيشيسا كتراكؼ معرفي يزاف إلى الأدبيات السظروحة في ىذا السجال.

بااايؽ متغيااارات الدراساااة الرئيداااة والفرعياااة, وبساااا يتحقاااق عاااؽ طرياااق والترابظياااة تأصااايل العلاقاااة السشظقياااة   2
سفاىيسي تسحيص وفحص التراكسات السعرفية الخاصة بالستغيرات واستخلاص ما يؤسس البشاء الفكري وال

 الذي يدعؼ ويعزز ىذه العلاقة مشظقياً.
اعتسادىااا عمااى مدااتؾى عيشااة تحديااد واقااع ابعاااد الدراسااة فااي الجامعااة السبحؾثااة وقياساايا وتفحّااص اساابقيات   3

وإمكانياة تظؾيرىاا والعسال بياا  لقابمياات امترااص السعرفاةحرراً, فزالا عاؽ معرفاة مادى تبشيياا الدراسة 
بشجاح, فزلا عؽ جيؾدىا في تعزيز براعتيا الاستراتيجية ومؾاكبة احدث التظؾرات البيئية  في الجامعات

 .وبسا يديؼ في تحديؽ اداء السشغسةفي مجال التعميؼ 
تذخيص امكانيات وقدرات الجامعاة السبحؾثاة البذارية والسادياة فاي مجاالات متغيارات الدراساة واساتعدادىا   4

 لسدتقبمية.لمتظبيق الفعمي وتحقيق اىدافيا ا
فاااي  الاساااتراتيجيةوالبراعاااة  قابمياااات امترااااص السعرفاااةتذاااخيص طبيعاااة العلاقاااة والتاااأثير بااايؽ متغيااارات   5

 السيدان السبحؾث
تقااديؼ مجسؾعااة مااؽ الاسااتشتاجات والسقترحااات اعتسااادا عمااى مااا يسكااؽ تحقيقااو مااؽ نتااائج الجانااا السيااداني   6

ايزا بتظؾير عسل الجامعات وصؾلًا إلى تعزيز  بالذكل الذي يعزز مؽ اداء الجامعة السبحؾثة والخاصة
 البراعة الاستراتيجية عؽ طريق تبشييا لقابميات امتراص السعرفة.

 رابعا : المخطط الفرضي للدراسة:
تتظماااا السعالجاااة السشيجياااة لسذاااكمة الدراساااة فاااي ضاااؾء إطارىاااا الشغاااري ومزااااميشيا السيدانياااة,   

والاذي يذُاير إلاى العلاقاة السشظقياة بايؽ متغيارات الدراساة  ترسيؼ مخظط افتراضاي كساا فاي الذاكل التاالي
وابعادىا تعبيراً عؽ التداؤلات السقترحاة فاي مذاكمة الدراساة وأىادافيا السيدانياة الدراساة ساعيا لمؾصاؾل الاى 

 (1الحمؾل السبدئية لسذكمة الدراسة الذكل )
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 راسخ انفرضٍ( يخطط انذ1انشكم )                    بٌانًظذر: اعذاد انجبحث

 خبيسبً : فرضُبد انذراسخ :. 

ن مددد  ماددد لخ ال عاسدددخ ورسدددبدلارهب وق ددد ا  ال عاسدددخ وابزجدددبع مخننهدددب  قددد  اعزرددد  الجبؽدددش  رربلدددُب

علدددً مغرىعدددخ مددد  ال  ضدددُبد ال ئُسدددخ والزدددٍ ر ددد  اعبثدددخ مللزدددخ للزسدددبدلاد الرق مدددخ والر جددد ح عددد  

 ما لخ ال عاسخ ، ؽُش رارنذ رلا ال  ضُبد اِرُخ:

لبثلُددددبد امزصددددبت  ثددددُ  م نىَددددخ .اد  لالددددخ رىعدددد  عالددددخ اعرجددددب)انفرضييييُخ انر ُسييييخ الاونييييً:. 

 لاسز ارُغُخ  ٍ الغبم خ الرجؾىصخ  والج اعخ ا  اعربلا( الر   خ

 قبثلُدددبد امزصدددبت الر   دددخلم نىَدددخ  .اد  لالدددخ عالدددخ رددداصُ   رىعددد انفرضيييُخ انر ُسيييخ انثبَُيييخ : 

  ٍ الغبم خ الرجؾىصخ   لاسز ارُغُخ اعربلان( والج اعخ ا

 انًجحث انثبٍَ الاطبر انًفبهًٍُ

 انقبثهُبد الايزظبطُخ نهًعرفخاولاً 

مااااااااااؽ قباااااااااال العالسااااااااااان  1989يذاااااااااايرُ مرااااااااااظمح القابميااااااااااة الامتراصااااااااااية الااااااااااذي عياااااااااار عااااااااااام       
(Cohen&Levinthal,1990 اااا الاعتاااراف بالسعرفاااة الخارجياااة الجديااادة وتقييسياااا وذلاااػ عاااؽ ( عماااى أنيَّ

عمااى السعمؾمااات الخارجيااة الجدياادة والعساال عمااى اسااتيعابيا واسااتثسارىا طريااق ادراك السشغَّسااات لقسيااة تمااػ 
يحقق تشسية لسقدراتيا الجؾىرية في اطاار تقشياتياا السداتخدمة وفاي الؾقا  الاذي باتا  فياو السشغَّساات  نحؾ

عاد الاباداع والابتكاار بأنَّيساا مفتااح القياادة السعرفياة الرئيداي  فزالا عاؽأكثر تعقيداً في بيأتياا الخارجياة, 
تقؾم  ( بأنَّيا تؾليفة مؽ القدرات والسيارات والدمؾكيات التي76, 2119ليا. فقد عرفيا )راضي والسؾسؾي,

السعرفة مؽ اجال تفداير الغاؾاىر اكبر قدر مسكؽ مؽ بيا السشغسة مؽ اجل امتراص وجذب واستقظاب 
والاحاااااااااداث والسؾاقاااااااااف التاااااااااي تؾاجيياااااااااا والعسااااااااال عماااااااااى حمياااااااااا بكااااااااال يدااااااااار وسااااااااايؾلة, بيشساااااااااا ا اااااااااار 

(,etal,2020,3Kurniawan)  ا القدرة في عمى الحراؾل عماى السعمؾماات الخارجياة واساتيعابيا الى أنيَّ
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ىااي القاادرة عمااى تؾليااد ( David&Lehmann,2020,157واسااتغلاليا لأاااراك تجاريااة, بيشسااا اوضااح )
الابتكاااارات عاااؽ طرياااق مكؾناااات تكشؾلؾجياااا السعمؾماااات وىشدساااة الأنغساااة العسمياتياااة عاااؽ طرياااق اساااتيعاب 
السعرفة التشغيسية واستثسارىا بذتى الظرق واستثسارىا بسا يزيد ماؽ القيساة السشغسياة لياا, وعرفيا)الكبيداي 

ي تدااسح لمسشغسااة بااالتعرف عمااى السعرفااة ( مجسؾعااة مااؽ الاجااراءات والعسميااات التاا74, 2121وحدااؽ, 
الخارجيااة وتقييسيااا ثااؼ اكتدااابيا واسااتيعابيا لغاارك تحؾيميااا الااى معرفااة جدياادة يااتؼ اسااتغلاليا واسااتعساليا 
لتحقيااق الاىااداف التشغيسيااة فااي حاايؽ ياارى الباحاا  بانيااا قابميااة السشغسااة عمااى ادارك وفيااؼ حاجتيااا مااؽ 

عمااى تظبيااق اسااتثسارىا عمااى وفااق مااا تسمكااو مااؽ السااؾارد والقاادرات السعرفااة الخارجيااة واسااتيعابيا وتكيفيااا و 
 يعزز مؽ قابمياتيا التشافدية. نحؾ

  أهًُخ انقبثهُخ الايزظبطُخ نهًعرفخ 

تعااد السعرفااة مااؽ اىااؼ مااؾارد السشغسااة والتااي تااؤثر بقااؾة عمااى قابميااات امتراصاايا بكؾنيااا القاعاادة    
لدييا, ولذا فقد اصحب  العامال الرئيداي لمتشسياة والتاي تقاؾم  الاساسية لتظؾير زيادة فاعمية قاعدة السعرفة

( إذ تبارز اىسيتياا كؾنياا تعسال عماى بشااء 74, 2121عمييا السشغَّسات وخاصة التعميسياة مشياا )الكبيداي,
مزايااا تشافدااية تحتاجيااا السشغَّسااات فااي تظااؾير قاادراتيا الاسااتيعابية والتعاارف عمااى قيسااة السعمؾمااات الجدياادة 

داخاال السشغسااة وفيااؼ الاتجاىااات التكشؾلؾجيااة الحديثااة , كسااا وتكسااؽ فااي الاسااتفادة مااؽ الفاارص وتظبيقيااا 
السدتقبمية عؽ طريق تظؾير قدراتيا التشغيسية  احتياجاتياالستاحة لدييا لاجل اعادة تشغيؼ مؾاردىا ولتمبية 

القابمياااااااااااة ( باااااااااااأن اىسياااااااااااة kumi,2018,1) واضاااااااااااح( Sulistyo&Ayuni,2018,117والابتكارياااااااااااة )
الامتراصية تكتدا عؽ طرياق قادرة السشغساة عماى الاتعمؼ وحال السذاكلات وىاذا مَّساا يزياد ماؽ اساتيعاب 
معرفتيااا الخارجيااة وتؾليااد معرفااة جدياادة, قااادرة عمااى تؾليااد مخرجااات مبتكاارة داخميااا عااؽ طريااق الجسااع باايؽ 

تياا سيدايل ماؽ ءشغَّسات وتاراكؼ كفاالافكار الخارجية والقدرات الداخمية لمسشغسة, بحي  ان زيادة قيسة الس
 الحرؾل عمى ميزة تشافدية في ضؾء تمػ السعرفة السكتدبة. 

 اثعبد انقبثهُبد الايزظبطُخ نهًعرفخ:

 Acquisition الاوزسبة   1

تذير عسمية الاكتداب الى قدرة السشغسة عمى تحديد واكتداب السعرفة الستؾلدة مؽ الخارج والتي تعاد      
الشدبة لعسمياتيا, إذ يسكؽ اكتداب تمػ السعرفة عؽ طريق التفاعل ماع الؾحادات الخارجياة ميسةً اساسية ب

اااااا تركاااااز فاااااي كيفياااااة التعااااارف عماااااى قيساااااة تماااااػ السعرفاااااة الجديااااادة وتاصااااايميا   الفكاااااري  لياااااا, كساااااا وأنيَّ
(Kumi&Sabherwal,2018,8)   كساااا وان عسمياااة الاكتدااااب التاااي تقاااؾم بسؾجبياااا السشغَّساااات فاااي

الحرؾل عمى تمػ السؾارد السعرفية ذات الرمة بسعرفتيا الحالية يسكؽ ان تؤثر عمى اتجاه تراكؼ السعرفاة 
لااادييا وىاااذا ماااا ياااشعكس بااادوره عماااى السداااارات التاااي تتبعياااا السشغساااة فاااي الحراااؾل عماااى تماااػ السعرفاااة 
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 الااااااااذي يعاااااااازز قابمياتيااااااااا عمااااااااى الاكتداااااااااب مااااااااؽ مرااااااااادر مختمفااااااااة عمااااااااى الشحااااااااؾواسااااااااتثسارىا 
(Zahra&George,2002,189),  فقاااد اوضاااح (Jantunen,2005,336) باااأن اكتدااااب السعرفاااة

يتزاسؽ الالياات والاجااراءات التاي تياادف الاى جسااع السعمؾماات ماؽ داخاال السشغساة وخارجيااا, فزالا عااؽ 
ذاكل الاذي يزاسؽ نجاحياا فاي السداتقبل, وماؽ ىشاا ماا خمق السعرفة وتؾليادىا وتظؾيرىاا وبشااء تركيبياا بال

واقتشائياا لتماػ التقشياات  يااكتدااببيادف  تبرز الحاجة إلى وجؾد مجالات مختمفة ماؽ الخبارة داخال الساشغؼ
الخارجياة بشجااح, وىاذا ماا يثيار تفاعمياا ماع بيئاتياا, وتؾسايع نظااق معرفتياا السكتدابة مساا يعازز قاعادتيا 

كساا ان تؾسايع  .يا التشافدية والحفاظ عمييا لزسان استسرارىا عماى السادى الظؾيالالسعرفية واكتداب ميزت
مقدراتيا السعرفية يزيد مؽ قدراتيا الابتكارية والفؾائد التي تحققيا ليا اي ان اكتداب السعرفة لايحدؽ فقط 

ؾد في اكتدااب قابمية التعمؼ وانسا يعزز مؽ نجاحيا عؽ طريق تؾفير فرص العسل الجديدة, وان بذل الجي
تماااػ السعرفاااة وتظاااؾير السياااارات والقااادرات ماااؽ اجااال الاااتعمؼ وتشسياااة قابمياااات الاكتدااااب وحااال السذاااكلات 

 (Chun,2011,975وتظؾير الؾعائف والانذظة التشغيسية )

  Assimilation الاسزُ بة   5

يذاااير الاساااتيعاب إلاااى إجاااراءات السشغساااة وعسمياتياااا التاااي تداااسح لياااا بالؾصاااؾل والتحميااال ومعالجاااة      
 وتفداااااااااير وفياااااااااؼ السعمؾماااااااااات كافاااااااااة, التاااااااااي تاااااااااؼ الحراااااااااؾل عميياااااااااا ماااااااااؽ مراااااااااادر خارجياااااااااة

(Zahra&George,2002,189)  إذ يعتسد استيعاب تمػ السعرفاة فاي قادرة الأفاراد عماى فياؼ السعمؾماات
ة كافاة, التاي تاؼ الحراؾل عميياا وربظياا بقاعادة السعرفاة الحالياة السؾجاؾدة فاي السشغسااة. الخارجياة الجدياد

وليااذا عمااى السشغسااة ان تاادرك قاادرة الأفااراد عمااى تعمااؼ وفيااؼ السعرفااة الخارجيااة الجدياادة التااي تااؼ اكتدااابيا, 
 ةوالتحقااااق مااااؽ العسميااااات القائسااااة وطاااارق العساااال وىااااذا مااااا يعاااازز قاااادرتيا عمااااى الابتكااااار والسشافداااا

(Chauvet,2015, 10)  إذ يتزاسؽ مفياؾم اساتيعاب تماػ السعرفاة التاي تاؼ تظؾيرىاا داخميًاا ماؽ تحؾيال
السعرفااة الزااسشية إلااى معرفااة عاىريااة, نغاارًا لأن السعرفااة الجدياادة خاصااة بذااكل عااام بالسشغسااة أو الفاارد 

السعرفة السكررة فاي الذي يؾفرىا عؽ طريق استعسال تمػ القؾاعد والتؾجييات مثل إجراءات العسل, ودمج 
بالعسال واساتخدام  السرتبظاةالسعرفة الحالياة, وتظاؾير إجاراءات التشدايق التاي تركاز عماى جياؾد الساؾعفيؽ 

 عماى نحاؾذ القرارات لذلػ تُعد  عسمياة الاساتيعاب ذات تاأثير كبيار عماى مادى إدارة السعرفاة االفرق في اتخ
باااأن القااادرة  (Xie,et,al,2018,290) كساااا أوضاااح (Preece,2015,47)فعاااال داخااال السشغَّساااات

الاستيعابية تذير الى الاجراءات السشغسية التي تعتسدىا لمحرؾل عمى السعرفاة ماؽ مراادر خارجياة, إذ 
يسكاااؽ لتاااػ الاجاااراءات ماااؽ اساااتيعاب السعرفاااة الخارجياااة وتشغيسياااا وىاااذا ماااا يدااايل فاااي حااال السذاااكلات 

سكاؽ أن ياؤدي اساتيعاب السعرفاة الخارجياة إلاى ي فزالا عاؽ اناووتقرير دورة تظؾير السشتجاات الجديادة, 
تجشااا العساال الستكاارر, وتحاادي  احتياطيااات السعرفااة الخاصااة بالسشغسااة وىااذا مااا يعاازز قاادرتيا التشافدااية 

التااي تتستااع بقاادرة اسااتيعابية قؾيااة تكااؾن أكثاار قااؾة مااؽ حياا  الأداء والابتكااار, ومااؽ  السشغسااةفاا ن  ومااؽ ثااؼ
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ااا سااتيدر السااؾارد  غسااةالسشناحيااة أخاارى إذا لااؼ يكااؽ لاادى  قاادرة قؾيااة عمااى اسااتيعاب السعرفااة الجدياادة, فأنيَّ
 .الفكرية السؾجؾد لدييا مسا قد يفقدىا السؾاىا التي تستمكيا

 Transformation الزؾىَ    3

يذير تحؾل السعرفة إلى قدرة السشغسة عمى تظؾير وتحديؽ الإجاراءات والسياام الروتيشياة التاي تدايل     
فااة الحاليااة مااع السعرفااة السكتداابة او السدااتؾعبة, وذلااػ عااؽ طريااق إضااافةً أو تعااديل او الجسااع باايؽ السعر 

فاا ن قاادرة السشغسااة ىااي فااي التعاارف  ومااؽ ثااؼحااذف ببداااطة  لتفدااير السعرفااة نفداايا لكااؽ بظريقااة مختمفااة, 
عمى مجسؾعتيؽ مؽ السعمؾمات ايار الستؾافقاة عاىريًاا ثاؼ دمجيساا لمؾصاؾل إلاى مخظاط جدياد يسثال قادرة 

وىااذا مااا يتسثاال  (Zahra&George,2002,190) ذا التحااؾل التااي تشذااأ مشااوُ عسميااة الارتبااا  الثشااائيىاا
بقااادرة السشغساااة عماااى اساااتيعاب السعرفاااة الخارجياااة فاااي العسمياااات والسشتجاااات الحالياااة لمسشغساااة, إذ يُعااارف 

والاذي يادخل جزئياا  التحؾيل بأنَّو قدرة الستمقي في إضفاء الظابع السشغساي عماى اساتخدام السعرفاة الجديادة
فااي عسمياتيااا بعااد التحؾياال, وىااذا مااا يحدااؽ مااؽ الأساااليا والسسارسااات الحاليااة لاادييا عااؽ طريااق حمااؾل 

فاي  (Chauvet,2015,10)  وطارق جديادة لمعسال اوتعاديل العسمياات القديساة باساتعسال أدوات جديادة
عماى ان التحاؾل يتسثال فاي بشااء اجاراءات مشغسياة  (Ayala&Campo,2015,27) حايؽ ا اار كال ماؽ

جدياادة, تاُاؤدي الااى تظااؾير مشتجااات وعسميااات جدياادة اتاا  بعااد فيااؼ السعرفااة واسااتيعابيا ونذاارىا فااي جسيااع 
انحاااء السشغسااة, وىااذا مااا يعشااي قاادرة السشغسااة عمااى اصاالاح وتعااديل اجراءاتيااا التشغيسيااة لغاارك تظبيااق 

تمااػ الاجااراءات الجدياادة, والتااي تااؤدي إلااى  فاايإذا فالتحؾياال يتسثاال  السعرفااة اللاحقااة التااي يااتؼ اكتدااابيا,
تظؾير مشتجات او عسميات جديدة والتي يسكؽ قياسيا باالشغر إلاى عادد ماؽ الأ اخاص الاذيؽ  ااركؾا فاي 
أنذاااظة الابتكاااار والتعمااايؼ والتااادريا, كساااا ولااادييؼ الااادعؼ الفشاااي بساااا يحرااامؾن عمياااو فاااي قظااااعي التراااشيع 

اليدف الاساس مؽ قابمية التحؾيل ىي الحرؾل عمى الكيفية التي تتبشاى بياا السشغساة اي  ان  والخدمات
  (Xie,etal.,2018,290) السعرفة السكتدبة الجديدة بذكل حقيقي وبسا يتدق مع حاجاتيا

 Exploitation الاسزضربع  4

داف التشغيسيااة يذااير الاسااتثسار الااى قاادرة السشغسااة عمااى تظبيااق السعرفااة الخارجيااة الجدياادة لتحقيااق الاىاا
الحالية, كسا انو يذاير الاى الاجاراءات الروتيشياة التاي تسكاؽ السشغساة ماؽ اعاادة تعريا  الكفااءات الحالياة 
وتؾسيعيا والاستفادة مشيا, او انذاء كفاءات جديدة عؽ طريق الجسع بيؽ السعرفة السكتدبة والزسشية في 

 لسعرفاة وناؾع بيئاة السعرفاة الستاؾافرة لادييااطاار عسمياات السشغساة, وىاذا ماا يعتساد عماى قاؾة امترااص ا
(Djoko,2017,90),  كساا يارى  (Ruotsalainen,2016,20)   باأن الاساتثسار ىاؾ القادرة التشغيسياة

التاااي تداااسح لمسشغساااات بتظبياااق تماااػ السعرفاااة السحؾلاااة فاااي عسمياتياااا وبشااااء معرفاااة جديااادة تعااازز قااادراتيا 
ز تمااػ القاادرات عااؽ طريااق السعرفااة السدااتؾعبة والسعرفااة خمااق مياازة تشافدااية لمسشغسااة تعااز  بياادفالقديسااة, 

السؾجااؾدة فااي السرحمااة الدااابقة التااي تااؼ اسااتيعابيا وتحؾيميااا الااى قيسااة حقيقيااة تاادركيا تمااػ السشغَّسااات, فااي 
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باأن الاساتثسار يعكاس قادرة السشغساة عماى حرااد تماػ  (Zahra&George,2002,191) حايؽ اوضاح
ماا يتظماا اساتردادا لمسعرفاة التاي تاؼ انذااؤىا بالفعال واساتيعابيا لاداء السعرفة ودمجيا فاي عسمياتياا وىاذا 

العسميااات, إذ ان نتااائج اجااراءات الاسااتثسار السشيجااي ىاااي للاسااتسرار بالانتاااج لمداامع والخاادمات با اااكال 
ا تعزز عمى خمق كفاءات جديدة تداتيدف السباادريؽ الحاالييؽ وتذاجيع السباادرات  تشغيسية جديدة ,كسا أنيَّ

ديااادة اي أن اساااتثسار تماااػ السعرفاااة يشبغاااي ان تكاااؾن السشغساااة عماااى دراياااة كامماااة بالحاجاااة الاااى القااادرة الج
الاستيعابية الكافية التي تستمكيا, وىذا ما يعزز دور السديريؽ  في الاعتراف بقيساة تماػ السعرفاة وتظبيقياا  

 (75, 2121)الكبيدي,

 مفهوم البراعة الاستراتيجية :.ثبَُبً: 

ارتااااابط مفياااااؾم البراعاااااة الاساااااتراتيجية بالقااااادرات الديشاميكياااااة لمسشغساااااة بدااااابا قااااادرتيا عماااااى لقاااااد   
الاستكذااااااف والاسااااااتغلال فاااااي الؾقاااااا  نفداااااوُ الااااااذي تفزااااال بااااااو التركياااااز عمااااااى الكفااااااءة والفاعميااااااة مااااااؽ 

( إذ ان مرااااااااظمح Bustinzaa,2019:2اجاااااااال الابااااااااداع والابتكااااااااار لسكاسااااااااا اداء تمااااااااػ السشغَّسااااااااات )
يجية  اااااديد التاااااأثير بالتعقيااااادات البيئياااااة, وقااااادرات السشغَّساااااات الداااااابقة والخبااااارات التاااااي البراعاااااة الإساااااترات

تستمكياااااا فاااااي استكذااااااف واساااااتغلال تماااااػ الفااااارص, وبالتاااااالي فااااا ن إعياااااار البراعاااااة الاساااااتراتيجية تكاااااؾن 
متجاااااذرة فاااااي تماااااػ القااااادرات التاااااي تستمكياااااا السشغَّساااااات , وتعااااارف بأنَّياااااا مياااااارات تتظماااااا التشدااااايق بااااايؽ 

لاسااااااااتراتيجية الحاليااااااااة ومقاااااااادراتيا التشغيسيااااااااة واليااااااااة تظااااااااؾير تمااااااااػ الخظااااااااط فااااااااي السدااااااااتقبل الخظااااااااط ا
( فقاااد عااادىا عماااى انياااا wang, et al,2017:2بالتااادريا والاااتعمؼ وسااارعة الانجااااز ودقاااة العسااال, )

السيااااارات التااااي تتظمااااا التشداااايق باااايؽ الخظااااط الاسااااتراتيجية الحاليااااة وقاااادراتيا الداخميااااة وكيفيااااة تظااااؾير 
مدااااتقبميا مااااؽ خاااالال الااااتعمؼ والتاااادريا والدقااااة والداااارعة فااااي انجاااااز العساااال امااااا )جاااااد الاااارب تمااااػ الخظااااط 
( فقاااااد يااااارون بانياااااا قااااادرة السشغساااااة عماااااى اساااااتغلال الامكانياااااات الحالياااااة وا اااااباع 259 :2121واخااااارون,

حاجاااااات الزباااااائؽ الحاااااالييؽ والاساااااؾاق الحالياااااة بالاضاااااافة الاااااى البحااااا  عاااااؽ امكانياااااات وفااااارص جديااااادة 
خاااااااؾل اساااااااؾاق جديااااااادة بيااااااادف تحدااااااايؽ السشتجاااااااات والخااااااادمات الحالياااااااة اضاااااااافة الاااااااى وزباااااااائؽ جااااااادد ود

( عمااااااااى انيااااااااا القاااااااادرات Bustinzaa,2019:1ادخااااااااال مشتجااااااااات وعسميااااااااات جدياااااااادة, بيشسااااااااا اضاااااااااف )
الديشاميكيااااااااااة لسدااااااااااتؾى السشغَّسااااااااااات لاسااااااااااتيعاب السعرفااااااااااة الجدياااااااااادة وتعزيااااااااااز التفكياااااااااار الاسااااااااااتراتيجي 

وفااااق سااااياقيا السظمااااؾب عمااااى وفااااق ماتقاااادم يسكااااؽ التؾصاااال لسدااااتقبميا مااااؽ اجاااال اعااااادة ىيكميتيااااا عمااااى 
الااااى أنَّ البراعااااة الاسااااتراتيجية ىااااي قاااادرة السشغسااااة عمااااى تحقيااااق التااااؾازن باااايؽ الاستكذاااااف والاسااااتغلال 
فااااي الؾقاااا  الااااذي تشرااااا معرفتيااااا لمسؾائسااااة باااايؽ قاااادراتيا ومؾاردىااااا بالذااااكل الااااذي يسكشيااااا مااااؽ التكيااااف 

 البدائل الاستراتيجية التي تسثل السشغسة افزل تسثيل.مع بيئتيا الخارجية واختيارىا لافزل 
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 . اهمية البراعة الاستراتيجية 1

تتجدااااااد قاااااادرات البراعااااااة الاسااااااتراتيجية فااااااي مجسؾعااااااة مااااااؽ القاااااادرات الديشاميكيااااااة ذات الاىسيااااااة   
ار الاستراتيجية بالشدبة لمسشغسات العغسى, إذ انيا لاتكسؽ فقط في قدرة الفارد عماى الاستكذااف والاساتثس

او انيا مجرد مدالة ىيكمية بل انيا تعزز قدرة السشغسة عمى خمق مدار قؾي تتجدد فيو ميزتيا التشافدية 
( اذ ان ليا اىسية مركزية في تحقيق ميزتيا التشافدية وخاصة Tinoco,2009:2في اداء تمػ السشغَّسات)

ذات الاداء العااالي والتااي تحتاااج  لمسشغسااات التااي تسياال الااى الشجاااح لانيااا تذااكل القاادرة الرئيدااة لمسشغسااات
دائساااااا الاااااى اساااااتثسار فاااااي قااااادراتيا السؾجاااااؾدة واستكذااااااف قااااادرات جديااااادة مساااااا يعااااازز قاعااااادتيا السعرفياااااة 

(Huang&li,2017:616( اذاوضااااح )Awojide,etal,2018:191 بااااان اىسيااااة البراعااااة الاسااااتراتيجية )
ائسااااا ماتؾاجااااو السظالااااا السزدوجااااة فااااي تاااارتبط ارتباطااااا خاصااااا بالسشغَّسااااات ذات التقشيااااة العاليااااة والتااااي د

العسميات( في الؾق  ذاتو اي انيا تشظؾي عمى الانذظة  -الخدمات -الاستكذاف والاستثسار )السشتجات 
ذات الاولؾياااات الاساااتراتيجية لمعسمياااة التشغيسياااة. كساااا تبااارز اىسيتياااا عاااؽ طرياااق السؾاءماااة بااايؽ عسمياتياااا 

مااااتكؾن لازماااة لمتشاااافس بذاااكل ماااؤثر وساااط الغاااروف البيئياااة  الحالياااة والقااادرة عماااى التكياااف والتاااي دائساااا
 (Peters,Buijs,2021:3) (22 :2115الستغياااارة, فااااي حاااايؽ يتفااااق كاااال مااااؽ )البغاااادادي, الجبااااؾري,

 ( بان اىسية البراعة الاستراتيجية يسكؽ ان تكسؽ في الاتي :.12 :2121)اسساعيل,

السؾجاااؾدة التااي تااأتي ماااع الاستكذاااف والاسااتغلال فاااي يسكااؽ السشغسااة الاسااتفادة ماااؽ السعرفااة والكفاااءات  .1
 مجال واحد او اكثر مؽ ابتكار السشتجات او تقديؼ الخدمات .

تحقيق نجاح لمسشغسات في السدى البعيد عؽ طريق التؾازن بيؽ الاستكذااف والاساتغلال وانعكاسايا عماى  .2
 مؤ رات الاداء بذكل ايجابي

تي تستمكياا السشغساة بيادف فاتح اساؾاق وجاذب زباائؽ جادد وبساا استكذاف واستغلال السقدرات الجؾىرية ال .3
 يتؾافق مع استراتيجيات الشسؾ وتظؾير السشتجات

تسكااؽ مشغسااات الاعسااال فااي تشؾيااع مياراتيااا فااي الجسااع باايؽ الفاارص الحاليااة والاارؤى السدااتقبمية فااي عاال  .4
 عروف عدم التاكد البيئي

ائج السيسااة حااؾل ادارة التشاقزااات فااي التعاماال الحااالي تسااشح السشغَّسااات مجسؾعااة مااؽ الخيااارات لتؾليااد الشتاا .5
 والسدتقبمي لتحقيق الامثمية والابداع.

 قدرة السشغسة عمى الاستفادة مؽ مؾجؾداتيا واستغلال كفاءاتيا التقشية عشد استكذاف اسؾاق جديدة . .6

 .ابعاد البراعة الاستراتيجية3

يتفااق العديااد مااؽ الكتاااب والباااحثيؽ حااؾل تحديااد ابعاااد البراعااة الاسااتراتيجية والتااي جاااءت بعااد عسميااات     
تفدير وتحميل الاطار السيداني لسرتكزات البح  وتلائؼ مع البيئة السحيظاة بالسشغساة اضاافة الاى تلائسياا 
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مااااااااااؽ مااااااااااع السياااااااااادان السبحااااااااااؾث عمااااااااااى وفااااااااااق رؤيااااااااااتيؼ لسحتؾاىااااااااااا ومزااااااااااسؾنيا فقااااااااااد حااااااااااددىا كاااااااااال 
(Simsek,2009:602) (vamplew, et al,2016:55)  اسااتغلال  -بأنَّيااا استكذاااف الفاارص

 ( وتتثسل بالاتي :.Jansen,2005:56الفرك(  كسا ويتفق الباح  عمى وفق ماجاء بو نسؾذج )

 استكذاف الفرص  . أ

ع يذاااير استكذااااف الفااارص الاااى اناااو احاااد الابعااااد الاساساااية لمبحااا  العاااام والؾاساااع ندااابيا لتؾساااي  
السجالات السعرفية لدى السشغسة, والتظمع الى مجالات جديدة واير مالؾفة, وىذا ما يتسثل بقدرة السشغسة 
بالتؾجو الدريع نحؾ الفرص الجديدة والاستعداد لمتكيف معيا, وىذا مساا يظماا معرفاة جديادة تختماف عاؽ 

( ويذاااير ىاااذا الاااى Pai,2007,24السعرفاااة الحالياااة التاااي تتسياااز بالبحااا  والاباااداع والاخاااتلاف والسروناااة )
تظؾير قدرة السشغسة نحؾ الشسؾ والتسيز لغرك ضسان الفعالية السدتقبمية ليا عؽ طريق تذخيص افزال 

( في حيؽ Oehmichen, et al, 2017:284التظبيقات لمسعرفة الستحسمة والسؾجؾدة لدييا واستغلاليا )
وراء الااتعمؼ خااارج مجااالات السعرفااة  ( بااان الاستكذاااف يذااير الااى الدااعيFu et al,2016:2اوضااح )

الحالياة لمسشغساة والقادرة عماى تظاؾير السعرفاة واستكذاافيا وامتراصايا عماى وفاق القادرات الابداعياة التااي 
تداااعى نحاااؾ التغييااار والتظاااؾير عاااؽ طرياااق اضاااافة خبااارة فشياااة جديااادة او اضاااافة خبااارات ساااؾقية متظاااؾرة 

(Abuzaid, 2016:331 كسااا انيااا تسكااؽ السشغسااة مااؽ ) تذااخيص افزاال التظبيقااات السحتسمااة التااي تااؼ
استكذافيا وأيزاً استخدام السعرفة الزسشية والتكشؾلؾجيا الحديثة وجسيع السدارات التدؾيقية في اتجاىات 

( فقااد يااروا بااان الاستكذاااف ىااؾ العسميااة التااي تدااتخدميا السشغسااة لتؾساايع Hsu, et al,2013:59امااا)
لسااؾارد السخررااة ليااا, والتااي تدااايؼ فااي نجاحيااا عمااى السااادى وتعسيااق مجسااؾع مخزونيااا السعرفااي ماااؽ ا

( باااان السشغَّساااات التاااي تااادخل بشجااااح فاااي مجاااالات تكشؾلؾجياااة Laplume,2010:16البعياااد, واوضاااح )
جدياادة مااؽ الساارجح ان تشسااؾ وتبقااى السشغسااة عمااى قيااد الحياااة, لكااؽ محاااولات الاادخؾل الفا اامة تااؤدي الااى 

الاستكذاف في السشغَّسات السرنة التاي تكاؾن قابماة الاى التكياف والتغييار تفاقؼ الفذل الحالي, لذا لابد مؽ 
( بااااان الاسااااتجابة لتمااااػ 99 :2119( نقاااالا عااااؽ )الذااااسري, Luzon,2017بداااارعة, فااااي حاااايؽ اوضااااح )

التغيرات البيئية الدريعة والتكيف معيا امر ضروري عؽ طريق تؾلياد اباداعات جذرياة, وأيزااً قادرتيا فاي 
قدرات بات امرا ضروريا في الحرؾل عمى ميزة تشافداية فاي تماػ البيئاات الديشاميكياة, الحفاظ عمى ىذه ال

وىذا ما يرتبط بالتجارب والسرونة والتفكيار والسعرفاة والسخااطرة وزياادة التباايؽ والتكشؾلؾجياا الجديادة وزياادة 
 الجيؾد السعرفية فييا, مع الاخذ بشغر الاعتبار السخاطر السحفؾفة بيا, 

 الفرص استغلال  . ب

إنَّ الاسااتغلال الفاارص يتسثاال بقاادرة السشغسااة عمااى تحداايؽ انذااظتيا واعساليااا عمااى الامااد القريااا   
وىذا ما يزسؽ قدرتيا عمى خمق القيساة لتاػ الانذاظة التاي تمباي احتياجاات زبائشياا الحاالييؽ والسحتسميايؽ 
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 :2121ة لدييا )الظاو واليلالاي, في الاسؾاق, وأيزاً قدرتيا عمى تشسية وتظؾير السيارات السعرفية الحالي
( فقد تتؼ عسمية الاستغلال لتمػ لمفرص عؽ طريق التغييار السداتسر فاي انذاظتيا التشغيسياة لغارك 349

تحقياااق اقراااى قااادر مسكاااؽ ماااؽ الكفااااءة فاااي العسااال, وىاااذا ماااا يتظماااا خماااق انذاااظة ذات قيساااة تمباااي تماااػ 
عى السشغَّساات عاؽ طرياق تظاؾير قابمياتياا ( إذ تدا588 :2119الحاجات عمى السدى البعيد )الابراىيسي,

عمى استغلال تمػ الفرص واستعساليا لمؾسائل التكشؾلؾجيا الحديثة, ومؾاكبة التغيرات التي تحدث في بيئة 
( Chen,2017:4العسل, والسرونة في وضع تمػ الاستراتيجيات, وىذا يزسؽ بقاؤىا عمى الامد البعياد )

ان السشغَّسات السعرفية التي تتباع انذاظة الاساتغلال لاباد لياا ماؽ ( بEnkel et al,2017:2فقد اوضح )
البح  عؽ تمػ الفرص في البيئة السحيط ليا في السقام الاول والاحتفاظ بانذظتيا البحثية الرئيدة لدييا, 
وىذا ما يعتسد عمى الاستغلال الامثل لتاػ السعرفاة وتعزياز لتاػ السياارات والعسمياات واليياكال القائساة فاي 

( بااان الاسااتغلال ىااؾ اساتعسال الامثاال لتظااؾير الا ااياء السعرفااة Laplume,2010:18السشغساة, إذ ياارى)
بالفعل, والتي االبا ما تكؾن وحداتيا ذات مركزية اكبر وعسميات ثقافاتياا مرتبظاة بالسشغساة نفدايا, بيشساا 

ت الحاليااة والكفاااءة ( بأنَّااو جسيااع الانذااظة ذات الراامة برااقل السقاادرا244 :2118يرى)عبااؾدي وخروفااة,
والاختياااار والتشفياااذ والتركياااز عماااى تؾسااايع السقااادرات والتكشؾلؾجياااا والشسااا ذج الحالياااة لمسشغساااة بساااا يزاااسؽ 
الاسااتجابة الااى الستظمبااات الحاليااة لمبيئااة, اذ انَّ جااؾىر انذااظة الاسااتغلال تكسااؽ فااي بشاااء مرااداقية فااي 

يؽ, والتااي تذااسل اسااتعسال السااديريؽ الااى معااارفيؼ التجربااة السرتبظااة بقاعااة السعرفااة السؾجااؾدة لاادى الساادير 
الحالية وتحديشيا في كيفية اتخاذ القرارات, وكذلػ تؾسيع نظاق الكفاءات والتقشيات والعسمياات والسشتجاات 

( بااان التفكياار فااي اسااتراتيجية 26 :2118القائسااة مااع القاادرة فااي التركيااز عمااى الكفاااءة, وياارى )الكرعاااوي,
الاستغلال تكسؽ في قدرة السشغسة مؽ الحرؾل عمى قظاعات سؾقية جديادة يسكاؽ اساتغلاليا عاؽ طرياق 
التشؾيااع والتؾسااع او عااؽ طريااق الاناادماج مااع مشغسااات اخاارى قااادرة عمااى تقااديؼ مشتجااات او خاادمات تمبااي 

 معرفية جديدة قادرة عمى قيادة تمػ الاسؾاق.احتياجات الزبائؽ, وىذا ما يتظما ابداعات وابتكارات 

 وصف وتشخيص متغيرات الذراسة وابعادهاالمبحث الثالث : 

( 565َزار   اا الرجؾش رؾلُ  الرزصُد اد ال ئُسدخ لل عاسدخ وعلدً مسدزىي ال ُندخ الرجؾىصدخ    

ق  ا  عُندخ ال عاسدخ  للرزصُ اد ال ئُسخ وقث ب  ب ال  عُخ، وثبلاعزرب  علً الزىزَ بد الز  اعَخ لإعبثبد

والنسجخ الرئىَخ لهب وصىلان للىسط الؾسبثٍ والاجؾد ا  الر ُدبعٌ ل د   قد ح مد   قد اد الاسدزجبجخ سدىاا 

وبن علً الرسزىي ال  عٍ قو علً الرسزىي ال لٍ لرزصُ اد ال عاسخ ول  اعزر د ال عاسدخ علدً مقُدب  

 Likertلىسدط الؾسدبثٍ منسدىثب إلدً القُردخ ال  ردً ( الخربسٍ  ٍ إعبثبد ال ُنخ والزٍ  ٍ عجبعح ع  ا

ن قن الىسدط 5( قٌ  Likertلرقُب    ( وَسزخ   للز جُ  ع  جسجخ الاسدزغبثخ قو ات رُدخ النسدجُخ لهدب، علردب

، 5663%(  داوض   ثبسدب، 66( ور ىن ال عاسخ مقجىلدخ إ.ا ؽدبزد علدً جسدجخ  3ال  ضٍ الر ُبعٌ  ى  

 قدد اد الزددٍ وع د  ددٍ الاسددزجبجخ لرزصُدد اد ال عاسددخ عدد  (  و ددٍ ضددىا .لددا سددُزب وصدد  رؾلُدد  ال516

) َ  اسزغبثبد ال ُنخ الرجؾىصدخ لل عاسدخ وعلدً ضدىا الىسدط الؾسدبثٍ والاجؾد ا  الر ُدبعٌ وم بمد  

  الابزا  ووالا جست الاسزغبثخ، اسزنب ا الً اعبثبد ال ُنخ 

 رشخُظهبقبثهُبد ايزظبص انًعرفخ ووطف اثعبد 
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( نتائج الؾصف والتذخيص الخاصة بأبعاد الستغير )قابميات امتراص 1يعكس لشا الجدول )   
 السعرفة( وابعادىا الفرعية كالآتي:

قابليات امتراص المعرفة وتذخيرها ابعاد نتائج وصف (1الجدول )  

ُر
زغ

نً
 ا
سى

 ا

د
را

ش
ؤ
نً

 ا

 قُبس الإسزجبثخ

وسط 

 حسبثٍ

 

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

 

يعبيم 

 الاخزلاف

الاهًُخ 

 انُسجُخ

رًبيبأرفق   

5 

 أرفق

4 

 يحبَذ

3 

أرفق لا  

2 

رًبيبأرفق  لا  

1 

 % د % د % د % د % د

ة
سب

كز
لا
ا

 

X45 41 15.5 111 41.9 77 29.1 30 11.3 6 2.3 3.569 0.959 0.268 0.713 

X46 26 9.8 98 37.0 108 40.8 27 10.2 6 2.3 3.418 0.884 0.258 0.683 

X47 26 9.8 91 34.3 96 36.2 45 17.0 7 2.6 3.317 0.956 0.288 0.663 

X48 25 9.4 82 30.9 97 36.6 49 18.5 12 4.5 3.222 1.003 0.311 0.644 

X49 30 11.3 92 34.7 92 34.7 46 17.4 5 1.9 3.362 0.959 0.285 0.672 

X50 26 9.8 88 33.2 99 37.4 39 14.7 13 4.9 3.283 0.995 0.303 0.656 

 3.08 13 14.85 236 35.8 569 35.33 562 10.93 174 انًعذل
3.362 0.709 0.210 0.672 

 17.93 35.80 46.26 انًجًىع

ة
عب

زُ
س

لا
ا

 

X51 29 10.9 91 34.3 94 35.5 39 14.7 12 4.5 3.324 1.003 0.301 0.664 

X52 22 8.3 100 37.7 101 38.1 37 14.0 5 1.9 3.366 0.890 0.264 0.673 

X53 36 13.6 89 33.6 93 35.1 39 14.7 8 3.0 3.400 0.995 0.292 0.680 

X54 32 12.1 76 28.7 99 37.4 52 19.6 6 2.3 3.286 0.988 0.300 0.657 

X55 22 8.3 90 34.0 99 37.4 46 17.4 8 3.0 3.271 0.946 0.289 0.654 

X56 30 11.3 81 30.6 106 40.0 42 15.8 6 2.3 3.328 0.950 0.285 0.665 

 2.83 45 16.03 255 37.25 592 33.15 527 10.75 171 انًعذل
3.329 0.716 0.215 0.665 

 18.86 37.25 43.90 انًجًىع

م
ىَ

ح
نز
 ا

X57 38 14.3 104 39.2 90 34.0 27 10.2 6 2.3 3.532 0.937 0.265 0.706 

X58 33 12.5 97 36.6 93 35.1 37 14.0 5 1.9 3.437 0.943 0.274 0.687 

X59 30 11.3 93 35.1 99 37.4 37 14.0 6 2.3 3.392 0.939 0.276 0.678 

X60 35 13.2 87 32.8 84 31.7 46 17.4 13 4.9 3.320 1.061 0.319 0.664 

X61 29 10.9 80 30.2 108 40.8 40 15.1 8 3.0 3.309 0.958 0.289 0.661 

X62 28 10.6 98 37.0 100 37.7 30 11.3 9 3.4 3.400 0.940 0.276 0.680 

 2.96 47 13.66 217 36.11 574 35.15 559 10.60 193 انًعذل
3.398 0.720 0.211 0.679 

 16.63 36.11 47.28 انًجًىع
بر

ثً
سز

لا
ا

 

X63 44 16.6 87 32.8 94 35.5 30 11.3 10 3.8 3.471 1.018 0.293 0.694 

X64 23 8.7 97 36.6 102 38.5 32 12.1 11 4.2 3.335 0.943 0.282 0.667 

X65 33 12.5 79 29.8 105 39.6 40 15.1 8 3.0 3.335 0.979 0.293 0.667 

X66 33 12.5 99 37.4 83 31.3 37 14.0 13 4.9 3.384 1.031 0.304 0.676 

X67 23 8.7 93 35.1 95 35.8 44 16.6 10 3.8 3.283 0.968 0.294 0.656 

X68 31 11.7 97 36.6 88 33.2 35 13.2 14 5.3 3.362 1.024 0.304 0.672 

 4.16 66 13.71 218 35.65 567 34.71 552 11.78 187 انًعذل
3.362 0.788 0.234 0.672 

 17.88 35.65 46.50 انًجًىع

 0.672 0.196 0.661 3.363 17.82 36.20 45.98 انًؤشر انكهٍ

 (.SPSS) برنامجنتائج على  من إعداد الباحث اعتماداً المردر: 

قابميات حؾل  السبحؾثةشة الدراسة يع استجابات افراد بسؾقفالخاص  (1تُذير معظيات الجدول )     
ة والانحرافات بشدا السئؾية والأوسا  الحدابامتراص السعرفة والذي يبيؽ التؾزيعات التكرارية وال

 أن الؾسط الفرضي كؾن  لدى الكؾادر الاكاديسية الخاصومعامل الاختلاف والاىسية الشدبية و السعيارية 
عمى السدتؾى قابميات امتراص السعرفة ( عمى مداحة السقياس, إذ تُذير الشتائج إلى أن 3يداوي ) ليا

, وىذا (1.672أىسيو )مدتؾى  وىؾ مدتؾى مرتفع عشد( 3.363الكمي قد حااااقّااق وسظاً حدابياااً قدره )
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تتستع أعزاء الييئة التدريدية في مؤسداتيؼ ضرورة , والذي يؾكد عمى عال  الى قبؾلو بذكل يؤ ر 
, ولذلػ نلاحع أن الانحراف التعميسية بالقابميات السسكشة في امتراص السعرفة الداخمية والخارجية

%( وىذا مايدل عمى ان 19.6بدلالة معامل الاختلاف والذي جاء بشدبة )( 1.661السعياري البالغ )
في اجابات الافراد عيشة  عال  ذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق قيستو تقترب ب

؛ 36.21؛ 45.98)قيستيا تفاق والسحايد وعدم الاتفاق والبالغة ويدعؼ ىذه الشدا السئؾية للأالدراسة, 
حؾيل التىؾ بعد  قابميات امتراص السعرفةمتغير  عززت( عمى التؾالي, ومؽ أبرز الأبعاد التي 17.82

وب نحراف  معياري ندبتو ( 3.398وسط حدابي قدره )و ( %58 47)قدرىابشدبة اتفاق والذي جاء 
قابميات امتراص السعرفة أبعاد بفيسا يتعمق و  .(1.679( وبسدتؾى أىسية قد بمغ  )1.721)
 بالآتي: الابعاد وفي ىذا الدياق يتزسؽ وصف (الاكتساب؛ الاستيعاب؛ التحويل؛ الاستثمار)

 الاكزسبة: .1

مؽ حي  التؾزيعات التكرارية والشدا السؤية والاوسا  الحدابية  (1)مؽ خلال استعراك الجدول      
أعمى ندبة مؽ أفراد  أنَّ  نجد بعد الاكتداب,لفقرات  أعمى ندبة أن إلى والانحرافات السعيارية, يتبَّؽَ لشا

جامعة محل الدراسة, في التستع أعزاء الييئة التدريدية بقابمية الاكتداب لمسعرفة العيشة يتفقؾن عمى 
 تساماً,يتفقؾن عيشة الدراسة ( مؽ الأفراد %11.93كان  إجابة )بيشسا  ,(%46.26)ا بمغ  ندبتي والتي
محايدون ( مؽ أفراد العيشة %35.8نلاحع أن ) ذاتو إذ تجاه( بدرجة أتفق. وبالا%35.33ندبة )تمييا 

تستع الكادر الأكاديسي  نحؾ( أ اروا إلى عدم اتفاقيؼ %14.85ن )أ. في حيؽ نجد البعد عمى ىذا
%( مؽ الأفراد السبحؾثيؽ بأنيؼ 3.18كان  إجابة ) بيشساتيؼ, مؤسدافي بقابمية الاكتداب لمسعرفة 

 ;x46  ىي البعدابية ىذا ومؽ أبرز العبارات التي ساىس  في إيج .تساماً مع فقرات ىذا البعدلايتفقؾن 

x45 )الز بع  م  ثُئخ  إ)بعر زست عبم زنب الر   خ الغ َ ح  ٍ عمى أنو ) تاعمى التؾالي والتي نر

جاء ذلػ و  (.الغ َ حر رز  عبم زنب الرقبعجخ الر ع ُخ لا ائهب  ٍ اوزسبة الر   خ (, )الغبم بد الاب ي
وبدلالة  عمى التؾالي, (0.884  ،(0.959 وانحراف معياري ( 3.418)و )3.569) حدابيبؾسط 

وىذا مايدل عمى ان %( عمى التؾالي ايزا, 25.8,) %(26.8معامل الاختلاف الذي بمغ  قيستو )
في اجابات الافراد عيشة  عال  قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق 

ضرورة تتستع يدل عمى ما وىذا فقرات الاكتداب,أي انيؼ يتفقؾن في ااما اجاباتيؼ نحؾ  ,الدراسة
أعزاء ىيأت التدريس بقابمية الاكتداب الشاتج عؽ السعرفة بالعسل في الجامعة السبحؾثة وىذا ما يعزز 

عشد مدتؾى أىسية  (1.719وب نحراف  معياري ) (3.362قدره ) جاءت بؾسط حدابيالاجابات التي 
وىذا مايدل عمى %( 21.1مل الاختلاف الذي بمغ  قيستيا )وبذات دلالة معا( 1.672بمغ  ندبتيا )

في اجابات الافراد عيشة عال  ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق 
 الدراسة.
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 : الاسزُعبة .2

%( مؽ أفراد عيشة 43.91) مابشدبتو نأإلى التي تُذير ( 1)ائج الجدول اانتمؽ خلال استعراك      
جامعة عيشة الدراسة يتستعؾن بقابميمتيؼ للاستيعاب ال الكؾادر الاكاديسية فيعمى أن  متفقيؽالدراسة 

 ا ارتبيشسا عمى فقرات ىذا البعد,  تساماً يتفقؾن  مشيؼ( %11.75إجابة ) جاءت لمسعرفة, كسا وقد
 العيشة ( مؽ افراد%37.25)درجة أتفق, في حيؽ نجد أن قد اوضح  ( %33.15) الى ان الشدا

أعزاء  لا يتفقؾن عمى أنّ  مشيؼ (%16.15)مابشدبتو , وان مع فقرات ىذا البعد السبحؾثيؽ محايدون 
ستعؾن بقابمية استيعاب السعرفة عؽ مؤسداتيؼ التعميسية وعززت تيالسبحؾثة جامعة الفي ىيئة التدريس 

ومؽ  تساما مع فقرات ىذا البعدبأنَّيؼ لايتفقؾن  ( مؽ الأفراد السبحؾثيؽ%2.83)ىذه الاجابة مابشدبتو 
تو, إيجابي والتي تعزز علً الزىالٍ (x53; x52  فقرات التي ساىس  في ااشاء ىذا البعد كان الاكثر 
ررزلا عبم زنب اج رخ م لىمبد مزنىعح لهب الق عح علً اسزُ بة الر   خ ورصنُ هب ) ا عمى أنوتنركسا و 

إذ جاء ذلػ بؾسط  (.رغزه  عبم زنب  ٍ اسزُ بة و  مب ى ع َ  م  الر   خ  ٍ مُ ان عرلهب) ,(ورؾلُلهب
( وبدلالة معامل 1.995 ,)(0.890 وب نحراف  معياري قدره  (3.411),(3.366) ندبتو حدابي

ايزاً, وىذا ما يذير الى ان ندبة التذت   عمى التؾالي%( 29.2%( ,)26.4الاختلاف الذي بمغ )
وىذا  يمة في إجابات الافراد عيشة الدراسة, أي انيؼ يتفقؾن بااما ارائيؼ نحؾ فقرات الاستيعاب,جاءت قم

احدى  هالسبحؾثة بأعتبار  جامعةفي اللدى الكؾادر الاكاديسية  استيعاب السعرفةيعكس مدى أىسية ما 
ىذا , ىيئة التدريس في السؤسدة التعميسية الابعاد الاساسية لستغير قابميات امتراص السعرفة لاعزاء

عشد مدتؾى أىسية  (1.716) ندبتووانحراف معياري  (3.329) جاءت ىذه الإجابات بؾسط حدابي وقد
وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب %( 21.5بذات دلالة معامل الاختلاف الذي بمغ  قيستو )( و 1.665)

 في اجابات الافراد عيشة الدراسة. عال  د اتفاق بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾ 
 :انزحىَم .3

مؽ حي  التؾزيعات التكرارية والشدا السؤية والاوسا  الحدابية والانحرافات ( 1) تُذير نتائج الجدول    
لبعد التحؾيل, ذأ نجد أن ااما الأجابات قد اتدس  بدرجة مؾافقة عاليةوالتي ا ارت الى السعيارية 
الجامعة عيشة  أن الكؾادر الاكاديسية في فراد عيشة الدراسة يتفقؾن عمىلامؽ أ (%47.28ماندبتو )

مؽ %( 11.61جابة )الدراسة السبحؾثة يتستعؾن بقابمية التحؾيل لمسعرفة بيؽ زملائيؼ في العسل, وجائ  ا
 بدرجة أتفق, (%35.15بيشسا جاءت الشدبة ) تساماً عمى فقرات ىذا البعد,يتفقؾن عيشة الدراسة  الأفراد

بيشسا جاءت اجابات مابشدبتو  الأفراد السبحؾثيؽ محايدون, ان عمى (%36.11) اكدت ماندبتوفي حيؽ 
أن  أعزاء الييئة التدريدية في الجامعة السبحؾثة  لا يتفقؾن عمىمؽ افراد عيشة الدراسة ( 13.66%)

 بأنيؼ السبحؾثيؽ الأفراد مؽ( %2.96) يتستعؾن بقدر عال  مؽ التحؾيل لمسعرفة وعزز ذلػ مابشدبتو
بعد التحؾيل في إيجابية ( x62; x58; x57  فقراتال  وقد ساىستساما مع فقرات ىذا البعد.  لايتفقؾن 
ر ر  عبم زنب علً رؾىَ  الر   خ  ٍ عرلُبرهب وب خ ثرب َسهب  ٍ ) اً عمى التؾالي عمى أنوتنر والتي
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علً بزن ورؾ َش الر   خ الر زسجخ لص إ الا ب ح منهب ر ر  عبم زنب ) ,(اضب خ لُرخ م   ُخ ع َ ح

 .(َرزلا مىظ ىا عبم زنب مهبعاد الُخ الز بم  م  الر   خ الر زسجخ رؾىَلهب ثن ق رقنُخ ؽ َضخ) (مسزقجا
 (,)1.937( وب نحراف ات معيارية قدرىا )3.411),(3.437),(3.532اء ذلػ بؾسط حدابي )وج

مل الاختلاف الذي بمغ  قيستو وبدلالات معا (1.941 (,)1.943
ا, وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب عمى التؾالي أيز%( %2776(,)%27.4(,)%26.5(,)22.8)

في اجابات الافراد عيشة الدراسة, أي  عال  بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق 
 مدى اىتسام ما يذير الىوىذا  ,تسثل ان ىشاك تجانس كبير في إجابات الافراد نحؾ فقرات التحؾيل

خرائص قابميات امتراص حدى إكؾنو بقابمية التحؾيل لمسعرفة السبحؾثة الاكاديسية في الجامعة  الكؾادر
( 1.679وعشد مدتؾى أىسية ) (3.398)قدره  وسط حدابيبتاكيد مؽ  وقد جاءت ىذه الإجابات السعرفة,

 .%(21.1وبدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ  قيستو ) (1.721)ندبتو انحراف معياري بذات و 
 :الاسزثًبر .4

التؾزيعات التكرارية والشدا السئؾية والاوسا  الحدابية التي تزسش  ( 1)تُذير نتائج الجدول     
لبعد الاستثسار, والتي تبَّؽَ أن اجاباتيا قد اتدس  بدرجة مؾافقة عالية وىذا ما والانحرافات السعيارية 

الجامعة  أن الكؾادر الاكاديسية في مؽ أفراد عيشة الدراسة يتفقؾن عمى (%46.51اليو ندبتو )ا ارت 
%( 11.78إجابة ) عيشة الدراسة السبحؾثة يستمكؾن لقابميات الاستثسار بالسعرفة في عسميؼ, كسا جاءت

بدرجة  (%34.71) بان الشدااوضح  بيشسا  تساماً عمى فقرات ىذا البعد,مؽ الأفراد السبحؾثيؽ يتفقؾن 
مع ( لا يتفقؾن %13.71ن )أمحايدون, و  عيشة الدراسة ( مؽ الأفراد%35.65)أن في حيؽ نجد  أتفق,

تساماً مع فقرات ىذا  لايتفقؾن  السبحؾثيؽ الأفراد مؽ( %4.16) فقرات ىذا البعد, في حيؽ اثبت  إجابة
علً  (x68; x66; x63  بعد ىيفي ااشاء ىذا ال  ساىسفي حيؽ نجد ان ااما الفقرات التي  البعد

رسزضر  عبم زنب الر   خ الر زسجخ ع  ) عمى أن  نر ىذا البعد, والتي إيجابية وىذا ما يعزز الزىالٍ

ر ر  عبم زنب علً مىاعهخ الص ىثبد والزؾ َبد الزٍ رؾ  م  ),() َ  الز بم  م هب ثن ق رقنُخ ؽ َضخ

رزبث  عبم زنب وثبسزر اع بنط واسز ارُغُبد الر   خ وثرب َار  (,)الر زسجخاسزضربع الر   خ 

( وانحرافات 3.362,)(3.384),(3.471) ةحدابياوسا  إذ جاء ذلػ ب .(الاسزضربع الررنهظ  ُهب
بدلات معامل الاختلاف الذي بمغ  ( عمى التؾالي, و 1.124 )(,1.131 (,)1.118معيارية قدرىا )

وىذا مايذير الى ان التذت  جاء بشدا  عمى التؾالي أيزاً.%( 31.4) %(,31.4,) %(29.3قيستو )
قميمة في إجابات الافراد عيشة الدراسة, أي ان ىشاك تجانس في ىذه إجابات عمى نحؾ فقرات بعد 

بقابمية الاستثسار لمسعرفة لسبحؾثة الاكاديسية في الجامعة ا الكؾادر يعكس مدى اىتسامما وىذا الاستثسار, 
وقد جاءت  خرائص قابميات امتراص السعرفة لدى الاكاديسيؽ في السؤسدات التعميسية,حدى إ اكؾني

عشد مدتؾى أىسية  (1.788)ندبتو وب نحراف  معياري  (3.362)قدره  ىذه الإجابات بؾسط حدابي
  .%(23.4بدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ )و  (1.672)
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 ثانياً: البراعة الأستراتيجية  وابعادها
التابع )البراعة الأستراتيجية ( الستغير  بأبعاد( نتائج الؾصف والتذخيص الخاصة 2يعكس لشا الجدول )

 وكالآتي:وابعاده الفرعية وفقراتيا 
 ( 2جذول )

 َزب ج وطف انجراعخ الأسزرارُجُخ  واثعبدهب ورشخُظهب

ُر
زغ

نً
 ا
سى

 ا

د
را

ش
ؤ
نً

 ا

 قُبس الإسزجبثخ

ىسط ان

 حسبثٍ

 

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

 

يعبيم 

 الاخزلاف

الاهًُخ 

 انُسجُخ

رًبيبأرفق   

5 

 أرفق

4 

 ارفق نحذ يب

3 

أرفق لا  

2 

رًبيبأرفق  لا  

1 

 % د % د % د % د % د

ص
فر

ان
ف 

شب
زك

س
ا

 

X31 33 12.5 87 32.8 92 34.7 42 15.8 11 4.2 3.335 1.020 0.305 0.667 

X32 28 10.6 89 33.6 86 32.5 52 19.6 10 3.8 3.275 1.016 0.310 0.655 

X33 29 10.9 76 28.7 104 39.2 38 14.3 18 6.8 3.226 1.045 0.323 0.645 

X34 19 7.2 75 28.3 104 39.2 55 20.8 12 4.5 3.128 0.972 0.310 0.625 

X35 21 7.9 69 26.0 107 40.4 55 20.8 13 4.9 3.113 0.985 0.316 0.622 

X36 18 6.8 89 33.6 91 34.3 51 19.2 16 6.0 3.158 1.010 0.319 0.631 

X37 24 9.1 86 32.5 97 36.6 44 16.6 14 5.3 3.234 1.006 0.311 0.646 

 5.07 94 18.15 337 36.7 681 30.78 571 9.28 172 انًعذل
3.210 0.758 0.236 0.642 

 23.22 36.70 40.07 انًجًىع

ص
فر

ان
ل 

لا
زغ

س
ا

 

X38 20 7.5 90 34.0 119 44.9 32 12.1 4 1.5 3.339 0.842 0.252 0.667 

X39 23 8.7 87 32.8 108 40.8 41 15.5 6 2.3 3.301 0.912 0.276 0.660 

X40 29 10.9 94 35.5 101 38.1 30 11.3 11 4.2 3.377 0.965 0.285 0.675 

X41 23 8.7 84 31.7 112 42.3 41 15.5 5 1.9 3.298 0.988 0.299 0.659 

X42 21 7.9 76 28.7 104 39.2 53 20.0 11 4.2 3.162 0.973 0.307 0.632 

X43 19 7.2 85 32.1 93 35.1 55 20.8 13 4.9 3.158 0.994 0.314 0.631 

X44 24 9.1 92 34.7 95 35.8 41 15.5 13 4.9 3.275 0.994 0.303 0.655 

 4.9 13 15.5 41 39.45 732 32.78 608 8.57 159 انًعذل
3.273 0.693 0.211 0.654 

 19.22 39.45 41.35 انًجًىع

 0.648 0.214 0.694 3.241 21.22 38.07 40.71 انًؤشر انكهٍ

 (.SPSSانًظذر: يٍ إعذاد انجبحث اعزًبداً َزب ج ثرَبيج )

( الذي يبيؽ التؾزيعات التكرارية والشدا السئؾية والأوسا  2مؽ خلال استعراك نتائج الجدول )     
الحدابية والانحرافات السعيارية الخاص بسؾاقف عيشة الدراسة حؾل البراعة الأستراتيجية , كؾن الؾسط 

( عمى مداحة السقياس, إذ تُذير الشتائج الى ان البراعة الأستراتيجية  عمى 3الفرضي ليا يداوي )
(, وىؾ مدتؾى مرتفع 1.648( عشد مدتؾى أىسية )3.241حااااقق وسظاً حدابيااً قدره ) السدتؾى الكمي قد

باتفاق ااما افراد عيشة الدراسة, وىذا يذير الى قبؾل السدتؾى, والذي يؤكد عمى تؾافق اراء عيشة 
لال ذلػ الدراسة بأن يكؾن لمكؾادر الأكاديسية براعة استراتيجية في مؤسداتيؼ التعميسية, ونلاحع مؽ خ

%( 21.4( بدلالة معامل الاختاالاف الذي جاءت بشدبة )1.694أن الانحراف السعياري البالغ قيستو )
وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق تام في 

ي إجابات افراد عيشة اجابات الافراد عيشة الدراسة, وىذا مايدل ايزا عمى وجؾد تذت  وبشدا قميمة ف
الدراسة, مسا يؾضح ان أعزاء الييئة التدريدية في الجامعة محل الدراسة يستمكؾن ترؾّراً واضحاً عؽ 
معشى ان يكؾن لدييؼ براعة استراتيجية في جامعاتيؼ, ويااادعؼ ىااذه الشدا السئؾية لاالاتفاق والساحايد وعدم 

مى التؾالي, ومؽ أبرز الأبعاد التي أسيس  في إاشاء ( ع21.22؛ 38.17؛ 41.71الأتفاق والبالغة )
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%( 41.35متغير البراعة الأستراتيجية  ىؾ بعد استااغلال الفرص والذي جاء بشدبة اتفاق مقدارىا )
( 1.654( عشد مدتؾى أىسية بمغ  )1.693( وانحراف معياري قدره )3.273بؾسط حدابي قدره )

( وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ 23.6و )%بدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ  ندبت
الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق تام في اجابات الافراد عيشة الدراسة, وفيسا يتعمق بأبعاد 

أبعاد البراعة  البراعة الأستراتيجية  )استكذاف الفرص؛ استغلال الفرص( ضسؽ ىذا الدياق لؾصف
 بالآتي: الأستراتيجية 

 :كذاف الفرصاست .1
( لفقرات بعد استكذاف الفرص, مؽ حي  التؾزيعات التكرارية 2مؽ خلال استعراك نتائج الجدول )     

أعمى ندبة مؽ أفراد عيشة  أن إلىوالشدا السؤية والاوسا  الحدابية والانحرافات السعيارية, يتبَّؽَ لشا 
ديسية في الجامعة محل الدراسة إذ بمغ  الدراسة يتفقؾن عمى وجؾد استكذاف لمفرص لدى الكؾادر الاكا

%( مؽ افراد عيشة الدراسة يتفقؾن تساماً بيشسا جاءت ندبة 9.28(, وجاءت إجابة )%41.17ندبتيا )
%( مؽ أفراد عيشة الدراسة يتفقؾن إلى حد ما عمى 36.7%( بدرجة أتفق, في حيؽ نجد ان )31.78)

%( قد أ اروا إلى عدم اتفاقيؼ نحؾ تستع الكؾادر مؽ الييئة الاكاديسية 18.15ن )أىذا السحؾر, و 
%( مؽ الأفراد عيشة الدراسة 5.17بالبراعة في استكذافيؼ لمفرص في جامعاتيؼ, بيشسا كان  إجابة )

لايتفقؾن تساماً عمى فقرات ذلػ الستغير.ومؽ أبرز العبارات التي ساىس  في ايجابية ىذا البعد ىي 
(x37; x32; x31 ( عمى التؾالي والتي تشص عمى أنو )تدتكذف جامعتشا الفرص الجديدة وتدتغميا في

إطار السرونة والسؾارد التي تستمكيا(, )تبح  جامعتشا عؽ الافكار الجديدة في تقديؼ خدماتيا لزبائشيا(, 
وجاء ذلػ بؾسط حدابي )تقدم جامعتشا خدمات تعميسية متظؾرة تتؾاكا مع متظمبات الزبؾن العررية(, 

( 1.006 (,)1.016 (,)1.020( وانحراف معياري قدره )3.234( و)3.275)و) 3.335) قدره
وىذا  %( عمى التؾالي,31.1%( و)31.1%( و)31.5وبدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ قيستو )

في اجابات  مايدل عمى ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد اتفاق تام
بشدا قميمة في إجابات افراد عيشة الدراسة التي تُذير الى ان تذت  القيؼ كان  الافراد عيشة الدراسة, و 

وجاءت ىذه الإجابات بؾسط حدابي قدره  أي انيؼ يتفقؾن في اجاباتيؼ نحؾ فقرات أستكذاف الفرص,
( وبدلالة معامل الاختلاف 1.758( وب نحراف  معياري ندبتو )1.642( عشد مدتؾى أىسية )3.211)

وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل  %(23.6الذي بمغ  قيستو )
 عمى وجؾد اتفاق تام في اجابات الافراد عيشة الدراسة.

 : استغلال الفرص .2
عيشة الدراسة قد يتفقؾن عمى أن الكؾادر  %( مؽ ألافراد41.35ن )أ( إلى 2)معظيات الجدول  تُذير    

%( 8.57الأكاديسية في الجامعة محل الدراسة يتستعؾن ببراعة استغلاليؼ لمفرص, فقد جاءت إجابات )
%( مشيؼ بدرجة أتفق, في حيؽ نجد أن 32.78بيشسا جاءت ندبة ) تساماً مؽ الافراد عيشة الدراسة يتفقؾن 
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%( مؽ 15.5تفقؾن إلى حد ما مع ىذا البعد, بيشسا جاءت اجابة )%( مؽ الأفراد عيشة الداسة ي39.45)
في الجامعة السبحؾثة يتستعؾن باستغلاليؼ أعزاء ىيئة التدريس الافراد عيشة الدراسة لا يتفقؾن عمى أنّ 

%( مشيؼ لايتفقؾن تساماً مع متغيرات ىذا البعد.ومؽ اكثر الفقرات التي 4.9لمفرص وجاءت إجابة )
( والتي نر  عمى أن )تدتثسر جامعتشا x40; x39; x38ابية ااشاء ىذا البعد كان  )ساىس  في ايج

( و)تدتخدم جامعتشا التقشيات الحديثة لتمبية الفرص الجديدة وتظؾر الانذظة عبر اضافة قيسة معرفية ليا
عميسي تعسل جامعتشا عمى تحديؽ خدماتيا في اطار تحديؽ السدتؾى التاحتياجات الزبائؽ وراباتيؼ( و)

 (,)0.842( وب نحراف  معياري قدره )3.377( و)3.311( و)3.339إذ جاء ذلػ بؾسط حدابي ) ,(ليا
%(  27.6%( و)25.2( عمى التؾالي وبدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ )0.965 (,)0.912

ة, أي %( عمى التؾالي, كسا وتُذير الشدا الى التذت  السشخفض في إجابات الافراد عيشة الدراس28.5)
انيؼ يتفقؾن بشدا عالية بارائيؼ نحؾ فقرات استغلال الفرص, وقد جاءت ىذه الإجابات بؾسط حدابي 

%( 21.1( بدلالة معامل الاختلاف الذي بمغ  قيستو )1.693( وب نحراف  معياري ندبتو )3.273قدره)
اتفاق تام في  وىذا مايدل عمى ان قيستو تقترب بذكل كبير مؽ الؾسط الفرضي مسا يدل عمى وجؾد

 . (1.654اجابات الافراد عيشة الدراسة عشد مدتؾى أىسية )
 اولًا: أختبار فرضيات العلاقة   

تتزسؽ ىذه الفقرة أختبار علاقة الأرتبا  بيؽ أبعاد الدراسة ومتغيراتيا الرئيدة, وبيدف التعرف عماى     
والتالي نتائج فرضيات الأرتبا  كسا مرتبة في  قة  بيؽ ىذه الستغيرات واتجاىياتذخيص قؾة وطبيعة العلا

 وعمى الشحؾ التالي. البح مشيجية 

 قابليددددات امتردددداص المعرفددددةتوجددددد علاقددددة أرتبددددا  معنو ددددة بددددين ابعدددداد : انفرضييييُخ انر ُسييييُخ الأونييييً .1
 .)اجمالًا( وبين البراعة الأستراتيجية  في الجامعة المبحوثة وعلى مدتوى الابعاد الفرعية

 (3الجدول )
 قابليات امتراص المعرفة والبراعة الأستراتيجية على مدتوى الأبعاد وعلى المدتوى الكلي بين نتائج علاقات الأرتبا  

 انًزغُر انًسزقم

 

 انًزغُر

 عزًذانً

  قبثهُبد ايزظبص انًعرفخ

انًؤشر 

 الاسزثًبر انزحىَم الاسزُعبة الاكزسبة انكهٍ

خ 
ع
را

نج
ا

خ 
جُ

رُ
را

سز
لأ
ا

 

اسزكشبف 

 انفرص
0.695** 0.755** 0.717** 0.762** 0.820** 

اسزغلال 

 انفرص
0.703** 0.723** 0.692** 0.741** 0.795** 

 انًؤشر

 انكهٍ
0.725** 0.775** 0.741** 0.792** 0.848** 

 = N 265                                                             (0.01انعلاقخ يعُىَخ عُذ يسزىي ) (**)     

 (. SPSSَزب ج ثرَبيج )عهً انًظذر: يٍ إعذاد انجبحث اعزًبداً    
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علاقة أرتبا  معشؾية  لى وجؾداوالتي تُذير  ثالثةال الرئيدة ( أختبار الفرضية3الجدول ) يغير لشا     
إذ بمغ  قيسة معامل  قابميات امتراص السعرفة والبراعة الأستراتيجية  في الجامعة السبحؾثة,بيؽ 

قؾة العلاقة بيؽ  الى تؤ رجيدة جدا وىي قيسة  (،1.11)معشؾية  ى ( عشد مدتؾ 1.848الأرتبا  )
ادر التعميسية تستع الكؾ الستغيريؽ لتؤكد ما أبرزتو الدراسة في جانبيا الشغري, ويدل ىذا عمى أنَّو كمسا 

تعزيز البراعة كمسا أدى ذلػ إلى بقابميتيا عمى امتراص السعرفة  السبحؾثة جامعةالوالاكاديسية في 
تعكس ىذه الشتيجة تظابقاً مع السشظق الشغري. إي مسا و  الأستراتيجية  لدييؼ في الجامعة محل الدراسة,

البراعة مع  ابدلالة أبعادىاص السعرفة قابميات امترجاءت الشتائج لتؤ ر إمكانية إحداث تعاضد بيؽ 
ا وىذا مايؤكد قبؾل الفرصية الرئيدة الثالثة. وتشبثق مؽ الفرضية الرئيدة بدلالة أبعادىالأستراتيجية  

 الثالثة الفرضية الفرعية الآتية:

 .:على مدتوى الابعاد الفرعية تذير النتائج الى الاتي 
والتاي تُذاير  الرئيداة الثالثاة وعماى مداتؾى الابعااد الفرعياة الفرضاية أختباار( 3تُذير معظيات الجادول )   

ابعااااد قابمياااات امترااااص السعرفاااة والبراعاااة الأساااتراتيجية  وابعادىاااا علاقاااة أرتباااا  معشؾياااة بااايؽ  إلاااى وجاااؾد
بااايؽ )الاساااتثسار والبراعاااة ( 1.792قيساااة معامااال أرتباااا  )اعماااى إذ بمغااا   الفرعياااة فاااي الجامعاااة السبحؾثاااة,

وتمييا )الاستيعاب والبراعاة الأساتراتيجية (, وماؽ ثاؼ جااءت علاقاة الأرتباا  بايؽ )التحؾيال  ،اتيجية (الأستر 
تستاع قؾة العلاقة بيؽ الستغيريؽ, ويدل ىذا عمى أنَّو كمسا  الى تؤ رجيدة وىي قيسة والبراعة الأستراتيجية( 

تيؼ عمااى الاسااتثسار فااي السعرفااة والعساال بقااابمي السبحؾثااة جامعااةالأعزاااء اليئيااة التدريدااية والاكاديسيااة فااي 
عمى امكانيتيؼ في تحؾيميا الى زملائيؼ في العسل والقدرة عمى استعياب السعرفاة التاي يتلاقياا بذاكل مارن 

( كانا  1.725وادناى قيساة معامال أرتباا  بمغا  ) تعزياز البراعاة الأساتراتيجية  لادييؼ,كمسا أدى ذلاػ إلاى 
وتعكاااس ىاااذه الشتيجاااة تظابقااااً ماااع السشظاااق الشغاااري. إي جااااءت تيجية (, بااايؽ )الاكتدااااب والبراعاااة الأساااترا

بدلالة  البراعة الأستراتيجية مع ابعاد قابميات امتراص السعرفة الشتائج لتؤ ر إمكانية إحداث تعاضد بيؽ 
إمكانية استكذاف واستغلال الفرص الستاحة في بيئة العسال. وفيساا  مؽ أجل التكامل لمؾصؾل إلى اأبعادى
لفرعياااة ماااع البراعاااة ق أعااالاه ماااؽ نتاااائج علاقاااات الأرتباااا  بااايؽ قابمياااات امترااااص السعرفاااة وابعادىاااا اساااب

 الأستراتيجية .
قابليات امتراص المعرفة  ابعاد هنالك علاقة تاثير معنو ة بين: Ha2 الثانية الرئيدية لفرضيةا

 .وعلى مدتوى الابعاد الفرعية في الجامعة المبحوثةوبين البراعة الأستراتيجية  ( )اجمالاً 
لقابميات التي تُذير إلى وجؾد علاقة تأثير معشؾية و  الثانية الرئيدية الفرضية ما تشص عميةاستشادا إلى 

نعرك نتائج  ,وعمى مدتؾى الأبعاد الكمي,عمى السدتؾى البراعة الأستراتيجية في امتراص السعرفة 
 :الأختبار وعمى الشحؾ الآتي
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في البراعة الأستراتيجية على المدتوى  مؤشرات ونتائج علاقة تأثير قابليات امتراص المعرفة بابعادها ( 4الجدول )
 الكلي ومدتوى كل بعد

 يزغُر يسزجُت                   

 رفسُرٌ  يزغُر

 

 انجراعخ الأسزرارُجُخ 

 

B0 B1 R قبثهُبد ايزظبص انًعرفخ
2

 
F 

 انًحزسجخ

T 

 انًحزسجخ

Sig. 

انذلانخ 

 الاحظب ُخ

**373.61 0.587 0.766 0.749 الاكزسبة  19.329** 0.000 

 0.000 **20.989 **440.53 0.626 0.791 0.766 الاسزُعبة

 0.000 **18.695 **349.49 0.571 0.755 0.727 انزحىَم

 0.000 **22.024 **485.03 0.648 0.805 0.709 الاسزثًبر

 0.000 **28.067 **787.74 0.750 0.866 0.909 الأثعبد يجزًعخ

**P≤ 0.01                             df (1,264)                                                N = 265  
 (.SPSSانًظذر: يٍ إعذاد انجبحث اعزًبداً عهً َزب ج ثرَبيج )

لقابميات امتراص السعرفة في ( إلى وجؾد علاقة تأثير ذات دلالة معشؾية 4الجدول )تُذير معظيات     
R) وفقاً لقيسةقابميات إدارة السعرفة  أبعادمجسؾع ما تفدره  والذي يبيؽ ان, البراعة الأستراتيجية

قد  (2
عزى إلى البراعة الأستراتيجية والتي قد تفي  ات الحاصمة%( مؽ التغير 25ن )أ%(, في حيؽ 75)  بمغ

دعؼ ذلػ قيسة ت, و اصلاً  أو أنيا لؼ تدخل في نسؾذج الانحدار ,أخرى لا يسكؽ الديظرة عمييا عؾامل
بسقدار وحدة قابميات إدارة السعرفة د متغير از تبَّؽَ ان كمسا  والتي( 1.866البالغة )B1) )معامل الانحدار

( Fزيادة معشؾية وفقاً لقيسة ) والتي تعتبر(, 1.866سيزداد بسقدار )البراعة الأستراتيجية ن متغير ف واحدة 
عشد ( 17264حرية ) ةعشد درج( 3.85والتي تعد اكبر مؽ قيستيا البالغة )( 787.74) والبالغة السحدؾبة

( T(, وكذلػ وفقا لقيسة )0.01معشؾية )( والتي تعبر اقل مؽ مدتؾى 1.11مدتؾى دلالة إحرائية )
معشؾية  ى مدتؾ  عشد( 1.961الجدولية والبالغة ) تياكبر مؽ قيسالتي تعد أ( و 28.167السحدؾبة البالغة )

قابميات امتراص السعرفة لدى أعزاء اليئية التدريدية في البراعة ىذه الشتائج أىسية  وتبَّؽَ (, 0.01)
الأستراتيجية في الجامعة السبحؾثة وىذا مايؤكد قبؾل الفرضية الرئيدة الدابعة, وانبثق  مشيا الفرضية 

 الفرعية الآتية:
 تذير النتائج الى الاتي:. على مدتوى الابعاد الفرعية 

 الآتي:( 4) الجدول نلاحع مؽ نتائج

, إذ البراعة الأستراتيجية لدى الجامعة السبحؾثة في الاكتدابؾجؾد علاقة تأثير ذات دلالة معشؾية لبعد ت .1
R)وفقاً لقيسة  الاكتدابإن مجسؾع ما يفدره 

 يري%( مؽ التغ41.3) نجد ان%(, 58.7) والبالغة (2
يا لؼ تدخل أو أنَّ  ,خرى لا يسكؽ الديظرة عميياآ عؾامليعزى إلى البراعة الأستراتيجية قد في  الحاصل
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انو  والتي تبَّؽَ ( 1.766البالغة ) B1)) , ويدعؼ ذلػ قيسة معامل الانحداراصلاً  نسؾذج الانحدارأُ في 
البراعة ن متغير  بسقدار وحدة واحدة ف الاكتداب لدى الكؾادر التعميسية والاكاديسيةازداد بعد  كمسا

 والبالغة( السحدؾبة Fزيادة معشؾية وفقاً لقيسة ) والتي تعتبر( وحدة, 1.766زداد بسقدار )تسالأستراتيجية 
ودلالة إحرائية ( 17264حرية ) ةعشد درج( 3.85قيستيا الجدولية والبالغة )كبر مؽ أ( وىي 373.61)
( 197329ة )( السحدؾبة البالغTقيسة )يعزز ذلػ (, و 0.01ية )معشؾ ( وىي ادنى مؽ مدتؾى 1.11)

(, وتؾضح ىذه الشتائج 0.01معشؾية ) ى ( تح  مدتؾ 17961والبالغة ) مؽ قيستيا الجدوليةكبر أ وتعد
 الاكتداب في البراعة الاستراتيجية.دور بعد 

, يجية في الجامعة السبحؾثةالبراعة الأسترات في الاستيعابؾجؾد علاقة تأثير ذات دلالة معشؾية لبعد ت .2
R)وفقاً لقيسة  الاستيعاب ويكؾن  بعدمجسؾع  وىذا مايفدره

 نّ أ%(, في حيؽ 62.6) والبالغة (2
خرى لا يسكؽ الديظرة آ عؾامليعزى إلى البراعة الأستراتيجية قد في  الحاصل ري%( مؽ التغي37.4)

البالغة  B1)) قيسة معامل الانحدارمسا يعزز ذلػ , اصلاً  نسؾذج الانحدارأُ أو أنيا لؼ تدخل في  ,عمييا
بسقدار وحدة  الاستيعاب لدى الكؾادر التعميسية والاكاديسيةازداد بعد  كمسا تؾضح انوالتي و ( 1.791)

زيادة معشؾية وفقاً لقيسة  وتعتبر( وحدة, 1.791زداد بسقدار )تسالبراعة الأستراتيجية ن متغير  واحدة ف
(F السحدؾبة ) حرية  ةعشد درج( 3.85والتي تعد اكبر مؽ قيستيا الجدولية البالغة )( 441.53)والبالغة
( Tقيسة )يعزز ذلػ (, و 0.01معشؾية )( والتي ىل اقل مؽ مدتؾى 1.11ودلالة إحرائية )( 17264)

 ى ( تح  مدتؾ 17961والبالغة )قيستيا الجدولية كبر مؽ أىي التي و ( 217989ة )السحدؾبة والبالغ
 الاستيعاب في البراعة الاستراتيجية.ىذه الشتائج دور بعد  وتبَّؽَ (, 0.01شؾية )مع

, إذ إن البراعة الأستراتيجية في الجامعة السبحؾثة في التحؾيلد علاقة تأثير ذات دلالة معشؾية لبعد ؾجت .3
R)وفقاً لقيسة  بعد التحؾيلمجسؾع ما يفدره 

 يريمؽ التغ%( 42.9) نّ أ%(, في حيؽ 57.1) والبالغة (2
يا لؼ تدخل أو أنَّ  ,خرى لا يسكؽ الديظرة عميياآ عؾامليعزى إلى البراعة الأستراتيجية قد في  الحاصل
التي تدل عمى و ( 1.755البالغة ) B1)) ذلػ قيسة معامل الانحدار عززيما, و اصلاً  نسؾذج الانحدارأُ في 
البراعة متغير  نَّ  بسقدار وحدة واحدة ف اديسيةالتحؾيل لدى الكؾادر التعميسية والاكازداد بعد  كمساو نَّ أ

 والبالغة( السحدؾبة Fزيادة معشؾية وفقاً لقيسة )التي ( وحدة, و 1.755زداد بسقدار )تسالأستراتيجية 
ودلالة ( 17264حرية )ة عشد درج( 3.85والبالغة ) قيستيا الجدولية كبر مؽأىي التي ( و 349.49)

ة ( السحدؾبة والبالغTقيسة )يعزز ذلػ (, و 0.01معشؾية )مؽ مدتؾى  ( وتعد اقل1.11إحرائية )
(, 0.01معشؾية ) ى ( تح  مدتؾ 17961كبر مؽ القيسة الجدولية ليا والبالغة )أىي التي و ( 187695)

 التحؾيل في البراعة الاستراتيجية.وتؾضح ىذه الشتائج دور بعد 
البراعة الأستراتيجية في الجامعة  في ثسارالاستلبعد  معشؾية   ؾجؾد علاقة تأثير ذات دلالة  ت .4

R)وفقاً لقيسة  الاستثسار بعد , إذ إن مجسؾع ما يفدرهالسبحؾثة
 نّ أ%(, في حيؽ 64.8) والبالغة (2

خرى لا يسكؽ الديظرة آ عؾامليعزى إلى البراعة الأستراتيجية قد في  الحاصل %( مؽ التغير35.2)
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البالغة  B1)) دعؼ ذلػ قيسة معامل الانحدارت, و اصلاً  الانحدارنسؾذج أُ يا لؼ تدخل في أو أنَّ  ,عمييا
بسقدار وحدة  الاستثسار لدى الكؾادر التعميسية والاكاديسيةبعد  زاد كمساو نَّ أالتي تدل عمى و ( 1.815)

( F( وحدة, وىي زيادة معشؾية وفقاً لقيسة )1.815زداد بسقدار )تسالبراعة الأستراتيجية متغير  نَّ  واحدة ف
حرية  ةعشد درج( 3.85قيستيا الجدولية البالغة )كبر مؽ التي تعد أ( و 485.13) والبالغةالسحدؾبة 

( T(, وكذلػ وفقاً لقيسة )0.01معشؾية )( اي اقل مؽ مدتؾى 1.11ودلالة إحرائية )( 17264)
معشؾية  ى ( تح  مدتؾ 17961والبالغة ) مؽ قيستيا الجدوليةكبر أوىي ( 227124ة )السحدؾبة والبالغ

 نَّ أيتزح لشا مسا تقدم, الاستثسار في البراعة الاستراتيجية. و (, وتؾضح ىذه الشتائج دور بعد 0.01)
قابمية مسارسة ىؾ البراعة الأستراتيجية  في  تأثيراً قابميات امتراص السعرفة أبعاد بعد مؽ أكثر 

جاء بعد الاكتداب, واخيراً جاء  ثؼ ومؽالاستيعاب بقية الأبعاد التفديرية الآخرى, ويمييا, عؽ الاستثسار 
 بعد التحؾيل. وبالتالي تؤكد ىذه الشتائج صحة الفرضية الفرعية بريغة الاثبات. 

 انًجحث انراثع : الاسزُزبجبد وانًقزرحبد

 اولاً: الاسزُزبجبد

قن إ عام ق دد ا  عُنددخ ال عاسددخ ثخصددىت لبثلُددبد امزصددبت الر   ددخ عددباد ثرسددزىي مزىسددط الا رُددخ    1

للرزصُدد  و دد ، ووددالا لاث ددب  ال  عُددخ الر ىجددخ للرزصُدد  الرسددزق  وَ سدد  الجبؽددش  ددا  النزُغددخ ثددان إ اعح 

ن ُرُدخ الزدٍ رسدب ب الغبم خ الرجؾىصخ رس ً  ٍ اسزضربع الر   خ ثا   قوس  ورهزب  ٍ ر زَز اتسبلُت الز

 ٍ عرلُخ اسزُ بة واوزسبة رلا الر   خ لاجزبط القبثلُخ ال َنبمُخ الزٍ ع  ) َقهب َزب رؾىَ  رلدا الر   دخ 

الزٍ َزرل هب ال ىا ع الاوب َرُخ  ٍ الغبم خ الرجؾىصخ ثُ  الرسزىَبد الىظُ ُدخ الابد ي، ولاث دب  ال  عُدخ 

 ر ىن با  الارٍ: 

ل ى  ال ىا ع الز لُرُخ  ٍ الغبم خ الرجؾىصخ عدبا ثرسدزىي مزىسدط الا رُدخ ، وَ سد  ان الاوزسبة الاٌ َرز  5

الجبؽش  ا  النزُغخ إلً قن إ اعح الغبم خ الرجؾىصخ ل َهب الق عح علً اوزسبة الر   خ م  با  الز بع  م  

اوزسدبة  الجُئخ الخبععُدخ الر رجندخ ثبلغبم دبد اتبد ي  دٍ مغدب  ال رد  ج سدل ور رد  ثاد    عوٌ علدً

الر   خ الغ َ ح م  با  الرقبعجخ الر ع ُخ لا ائهب  الزصاَخ ال اع خ( ثه   الزاوٌّ  م  عد وي الر لىمدبد 

الزٍ رب عر هب للؾصى  علً الر   خ الغ َ ح ورنىَ  ب الا ان ) َقخ الؾصى  علً الر   خ لا َزجد  عد  

وب َرُددخ والاسزاددبعَُ  ثصُددخ اوزسددبة ) َدد  عصدد  الُددبد الز بمدد  عجدد  مخب)جددخ الخجدد اا والرن رددبد الا

 الر   خ واسزضربع ب  

ان الاسزُ بة مد  وعهدخ ج د  عُندخ ال عاسدخ عدبا ثرسدزىي مزىسدط الا رُدخ، وَ سد  الجبؽدش .لدا إلدً قن   3

إ اعح الغبم ددخ الرجؾىصددخ ررزلددا قج رددخ م لىمددبد مزنددىعح تعاددبا  ُئددخ الزدد عَع رددى   لهددب القدد عح علددً 

الر   خ  ٍ مُ ان ال ر  وال ر  علً رصنُ هب ورؾلُلهب وثبلزدبلٍ ر دزز رندى   اسزُ بة و  مب  ى ع َ  م 

ات  بع الغ َ ح  ٍ مغب  ال ر  الرسزقجلٍ الا ان  ا  الاسزُ بة م  الر   دخ لدب َزجد  ضدر  الُدبد مزرُدزح 

 رز ُ  م  الجُئخ ومزصُ ارهب     

ن، وَ سد  الجبؽدش رلدا النزُغدخ إلدً و ُرب َز ل  ثبلزؾىَ  الاٌ رربعسل ق اعح الغبم خ الرجؾىصخ   4 عبا مزىسنب

قن إ اعح الغبم خ رس ً  دٍ إضدب خ لُردخ م   ُدخ ع َد ح  دٍ عرلُبرهدب الز لُرُدخ  دٍ ضدىا رؾىَد  الر   دخ 

ورؾ َضهب ثن ق رقنُخ ؽ َضخ عج  مهبعاد ال ىا ع الاوب َرُخ للز بم  م  الر   خ الر زسدجخ لصد إ الإ دب ح 



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 885-912 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
للتنمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة )الثورة الرقمية  

 المحور الإداري 17 تشرين الثاني )نوفمبر( 2022

 

 

 
909 

  الرهدبعاد الر   ُدخ الغ َد ح لا ر رد  الغبم دخ علدً  مغهدب  دٍ  ُبود  الر   دخ منهب الا ان  ا  الإ ب ح مد

 القبئرخ و   إع اااد من رُل وال ر  علً رى)ُ  ب  

وابُ ان  جاؽظ ان لبثلُخ الاسزضربع ل ي الغبم خ الرجؾىصخ عباد مزىسنخ، وَ س  الجبؽدش  دا  النزُغدخ قن   5

لر زسجخ وال رد  علدً الؾد  مد  الصد ىثبد والزؾد َبد الزدٍ ا اعح الغبم خ رؾ ت علً اسزضربع الر   خ ا

ر ُدد  الاسددزضربع الررددنهظ مدد  بددا  الرزبث ددخ الرسددزر ح للخنددط واسددز ارُغُبد الر   ددخ الا ان الاسددزضربع 

الر زست م  لج  الغبم خ لا َزب ضر  لصخ ر ب ب ماز وخ ثُ  ال ىا ع الز لُرُخ واتوب َرُخ والإ اعَخ جؾدى 

 لُخ الزن ُرُخ  قجانزهب ال اب

ر ر  ا رُخ الغبم خ  ٍ وىجهب رن ا الاسز ارُغُبد الاسز ادب ُخ والاسدزصالُخ وزنجُد  للز نىلىعُدب الؾ َضدخ   6

 والا  ددبع الغ َدد ح  ددٍ اتسددىاق النبلددئخ و دداا مددب َر نهددب مدد  رقدد َب الخدد مبد ثادد   قسدد   واَاددب مددبَ زز

مُزرهب الزنب سُخ، لان مصب ع الرُزح الزنب سُخ رزصُ  ثر وع الىلذ  دٍ ظد  ثُئدخ  َنبمُ ُدخ، وان رن ُدا رلدا 

الاسز ارُغُبد رر نهب اَاب  م  ر زَز الرهبعاد وال رلُبد الؾبلُخ ووالا رن ُا الاثز بعاد الإضب ُخ الزٍ 

 ُخ الرنزغبد الؾبلُخ ورىل  مزاَب رنب سُخ لهب رلجٍ اؽزُبعبد زثبئنهب الؾبلُُ  قو رؾسُ  / زَب ح عى ح وور

اسز اب  ال  ت  ى اؽ  الاجانخ الاسبسُخ  ٍ الزنىع والزصُُ  الرن رٍ والس ٍ جؾى ال َب ح والرنب سدخ   7

 ٍ الاسىاق، ع  ) َ  اسزصا  ال  بااد  ٍ عرُ  الرن ربد وببصخ الز لُرُخ منهب، ورب وان رنى  رلا 

غبم دبد للقُدب  ثبسدزصالهب  دٍ ضدىا القُدب  ث رلُدبد الزد عَع والجؾدش والزندىَ  الاجانخ الزٍ رقى  ثهدب ال

والاسز اددب  عدد  اٌ ال دد ت الزددٍ َر دد  اسددزصالهب اجدداام، و دداا مددب عددزز مدد  لدد عارهب الزنب سددُخ امددب  

 الغبم بد الاب ي

سد  الجبؽدش وثبلارغب  ج سل ان اسزصا  ال  ت ل ي عبم خ و وىم عباد ثرسزىي مزىسدط الا رُدخ ، وَ     8

رلا النزُغخ الً قن إ اعح الغبم خ الرجؾىصخ رسزضر  ال  ت ثهد   )د ػ ات  دبع الغ َد ح لز زَدز اتجادنخ 

عج  إضب خ لُرخ م   ُخ للز لُب م  اع  رلجُخ اؽزُبعبد الزثبئ  وعغجبرهب ورجندٍ بد مبد غُد  رقلُ َدخ  دٍ 

    لهب إ)بع رؾسُ  الرسزىي الز لُرٍ 

 خ ثفرضُبد انذراسخ )انجبَت انًُذاٍَ(الاسزُزبجبد انًزعهق . ة

وعى  عالخ قعرجب) .اد  لالخ م نىَدخ ثدُ  لبثلُدبد امزصدبت الر   دخ واث ب  دب والج اعدخ اتسدز ارُغُخ    1

 ٍ عبم خ و ودىم و دٍ عالدخ قعرجدب) اَغبثُدخ لىَدخ علدً الرسدزىي ال لدٍ واَادب علدً مسدزىي الاث دب  

سزضربع والج اعخ اتسز ارُغُخ ( و ٍ عالخ قعرجب) لىَخ راُُ  ال  عُخ وبجذ اعلً عالخ قعرجب) ثُ   الا

الددً ق رُددخ الرزصُدد َ  لدد ي الغبم ددخ الرجؾىصددخ، ور سدد  رلددا النزددبئظ إلددً اجددل ولرددب از ا د إ اعح الغبم ددخ 

لبثلُزهب  ٍ امزصبت الر   خ الاٌ رزرض  ثبلاسزضربع والق عح الاسدزغبثُخ لاوزسدبة الر   دخ ورؾلُلهدب مد  

 ن رسب ب  ٍ ر زَز الج اعخ اتسز ارُغُخ  ل ي الغبم خ  لبجهب ا

قظه د جزبئظ ال عاسخ وعى  قص  .و  لالخ م نىَـخ لقبثلُبد امزصبت الر   دخ  دٍ الج اعدخ اتسدز ارُغُخ    5

الج اعدخ ( مد  الزجدبَ  الؾبصد   دٍ 75ؽُش وبجذ القىح الز سدُ َخ ر سد  مدب لُرزدل  %  ٍ عبم خ و وىم

ع  مربعسخ لبثلُبد امزصبت الر   خ ل ي الغبم خ، وعلدً مسدزىي الاث دب  ال  عُدخ جبرظ اتسز ارُغُخ  

وودبن لج د   الاسدزضربع( الج اعدخ اتسدز ارُغُخ  لقبثلُبد امزصبت الر   خ وبن لغرُ  الاث دب  ردبصُ ان  دٍ 

رجندً َدزب  قعلً راصُ  وَلُخ  الاسزُ بة(، وصدب َدارٍ ث د   الاوزسدبة( وابُد ان عدبا ث د   الزؾىَد (، وعلُدل

الاسددزنزبط ثاجددل َر دد  لإ اعح الغبم ددخ رؾقُدد  ق دد ا هب  ددٍ ر زَددز الج اعددخ اتسددز ارُغُخ  ثبلاعزرددب  علددً 

ال دىا ع  لبثلُزهب  ٍ مربعسخ امزصبت الر   دخ الزدٍ رزرضد   دٍ القد عح علدً إ اعح الاسدزضربع عد  ) َد 
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قعاددبا الزدد عَع  ثزدداصُ الاوب َرُددخ واَصددب  رلددا الر   ددخ للغرُدد  والزاددغُ  لزَددب ح مسددزىي الاسددزُ بة 

 واؽ اس رؾىلاد  ٍ الىال  و هب ات  بع ورنجُقهب علً اعإ الىال  م  اع  بل  مُزح رنب سُخ للغبم خ 

 انًقزرحبد

 صخ ل َهب للرابعوخ  ٍ ارخإ. راغُ  ال ىا ع الز لُرُخ علً الاوزسبة الر   ٍ ع  ) َ  اربؽخ ال   1

 الق اعاد وعسب السُبسبد الاوب َرُخ 

مخب)جدخ إ اعح الغبم خ علً رىسُ  عل خ الز بم  لاوزسبة الر   خ ثاد   قوسد  عد  ) َد  ؽ ت    5

 الخج اا والرن ربد الاوب َرُخ والاسزابعَُ  

مزصُدد اد الجُئددخ ال ابلُددخ  ددٍ ارجددب  الُددبد مزرُددزح  ددٍ ر بمارهددب مدد  ضدد وعح ا زرددب  إ اعح الغبم ددخ   3

 ثه   اسزُ بة الر   خ  والخبععُخ لل رلُخ الز لُرُخ والزصُ اد الزٍ رن ق علً الرغزر 

م بلغددخ القصددىع الرز رددت علددً ضدد   الزاددبعم الر   ددٍ للر لىمددبد الرزددى  ح ل دد   ا زرددب  إ اعح   4

 الغبم خ  ٍ رق َب الرقز ؽبد الزٍ رسهب  ٍ رؾسُ  مابعوخ الر لىمبد  

الرزنلجدبد والاؽزُبعدبد لزلجُدخ ض وعح ا زرب  إ اعح الغبم دخ  دٍ رىسدُ   ائد ح اسز ادب  ورادخُ    5

 إ)بع مهبعاد الجؾش والزنىَ   لز لُرُخ الرسزقجلُخ والؾبلُخ  ٍالخ مبد ا

رىعل إ اعح الغبم خ جؾى رجنٍ عدَخ مسزقجلُخ وال ُخ رنبست عرُ  مزنلجبد الزصُ اد الزٍ رؾ س مسزقجان    6

  ت الرخب)  عن  اسزضربع إم بجبرهب الرزبؽخ لزغن

 قائمة المصادر

(، الج اعددخ الاسددز ارُغُخ  ددٍ رؾقُدد  الرُددزح الزنب سددُخ 5619ا ُرددٍ، اؽسددبن عجدد الامُ  عزَددز، الاثدد   1

الرسددز امخ،  عاسددخ رنجُقُددخ  ددٍ م ردد  سددرنذ ال ى ددخ الغ َدد ، عبم ددخ ال ى ددخ، ولُددخ علددى  الؾبسددىة 

  54، ال    5، مغل  الاسلايُخ انجبيعخيجهخ انكهُخ وال َبضُبد، 

(، رؾلُدد  ال الددخ ثددُ  الُق ددخ الاسددز ارُغُخ والج اعددخ الاسددز ارُغُخ 5656إسددربعُ ، عج ائُدد  قؽردد ،   5

وراصُ  رددب  ددٍ رؾقُدد  الزغ َدد  الرن رددٍ:  عاسددخ رؾلُلُددخ ِعاا عُنددخ مدد  مدد َ ٌ مصددبع  القنددب  

  ٢٥، ال    16، الرغل  َخ والاقزظبدَخيجهخ ركرَذ نهعهىو الإدارالخبت  ٍ م َنخ قعثُ ، 

(، اصد  الج اعدخ الزن ُرُدخ  دٍ رؾقُد  الر وجدخ 5615الجص ا ٌ، عب    ب ٌ، الغجىعٌ، ؽُد ع عبسدب،   3

يجهيخ الاسز ارُغُخ:  عاسدخ مُ اجُدخ مقبعجدخ  دٍ لد وزٍ الارصدبلاد  زَد  واسدُب سدُ (  دٍ ال د اق، 

  1ع   ، 17، مغل انقبدسُخ نهعهىو الادارَخ والاقزظبدَخ

(، راصُ  الُبد الز لب الزن ُرٍ  ٍ ر زَز 5619عاضٍ، عىا  مؾس ، والرىسىٌ، مضنً رى ُ ،   4

ال لبلخ الاسز ارُغُخ،  عاسخ اسزناعُخ لاعاا عُنخ م  القُب اد ال لُب  ٍ الرصبع  الا لُخ 

  1، ع  9لرؾب  خ واسط، مغلخ الرضنً لل لى  الا اعَخ والالزصب َخ، مغل  

(، اصدد  الج اعددخ 5651ال ددذ اثدد ا ُب، صددجؼ، جددىا  مؾرددى ، صددق ، لددُربا مصددن ً، عددب  الدد ة،   5

الزن ُرُخ  ٍ رؾقُ  الرُزح الزنب سُخ،  عاسخ رنجُقُخ علً الجنىم الزغبعَخ الرص َخ، مغلدخ ال عاسدبد 

  1،ط 11، ع  7الزغبعَخ الر بص ح، مغل 

ج اعددخ الاسددز ارُغُخ  ددٍ الزرُددز ( مدد ي مسددب رخ ال5656النددل، لددهبة ا، والهالددٍ، ولضددى  ؽرُدد    6

الرن رٍ،  عاسخ رؾلُلُخ  ٍ الا وخ ال بمخ للسرنذ الاربلُخ، عبم خ ر  َذ، ولُخ الا اعح والالزصب ، 

  56، ع  16، مغل  يجهخ ركرَذ نهعهىو الادارَخ الاقزظبدَخ

ػ (، رددبصُ  اسددزُ بة الر   ددخ  ددٍ الىضددى5651ال جُسددٍ، صدداػ الدد َ  عددىا ، ؽسدد ، عَددبإ ودد َب   7

يجهييخ لد وخ الخنددى) الغىَدخ ال  الُددخ،  - عاسددخ اسدزناعُخ  ددٍ وزاعح النقد  ال  الُددخ-الاسدز ارُغٍ

 156، ع  57ولُخ الا اعح والالزصب ، عبم خ ثص ا ، مغل  انعهىو الادارَخ والاقزظبدَخ,
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(،  وع م ر دددزاد الج اعدددخ الاسدددز ارُغُخ  دددٍ ر زَدددز وثندددبا سدددر خ 5616ال  عدددبوٌ، ا صبثدددذ،    8

, ملسسبد الز لُب ال بلٍ  عاسخ رنجُقُخ ل ُنخ م  قسبراح الغبم بد ات لُخ  ٍ النغد ، عبم دخ ال ى دخ

  56، ال    4، الرغل  يجهخ الإدارح والإقزظبد

1. Laplume, André,(2010),Heuristics for strategic ambidexterity: Balancing 

exploration and exploitation over time in varying environments, Doctor Of 

Philosophy, University of Manitoba 

2. Pai, Ashwin(2007)" Overcoming the Innovator’s Dilemma through 

Organizational Ambidexterity within the Indian Pharmaceutical Industry" 

University of Nottingham 

3. Pebi, Kurniawana, Wiwi Hartatia, Sari Laelatul, Qodriaha & Badawi 

Badawia,(2020), From knowledge sharing to quality performance: The role 

of absorptive capacity, ambidexterity and innovation capability in creative 

industry, Management Science Letters, © 2020 by the authors; licensee 

Growing Science, Canada 

4. Dimitri, P, David, Marcus, M, Keupp& Alain, Mermoud,(2020), 

Knowledge absorption for cyber-security The role of human beliefs, 

Computers in Human Behavior, © 2020 The Authors. Published by Elsevier. 

5. Sulistyo,Heru & Ayuni,Sri,(2018),How Does Knowledge Absorption 

Foster Performance? The Mediating Effect of Innovation Capability, Journal 

Dinamika  Manajemen, 9 1, 114-125 

6. Kumi, Richard & Sabherwal, Rajiv (2018 ) Performance Consequences of 

Social Capital in Online Communities: The Roles of Exchange and 

Combination, and Absorptive Capacity", Elsevier, Computers in Human 

Behavior, 84 

7. Zahra, Shaker, & George, Gerard( 2002 ), Absorptive Capacity: A Review, 

Reconceptualization, and Extension", Academy of Management Review, 

Vol 27, No.2, 185-203 

8. Chun-Yao ,Tseng Da Chang Pai, Chi-Hsia Hung, (2011), Knowledge 

absorptive capacity and innovation performance in KIBS, Journal of 

Knowledge Management, Emerald, Vol. 15 Iss 6 pp. 971 – 983 

9. Vincent, Chauvet,(2006), Absorptive Capacity And Knowledge Transfer 

Propensity : Towards The Obtaining Of ACompetitive Advantage, 

Academic Track,p8 

10. Michael, Preece (2015) Managing Information and Knowledge In 

Service Industries, National University of Singapore, Volume 22B, 3-154. 

11. Xie, Xuemei, Hailiang Zou,& Guoyou Qi, (2018) "Knowledge 

absorptive capacity and innovation performance in high-tech companies: A 

multi-mediating analysis", Journal of Business Research, Elsevier, 88. 

12. Awojide, Oladipo, R. Hodgkinson, M.N. Ravishankar, (2018) 

Managerial ambidexterity and the cultural toolkit in project delivery", 

Elsevier Inc., International Journal of Project Management 36, 1019–1033  



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 885-912 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
للتنمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة )الثورة الرقمية  

 المحور الإداري 17 تشرين الثاني )نوفمبر( 2022

 

 

 
912 

13. Huang, Manhui, Anol Bhattacherjee, &Chi-Sum Wong (2017) 

Gatekeepers’ Innovative Use of IT: An Absorptive Capacity Model at the 

Unit Level", Information and Management journal  

14. Oscar F. Bustinzaa,& Ferran Vendrell-Herrero, & Emanuel 

Gomes,(2019), Unpacking the effect of strategic ambidexterity on 

performance: A crosscountry comparison of MMNEs developing product-

service innovation, International Business Review, © 2019 Elsevier. 

15. Peters, Kristian, & Paul Buijs,(2021), Strategic ambidexterity in green 

product innovation: Obstacles and implications, Business Strategy and The 

Environment published by ERP Environment and John Wiley & Sons Ltd. 

16. Tinoco, J. K. (2009),Strategic ambidexterity in innovation: An 

indispensable capability in the face of change. In 2009 Atlanta Conference 

on Science and Innovation Policy (pp. 1-8). IEEE 

17. Ying-Chih Wang OTR, Rick Wickstrom, Sheng-Che Yen, Jay 

Kapellusch,& Kimberly Grogan ,(2017), Assessing manual dexterity: 

Comparing the WorkAbility Rate of Manipulation Test with the Minnesota 

Manual Dexterity Test” , Journal of Hand Therapy journal homepage: 

www.jhandtherapy.org. 

18. Jantunen, A. (2005). Knowledge-processing capabilities and innovative 

performance : Ah empirical study. European Journal of Innovation 

Management,8(3) 

19. Ayala. A& Campo.C, (2015), Measurement of knowledge absorptive 

capacity: An estimated indicator for the manufacturing and service sector in 

Colombia, V9, N2, p 20. 

20. Djoko, Poernomo &Wahono, Puji, (2017)" The Role Of Knowledge 

Absorption In The Mediation Of The Effect Of Social Network On The 

Competitive Advantages Of “Batik” Micro Company", Archives of Business 

Research, Vol.5, No.12. 

21. Ruotsalainen Pauli, (2016),Absorptive Capacity: A Case Study of Sales 

Capability Development in A Non-Profit Organizations", Master’s Thesis, 

Department of Management and International Business, Oulu Business 

School, University of Oulu. 
 

 

http://www.jhandtherapy.org/

