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  السدتخلص

 ذإفي تحقيق الأداء الستسيد،  GHRM)) إدارة السؾارد البذخية الخزخاء يدعى البحث لبيان تأثيخ
ومشيا  عسالو السدتجامة في جسيع مجالات الأأن التؾجو الحالي نحؾ البيئة الخزخاء أ
((GHRM  متسيد  أداءالتي يقؾم بيا مؽ اجل تحقيق  عسالوالأ السؾرد البذخي التي تحجد اىسية

مجسؾعة مؽ تؼ اختيار ، اذ شيا ما عيخ في الجامعات الخزخاءفي مجال العسل والتي م
لمتحقق مؽ فخضيات في السؾصل كسجال لمبحث التظبيقي  تذكيلات الجامعة التقشية الذسالية

والتي تغيخ أن ىشاك علاقة متبادلة ويتؼ جسعيا مؽ خلال البخنامج الإحرائي  البحث الخئيدية
SPSS v.25 ،تأثيخ  ةلجراس((GHRM  عبخ  مؾضؾع البحث ةالستسيد لمسشغس داءالأفي

التي تؤكج وجؾد ارتباط  مؽ الاستشتاجات عجد تقجيؼ إلىبالتالي خمص  ،الإلكتخونية انةالاستب
ان السشغسة  إلىالستسيد مسا يذيخ  داءوالأ GHRM))وبجرجة عالية بيؽ  مؾجب معشؾي وتاثيخ

تقجيؼ بعض السقتخحات مشيا ضخورة  إلىوعمى نحؾ قادنا  GHRM)) ىتساما  السبحؾثة تؾلي ا 
العسل عمى تعديد نقاط القؾة التي تتستع بيا السشغسة وتظؾيخ مؾعفيؽ يتسيدون بالدمؾكيات 

 .الستسيد فييا  داءلتحقيق الأ GHRM)) الجورات الخاصةجخاء العجيج مؽ إ الخزخاء عبخ

 داء، الأ GHRM))الخزخاء البذخية السؾارد إدارة،  رد البذخي الاخزخالسؾ  الكلسات السفتاحية: 
 الستسيد

The Impact of Green Human Resource Management  (GHRM) In 

Achieving Outstanding Performance/ A survey study of the opinions 

of a sample of members of the Northern Technical University 

formations in Mosul 

Abstract  

The research seeks to show the impact of green human resources 

management in achieving outstanding performance. As the current trend 
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towards a green or sustainable environment in all areas of business, 

including the management of green human resources, Which determines 

the importance of the human resource and the work it performs in order to 

achieve outstanding performance in the field of work including what 

appeared in green universities, A group of formations of the Northern 

Technical University in Mosul were selected as an applied research field 

to verify the main research hypotheses,Which shows that there is a 

correlation and is collected through the statistical program SPSS. v.25, To 

study the impact of green human resources management on the 

outstanding performance of the research organization through the 

electronic questionnaire form.Therefore, the research concluded to 

present a set of conclusions that confirm the existence of a positive and 

highly significant moral correlation and impact between green human 

resource management and outstanding performance.This indicates that 

the research organization pays attention to green human resources and in 

a way that led us to present some proposals, including the need to work 

on strengthening the strengths of the organization and developing 

employees with green behaviors by conducting several courses on green 

human resources management to achieve outstanding performance in 

them. 

 Keywords: green human resource, green human resource management, 

outstanding performance 

    السقدمة

الاىتسام الكبيخ  إلىوقج عاد التظؾر السمحؾظ  لمسشغسة ذات قيسةالعامل البذخي كشدا   يعج
تجرك العجيج مؽ  ، اذالبشاء وإعادة الإعسار عؽ عسمية أولا  السدؤولة السشغسة الحي اكتدبتو ىحه 

معغسيا مؽ قبل إداراتيا الخاصة التي تدسى  أُنذأتوالتي  لسشغسات السعاصخة دورىا وأىسيتياا
في  الحاصل جشب مع التغيخ والتحؾل إلى، جشب ا (الافخاد إدارةأو  شؤون السؾعفيؽ إدارة)

عمى اختيار الكؾادر البذخية الخزخاء التخكيد و  GHRM))بــ والسدسى   الاقتراد العالسي
 مؽ خلال الاستخاتيجيةتحقق الجامعة أىجافيا  ، اذالسجربة والسؤىمة السشاسبة لتحقيق ىحه الأىجاف

 GHRM))وبشاء  عمى ذلػ يؾضح ىحا البحث العلاقة بيؽ  داءتقجيؼ الخجمة والتسيد في الأ
كستغيخ الستسيد  داءوالأكستغيخ مدتقل  الخزخاء البذخية السؾارد إدارةالحي عج  الستسيد داءوالأ

 .تابع مسا وضعو تحت الاختبار اللاحق لمتحقق مؽ وجؾدىا
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 / مشيجية البحث أولالسبحث 

  مذكلة البحث:  أولا 

السدتفيجيؽ، ويحتؼ الجور  إلىتعج الجامعات مؽ السخافق الحيؾية السيسة في تقجيؼ الخجمات 
السدتؾى العمسي السشاط بيا ان تكؾن في تججد وتظؾر مدتسخ لسؾاكبة التغيخات الحاصمة عمى 

والسؤىل  السجرب السشاسب اجو الجامعات تتعمق باختيار السؾرد البذخي التي تؾ  عزمةوالتقشي، فالس
الشيؾض بالخجمات  عبخحقق عؽ طخيقيا ىحه الجامعات أىجافيا الاستخاتيجية ي حيبذكل جيج وال

تؼ وضع مجسؾعة مؽ التداؤلات  ذكمة البحث عمى نحؾ اكثخ تفريلا  عمى م السقجمة، ولمؾقؾف
 وكسا يأتي:  يسكؽ ان يحقق ذلػ،

 مؽ حيث الاداء يسيدىا عؽ السشغسات الخزخاء ةلبذخيا السؾارد دارةيؾجج تاثيخ لإىل  .1
 ؟الاخخى 

 دور محجد يسيدىا عؽ السشغسات الأخخى؟ GHRM))لـىل  .2

 أىسية البحث : :ثانياا 

، مؽ خلال قجرة ستسيدالاداء ال تحقيق في GHRM)) ايزاح دور البحث في تكسؽ أىسية .1
 السؾارد البذخية في التاثيخ عمى الانذظة ومسارسات السشغسة التي تداعج في تحقيق اىجافيا. 

اختيار افزل  البذخية واستقخارىا في السشغسة ىؾ السؾارد لبشاءإن أىؼ ركيدة أساسية  .2
مؽ خلال  الاستخاتيجيةلأن عسمية التسيد يجب أن تختبط بخؤية السشغسة ورؤيتيا  السؾعفيؽ،

 .الاستقظاب والتؾعيف الجيج

 تتسثل أىداف البحث من خلال:اىداف البحث : : ثالثا 

 يديؼ في بمؾرة التؾجيات الفكخية واطخىا للأبحاث السدتقبمية.تقجيؼ اطار نغخي  .1
 الستسيد . داءفي تحقيق الأ GHRM))تحجيج مجى تأثيخ  .2
 الستسيد . داءوالأ GHRM))ـايجاد علاقة الارتباط ب .3
الاستشتاجات فيسا يخص العلاقة بيؽ متغيخات البحث وتقجيؼ التؾصيات يسكؽ  إلىالتؾصل  .4

 الاستفادة مشيا مؽ قبل السشغسة السبحؾثة .
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 : توفرضيامخطط البحث و  ا:رابع

يتظمب السعالجة السشيجية لسذكمة البحث في ضؾء اطاره الشغخي ومزاميشو السيجانية ترسيؼ 
 مفدخكستغيخ  GHRM))مخظط يعكذ طبيعة العلاقات الافتخاضية بيؽ متغيخي البحث 

 وكسا مؾضح في الذكل التالي. مدتجيبالستسيد كستغيخ  داءوالأ

 

 

 

 

 

 

 
 

  مخطط البحث (1الذكل )                     ثؾن الباحالسرجر : مؽ اعجاد 

لغخض الاجابة عمى التداؤلات السثارة في مذكمة البحث، يسكؽ صياغة فخضيات البحث عمى و 
 الشحؾ الآتي:

 GHRM))تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة إحرائية بيؽ  ى:ولة ال الفرضية الرئيد .1
 .السشغسة عيشة البحثفي  الستسيد داءالأ( وتحقيق مجتسعة ومشفخدة)

 GHRM))ذات دلالة إحرائية بيؽ تأثيخ تؾجج علاقة  الثانية: الرئيدة الفرضية .2
  .في السشغسة عيشة البحث الستسيد داءفي تحقيق الأ (مجتسعة ومشفخدة)

 سادسا: حدود البحث: 
تذكيلات الجامعة التقشية الذسالية في  مجسؾعة مؽ شسل يوالحشسل البحث الحجود السكانية 

ولغاية  1/10/2021السؾصل أما الحجود الدمانية لمبحث فقج أمتج البحث مؽ الفتخة )
1/6/2022 ). 

 التوظيف الاستقطاب 

 الخضراءالموارد البشرية  إدارة

        رتاط علاقة الا إلىتشٌر                 

 ثرعلاقة الأ تشٌر إلى              

 المتميز داءالأ

 الموارد البشرية الخضراء إدارة
 التوظيف الاخضر التقييم الاخضر    التدريب الاخضر     المكافئات الخضراء
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 سابعا:  مشيج البحث وتقاناتو:
ىحا البحث، كسا اعتسج  لإنجازتحميمي  ن عمى مشيج وصفيؾ اعتسج الباحثلانجاز ىحا البحث 

تزسشت فقخات قياس ( 1كسا في السمحق )في تحريل البيانات مؽ خلال استسارة استبانة  تقاناتو
( عبارة، وقج تؼ الاعتساد عمى الادبيات ذات 25الستسيد  وجدجتو بـــ ) داءوالأ GHRM))ابعاد 

 .( Google Formsبخنامج ) وتؾزيعيا عبخ ةالالكتخوني بانةالاست مباستخجاالرمة في اعجاده، 

الاحرائية فقج تؼ استخجام معاملات الارتباط والانحخاف  بالأساليبيتعمق وليذ آخخا  فيسا واخيخا  
في اختبار  spss v25السعياري ومعامل الارتباط الخظي البديط والستعجد وتحميميا وفق بخنامج 

 .فخضيات البحث
 عيشة البحث ومجتسعو ثامشا: 

رئاسة الجامعة التقشية في عيشة عذؾائية مؽ التجريدييؽ والفشييؽ  قام الباحثؾن باختيار
واستخجعت مشيا  فخدا   (72تؼ تؾزيع الاستبانة عمى ) ،وتذكيلاتيا في محافغة نيشؾى  الذسالية

 . %(96( وبحلػ بمغت ندبة الاستجابة )69)
 ( وصف مجتسع البحث1الججول رقؼ )

 الؾصف السجتسع 
 

 الجامعة التقشية الذسالية رئاسة
بعج قخار حل ىيئة  2014واحجة مؽ اربع جامعات تقشية في العخاق تأسدت سشة 

التقشي وتذكيل الجامعة التقشية الذسالية بجيلا عشيا وتزؼ الجامعة تدع تذكيلات 
تتؾزع عمى رقعة جغخافية شاسعة تستج في ثلاث محافغات ىي)نيشؾى ،كخكؾك، 

 مشظقة السشرة . صلاح الجيؽ( وتقع في
وتزؼ الكمية قدسييؽ عمسييؽ وفييا دراسة مدائية وتؼ استحجاث  2007تأسدت سشة   الإدارية ةالتقشي ةالكلي

 دراسة الساجدتيخ فييا مؤخخا وتقع في مشظقة السشرة.
السدائية  وتزؼ الكمية خسدة اقدام عمسية وفييا دراسة  1993تأسدت الكمية سشة  الكلية التقشية اليشدسية 

 ويؾجج فييا دراسة الساجدتيخ وتقع في مشظقة السشرة .
 وتقع في مشظقة الخشيجية وتزؼ ثلاثة اقدام عمسية . 2011تأسدت سشة  الكلية التقشية الزراعية 
معيج تقشي في السشظقة الذسالية في العخاق ويزؼ  أولليكؾن  1976تأسذ سشة  السعيد التقشي السهصل

مسيا مجة الجراسة فيو سشتان تقؾيسيتان ويؾجج فيو الجراسة السدائية قدسا ع 21السعيج 
 ويقع في مشظقة  السشرة  . 

ويقع في حي الزباط بالقخب مؽ الجدخ الخابع ويزؼ خسدة  1993تأسذ سشة  السعيد التقشي نيشهى 
 اقدام ادارية  مجة الجراسة فيو سشتان تقؾيسيتان 

 الكخاس التعخيفي لمجامعة وتذكيلاتيا إلىمؽ اعجاد الباحثؾن بالاستشاد  السردر
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 / الجانب الشعري السبحث الثاني
 Green Human Resources (GHRM)السهارد البذرية الخزراء إدارة: أولا 

Management 
 ادارة السؾارد البذخية الخزخاء والتي يخمد ليا بــ مفيؾم إلىقبل التظخق  :GHRM))مفيهم  -

((GHRM  اختمف الباحثؾن في تحجيج رد البذخية، االسؾ  إدارةمفيؾم  إلىلابج مؽ التظخق
تعجد  إلى السؾرد البذخي  إدارة، ويخجع اختلاف الباحثيؽ والكتاب في تحجيجىؼ لسفيؾم مرظمح

بانيا اعمى مشفعة  ( 15، 2011،)عامخ الثقافية والفكخية والحزارية، إذ يعخفيا سشيجياتال
 2010، كسا يعخفيا )الظيخاوي،تحرل عمييا السشغسة مؽ عاممييا لتحقيق اىجافيايسكؽ ان 

الإدارية  عسالالأمجسؾعة مؽ سعي السشغسة لمحرؾل عمى احتياجاتيا عبخ ( عمى انو 24،
تحقيق الاىجاف وذلػ لمحفاظ عمييا لوتظؾيخىا والعسل عمى تحفيدىا السؾارد البذخية،  ضسؽ

 .الكفاءة والفاعمية مؽ بسدتؾيات عاليةالتشغيسية 
ىي سمدمة مؽ بأنيا  ((Mandip,2012:244فقج عخفيا  GHRM))أما عؽ مفيؾم  

السدتجام لمسؾارد داخل السشغسات بذكل عام والتخكيد عمى  غلالالاستاجخءات الدياسات لتعديد 
البيئة السدتجامة بذكل خاص حيث أنيا العشرخ الأكثخ أىسية في عسمية الاستجامة ، والتي 

، أما تشعكذ في سمدمة مترمة مؽ جسيع مسارسات السؾارد البذخية
(Marhatta&Adhikari,2013:56)  كفاءة بالرجيقة لمبيئة  مجسؾعة مؽ السيامأنيا  إلىفيذيخ

مع مشغساتيؼ، كحلػ يبيؽ  علاقات العامميؽمؽ  عاليةاقل ومدتؾيات  كمفافزل و 
(Rani&Mishra,2014:3633)  السؾارد البذخية لجعؼ الاستخجام  إدارةانيا استخجام سياسات

، ةالسداعجة عمى الاستجام الاساسياتمؽ  يسكؽ عجهالسدتجام لمسؾارد داخل السشغسات، والحي 
 Sarode et)تشافدية، أما عؽ تحقيق ميدة والسدؤولية الاجتساعية و  لتمؾثامؽ  والتقميل

al,2016:50)  انذاء والاسيام في الاستجامةالسؾارد البذخية السؾجية نحؾ  جيؾدأنيا  إلىفيذيخ 
 يو عالية.إنتاج إلى السؤدي مؽ العامميؽ عالية الكفاءة والخضا الؾعيفيمؽ الخبخات  قاعجة

بالعشرخ الاكثخ تظؾرا التي تيتؼ  دارةالإىي  GHRM))استشادا  عمى ما تقجم فان مفيؾم 
والتي تخكد عمى العشرخ البذخي الحي والتقميل مؽ دمارىا  بالبيئةالبذخي القادر عمى الاىتسام 

نفايات  يتسيد بالسؾىبة العالية والابتكار والخغبة في الاىتسام في البيئة لتقميل الخدائخ الشاجسة عؽ
 السشغسات والتمؾث البيئي.
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ما بيؽ الاستجامة  تجاخللم مُمحة ةتغيخ ىشاك حاجالسهارد البذرية الخزراء:  إدارةأىسية  -
السؾارد البذخية  إدارةعمى السجى الظؾيل( و  تقاسالحياة التي  جؾدةالبيئية )القجرة عمى حفع 

والجافع والقيؼ  خبخاتال لمسشغسة لإنذاءستخاتيجية الاستجامة في تخسيخ ا السيؼجور لموذلػ 
بأن ىشالػ أىسية  (Mehta & chugan, 2015:75)والثقة داخل بيئة السشغسة بحلػ بيؽ 

 :وكسا يميالسؾارد البذخية الخزخاء،  دارةكبيخة لإ
أىسيو ليؼ القجرة عمى فيؼ سؾارد البذخية الخزخاء عمى عامميؽ ل السظبقةالسشغسات تحرل  .1

 الستعمقة بالبيئة.  تكلافزلا  عؽ ايجاد حمؾل مبتكخة لمسذالاستجامة، 
 السؾارد البذخية الخزخاء ميدة تشافدية لمسشغسات.تعج  .2
 شغيخاتيا .ب مقارنة  مسشغسات الخزخاء لمعجلات دوران أقل وجؾد  .3
 كمفخفض الفزلا  عؽ  السظبقة لسؾضؾع الاستجامة مسشغساتليسكؽ تحديؽ السبيعات  .4

 أكثخ مؽ نغيخاتيا .
السؾارد البذخية الخزخاء تعسل عمى  إدارةاستخجام أىسية ( بأن  2016 :61فيسا بيؽ )الدبيجي، 

أفزل السؾعفيؽ  والتعامل مع يةنتاجالديادة في الإعؽ  فزلا   ياتحديؽ صؾرة السشغسة لجى زبائش
ياجات تمبية احت إلىبالاضافة عؾائج مدتجامة لمسدتثسخيؽ  والحرؾلالاثخ البيئي لمسشغسة  وخفض
 .الدبائؽ 

 السؾارد البذخية الخزخاء تتسثل بالاتي: إدارة ةىسيأ ن أبحلػ نخمص القؾل 
جسيع مدتؾيات مع تجريب السؾعفيؽ عمى التؾاصل دور حيؾي في  GHRM))تمعب  .1

 السؾعفيؽ والذخكة والبيئة .
أثشاء تأدية ميام  تشسية سمؾك السؾاطشة البيئيةتؾفيخ بيئة عسل أمشة وخالية مؽ التمؾث و  .2

 .عسميؼ
عؾائج ية و نتاجالإؽ يحدتو  تحديؽ القجرة التشافدية لمذخكة عبخ تخفيض الاثخ البيئي ليا .3

 الاستجامة لمسدتثسخيؽ .

 الاستجابة للاتجاىات الاجتساعية الظارئة .عفيؽ و جحب افزل السؾ العسل عمى  .4
 
(  Sayed,2015:722) يحجد كل مؽ السهارد البذرية الخزراء: إدارةأبعاد  -

 وىي كالاتي : GHRM))( أربعة ابعاد رئيدة127-125: 2017و)العمي،
فكخة مبتكخة تعج عسمية التؾعيف الاخزخ  :Green Recruitmentالتهظيف الخزر  .1

السعخفة السيارات و الحيؽ لجييؼ  للأفخادعسمية تؾعيف فيي ،  بعيجة السجى لمسشغسة ذات شخاكة
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الحج مؽ الاثار البيئية ذات الرمة  ج، اذ يعالخاصة بالعسلوالاساليب والدمؾكيات والظخائق 
استخجام  عبخفي كافة مخاحمو  دخؾلورقة ، حيث يعج التؾعيف الاخزخ احج متظمبات

البرخية، والاختيار عبخ الانتخنت، الخسائل  /)اجخاء السقابلات الدسعية مشياالانتخنت 
ا استخجام ، قميل مؽ التمؾث البيئيلتلأجل ا( القريخة، البخيج الالكتخوني مؽ السسكؽ أيز 

مؾاصفات الؾعيفة العامة )لتحميل العجيج مؽ الجؾانب البيئية بسا في ذلػ "ميام الرحة 
والدلامة" في بعض الؾعائف حيث يتعخض ججول العسل لمتأثيخات الزارة والانبعاثات( 

الجورات ومظابقة الخرائص الفخدية وخرائص الستقجميؽ لمؾعائف البيئية السظمؾبة وتعخيفيؼ ب
البيئية تحجيج تؾعيف  دارةيسكؽ لسجيخي الإكسا ، الؾعي بالثقافة البيئية لمسشغسةالتجخيبية لديادة 

يتؼ نذخىؼ عمى مؾاقع الؾيب حيث السخشحيؽ السؤىميؽ لمحرؾل عمى وعائف شاغخة أفزل، 
لسديج مؽ  دارةويتؼ استلام الديخ الحاتية والتظبيقات إلكتخوني ا، ويسكؽ بعج ذلػ إرساليا إلى الإ

يتؼ تخديؽ الديخة الحاتية في ممف  والسخاجعة بحيث يتؼ ججولة السقابلات لمسخشحيؽ، 
حؾل متظمبات  معمؾمات كثيخةالسؾعفيؽ الإلكتخوني الججيج، وقج وفخت أنذظة التؾعيف 

التعاقجات و  الؾعيفة ومؾاصفات الؾعيفة وأنذظة السؾعفيؽ الأخخى، مقارنة بأساليب التؾعيف
 .(Ibrahim,et.,2015:73) شذخاتإعلانات الرحف والكميجية التق

تقييؼ  يسكؽ ان يغظي Green Performance Appraisal :الخزر  داءتقييم ال  .2
 داءالأ إدارةم ايشبغي وضع نغإذ استخجام السدؤوليات البيئية و  مؾاضيع الحؾادث البيئية داءالأ

 أداءيسكؽ تخجسة ذلػ إلى معاييخ حيث  الخئيدة داءفي مجالات الأ "خزخاء" ذسل اىجافا  يل
 العامميؽ أداءخزخاء ومؤشخات سمؾك خزخاء، والتي يجب أن تحتؾي عمى مقاييذ لتقييؼ 

، والتجقيق داءالأ إدارةالتي تغظي استخجام السؾقع، و  داءعمى جسيع السدتؾيات، ومعاييخ الأ
،  والتجقيق تظؾيخ نغؼ السعمؾماتو ئي ، البي داءالبيئي، والحج مؽ الشفايات لقياس معاييخ الأ

ىؾ فحص تحميمي نقجي شامل لمخظط والأىجاف وطخق  الاخزخ داءتقييؼ الأ فان  بحلػ
مسؾارد البذخية والسادية والأكثخ كفاءة لتحقيق الأىجاف والخظط الافزل لالتذغيل واستخجام 

 .Prasad,2013:17))  السحجدة ليؼ
السسارسات التي  :Green Training and Developmentالتطهير والتدريب الخزر  .3

 تظؾيخيعسل التجريب وال ، حيثالعلاقة ذاتوالسيارات والسؾاقف  تخكد عمى تظؾيخ السعخفة
 فزلا  عؽ تؾفيخالؾعي البيئي داخل السشغسة  أىسيةعمى تثقيف السؾعفيؽ حؾل  خزخالا

 تبشي طخق مختمفة لمحفاظ عمى البيئة ، فزلا  عؽلمسؾعفيؽ في حل السذكلات البيئية ا  فخص
، فيي تديج مؽ ميارات التعامل مع السذكلات البيئية السختمفة والاىتسام بيا
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(Ahmad,2015:7) ، ودورات لتسكيؽ  تظؾيخبخامج التجريب عمى  يعتسجيجب أن حيث
البيئية، والسيارات والسؾاقف  دارةالسؾعفيؽ مؽ تظؾيخ واكتداب السعخفة في مجال الإ

 يلمسجيخيؽ السؾىؾبيؽ ف  ا  أساسي ا  زخاء جدءتربح ميام تشاوب الؾعائف الخ حيثالخزخاء، 
 .(Rao,2012:82) السدتقبل.

 تعج: Green Compensation and Bonusesالتعهيزات والسكافئات الخزراء  .4
ا مكافأة التي يتؼ مؽ خلاليالسؾارد البذخية  دارةالسكافآت والتعؾيزات العسمية الخئيدة لإ

يي الظخيقة الأقؾى والأمثل التي تخبط مرالح الأشخاص بسرالح فالسؾعفيؽ عمى أدائيؼ ، 
 ا  البيئية، ولكؽ أيز دارةفقط بجعؼ أنغسة الإ السشغسة، وأن ىحه السسارسات ذات صمة ليذ

الحؾافد  حيث يسكؽ أن تؤثخ ئية أقللجعؼ تظؾيخ السشتجات والابتكارات التي ليا تأثيخات بي
بذكل كبيخ عمى اىتسام السؾعف بالؾعيفة وتحفده عمى بحل أقرى جيج مؽ والسكافئات 

، (jabbour&jabbour,2015:10) جانبو لتحقيق أىجاف السشغسة أو أىجافيا التشغيسية
لمسيارات الخزخاء  واكتدابيؼ ويجب أن يخرص ىحا التعؾيض لسكافأة السؾعفيؽ

تخريص مكافآت ك، ىحه السكافآت نقجية أو غيخ نقجيةوالإنجازات، ويسكؽ أن تكؾن 
، في الحؾافد والسكافآت الشقجيةو البيئية عمى شكل زيادة الخواتب  دارةلمسداىسات في مجال الإ

فيؽ ىجايا السؾعأو ويسكؽ تقجيؼ جؾائد كسا إجازة خاصة كحيؽ تذسل السكافآت غيخ الشقجية 
السكافآت  حيث يسكؽ عجتدميط الزؾء عمى السداىسات الخزخاء لمسؾعفيؽ ،  عبخ

سحتسمة لجعؼ الأنذظة البيئية في السشغسات لمحرؾل عمى الدوات إحجى الأوالتعؾيزات 
ت لتذجيع ات بتظؾيخ أنغسة السكافآشغستقؾم السكسا  ،دارةلمسكافأة والإشامل نيج استخاتيجي 

   .(Ahmad,2015:7) الرجيقة لمبيئة والتي شخعت مؽ قبل مؾعفيياالسبادرات الخزخاء 

 الستسيز : داءالثانياا: 
مشح بجاية عيؾره ،  دارةبعمؼ الإ وثيقا   ارتباطا   داءارتبط مفيؾم الأ:  الستسيز داءمفيهم ال -

ويخكدون عمييا  دارةولا يدال أحج السحاور الخئيدة التي يخكد عمييا عمساء الإ داءوكان الأ
 أعساليسكؽ أن يعظي نغخة عامة شاممة عؽ التقجم السحخز في أنذظة و  عؽ طخيقولأنو 

 :Wheelen & Hunger,2010)فقج تؼ وضح ذلػ  داءالسشغسة، ونغخا  للأىسية الكبيخة للأ
فقج أشار  الدياق  ذاتالسشغسة، وفي الخاصة بفعاليات اللأنذظة و لكشتيجة نيائية   (380

 التي تدتخجم فييالكيفية ا يعكذىؾ  داءأن الأالى ( 359: 2010ادي والعبادي ، )البغج
 السشغسة لسؾاردىا واستثساراتيا بظخيقة تجعميا قادرة عمى تحقيق أىجافيا.
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أما عؽ كمسة التسيّد فقج اختمف الستخجسؾن العخب في تحجيج معشى مؾحج لكمسة 
(Excellence ومشيؼ )(، وكحلػ أو إجادة مؽ عخبيا عمى أنيا )تفؾق ( فسشيؼ مؽ عخبيا )تسيّد

قامؾس المغة الانكميدية فقج تخجسيا بأكثخ مؽ معشى فيي التسيّد، او الجؾدة الستاحة السظمؾبة  أو 
العسل الحي تؤديو  يةفي نؾع الافزلوفدخت أيزا بأنيا كسا  عسلالفي  أو التفؾق ىي التفخد 
 (. 148: 2005)كخمالي ، 
أنو العسمية التي (  33:  2005)يؾسف ، الستسيد فقج يذيخ  اءدعؽ مرظمح الأاما 

وخبخة جاىدة تؤدي إلى  ذات قيسةتدسح للأفخاد بتحؾيميؼ إلى رأس مال فكخي جاىد في السشغسة 
بأن (  104:  2008) طو ،  ، بيشسا يبيؽعساللإدارات أو وحجات الأل محىل داءوالأالشجاح. 

 دبائؽتؤدي إلى تقجيؼ قيسة أكبخ لمالتي ي شغسالس داءالأ دارةالستسيد ىؾ رؤية متكاممة لإ داءالأ
عسمية تخظيط فقج عجىا بأنيا ( 92:  2015)راضي ودخيل ،  ، أماوتحقيق الاستجامة التشغيسية
ات شغسفخدي والتشغيسي والاجتساعي لمسعالي عمى السدتؾى الال داءالأوتفكيخ استخاتيجي لتحقيق 

 عسلالفي مجال  ياتدمؾكالبحيث يكؾن لجييؼ القجرة عمى استخجام تمػ السيارات والسعخفة و 
مع يتجاوز حجود السعاييخ ويفؾق ما يقجمو الآخخون كسا  ونؾعا  ،  قادر أن وخرص بسا يجعمالتو 

أن  ( 673:  2016)العظؾف ، ، في حيؽ يبيؽ اثة والأصالة والإبجاعتتسيد بالحج أفكار تقجيؼ
الستسيد ىؾ مجسؾعة مؽ الدمؾكيات والقجرات والسيارات الفكخية والسعخفية عالية السدتؾى  داءالأ

ات بحيث يكؾن لجييؼ القجرة عمى تؾعيف تمػ شغسالتي يتستع بيا الأشخاص العاممؾن في الس
التي تتجاوز  عسالجعل الأما يالسيارات والسعخفة والدمؾكيات في مجال عسميؼ وتخرريؼ 

تتجاوز الكؼ والشؾعية ما يقجمو الآخخون ويقجمؾن أفكار ا تتسيد بالحجاثة التي اييخ حجود السع
 والأصالة والإبجاع.

الابجاع والتفؾق والاجتياد وتحقيق الاىجاف بكفاءة ىؾ  الستسيد داءلأفان اما تقجم  إلىادا  شإست
 السظمؾب تحقيقيا .  عسالمؽ خلال انجاز الأ داءاعمى مدتؾيات الأ إلىوفاعمية والؾصؾل 

مسا ؽ قبل السشغسات الستسيد باىتسام كبيخ م داءحغيت عاىخة الأ : الستسيز داءاىسية ال -
الستسيد في  داءاخح مفيؾم الأاذ معمؾمات عؽ البيئات التي تعسل فييا،  لمحرؾل عمى دفعيا

 (:77:  2012الشقاط الاتية ) الجبؾري ،  عؽ طخيقالفكخ التشغيسي أىسية حاسسة تبخز 
 .اللازمة لتظؾيخ رسالتياالزخورية وضع السعاييخ  السشغسة عمىالستسيد  داءالأبداعج  .1
الكذف عؽ  وذلػ عبخ دعؼ وتظؾيخ لمشيؾض بأدائيا إلىتحجيج العشاصخ التي تحتاج  .2

   .العشاصخ الكفؤة ووضعيا في السؾاقع السشاسبة
 تحقيق التشديق بيؽ مختمف اقدام السشغسة.  .3
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 . اتخاذ الخظؾات اللازمة لسعالجتياو  والاخظاء تذخيص الانحخافاتتحجيج و  .4
  .اتخاذ القخار في التخظيط الذامل والعقلاني .5
 .السذاركة والسدؤولية الجساعيةو  عمى التحديؽ السدتسخ ةحافغالسجعؼ و عسل لمبيئة  انذاء .6

 (113:  2009مؽ خلال الاتي )الخشيج ، داءفي تبشي وتظبيق التسيد في الأ أىسيتو  كسا تبخز 
 .وتذجيع العسل الجساعيالعسل  أداءفي الثقة  واقداميا وزيادةزيادة التعاون بيؽ الادارات  .1
 تحديؽ معشؾيات العامميؽ . زيادة الخضاء و  .2
 متابعة ادوات قياس ادائيا . مع اسمؾب تظؾيخ العسميات في جريب العامميؽ العسل عمى ت .3
 لا السذاعخ . السؾجؾدة عمى الحقائق بشاءا  اتخاذ القخارات العسل عمى  .4

 

ىشاك  بلواحج  حجثعسمية التسيد بالاعتساد عمى لا تبشى الستسيز :  داءمكهنات بشاء ال -
الستسيد اذ ذكخ )  داءالأ تحجيججسع معا  حتى يسكؽ العجيج مؽ السكؾنات التي تُ 

Copyight,2008:18 الستسيد ىي:  داء( ان السكؾنات الاساسية لبشاء الأ 
تتسثل بأحج السكؾنات الخئيدة وذلػ : ( Distinctive Capabilitiesالقدرات الستسيزة ) .1

تعسل حيث  احجاث او انذاء قيسة والقجرات السؾجؾدة داخل السشغسةالتفاعل بيؽ  عبخ
والسؾارد القيسة  كاممةمؽ العسميات السشغساتية الست متسيدةمجسؾعة  انذاءالقجرات الستسيدة عمى 

 الستسيد.  داءتحقيق الأل
لمؾصؾل إلى  ستسيدةوتعشي الظخيقة ال: ( Performance Anatomy) داءإستقلالية ال .2

العسميات السذتخكة الستعمقة بالثقافة والقيادة والقؾى العاممة والتي تعج مؽ أىؼ  مجسؾعة مؽ
 .لستسيد في السشغساتا داءأسباب الأ

الستسيد لمسشغسات يسكؽ ان  داءان الأ إلى(  188:  2013)الجعسي وكسؾنة ، وكسا اشار
 العامميؽ مذاركةالجؾدة الذاممة و  إدارة)يتحقق مؽ خلال تفاعل خسذ مكؾنات اساسية ىي 

 . (الستكامل نتاجالإ ةانقت، سيغسالتعمؼ ال، الفخيق السؾجو ذاتيا  و 
 الستسيز :  داءمؤشرات قياس ال -

الستسيد نتيجة التحجيات والسعؾقات التي  داءتغيخ ىشاك مجسؾعة مؽ السؤشخات لقياس الأ
  (. 63-62: 2009) فخج ، تؾاجييا ومشيا 

يي مقاييذ فلقياس ربحية السشغسة  تخجاما  تعج مؽ السقاييذ الاكثخ اسقاييس مالية : م .1
في الؾقت ىؾ مؾجؾد ع ما وم مؽ معاييخسبق مقارنتيا مع ما  يسكؽ الاعتساد عمييا عشج

 .الحالي
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مؽ السؾضؾعية تتسيد بجرجة عالية تعج مؽ السقاييذ التي  مقاييس السهارد البذرية : .2
 ية الفخد ونفقات البحث والتظؾر والتجريب . إنتاجمقاييذ  يامش

السشغسي وان  داءمع قابمية قياس الأ تكاملالتي ت سقاييذمؽ التعج  :مقاييس التدهيق .3
حجؼ كالتشغيسي  داءالأ لقياس سشغسةرميا التالتي احجى السقاييذ قي يدؾ تالتفؾق ال
  .، والحرة الدؾقيةالسبيعات

السشغسة إلى  تُحجثياتشقدؼ عسميات التحؾل التي : مقاييس نهعية تحهل السشعسة .4
مدتؾى التؾافق بيؽ السشغسة وبيئتيا، والترسيؼ  زيادةالتخرص التكيفي ، وىؾ عسمية 

التكيفي الحي يخكد عمى استثسار صافي مؾارد السشغسة الفائزة لخفع مدتؾى السشغسة مؽ 
 القجرة عمى التكيف مع البيئات غيخ السدتقخة.

ات قيسة ثخوة السداىسيؽ شغسستدتخجم معغؼ ال مقاييس قيسة ملكية حسلة السيم: .5
أن السقاييذ وذلػ لاعتقادىا  ،الاستخاتيجية دارةسي وفعالية الإسشغال داءكسقياس للأ

العائج عمى الاستثسار والعائج عمى حقؾق السمكية وغيخىا ىي مؤشخات بديظة كالسحاسبية 
 .مسشغسة للمقيسة الاقترادية 

 عبخ ىالخئيذ السشغسة وافخاديتؼ استخجام ىحا السقياس  العليا: دارةمقاييس تقهيم الإ .6
 المجان الفخعية لــ ) الاستخاتيجية والسخاجعة والتجقيق ، والخواتب ( .  

 سيدانيالسبحث الثالث/ الجانب ال  
 : وصف متييرات البحث أول

( نتائج التؾزيع التكخاري 2يؾضح الججول ) السهارد البذرية الخزراء: إدارةوصف متييرات 
والشدب السئؾية والؾسط الحدابي والانحخاف السعياري لمستغيخ السدتقبل الستسثل بأبعاد 

((GHRM  وبيجف الاخترار سشأتي عمى ذكخ أعمى وأدنى ندبة اتفاق لكل بعج مؽ تمػ ،
فكانت  التهظيف الخزر() ول( الستسثمة لمستغيخ الأx1-x5الابعاد ، اذا فيسا يخص الستغيخات )

)تقؾم السشغسة بؾضع استسارة  إلى% الحي يذيخ 76.8بقيسة  x2اعمى ندبة اتفاق لمستغيخ 
جل تقميل الؾقت والجيج الستحقق ( بؾسط حدابي أالكتخونية مسكؽ مؽ خلاليا التخشيح لمعسل مؽ 

بشدبة  x4غيخ ( اما أدنى ندبة اتفاق فيي لمست0.60158وبانحخاف معياري ) (2.6957)
)يتؼ وصف الؾعائف الادارية الخزخاء الرجيقة لمبيئة لمسؾعفيؽ والتي  إلى% الحي يذيخ 60.9

 في حيؽ ان انحخافيا السعياري ( 2.5507) وكان وسظيا الحدابي تتزسؽ الاىجاف الخزخاء(
(0.60722. ) 
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-X6الستسثل بالستغيخ) (الخزر داءالسهارد البذرية الخزراء ) تقييم ال دارةاما البعد الثاني لإ
X10 وكانت اعمى ندبة اتفاق لمستغيخ )X6  تديؼ الاىجاف  إلى% الحي يذيخ 76.8بشدبة  (

 ا  حدابي ا  تحقيق الاىجاف السخظظة والسخسؾمة ليا.( بؾسظ إلىوالسعاييخ اثشاء عسمية التقييؼ 
بشدبة  X9ي لمستغيخ ( اما أدنى ندبة اتفاق في0.50446) ا  معياري ا  ( وانحخاف2.7391)

البيئي وتظؾيخ  داء)تؤمؽ معاييخ خاصة يسكؽ مؽ خلاليا قياس الأ إلى% والحي يذيخ 65.2
 ( . 0.65256) ا  معياري ا  ( وانحخاف2.5652) ا  حدابي ا  نغؼ السعمؾمات الخزخاء ( بؾسظ

الستسثل مؽ  التدريب والتطهير الخزر(السهارد البذرية الخزراء ) دارةاما البعد الثالث لإ
 إلى% والحي يذيخ 81.2بشدبة  X15( فكانت أعمى ندبة اتفاق لمستغيخ  X11-X15الستغيخ )

 ا  حدابي ا  )يتؼ ادخال السؾعفيؽ دورات تجخيبية لديادة وعييؼ بأىسية الثقافة البيئية لمسشغسة( بؾسظ
بشدبة   X14( اما أدنى ندبة اتفاق فيي لمستغيخ 0.51862) ا  معياري ا  ( وانحخاف2.7681)

 دارة)تعتسج السشغسة في عسمية التجريب عمى جؾانب الدلامة في الإ إلى% والحي يذيخ 71.0
 ( . 0.58977) ا  معياري ا  ( وانحخاف2.6522) ا  حدابي ا  البيئية ( بؾسظ

الستسثل مؽ  التعهيزات والسكافئات الخزراء(السهارد البذرية الخزراء ) دارةاما البعد الرابع لإ
 إلى% والحي يذيخ 78.3بشدبة  X20( فكانت أعمى ندبة اتفاق لمستغيخ X16-X20الستغيخ )

تحقيق أىجاف  إلىاىتسام السؾعف لمعسل والتي تحفده  إلى)تؤدي عسمية التحفيد والسكافآت 
( اما أدنى ندبة اتفاق فيي 0.56579) ا  معياري ا  ( وانحخاف2.7246) ا  حدابي ا  السشغسة ( بؾسظ

اىتسام  إلى)تؤدي عسمية التحفيد والسكافآت  إلى% والحي يذيخ 68.1بشدبة  X17لمستغيخ 
 ا  ( وانحخاف2.6232) ا  حدابي ا  تحقيق أىجاف السشغسة ( بؾسظ إلىالسؾعف لمعسل والتي تحفده 

 ( . 0.59659) ا  معياري
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 GHRM))وصف وتذخيص ( 2ججول )
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 المتغيرات اوافق محايد لا اوافق

 العدد % العدد % العدد %

.0466.0 2042.2 708 4 2.0. 06 800. 64 X1 

.04.0.7 2044.8 802 . 0.04 00 8407 .. X2 

.0.2.02 2044.8 204 2 2604 08 820. .. X3 

.04.822 20...8 .07 6 ..0. 2. 4.04 62 X4 

.0.4..8 204.88 .07 6 2604 08 4404 67 X5 

.0..664 208.40 204 2 2.0. 06 8407 .. X6 

.044646 20.848 0004 7 0707 0. 4404 67 X7 

.042.77 20.462 802 . 2400 07 4408 64 X8 

.04.2.4 20.4.2 708 4 2400 07 4.02 6. X9 

.0.8060 2080.0 .07 6 0806 02 8407 .. X10 

.0.08.4 2080.0 204 2 2.02 04 8.04 .0 X11 

.04.404 204702 802 . 0806 02 8.06 .2 X12 

.04.484 204448 0.00 8 0.0. 4 8407 .. X13 

.0.7488 204.22 .07 6 2.02 04 800. 64 X14 

.0.0742 208470 60. . 060. 0. 7002 .4 X15 

.04.0.7 2044.8 802 . 0.04 00 8407 .. X16 

.0.44.4 2042.2 .07 6 2400 07 4700 68 X17 

.044408 20.4.2 0004 7 2.0. 06 4700 68 X18 

.042.8. 2042.2 802 . 2.02 04 4404 67 X19 

.0.4.84 208264 .07 6 0.04 00 870. .6 X20 

 ن فً ضوء نتطئج ارنطمج الحطساة الالكترونٌة          المصدر : اعداد الاطحثو   

( فكانت اعمى X21-X25مؽ الستغيخ )( والستسثل 3في الججول )الستسثل  الستسيز داءاما ال
% والحي يذيخ )تؾفيخ مشاخ تشغيسي ملائؼ يسكؽ مؽ 72.5بشدبة  X23ندبة اتفاق لمستغيخ 

( اما أدنى 0.58578( وانحخاف معياري )2.6667خلالو التسيد في العسل( بؾسط حدابي )
افكار غيخ   سشغسةتدتخجم ال% والحي يذيخ )56.5بشدبة  X21ندبة اتفاق فيي لمستغيخ 

 ا  معياري ا  ( وانحخاف2.5072) ا  حدابي ا  ؾعيفي ( بؾسظكؾادرىا ال أعسالمدبؾقة في تحديؽ 
(0.60932. ) 
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 المتمٌز داءلأوصف وتشخٌص ا( .جدول )

الانحراف  الوسط الحسابي لا اتفق محايد اتفق المتغيرات
 % العدد % العدد % العدد المعياري

X21 .4 .40. 24 .808 6 .07 20..82 .04.4.2 

X22 62 4.04 22 .004 . 802 20..42 .04.047 

X23 .. 820. 0. 2008 6 .07 204448 .0.7.87 

X24 67 4404 08 2604 6 .07 204.88 .0.4..8 

X25 62 4.04 22 .004 . 802 20..42 .04.047 

 المصدر : اعداد الاطحثون فً ضوء نتطئج الحطساة الالكترونٌة     

 ثانيا : تحليل علاقات الرتباط والثر بين متييرات البحث : 
الستسيد : يعكذ مزسؾن ىحا التحميل فخضية  داءوالأ GHRM))تحميل علاقة الارتباط بيؽ  .1

)مجتسعة  GHRM))ى والتي تشص عمى وجؾد علاقة ارتباط معشؾية بيؽ ولحث الأبال
وجؾد  إلى( 4الستسيد في السشغسة السبحؾثة ، اذ تذيخ معظيات الججول ) داءومشفخدة ( والأ

علاقة ارتباط معشؾية قؾية بيشيسا عمى مدتؾى السؤشخات الكمية بجلالة قيسة معامل الارتباط 
 داء)تقييؼ الأ ( ،اذ احتل البعج الثاني0.01( عشج مدتؾى معشؾية )0.754البالغة )**

( ، وجاء بالسختبة 0.705ى بقيسة معامل الارتباط والبالغة )**ولالاخزخ ( السختبة الأ
(، 0.662الثانية البعج الخابع )التعؾيزات والسكافئات الخزخاء( بقيسة معامل ارتباط  )**

( ، 0.626)التؾعيف الاخزخ( بقيسة معامل ارتباط  )** ولوجاء بالسختبة الثالثة البعج الأ
 ( .  0.585ا حل البعج الثالث )التجريب والتظؾيخ الأخزخ( بقيسة معامل ارتباط  )**واخيخ 

  الستسيد داءوالأ GHRM))( علاقة الارتباط بيؽ 4الججول ) 
المتغير            
 المستقل

  
 المتغير المعتمد

 المإشر الكلً الموارد البشرية الخضراء إدارة                   

التوظٌف 
 الاخضر

  داءتقٌٌم الأ
 الاخضر

التدرٌب 
والت وٌر 
 الأخضر 

التعوٌض 
والمكطفئطت 
 الخضراء

 08.6.** 0442.** .0.7.**         ..08.** 0424.** المتميز داءالأ

 N=69(  0.0.عند مستوى معنوٌة )المصدر : اعداد الاطحثون فً ضوء نتطئج الحطساة الالكترونٌة 

يعبخ ىحا التحميل عؽ التحقق مؽ  :الستسيز داءلبذرية في السهارد اال إدارةتحليل تأثير  .2
 داءفي الأ GHRM))فخضية البحث الثانية التي تشص عمى وجؾد تأثيخ ذو دلالة معشؾية 

( نتائج تحميل الانحجار عمى مدتؾى السشغسة عيشة 5الستسيد ، اذ تذيخ معظيات الججول )
(  Fالستسيد ، حيث بمغت قيسة ) داءوالأ GHRM))وجؾد اثخ معشؾي   إلىالبحث 

( عشج درجتي حخية 4.0012( وىي اعمى مؽ قيستيا الججولية البالغة )88.252السحدؾبية )
( ويجل 0.568( ليا )R2( ، كسا بمغ معامل التحجيج )0.05( وبسدتؾى معشؾية )1667)
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في ،  GHRM))الستسيد تديؼ بيا  داء%( مؽ التغييخات التي تحرل في الأ57عمى ان )
 .متغيخات أخخى لؼ يذسميا البحث  إلى%( مؽ تمػ التغييخات تعؾد 43حيؽ )

 المتمٌز داءوالأ GHRM))( علاقة الاثر اٌن .جدول )

 المتغٌر 
 المستقل        
 المتغٌر
 المعتمد

الموارد الاشرٌة  إدارة
 الخضراء

R2 F 

0β 1β الجدولٌة المحسواة 

 08.6. .00.7 المتمٌز داءالأ

40.46 

.0.47 7702.2 60..02 

   df(67,1) N=69  (0.05)المصدر: اعداد الاطحثون اطلاعتمطد على نتطئج الحطساة عند مستوى معنوٌة  

 ( βفسؽ خلال متابعة قيؼ معاملات ) GHRM))أما برجد أثخ الستغيخات الفخعية 
 داءالاخزخ( أكثخ الابعاد تأثيخا في الأ داء( ليا يتزح ان البعج الثاني )تقييؼ الأtواختبار )

( وىي اكبخ مؽ قيستيا 2.821السحدؾبة لو بمغت ) (t( وقيسة )0.361الستسيد وبشدبة )
وجاء تأثيخ البعج الخابع  (،0.05وىي قيسة معشؾية عشج مدتؾى معشؾية ) (1.697الججولية )

( 0.311( وبشدبة ) βاملات ))التعؾيزات والسكافئات الخزخاء( بالسختبة الثانية حدب قيؼ مع
( وىي قيسة معشؾية عشج مقارنتيا بقيستيا الججولية والبالغة 2.867( السحدؾبة )tبقيسة )

( tبقيسة ) (0.173)التؾعيف الاخزخ( جاء بشدبة تأثيخ وىي ) ول( في حيؽ البعج الأ1.697)
( وىي قيسة 1.697( وىي اكبخ مؽ قيستيا الججولية والبالغة )1.386السحدؾبة لو بمغت )

( اما البعج الثالث )التجريب والتظؾيخ الاخزخ( فقج عيخ 0.05معشؾية عشج مدتؾى معشؾية )
( وىي قيسة غيخ معشؾية 0.294( السحدؾبة بمغت )t( وقيسة )0.037بشدبة أقل تأثيخ والبالغة )

 ( .0.05( عشج مدتؾى معشؾية )1.697( الججولية والبالغة )tعشج مقارنتيا بقيسة )

 المتمٌز داءوالأ GHRM)) ااعطد ( علاقة الاثر اٌن 4جدول )

 المتغير    
         

 المستقل 
 

 المتغير 
 المعتمد

  الموارد البشرية الخضراء إدارة
 

R2 
 

 

.β  التوظٌف
 الاخضر

تقٌٌم 
 داءالأ

 الاخضر

التدرٌب 
والت وٌر 
 الاخضر

التعوٌضطت 
والمكطفئطت 
 الخضراء

المحسو
 اة 

 الجدولٌة

 1β 2β 3β 4β 

 داءالأ
 المتميز

.006. .008. 

00.74 

.0.40 

20720 

.0..8 

.0246 

.0.00 

20748 

.0.4. 2.0.06 .04640 

( 0.01السرجر: اعجاد الباحثؾن بالاعتساد عمى نتائج الحاسبة الالكتخونية بقيسة معشؾية ) 
N=69   df(64,4) 
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 الستشتاجات والسقترحات
 : الستشتاجاتأولا 

مؽ السؾضؾعات الحجيثة التي تديؼ بتحقيق التفؾق والتسيد  (GHRM)يعج مؾضؾع  .1
تظبيق ىحا السفيؾم الاداري نغخا  لسا يحققو  إلىلمسشغسات، وتدعى كبخى السشغسات العالسية 

 مؽ مدايا ومشافع لمسشغسات والافخاد.
داخل يؼ أعساليعسل عمى تشغيؼ العامميؽ  GHRM))ان مرظمح  إلىتؾصمت الجراسة  .2

 الستسيد . داءالسشغسة لأجل التكيف مع التغييخات وحفع بيئات العسل وبالتالي تحقيق الأ
 GHRM))اتزح مؽ خلال نتائج التحميل الاحرائي وجؾد علاقة ارتباط معشؾية بيؽ  .3

 الستسيد في السشغسة السبحؾثة . داءوالأ
السؾارد البذخية الخزخاء عمى  دارةللإذات دلالة معشؾية  تأثيخاتاشارت نتائج التحميل بؾجؾد  .4

  الستسيد . داءالأ
الاخزخ والتعؾيزات والسكافئات الخزخاء ىسا اكثخ  داءكسا اكجت الشتائج ان تقييؼ الأ .5

 الستسيد . داءالتقانات تأثيخا عمى الأ
  ثانيا : السقترحات

وتكسؽ السشغسات بالاعتشاء بالسؾعفيؽ ورعايتيؼ لانيؼ يسثمؾن قيسة اساسية لمسشغسة عمى  .1
 الستسيد . داءفمدفتيا بأن السؾعفيؽ ذوي الخبخة سيسكشؾن السشغسة مؽ تحقيق الأ

عمى تبشي الاجخاءات الخزخاء في العسل عبخ تييئة نغام مكافئات  لاكات الاداريةتذجيع الس .2
 وحؾافد خاص بيحا الغخض . 

ؽ الجورات العسل عمى تظؾيخ مؾعفيؽ يتسيدون بالدمؾكيات الخزخاء عبخ اجخاء العجيج م .3
 الخاصة بتشسية السؾارد البذخية الخزخاء في السشغسة السبحؾثة .

عمى اجخاء السديج مؽ الجراسات والابحاث العمسية حؾل مؾضؾع البحث الحالي ومؾاضيع  الحث .4
 .الارتقاء بسدتؾى العسل إلىمدعي اخخى تعدز البحث وذلػ ل

التي تؾاجو العسل  تكلااغمب السذ سعالجةلمؤىمة ومجربة بذخية  مؾاردالعسل عمى استقظاب  .5
 . لمسشغساتالستسيد  داءوالتي بجورىا ستحقق الأ

 السرادر
 : السرادر باللية العريية أول
"التعلم التشعيسي البغجادي ، عادل ىادي حديؽ ، العبادي ، ىاشؼ فؾزي دباس ،  .1

الحاكخة  –: الدمؾك التشغيسي  وعلاقتيا بالسفاىيم الدارية السعاصرة والسشعسة الستعلسة



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 1379-1400 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
 للتنمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة الرقمية)الثورة 

 2222 تشرين الثاني )نوفمبر( 77 الإداريالمحور 

 

 

 
7396 

التشغيسي " ، مشغسة الؾراق لمشذخ  داءالأ –السعمؾمات  إدارة –السعخفة  إدارة –التشغيسية 
 2010القاىخة ،  –ى ، مرخ ولوالظباعة ، الظبعة الأ

ى ولكخمالي ، سمظان ، دار السعخفة ، مجخل تظبيقي ، تخجسة ىيثؼ حجازي ، الظبعة الأ .2
 .  2005، الاىمية لمشذخ والتؾزيع ، عسان ، 

" تأثير السعرفة التدهيقية والستخبارات التشافدية في الجبؾري ، ىجيخ خيؾن عاشؾر ،  .3
الستسيز دراسة تحليلية مقارنة لآراء عيشة مديري السرارف العراقية  داءتحقيق ال

 دارةلسرخفية ، كمية الإ، رسالة ماجدتيخ في العمؾم السالية وا الحكهمية والىلية "
 .  2012والاقتراد ، جامعة كخبلاء ، 

"دور مسارسة السهارد البذرية الخزراء في تحقيق ، 2016الدبيجي ،غشي دحام ،  .4
،مجمة العمؾم متطلبات البيئية بحث ميداني في السشعسة العامة للزيهت الشباتية "

 .89،العجد 22الاقترادية والادارية ،مجمج
,"دور استراتيجيات تشسية السهارد البذرية في تطهير ( 2010الظيخاوي عبج السشعؼ ) .5

"، رسالة ماجدتيخ، السؤسداتي في السشعسات غير الحكهمية في قطاع غزة داءال
 الجامعة الاسلامية، فمدظيؽ، غدة

ي واثرىا ف عسال"علاقة تقانة السعلهمات بإعادة ىشدسة ال،  2009الفخج ، وليج علاء ، .6
،  الستسيز , دراسة حالة في شركة بيداد للسذرويات اليازية السداىسة السختلطة" داءال

 رسالة ماجدتيخ ، الكمية التقشية الادارية بغجاد.
" الثر التتابعي لبعاد القيادة الرؤيهية ومتطلبات ،  2008طو ، رفعت محمد عمي ،  .7

دراسة ميدانية في مشعسات صشاعية مختارة في  –الستسيز  داءفي ال عسالعسليات ال
، غيخ مشذؾرة ، جامعة  عسالالأ إدارة، أطخوحة دكتؾرا فمدفة في السياه السعدنية " إنتاج

 السؾصل . 
، عسان : دار الفكخ لمشذخ السهارد البذرية" إدارة"استراتيجية  2011عامخ، سامح ،  .8

 والتؾزيع.
"اثر تقشية السعلهمات وراس السال الفكري في ،  2005يؾسف ، بدام عبجالخحسؽ ،  .9

، دراسة استطلاعية في عيشة من كليات جامعة السهصل "  –الستسيز  داءتحقيق ال
والاقتراد جامعة  دارة، غيخ مشذؾر ، كمية الإ عسالالأ إدارةاطخوحة دكتؾرا فمدفة في 

 السؾصل . 
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" ،  2013الجعسي ، علاء فخحان طالب و كسؾنة ، عمي عبج الاميخ عبج الحديؽ ،  .10
، الستسيز , بحث ميداني في كليات جامعة كريلاء  داءدور اللاملسهسات في تحقيق ال

 والاقتراد ، السجمج الثاني ،العجد الثامؽ .  دارةمجمة الإ
السهارد  إدارةاثير ادوار " ت،  2015الخاضي ، جؾاد محدؽ والجخيل ، زيشة كاعؼ ،  .11

 –" ، مجمة القادسية لمعمؾم الادارية والاقترادية الستسيز داءالبذرية الستراتيجية في ال
 .  2016لدشة  3العجد  18السجمج 

ماىية وكيف يسكن تحقيقو في  داء" التسيز في ال،  2009الخشيج ، صالح ،  .12
 ، الامارات .  29، مجمج  116د ، مجمة افاق الاقترادية ، العج " عسالمشعسات ال

 داء"استراتيجية الريادة واثرىا في تشسية ال،   2016العظؾف ، راوية عبج الفتاح ،  .13
، مجمة كمية التخبية الستسيز لدى رؤساء اقدام كليات التريية البدنية وعلهم الرياضة "

 والاقتراد .  دارة، الجامعة السدتشرخية ، كمية الإ 95، العجد  22الاساسية ، السجمج 
الريادي للسشعسة على وفق  داء, "ال 126:  2017العمي ، اسخار عبج الدىخة ،  .14

، رسالة الخزراء للسهارد البذرية "بحث ميداني في شركة الحفر العراقية " دارةالإ
 والاقتراد / جامعة بغجاد . دارةماجدتيخ ، كمية الإ

 :ثانيا : المصادر الاجنبية 
1- Rao,k, Aparna :2012"New avenue to human resource 

management :go green" International  Monthly Refereed  Journal 
of Research In Management &Technology,vol. 80 

2- Ibrahim ,Hadziroh.,Yusoff, Yusliza  Mohd .,&Zin,MD. Lazim  Mohd 
(2015), EHRM Needed for Green Human Resource Management, 
Confernce on Green Human Resource Management, Estin  Hotel, 
Penang,Graduate school of Business(GSB)  ,US,Malaysia 30-31 
May.  

3- Mandip,  G.(2012). Green   HRM :People management  
Commitment to environmental sustainability. Research  Journal  
of Recent  SCIences,1,244-252 

4- Marhatta. S&Adhikari.  S.(2013).Green  HRM  and  Sustainability.  
AMS  Internatinoal E-Journal of ongoing RESearch in 
management AND IT. 

5- Rimi,Nadia Newaz.,Yusof,Yusliza Mohd(2015),Green Human 
Resource management in Service Organization :AProposed 
Model for  Green Banking  Performance, Conference  on Green 
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 استسارة الستبانة  (1)ملحق

 أولا : معلهمات تخص السجيبين
 (  أنثى )  ( ذكخ ) الجشس : -1
سشة   51سشة  )  (  50-41سشة )  (    40-31(  ،   سشة  )  30 -20 : العسر -2

 (  فأكثخ )
 : إعجادية )      ( دبمؾم )    ( بكالؾريؾس )     ( دبمؾم عالي )      ( السؤىل العلسي -3

 ماجدتيخ )      ( دكتؾراه )         (     
 ..................... العشهان الهظيفي4

عسميو واسعة مشغسة مؽ تظبيق الابتكار لتحقيق السهارد البذرية الخزراء : ثانياا. ادارة 
 الاستجامة، وخفض الشفايات والسدؤولية الاجتساعية والسيدة التشافدية.

تحجيج وتؾعيف مخشحيؽ مؤىميؽ لذغل وعائف افزل مفتؾحة وتشذخ  التهظيف الخزر: .1
 ات العامة لمؾعيفة. عمى مؾاقع الانتخنت يسكؽ مؽ خلاليا استخجام السؾاصف

 لا اوافق محايد اوافق  العبارات ت

تسعى المنظمة الى تحدٌد مرشحٌن مإهلٌن لشغل وظطئف أفضل  1
 ممكن ان تنشر عار مواقع الانترنت 

   

تقوم المنظمة اوضع استمطرة الكترونٌة ممكن من خلالهط الترشٌح  2
 للعمل من اجل  تقلٌل الوقت والجهد المتحقق 

   

ت طاق المنظمة الخصطئص والسمطت الفردٌة للمتقدمٌن للوظٌفة مع  3
 الكفطءات الم لواة والتً تتلائم مع الاٌئٌة . 

   

ٌتم وصف الوظطئف الادارٌة الخضراء الصدٌقة للاٌئة للموظفٌن   4
 والتً تتضمن الاهداف الخضراء 

   

المنظمة من ٌتم ااراز وتوضٌح الجوانب الخضراء عند التوظٌف فً  5
 اجل التعرف علٌهط اشكل عطم

   

ىؾ فحص تحميمي انتقادي شامل لخظط وأىجاف وطخق التذغيل بيجف تقييم الداء الخزر:  .2
 التحقق مؽ كفاءة واقترادية السؾارد التي تؤدي الى تحقيق الاىجاف والخظط السخسؾم ليا

 لا اوافق  محايد اوافق  العبارات ت

تسهم الاهداف والمعطٌٌر اثنطء عملٌة التقٌٌم الى تحقٌق الاهداف المخ  ة    6
 والمرسومة لهط.

   

    تضع المنظمة معطٌٌر ومإشرات للأداء الاخضر الصدٌق للاٌئة. 7

تهتم المنظمة اوضع الخ   الواضحة والمعطٌٌر المحددة والم لواة اثنطء  8
 عملٌة التقٌٌم الاخضر .

   

معطٌٌر خطصة ٌمكن من خلالهط قٌطس الاداء الاٌئً وت وٌر نظم تإمن  9
 المعلومطت الخضراء.

   

    تسعى المنظمة الى تحقٌق النتطئج المدروسة فً التقٌٌم واخذهط اعٌن الاعتاطر  10
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ىؾ السسارسة التي تخكد عمى تظؾيخ ميارات السؾعفيؽ ومعخفتيؼ  التدريب والتطهير الخزر: .3
 ومؾاقفيؼ ومشع تجىؾر ادارة البيئة ذات الرمة بالسعخفة

 لا اوافق محايد اوافق العبارات ت

تقوم المنظمة اإعداد ارامج تدرٌاٌة وت وٌرٌة لموظفٌهط حول قٌمة الوعً  11
 الاٌئً 

   

تشمل الارامج التدرٌاٌة والت وٌرٌة خ   تنموٌة وارامج تعلٌمٌة مهتمة  12
 اطلجوانب الاٌئٌة 

   

تقوم المنظمة اطستخدام تقنٌطت توضٌحٌة  فً عملٌة التدرٌب تتعلق اطلإدارة  13
 الاٌئٌة 

   

    تعتمد المنظمة فً عملٌة التدرٌب على جوانب السلامة فً الادارة الاٌئٌة  14

ٌتم ادخطل الموظفٌن دورات تجرٌاٌة لزٌطدة وعٌهم اؤهمٌة الثقطفة الاٌئٌة  15
 للمنظمة 

   

 
ىي العسمية الخئيدة في إدارة السؾارد البذخية الخزخاء والتي  التعهيض والسكافآت الخزراء .4

 مؽ خلاليا يتؼ مكافأة السؾعفيؽ عمى ادائيؼ لمعسل
 لا اتفق  محايد اوافق العبارات ت

التعوٌضطت والمكطفآت من الادوات الداعمة للأنش ة الاٌئٌة فً تعد  16
 المنظمة

   

تقوم المنظمة ووفقط للنهج الاخضر ات وٌر انظمة المكطفآت لتشجٌع  17
 الماطدرات الصدٌقة للاٌئة  

   

تشمل المكطفآت والتعوٌضطت الخضراء دورات تدرٌاً وت وٌرٌة  18
 خطرج الق ر ذات ارامج مهمة اطلاٌئة

   

                                                                       تعتمد المنظمة معطٌٌر خطصة لأنظمة التعوٌضطت والمكطفآت                                                                          19

للعمل والتً تإدي عملٌة التحفٌز والمكطفآت الى اهتمطم الموظف  20
 تحفزه الى تحقٌق أهداف المنظمة

 

   

 
الابجاع والتفؾق والاجتياد وتحقيق الاىجاف بكفاءة وفاعمية والؾصؾل الى ثالثا : الداء الستسيز: 

 اعمى مدتؾيات الاداء مؽ خلال انجاز الاعسال السظمؾب تحقيقيا .
 لا اوافق محايد اوافق العبارات ت 

    متمٌزة اطلمقطرنة مع المنطفسٌن . تمتلك المنظمة قدرات 21

تمتلك المنظمة مرونة كطفٌة لتعدٌل عملٌطتهط الخطصة اطلموارد  22
 الاشرٌة. 

   

    توفٌر منطخ تنظٌمً ملائم ٌمكن من خلاله التمٌز فً العمل. 23

تانى المنظمة الاسطلٌب الحدٌثة فً تصمٌم الاعمطل التً ٌمكن من  24
 العمل.خلالهط التمٌز فً 

   

تستخدم المنظمة  افكطر غٌر مساوقة فً تحسٌن اعمطل كوادرهط   25
 الوظٌفً.

   

 


