
Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 2027-2052 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
 للتهمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة )الثورة الرقمية

 محور العلوم المالية والمصرفية 77 تشريو الثاني )نوفمبر( 2222

 

 

  
 

2227 

 في انرقمي انتحول ادوات كأحدي انرقمية المانية انتقنيات تبني تأثير))
ػدد من في  تطبيقية/ دراسة  المصرفية نهمؤسسة المالي الابداع تؼزيز

 ((المؤسسات المصرفية في محافظة كربلاء المقدسة

((The effect of adopting digital financial technologies as one of the 

digital transformation tools in enhancing the financial creativity of 

the banking institution / an applied study in a number of banking 

institutions in the holy governorate of Karbala)) 

 م.م. قاسم حاجم صاحب السعسوري 
 الجامعة/اقدام بابلكمية الامام الكاظم )ع( لمعموم الإسلامية 

 م.م. نور هاشم محمد الحديشي
 كمية الامام الكاظم )ع( لمعموم الإسلامية الجامعة/اقدام بابل

 الملخص 

واؽذٜ ادٚاد ( Fin Tech)  ادٚاد اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ رجٕٟ ٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ ث١بْ دٚس ٚرأص١ش 

( أ١ٌخ ِجزىشح Fin Tech)  اٌزم١ٕخ اٌّب١ٌخ ، ثؼذ اْ اصجؾذ  الاثذاع اٌّبٌٟزؼض٠ض اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌ

ٌزؾغ١ٓ أظّخ ٚػ١ٍّبد لطبع اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّصشف١خ ِٚىٕٕزٙب ٚاٌّغبػذح فٟ رمذ٠ُ 

اٌخذِبد ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ِضً خذِبد اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚرؾ٠ًٛ الاِٛاي ث١ٓ الافشاد ٚرغ١ٙب 

ٌزم١ٕخ فٟ رمذ٠ُ خذِبد ِجزىشح ٌذػُ ػ١ٍّبد الالزشاض ٚاٌز٠ًّٛ ٚالادخبس، وّب ٚرغبُ٘ ٘زٖ ا

اٌّغزف١ذ٠ٓ ) اٌششوبد ٚاصؾبة الاػّبي ٚالافشاد( فٟ ِغبي اٌصٕبػخ اٌّصشف١خ ٚرٌه ِٓ اعً 

 اٌزم١ٕخ اٌّب١ٌخاداسح ػ١ٍّبرُٙ اٌّب١ٌخ ثشىً افعً، ٠ٚزّضً اٌٙذف ِٓ اٌجؾش فٟ اثشاص رطٛس 

طشق اٌٝ اُ٘ اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب ثبػزجبس٘ب ِٛظٛع اٌؼصش فٟ ا١ٌّذاْ اٌّبٌٟ ٚاٌّصشفٟ ٚاٌز

ٚاٌزٟ غ١شد ِٓ شىً  فٟ ظً صٛسح الاثزىبساد اٌزم١ٕخٚصٛلا اٌٝ الافبق اٌّغزمج١ٍخ ٌٙب 

الاعزضّبس ٚالادخبس ٚالأفبق ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠ّىٓ اٌّإعغبد اٌّصشف١خ ٚاٌّب١ٌخ ِٓ رؾغ١ٓ 

ٌّٕٙغ١ٓ اٌٛصفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ ٌٚزؾم١ك ٘زا اٌٙذف لذ اػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ ا، اثذاػٙب اٌّبٌٟٚرؼض٠ض 

ِزغ١شاد اٌذساعخ ، ارا  ٌغشض رؾ١ًٍ أّٛرط ٚفشظ١بد اٌجؾش ٚرؾذ٠ذ اٌؼلالبد إٌّطم١خ ث١ٓ

ثٛصفٗ  الاثذاع اٌّبٌِٟزغ١شا ِغزملا ٠إصش فٟ رؼض٠ض ػذ اٌجؾش ادٚاد رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ 

ً ، وّب ٚػذ اٌجبؽش اعزّبسح الاعزج١بْ وأؽذ ادٚاد عّ غ اٌج١بٔبد ٚلذ اشزٍّذ ػٍٝ ِزغ١شا ربثؼب
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ػذح اعضاء فزٕبٚي الاٚي ِٕٙب : اٌج١بٔبد اٌشخص١خ لا فشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ، فٟ ؽ١ٓ رٕبٚي اٌغضء 

اٌضبٟٔ ِٕٙب:  اٌفمشاد اٌخبصخ ثبٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚفمشاد اٌّزغ١شاد  اٌفشػ١خ ٚلذ اشزًّ ٘زا 

د اٌخبصخ ثبٌّزغ١ش اٌزبثغ ٚفمشاد ( فمشح ، ٚرٕبٚي فٟ ٌغضء اٌضبٌش ِٕٙب: اٌفمشا 02اٌغضء ػٍٝ )

( فمشح، ٚفٟ ظٛء رٌه اعزؼبْ اٌجبؽش  02اٌّزغ١شاد  اٌفشػ١خ  ٚلذ اشزًّ ٘زا اٌغضء ػٍٝ ) 

ثّغّٛػخ ِٓ الاعب١ٌت الاؽصبئ١خ ِٓ اعً اخزجبس ِٓ اعً رؾ١ًٍ ٚاخزجبس ِزغ١شاد اٌجؾش 

، ِٚؼبًِ الاسرجبغ ٚرّضٍذ ة ) اٌزىشاساد ٚاٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ، ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

 .اٌجغ١ػ ، ِٚؼبًِ الأؾذاس اٌجغ١ػ ، ِٚؼبًِ اٌزؾذ٠ذ( 

الابذاع ، (Fin Tech) ادوات انحقُُبت انًبنُة ، (Fin Tech)  انحقُُبت انًبنُةانكهًبت انًفحبحُة : 

 .انًبنٍ

Abstract 

The research seeks to show the role and impact of adopting digital financial technology tools 

(Fin Tech) as one of the digital transformation tools to enhance financial innovation, after 

financial technology (Fin Tech) has become an innovative mechanism to improve the systems 

and operations of the financial and banking services sector and automate them and help 

provide services on a large scale such as Electronic payment services and money transfer 

between individuals and to facilitate borrowing, financing and saving operations, and this 

technology contributes to providing innovative services to support beneficiaries (companies, 

business owners and individuals) in the banking industry in order to better manage their 

financial operations, and the aim of the research is to highlight the development of technology 

Finance as the topic of the age in the financial and banking field and addressing the most 

important services it provides to reach its future prospects in light of the revolution of 

technical innovations that changed the form of investment, saving and spending and in a way 

that enables banking and financial institutions to improve and enhance their financial 

creativity, and to achieve this goal the researcher relied on The descriptive and analytical 

approaches for the purpose of analyzing the research model and hypotheses and determining 

the logical relationships between variables The study considers, if the research considered 

tools for adopting financial technologies as an independent variable that affects the 

promotion of financial creativity as a dependent variable, as the researcher promised the 

questionnaire form as one of the data collection tools, and it included several parts. The 

second of them: the paragraphs of the independent variable and the paragraphs of the sub-
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variables. This part included (20) paragraphs, and in the third part of it: the paragraphs of the 

dependent variable and the paragraphs of the sub-variables. This part included (20) 

paragraphs, and in light of that, the researcher used a group of Statistical methods for 

testing in order to analyze and test the research variables, which were (frequencies, 

arithmetic averages, standard deviation, simple correlation coefficient, simple regression 

coefficient, and coefficient of determination                                                                                 

                                                                  .) 

Key words: financial technology (Fin Tech), tools for financial technology (Fin Tech), financial 

innovation. 

 يقذية انبحث: 

ان الثووووووورة الوضشيووووووة  اووووووةور الاناسووووووة السحوسوووووووة  انوذووووووار الانو نيوووووو  بذوووووو ل  اسوووووو   سوووووو    مسووووووا سووووووا    ووووووي 
ابوكووووار  سووووايل  اسوووواليب ج  وووو ة  ووووي ةضوووو دم الخوووو مات الساليووووة  وووو  بعوووو     ووووي ظوووول الو ووووور السدوووووس   الذووووامل 

 الوضشيوووووات  ةعووووووو  لمو مجيوووووات  الوضشيوووووات الإلكو  نيوووووة الووووووي شوووووسم  السجوووووالات الاقوروووووا دة  الساليوووووة  روصوووووا   
الساليوووووة  احووووو ة مووووو  اهوووووم الابوكوووووارات  ةوووووي ةدوووووعب الوووووب ةضووووو دم  ووووو مات ماليوووووة الإلكو  نيوووووة بروووووورة مدووووووس ة  سوووووا 
 اسووووو ا   هوووولو الوكشموجيووووا ات ةحوووو ث ةطيوووو ات جلر ووووة  ووووي ق وووواع الخوووو مات الساليووووة حيوووو  انةووووا ةضوووو م  وووو مات 

ضارنووووووو بالوسوووووايل الوضمي دوووووة   الوكشموجيوووووا ب ثووووو ة مووووو  الا ووووو ا   الذووووو  ات ب ووووو ة سووووو  عة   سوووووةمة   اقووووول ةكم وووووة  م
الساليوووووة ةدوووووو ي  ان ةدووووواهم مدووووواهسة  ويووووو ة  وووووي ةحضيوووووا الاسووووووض ار السوووووالي  سوووووا انةوووووا ةمعوووووب   را جوه  وووووا  وووووي 

لمسؤسدووووووة الساليووووووة    الابوووووو اع السموووووويصووووووياقة مدوووووووضول السعوووووواملات  الخوووووو مات الساليووووووة  ةدووووووا    مووووووب ةع  وووووو  
 ضوووو  راييشووووا لابوووو  موووو  جسعةسووووا  ووووي  الابوووو اع السووووالي   رهووووا  ووووي ةع  وووو  الساليووووة  الوضشيووووات ناوووو ا ةهسيووووة مواوووووع 

 راسوووووة  احووووو ة   قووووو  قدوووووس  ال راسوووووة الوووووب ارهعوووووة مواحووووو   ةزوووووس  السوحووووو  الا   مشةجيوووووة الوحووووو    السوحووووو  
الثوووووواني   الانووووووار الشاوووووو ي لموحوووووو    سووووووا  ةشووووووا   السوحوووووو  الثالوووووو  الانووووووار العسمووووووي لموحوووووو    ا يوووووو ا السوحوووووو  

 سوشواجات  الووصيات. ال اب   ض  ةشا   الا

 (لبحثا )منهجية /المبحث الأول

ٚأ١ّ٘خ ٚا٘ذاف ٚفشظ١بد اٌجؾش ٚاٌّزغ١شاد الاعبع١خ  )سيتم في هذا المبحث منالشة كل من مشكلة البحث

 :ٟٚ٘ وألارٟ( ٌٍجؾش ثبلإظبفخ اٌٝ ٚث١بْ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش ٚالاخزجبساد الاعبع١خ ٌصذق ٚصجبد اداح اٌجؾش

 البحث: اولا: مشكلة  

رؼًّ اٌّصبسف ِٓ خلاي عؼ١ٙب اٌٝ رؾم١ك اٌشثؾ١خ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ ثمبئٙب ٚاعزّشاس٠زٙب اٌٝ الاػزّبد ػٍٝ 

اٌّب١ٌخ ٌزط٠ٛش الاثزىبساد ِٓ إٌّزغبد اٌّصشف١خ ٚرؼض٠ض اٌخذِبد ٚاٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ  اٌزم١ٕبدِب رمذِٗ 
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ذ٠ضخ لبدسح ػٍٝ اخزصبس اٌٛلذ ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف، اٌّصشف١خ اٌّمذِخ ٌٍّزؼب١ٍِٓ ٚاٌجؾش ػٓ ثذائً ِزطٛسح ٚؽ

وّب ٚلا صاٌذ اٌزىٍٕٛع١ب رشٙذ رطٛساد ٘بئٍخ ِٚغزّشح رغّؼ ٌٙب فٟ اٌزألٍُ ِغ ع١ّغ اٌغٛأت راد اٌصٍخ 

ثبلأفشاد ٚاٌّإعغبد ٚاٌّصبسف ٚ٘زٖ اٌزطٛساد ادد اٌٝ ظٙٛس اٌزىٍٕٛع١ب اٌّب١ٌخ اٌزٟ رٙزُ فٟ رمذ٠ُ 

ٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ ثىٍفخ الً ٚعشػخ اػٍٝ ٚعٌٙٛخ فٟ اٌٛصٛي ا١ٌٙب ِغ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ٚٚاعؼخ ِ

ٌٍّإعغبد اٌّصشف١خ، ِٚٓ  الاثذاع اٌّبٌٟاِىب١ٔخ اعزفبدح ع١ّغ افشاد اٌّغزّغ ِٕٙب ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠ؼضص ِٓ 

 لاثذاع اٌّبٌٟااٌّب١ٌخ فٟ رؼض٠ض اٌزم١ٕبد فٟ اٌزغبؤي الارٟ: ) ِب ِذٜ ِغبّ٘خ  البحثٕ٘ب رّؾٛسد ِشىٍخ 

 ٌٍّإعغبد اٌّصشف١خ(، ٠ٕٚذسط ِٓ ٘زا اٌزغبؤي ِغّٛػخ ِٓ اٌزغبؤلاد اٌفشػ١خ: 

 اٌّب١ٌخ. ٌٍزم١ٕبدِب ِذٜ اػزّبد اٌّإعغبد اٌّصشف١خ ػ١ٕخ اٌجؾش  .1

 فٟ اٌّإعغبد اٌّصشف١خ ػ١ٕخ اٌجؾش.  الاثذاع اٌّبٌِٟب ِذٜ رٛافش  .2

 .الاثذاع اٌّبٌٟاٌّب١ٌخ فٟ  دباٌزم١ًٕ٘ ٕ٘بٌه ػلالخ اسرجبغ ٚرأص١ش ٌّزطٍجبد  .3

 

 -ثانٌاً: أهمٌة البحث: 

موو  اهسيووة مواووو ةا الحوو     السعاصوو   ووي بيمووة الا سووا  السروو  ية  الوولي    وو   مووب الوحوو   ةوويةي اهسيووة
 م   لا  الاةي   الوح    ةومخص اهسية  الاثذاع اٌّبٌٟرؼض٠ض  السالية  م اداها  ي الوضشيات  ر مداهسة 

الساليووووة  اهسيوةووووا لمسرووووارل  ووووي ةضميوووول الوكووووالي   سوووو  ة انجوووواز  الوضشيوووواتةدووووميض الزوووووو  مووووب ا  ات  .1
 الخ مات بذ ل مدوس .  ة إةاحالوعاملات السالية 

 الولي وي السؤسدوات السرو  ية  يشوة الوحو      س و  ة ويضوو  ةووا  ود  الولي الاب اع السالي الوع ل  مب  .2
  دي. م  شينةا ان ةع ز م  م   ها الوشا

الساليووة الوضشيووات ة   وو  السؤسدووات السروو  ية  يشووة الوحوو  بسعمومووات  مسيووة   اقعيووة  وو  موو   ا وسووا   .3
  ةو ي  ابعا ها  ي الانذ ة السالية. 

 قمة ال راسات السحمية الوي ةشا ل  هلا السواوع  ي الواق  العسمي. ةكس  أهسية الوح   ي .4
 .الساليةا ارة السرارل  الا ارة نض ة الان لاة نحو  راسات أ    مدوضومية  ي مجا   وح ذ ل اليس .5

  -ثالثا: اهداف البحث: 

المثدفعلا  ) الرلميثة الماليثة التمنيثا تطبيثك  متطلبثا تثثثير التعثرف للث   فثي البحثث اهذيتمثل الهدف الرئيس ل
 الابداع المالي. ( في المالية التكنلعجية، الالتراض التكنلعجي، الرلابة الرلمي، التمعيل الرلمية

 عتتفرع من هذا الهدف لدة اهداف فرلية أخرى عهي: 

ا  التمنيثا تحديد اهم المفثاهيم الاساسثية فثي مجثال  .1 ا محتمثا ا التوثاديا الماليثة، هثذا المجثال الثذب اوثبع عالعثا
 عذلن من خلال التعرف لل  مزاياه عالخدما  التي يمدمها.

 عبيان كيفية تبنيها عاهم ابعادها الاساسية. الابداع الماليابراز مفاهيم  .2
الماليثثة عكيثثف التمنيثثا  معرفثثة الخثثدما  التثثي تمثثدمها الموثثارف للزبثثائن عللالتوثثاد ككثثل فثثي  ثثل تبنثثي  .3

 للمؤسسا  المورفية. الابداع المالييساهم ذلن في تعزيز 
 .الابداع المالي للمورفتعزيز  المالية عدعرها فيالتمنيا  تحديد طبيعة العلالة عالاثر بين  .4

 
  -رابعا: فر يا  البحث: 
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  - هي  مب الشحو الاةي   ارهعة   ايات مب   ش وي الوح 

لو    الابثداع المثالي الماليثةالتمنيثا  معنعية بثين  دلالةلة ارتباط ذب لاتعجد ل لا  الرئيدية الأولىالفرضية  .1
 .السؤسدات السر  ية  يشة الوح 

بمتطلباتهثثثا  الماليثثثةالتمنيثثثا  معنعيثثثة بثثثين  دلالثثثةلثثثة ارتبثثثاط ذب لاتعجثثثد ل لا الثانيييية  الرئيدييييةالفرضيييية  .2

الابثداع فثي  المدفعلا  التكنلعجية، التمعيل التكنلثعجي، الالتثراض التكنلثعجي، الرلابثة الماليثة التكنلعجيثة()

 ل   السؤسدات السر  ية  يشة الوح . المالي
 الابثداع المثاليالسالية  وي ةع  و   الماليةالتمنيا  مو موات ة ويا    لاقة ةيثي  لا ةوج  الرئيدة الثالثة  الفرضية

                    ل   السؤسدات السر  ية  يشة الوح .                                                                                            

الساليوووووووة )السووووووو  و ات  التمنيثثثثثثثا لسو مووووووووات ة ويوووووووا   قوووووووة ةووووووويثي  لا لا ةوجووووووو  الرئيدييييييية الرا  ييييييية  الفرضيييييييية
الابثثثثثثثداع ةع  ووووووو  الوكشموجيوووووووة  الوسو ووووووول الوكشمووووووووجي  الاقوووووووو ا  الوكشمووووووووجي  ال قابوووووووة الساليوووووووة الوكشموجيوووووووة(  وووووووي 

 ل   السؤسدات السر  ية  يشة الوح .  المالي

  -خامسا: متغيرا  البحث: 

 وووووان السعالجوووووة السشةجيوووووة  الوحووووو  هشووووواو  موووووب الجانوووووب الشاووووو ي لسوطيووووو ات  الوحووووو  وووووي اووووووو مذووووو مة  اهووووو ال 
                                                     -  الوح ةو مب ةرسيم مخ ض ا و ااي ةح    يو اهم  لاقات الارةواط  الويثي  بي  موطي ات 

 -متغيرات الدراسة  

  م  اهم  واممةا   (X (التكنلهجيا الماليةدتقل متطلبات ويتمثل المتغير الم -. المتغير المدتقل  1
 (X1)   و ات ال قسيسال -
 (X2)الوسو ل ال قسي  -
 (X3) الاقو ا  الوكشموجي -
 (X4)ال قابة السالية الوكشموجية  -

  -( ومن اهم ا  ادها   Y)  الابداع المالي المتغير التا ع  ويتمثل المتغير التا ع  .3
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 والذكل الاتي يهضح المخطط الفرضي للبحث
 

 

 

 

 

 
 

 

 

              

                                                         

                                                  

                                                      

 المصدر : من اعداد الباحث

  -البحث:  جسادسا: منه

 مب السشةجي  الوص ي  الوحميمي لط   ا ووار نسوذجةا    اياةةا  ذلك ب راسة  ةح    العلاقة  الوح  ا وس 
  الاث  بي  موطي اةةا م   لا  جس  الويانات ذات العلاقة بالذ  ة مي ان الوح  .

 : للبحثالحدود المكانٌة والزمانٌة والبشرٌة  سابعا:

 فٟ الارٟ:  الوح رزّضً ؽذٚد 

 لموح خ اٌؾذٚد اٌّىب١ٔ : 

 ارخز اٌجبؽش ِٓ ػذد ِٓ اٌّإعغبد اٌّصشف١خ فٟ ِذ٠ٕخ وشثلاء اٌّمذعخ ِىبٔب ٌٍجؾش. 

 الفرضً للبحثالأنموذج 

Independent Variable                        

 المتغٌر المستقل

Dependent Variable            

        المتغٌر التابع

 الابداع المالً    متطلبات التقنٌات المالٌة 

 الابداع المالي 

 المدفوػات انرقمية 

 انرقابة المانية انتكنهوجية

 الاقتراض انتكنهوجي

 انتمويم انرقمي 
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  لموح اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ : 

 . 1/10/2022اٌٝ  ٠1/5/2022ٕؾصش ٘زٖ اٌجؾش ثّذح ص١ِٕخ ِٓ ؽٛاٌٟ 

  لموح اٌؾذٚد اٌجشش٠خ : 

 رزّضً ثبٌم١بداد الاداس٠خ  اٌزٟ رُ اخز١بس٘ب وؾذٚد ثشش٠خ ٌٍجؾش. لموح اْ اٌؾذٚد اٌجشش٠خ 

 ثبيُبً: وصف يجحًع وعُُة انبحث:

 ٠ّىٓ ٚصف ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش ٚوبلارٟ:

ٚصف ِغزّغ اٌجؾش: اخز١شد ػ١ٕخ ِٓ اٌّإعغبد اٌّصرشف١خ اٌؼبٍِرخ فرٟ ِؾبفظرخ ورشثلاء اٌّمذعرخ ٚ٘رٟ  - أ

ِصررشف اشررٛس، ِصررشف ثبثررً( ١ِررذا١ٔب لإعررشاء اٌجؾررش )اٌّصررشف اٌؼشالررٟ ٌٍزغرربسح، ِصررشف ثغررذاد، 

 ٌٚلأعجبة الار١خ:

رؼزجش اٌّصبسف  ػ١ٕخ اٌجؾش )اٌّصشف اٌؼشالٟ ٌٍزغبسح، ِصرشف ثغرذاد، ِصرشف اشرٛس، ِصرشف ثبثرً(  -

ِٓ اٌّصبسف اٌّّٙخ فٟ اٌؼشاق ثشىً ػبَ ِٚؾبفظخ وشثلاء ثشرىً خربب ثبلإظربفخ اٌرٝ اٌرذٚس اٌرزٞ رٍؼجرٗ 

 لالزصبد اٌّؾٍٟ.٘زٖ اٌّصبسف فٟ دػُ ا

أ١ّ٘خ اٌخذِبد اٌّصشف١خ  اٌزٟ رمذِٙب اٌّصبسف ػ١ٕرخ اٌجؾرش ٚاٌزرٟ رؼرذ الاعربط فرٟ دػرُ اعرزذاِخ اٌمطربع  -

 اٌّصشفٟ اٌؼشالٟ .

ِٕبفغخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّإعغبد اٌّصشف١خ اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ فٟ عٛق اٌصٕبػبد اٌّصرشف١خ اٌرزٞ ٠فرشض ػٍرٝ  -

 مذِخ.اٌّصبسف ػ١ٕخ اٌجؾش رؾغ١ٓ خذِبرٙب اٌّ

 ( ٔجزح ِخزصشح ػٓ اٌّإعغبد اٌّصشف١خ ػ١ٕخ اٌجؾش1عذٚي سلُ )

 اٌجؾش ِغزّغٔجزح ِخزصشح ػٓ اٌّصبسف 

 

سح
غب

ٌٍز
 ٟ
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ص

ٌّ
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وى١بْ ؽىِٟٛ ِغزمــً ٌغشض رغ١ًٙ  2003أعظ اٌّصشف اٌؼشالـٟ ٌٍزغبسح فٟ شٙش رّٛص  

ٌلالزصـبد اٌٛغٕٟ ٚئػبدح رأ١ً٘ اعز١شاد ٚرصذ٠ش اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ِٓ ٚئٌٝ اٌؼشاق خذِخ 

اٌجلاد ثؼذ أٔزٙبء اٌؼًّ ثجشٔبِظ إٌفػ ِمبثـــً اٌغـزاء اٌزبثـغ ٌلأُِ اٌّزؾذح ٌٚزٍج١خ اٌؾبعبد 

الأغب١ٔخ ٌٍؼشاق ٚاػــبدح ثٕـــبء الالزصــبد اٌؼشالــٟ ٚاصلاػ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ ٚلأغشاض أخشٜ 

ـز٠ٓ ثٕظش الاػزجبس الا١ّ٘خ الالزصبد٠خ ٌٍزغبسح فٟ رؼٛد ثبٌفبئــــــذح ٌٍشؼــت اٌؼـــــشالٟ آخـ

 .اػـــبدح رٕش١ــــػ الالزصـــبد اٌؼشالــٟ ٚرؾف١ضٖ ٌزؾم١ك ّٔٛ غ٠ًٛ الاِذ

١ٍِْٛ ِٚبئخ  101000000ثـذأ اٌّصشف ػّــــٍٗ وّصشف ؽىِٟٛ ِغزمً ثشأعّــبي لذسٖ 

١ٌصجؼ  30/6/2016ٟ اٌف دٚلاس أِش٠ىٟ ٚلذ اصداد سأعّـــبٌٗ اٌّـــذفـــــٛع وّب ف

( عزخ ٚػششْٚ رش١ٌْٛ ٚاسثؼّبئخ ٚخّغخ ٚعجؼْٛ ١ٍِبس  260475084500000000)

 .  ٚصّبّٔبئخ ٚخّغخ ٚاسثؼْٛ د٠ٕبس ػشالٟ

ٚاٌّصــشف اٌؼشالـــٟ ٌٍزغــبسح أؽـــذ اٌجٕــٛن اٌشائـــذح فٟ اٌشـــشق الأٚعػ فٟ لطبػٟ 

 .اٌز٠ًّٛ اٌزغبسٞ ٚالاعزضّبسٞ
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ِصشف ثغذاد ٘ٛ أٚي ِصشف سُخّص ٌٗ فٟ اٌؼشاق، ؽ١ش أٔٗ ثذأ ثبٌؼ١ٍّبد اٌّصشف١خ فٟ 

ً ؽبعبد الالزصبد اٌٛغٕٟ فٟ أ٠ٌٛٚبّرٗ. ٚلذ رأعّظ ِصشف ثغذاد ثؼذ 1992عٕخ ) ( ٚاظؼب

 .رؼذ٠ً اٌّبدح اٌخبِغخ ِٓ لبْٔٛ ثٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ

،  1998ِٓ عجزّجش ٌؼبَ  25فٟ  الأػّبي اٌّصشف١خ اٌزغبس٠خ فمػ ٚلذ ِبسط ِصشف ثغذاد

ع ِؾفظزٗ اٌخذِز١خ ؽزٝ شٍّذ اٌخذِبد اٌّصشف١خ ػٍٝ ٔطبق أٚعغ ٚرٌه ثؼذ أْ عّؼ  ّٛ صُ ٔ

 .اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ ٌغ١ّغ اٌّصبسف اٌخبصخ ثّّبسعخ وبفخ الأٔشطخ اٌّصشف١خ

٘ٛ ِصشف ربثغ ٌجٕه ثشلبْ اٌؼعٛ فٟ ِغّٛػخ ششوخ ِشبس٠غ اٌى٠ٛذ ِٚصشف ثغذاد 

)اٌمبثعخ(، ِّب ٠غؼً ِصشف ثغذاد ظّٓ عجؼخ ثٕٛن رؼًّ فٟ اٌٛغٓ اٌؼشثٟ ٚ ٟ٘: 

ِصشف ثغذاد فٟ اٌؼشاق، ثٕه عٛس٠خ ٚاٌخ١ٍظ فٟ عٛس٠خ، ثٕه اٌخ١ٍظ اٌغضائش فٟ اٌغضائش، 

ٌّٟ فٟ رٛٔظ، ثٕه ثشلبْ فٟ اٌى٠ٛذ ٚثٕه ثٕه الأسدٟٔ اٌى٠ٛزٟ فٟ الأسدْ، ثٕه رٛٔظ اٌؼب

اٌخ١ٍظ اٌّزؾذ فٟ اٌجؾش٠ٓ ، ٠ٚزُ رمذ٠ُ خذِبد ِب١ٌخ ِٚصشف١خ ٌؼّلائٕب وبلاػزّبداد ٚاٌز٠ًّٛ 

 اٌزغبسٞ.
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َِصشِف آشٛس اٌذٌٟٚ ٌلإعزضّبس ػبَ  غبّ٘خ خبصخ ظّٓ اٌمِطبع  2005أعظ  ُِ وششوخ 

اٌخبب ٚ أٚي ِصشف اعزضّبسٞ ِزىبًِ اٌخذِبد، ١ٌؼًّ ػٍٝ رمذ٠ُ ؽُضِخ ِزىبٍِخ ِٓ 

اٌخذِبد اٌّصشف١خّ ٌٍّإعغبد اٌزغبس٠خّ ٚ الأفشاد فٟ اٌؼشاق. ٚ ٔظشاً ٌّٕٛ أػّبي اٌّصشف 

 250ئٌٝ  2014رُ سفغ سأعّبي اٌّصشف رجبػب ١ٌصً فٟ اٌؼبَ ٚ إٌغبػ اٌزٞ ؽممٗ، فمذ 

ٍَ  ١ٍِْٛ دٚلاس رمش٠جب(،  ١ٍِ215بس د٠ٕبس ػشالٟ ) بٌٗ ِٓ خلاي ٔظب َّ ٠ُّبسط اٌّصشف أػ

ٍ أعبعٟ ِزطٛس ٌذػُ ّٖٔٛ ٚ خذِخ ػّلائٗ، ثبلإظبفخ ئٌٝ أْ اٌّصشف ٠مَٛ ثاػذاد  ّٟ َِصشف

ً ٌّؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌذ١ٌٚخ ٚ ٠زُ رذل١ك أػّبٌٗ ِٓ لجً ِذلم١ٓ  اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌخبصخ ثٗ ٚفمب

َِصشِف  د١١ٌٚٓ، ٚ ٠مذَ اٌّصشف خذِبرٗ ػٓ غش٠ك أٔظّخ ِصشف١خ ػب١ٌّخ ؽذ٠ضخ ٠ّزٍه 

آشٛس اٌذٌٟٚ ٌلإعزضّبس شجىخ ِٓ ػششح فشٚع رغطٟ اغٍت اٌّؾبفظبد اٌؼشال١خ ٚ ِٕزششح فٟ 

ٛاعذ ثٙب فشػ١ٓ، ثبلإظبفخ ئٌٝ فشع وً ِٓ ثغذاد ٚ ٠زٛاعذ ثٙب صلاس فشٚع، ٚ اسث١ً ٚ ٠ز

 ٚاؽذ فٟ وً ِٓ اٌجصشح ٚ رىش٠ذ ٚ وشثلاء ٚ اٌّٛصً ٚ اٌغ١ٍّب١ٔخ.

 

ً
بث
 ث
ف

ش
ص

ِ
 

 ٠1999ؼزجش ِصشف ثبثً ِٓ اٌّصبسف اٌؼشال١خ اٌخبصخ اٌؼش٠مخ ٚ اٌزٞ رُ ربع١غٗ فٟ ػبَ 

لاِبَ رُ خّغّبئخ ١ٍِْٛ د٠ٕبس ػشالٟ ٚ ثخطٝ صبثزخ ٔؾٛ ا 50000000000ثشأط ِبي لذسٖ 

ِبئزبْ ٚ خّغْٛ ١ٍِبس د٠ٕبس ػشالٟ ثؼذ  250000000000000ص٠بدح سأط اٌّبي ١ٌصً اٌٝ 

ٚ اٌزٟ عجمزٗ  2014الشاس ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ فٟ اٌخبِظ ػشش ِٓ شٙش شجبغ / فجشا٠ش ِٓ ػبَ 

ِبئخ ٚ خّغْٛ ١ٍِبس د٠ٕبس ػشالٟ فٟ اٌغبثغ ٚ  150000000000000ص٠بدح ثشأط اٌّبي ثمذس 

. ثبٌشغُ ِٓ رؼبلت الاداساد، اعزّش اٌّصشف ثبرجبع 2013فجشا٠ش  -ِٓ شٙش شجبغاٌؼشش٠ٓ 

ِٕٙظ ٠ؼزّذ ػٍٝ رط٠ٛش ثٕبٖ اٌزؾز١خ رّبش١ب ِغ رطٛس اٌصٕبػخ اٌّصشف١خ ِؾ١ٍب، ال١ّ١ٍب ٚ 

د١ٌٚب، ثّب ٠ؾمك افعً اٌخذِبد ٌؼّلاء اٌّصشف ٚ ؽفبظب ػٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ. ٠ّزضً 

ٚ وبفخ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼشال١خ  www.cbi.iqٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ ِصشف ثبثً ٌىبفخ لٛا١ٔٓ ا

إٌبفزح راد اٌصٍخ. وّب ٠ّزضً اٌّصشف ٌىبفخ اٌمٛا١ٔٓ اٌّب١ٌخ ٚ الالزصبد٠خ اٌذ١ٌٚخ ِضً لٛا١ٔٓ 

ٚ الارفبل١بد اٌذ١ٌٚخ ٌّىبفؾخ ر٠ًّٛ  AMLلٛا١ٔٓ ِىبفؾخ غغ١ً الاِٛاي  FATCAفبوزب 

اٞ عٙبد ِشجٛ٘خ اٚ خبظؼخ ٌؼمٛثبد د١ٌٚخ اٚ ِؾ١ٍخ وّب الاس٘بة ٚ ٠ّزٕغ ػٓ اٌزؼبًِ ِغ 

ٌزم١١ُ راد اٌّصشف ٚ ثّؼذي عٕٛٞ ؽغت ِجذأ  ٠CAMLSؼزّذ اٌّصشف ػٍٝ ٔظبَ وبًِ 

ٚ ٠طجك ٘زا اٌّجذأ ػٍٝ وبفخ الاداساد ٚ فشٚع اٌّصشف  Assessment-Selfاٌزم١١ُ اٌزارٟ 

.. 

 اٌجؾش ِغزّغاٌّصذس: اٌىشاط اٌزؼش٠فٟ ٌٍّصبسف 

https://ar.wikipedia.org/wiki/1998
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رُ اخز١بس ػ١ٕخ ػشٛائ١خ رّضٍذ ثّغّٛػخ ِٓ الافشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاداسح اٌؼ١ٍب   وصف عُُة انبحث-ب

ِٚذساء اٌخػ الاٚي ٚسؤعبء الغبَ ٚشؼت ِٚغإٌٟٚ اٌٛؽذاد الأزبع١خ فٟ اٌششوخ ل١ذ اٌجؾش، فمذ رُ رٛص٠غ 

( ٠ٚٛظؼ اٌغذٚي سلُ 0.92) ( اعزّبسح ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ الاعزغبثخ37( اعزّبسح اعزج١بْ اعزشعغ ِٕٙب )40)

 خصبئص افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش 2))

 ( 2عذٚي سلُ )

 خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش اٌغٕظ

 % انحكرار انفئة انخبصُة ت

 %95 35 روش اٌغٕظ   1

 %5 2 أضٝ

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش

فرٟ ؽر١ٓ  0.95)( اْ اغٍت افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ُ٘ وبٔٛا ِٓ اٌرزوٛس ؽ١رش ثٍغرذ ٔغرجزُٙ ) ٠2ٛظؼ اٌغذٚي سلُ )

(  ٚ٘ررزا الاِررش ٠ؼىررظ ٌٕررب غج١ؼررخ اٌّغزّررغ اٌؼشالررٟ ارا غبٌجررب ِررب رىررْٛ اٌّشاوررض 5%ثٍغررذ ٔغررجخ الأرربس ؽررٛاٌٟ )

 ( اٌٝ خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش اٌؼّش.   3اٌم١بد٠خ ٌٍزوٛس، وّب ٠ٚش١ش اٌغذٚي ) 

 ( خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش اٌؼّش3سلُ )عذٚي 

 % انحكرار انفئة انخبصُة ت

 

2 

 

 

 

 اٌؼّش

 %12.9 5 سُة18 – 25

 %34.7 12 سُة  26 – 35

 %37.6 14 سُة  36 -45 

 %14.9 6 فبكثر46 

 %100 37 انكهٍ

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش

ؽ١رش شرىٍٛا  (45 -36)( اْ إٌغرجخ الاػٍرٝ لأػّربس اٌّجؾرٛص١ٓ رزشورض فرٟ اٌؼ١ٕرخ اٌزىشاس٠رخ ٠3ج١ٓ اٌغرذٚي سلرُ )

فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ؽ١رش شرىٍٛا ِرب ٔغرجزٗ  (38 - 26)ِٓ اعّبٌٟ افشاد اٌؼ١ٕخ صُ عبءد اٌفئخ اٌزىشاس٠خ  (%37.6)

ٚ٘زا ٠ؼٕرٟ اْ  %( 14.9)اٌضبٌضخ ؽ١ش شىٍٛا ِب ٔغجخ عبءد ثبٌّشرجخ ( فأكثر 46)اِب اٌفئخ اٌزىشاس٠خ   (%34.7)

اغٍت ُ٘ ِٓ ٠ّزٍىْٛ اٌخجشح فٟ اٌؼًّ ؽ١ش اْ ٘زٖ اٌفئخ ٟ٘ إٌّبعجخ ٌٍم١بَ ثبلأػّربي فرٟ ِغربي الاداسح ثبٌشرشوخ 

ؽ١ررش أٙررُ ٠ّزٍىررْٛ إٌعررٛط اٌؼّررشٞ اٌررزٞ ٠غؼٍٙررُ ٠زؾٍّررٛا اٌّغررإ١ٌٚبد اٌىج١ررشح إٌّبغررخ ثٙررُ ،ٚعرربءد اٌفئررخ 

( اٌررٝ اٌّإ٘ررً اٌؼٍّررٟ 4، ٠ٚشرر١ش اٌغررذٚي )(12.9) ٚثٕغررجخ  فررٟ اٌّشرجررخ اٌشاثؼررخ سننُة( 25 – 18)  اٌزىشاس٠ررخ

 ٌٍّجؾٛص١ٓ.
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 ( خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش اٌّإً٘ اٌؼ4ٍّٟعذٚي سلُ )

 % انحكرار انفئة انخبصُة ت

 

3 

 

 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ      

 %18.8 7 ثبَىَة فبقم

 %20.8 8 دبهىو 

 %57.4 21 بكبنىرَىس

 %3.0 1 يبجسحُر 

 %100 37 انكهٍ

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش

ِرٓ ( %(20.8ِٓ افشاد ػ١ٕخ اٌجؾرش ٘رُ ِرٓ ٠ؾٍّرْٛ شرٙبدح اٌجىربٌٛس٠ٛط ٚاْ  %(57.4( اٌ )4)٠ج١ٓ اٌغذٚي 

ِرٓ افرشاد ػ١ٕرخ اٌجؾرش ٘رُ ِرٓ ٠ؾٍّرْٛ شرٙبدح ( %18.8)افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٘رُ ِرٓ ٠ؾٍّرْٛ شرٙبدح اٌرذثٍَٛ ٚاْ 

ِٓ افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ُ٘ ِٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبدح اٌّبعغز١ش، ٚ٘زٖ إٌزبئظ رش١ش اٌرٝ اْ  اغٍرت  %(3)ٚاْ  صب٠ٛٔخ فبلً

افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ُ٘ ِٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط  ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اسرفربع اٌّغرزٜٛ اٌؼٍّرٟ ٌؼ١ٕرخ اٌجؾرش. وّرب 

 خ( ٌج١بْ عٕٛ اد اٌخذِخ فٟ اٌششو5ٚرُ اػذاد اٌغذٚي سلُ )

 ( خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش عٕٛاد اٌخذِخ5عذٚي سلُ )

 % اٌزىشاس اٌفئخ اٌخبص١خ د

 

 

 

4 

 

 

 

 عٕٛاد اٌخذِخ

 %23.8 9  سُىات فبقم  5 

6- 10 9 23.8% 

11- 20 12 31.7% 

سُة  21

 فبكثر 

7 20.8% 

 %100 37 انكهٍ 

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش

 ٚاِب إٌغجخ  %(31.7) عٕخ لذ اؽزٍذ اوجش ٔغجخ ِٓ ؽ١ش عٕٛاد اٌخذِخ ة  (20 -11)٠ج١ٓ ٌٕب اٌغذٚي اْ اٌفئخ 

سنُة فنأكثر (   21) ، اِرب اٌفئرخ اٌؼّش٠رخ ػٍرٝ اٌزرٛاٌٟ  ( 10 - 6سُىات فأقنم ( ، )  5) وبٔذ ٌٍفئبد   )%(23.8

ٚ٘زٖ إٌزبئظ رذي ػٍٝ اْ اغٍت افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ُ٘ ِٓ ٠ّزٍىْٛ خرذِبد ٚظ١ف١رخ ،  %(20.8فمذ عبءد ثٕغجخ ) 

عررٕخ ٚ٘ررٟ خذِررخ رررإٍُ٘ٙ لاِررزلان خجررشح ٚظ١ف١ررخ لا داء اػّرربٌُٙ الاداس٠ررخ ػٍررٝ اوّررً  (20 -(11رزررشاٚػ ِررب ثرر١ٓ  

 ( اٌٝ ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ لا فشاد ػ١ٕخ اٌجؾش 6ٚعٗ، وّب ٠ٚش١ش اٌغذٚي )
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 خصبئص ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ( 6عذٚي سلُ ) 

 % اٌزىشاس اٌفئخ اٌخبص١خ د

 

 

 

5 

 

 

 

 ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ

لا جىجذ دورات 

 جذرَبُة 

4 10% 

1- 3 11 30% 

4- 6 9 25% 

7- 9 7 20% 

 %15 6 فبكثر10

 %100 37 انكهٍ

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش

، (%30)دٚسٖ رذس٠ج١خ اٌزٟ رُ اٌّشبسوخ ف١ٙب لذ ؽممذ اػٍٝ ٔغجخ فمذ ثٍغذ  (3 -1)اْ اٌفئخ  (6)٠ج١ٓ ٌٕب اٌغذٚي 

دٚسح رذس٠ج١رررخ  ٔغرررجخ  (9 - 7)ٚ ؽممرررذ اٌفئرررخ ،  %(25) ( دٚسح رذس٠ج١رررخ ثٕغرررخ ثٍغرررذ 6 -4فمرررذ ؽممرررذ اٌفئرررخ )

، ٚفرٟ اٌّشرجرخ الاخ١رشح عربءد اٌفئرخ  )لا رٛعرذ دٚساد %(15) وبٔرذ ٔغرجزٙب  فأكثر ( 10، ٚاِب اٌفئخ ) (20%)

ِرٓ افرشاد ػ١ٕرخ اٌجؾرش ٘رُ ِرٓ خعرؼٛا ٌرذٚساد ( 90%٘زا ٠ذي ػٍٝ اْ ِرب ٠مربسة )و %10) ثٕغجخ )رذس٠ج١خ( 

رذس٠ج١ررخ ) دٚسح ٚاؽررذح ؽررذ وررذٔٝ ٚ ػشررشح دٚساد وؾررذ الصررٝ( ٚ٘ررزا ِررب ٠غرربػذ ػٍررٝ رؾغرر١ٓ ادائٙررُ ٚرطرر٠ٛش 

 (. %10غذ ٔغجزٗ الافشاد اٌز٠ٓ ٌُ ٠خعؼٛا لأٞ دٚسح رذس٠ج١خ رمش٠جب )ِٙبسارُٙ الاداس٠خ ٚؽ١ش ثٍ

 ربعؼبً: اخزجبساد صذق ٚصجبد اداح اٌجؾش: 

نتائج اختبار ودق عثبا  ممياس البحث )لفمرا  الاستبانة( عدلة اجابا  افراد لينة الدراسة حسب المتغيرا  

 المتعلمة بالبحث: 

 ٚصجبد ِم١بط اٌجؾش( ٔزبئظ اخزجبس صذق 7عذٚي سلُ )

 يعبيم انفب كروَببخ يجًىع انفقرات  يحغُرات انذراسة ت

 0.914 3 انًذفىعبت انحكُهىجُة 1

 0.910 3 انحًىَم انحكُهىجٍ 2

 0.946 3 الاقحراض انحكُهىجٍ 3

 0.755 3 انرقببة انًبنُة انحكُهىجُة 4

 0.780 12 انحقُُبت انًبنُة انرقًُةيحغُرات 

 0.838 10 يحغُر الابذاع انًبنٍ  

 spss. V.20انًصذر: يٍ اعذاد انببحث عهً وفق َحبئج انحبسىة ببسحخذاو برَبيج 

٠زعررؼ ِررٓ خررلاي ٔزرربئظ الاخزجرربس اٌررٛاسدح فررٟ اٌغررذٚي اػررلاٖ اٌررٝ اْ ٔغررت ِؼبِررً اٌفررب وررشٚ ٔجرربؿ رشرر١ش اٌررٝ 

ٚعرررٛد دسعرررخ ػبٌرررخ ِرررٓ اٌضجررربد ٌغ١ّرررغ فمرررشاد الاعرررزجبٔخ ؽ١رررش وررربْ ِؼرررذي اٌفرررب ورررشٚ ٔجررربؿ ِمجرررٛلا اؽصررربئ١ب 

( ) %60ٌٚغ١ّرررررررررغ فمرررررررررشاد الاعرررررررررزجبٔخ ٚرٌررررررررره ٌىرررررررررْٛ اْ ع١ّرررررررررغ اٌفرررررررررشاد وبٔرررررررررذ اػٍرررررررررٝ ِرررررررررٓ ) 

Qasem,et.al,2016 ( ،)Hu,1999.) 
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 للبحث( النظري) الاطار نً / المبحث الثا

لمسروو ل   ر جوووه ي  ووي ةضوو دم الخوو مات الساليووة الح  ثووة  جعمةووا  ووي موشووا   الجسةووور العووام   هووللك ةدوواهم  ووي 
ةذووة ها بضوواو السرووارل  ز ووا ة ا سالةووا  ةضوو دسةا  ووي اوول الو ووورات الوكشموجيووة الدوو  عة  السشا دووة الضو ووة الوووي  

الساليووة  الوووي هووي الوضانووة  بالوضشيوواتالدوواحة السروو  ية اليوووم   موو  هوولا السش مووا دحوووم  مووب السرووارل الاهوسووام 
ةضووو دم  ووو ماةةا الساليوووة   سوووول  ووووم ةشوووا   هووولا   الابوكوووارات الووووي ةدوووعب لسشا دوووة الاسووواليب الساليوووة الوضمي دوووة  شووو 

 السالية  اهسيوةا  اهم مو موات ة ويضةا.السواوع م   لا  الو  ة الب م ةوم الوكشموجيا 

 المفهوم والاهمٌة والمتطلبات:: الرقمٌة التقنٌات المالٌةاولا: 

 : الرقمٌة التقنٌات المالٌةمفهوم  .1
ظثثثاهرة توثثثف اتمكانثثثا  المشثثثتركة بثثثين الخثثثدما  الماليثثثة  بثنهثثثاتعثثثرف التمنيثثثا  الماليثثثة الرلميثثثة 

 ئٌرررررٝ ثبٌرررررذخٛي اٌؾذ٠ضرررررخ عالمطالثثثثثا  التمنيثثثثثة، حيثثثثثث تمثثثثثعم شثثثثثركا  التمنيثثثثثة الناشثثثثثئة عالشثثثثثركا 

) اٌزم١ٍذ٠رررخ  اٌّب١ٌرررخ اٌخرررذِبد لطررربع ٠مرررذِٙب اٌزرررٟ ٚاٌخرررذِبد إٌّزغررربد( رغ١١رررش أٚ) ثبثزىررربس الأعرررٛاق

التكنعلعجيثثثثا يشثثثثار بثنهثثثثا التمنيثثثثا  الماليثثثثة الرلميثثثثة ع ، (2019:5يؤسسننننة انكىَننننث نهحقننننذو انعهًننننٍ، 

عنمثثاذا املمثثال المبتكثثرة التثثي تسثثتخدم فثثي تمثثديم الخثثدما  الماليثثة، بمثثا فثثي ذلثثن الابتكثثارا  فثثي 

مجثثثال تجثثثارة التجزئثثثة عالخثثثدما  الموثثثرفية عالاسثثثتثمار عحتثثث  العمثثثلا  المشثثثفرة، عمثثث  انتشثثثار 

ل، تعسثثثث  اسثثثثتخدام هثثثثذه التكنعلعجيثثثثا فثثثثي نطثثثثاق اسثثثثتخدام شثثثثبكة الانترنثثثث  لبثثثثر الهثثثثاتف النمثثثثا

٘ررررٛ ِفٙررررَٛ  اٌزم١ٕرررربد اٌّب١ٌررررخاْ ٚ، ) 2019:61)الامممممم المتحممممد   التمعيثثثثل الشخوثثثثي عالتجثثثثارب 

٠طٍررررك ػٍررررٝ اعررررزخذاَ اٌزم١ٕرررربد فررررٟ اٌزؼرررربِلاد اٌّب١ٌررررخ اٌزررررٟ رغررررُٙ فررررٟ رؾغرررر١ٓ اٌخررررذِبد اٌّب١ٌررررخ 

اٌزم١ٍذ٠رررخ ٚرمرررذ٠ّٙب اٌرررٝ اوجرررش شرررش٠ؾخ ِرررٓ اٌّغرررزف١ذ٠ٓ ِرررٓ خررربسط الأظّرررخ اٌّب١ٌرررخ اٌزم١ٍذ٠رررخ، ٚلرررذ 

)  ، ف١شرررررررررر١شاٌزم١ٕررررررررررخ اٌّب١ٌررررررررررخرجب٠ٕررررررررررذ اساء اٌىزرررررررررربة ٚاٌجرررررررررربؽض١ٓ فررررررررررٟ رؾذ٠ررررررررررذ ِفٙررررررررررَٛ 

Schindler,2017:2)  ْ٘رررٟ الاثزىررربس اٌّررربٌٟ اٌزمٕرررٟ اٌرررزٞ لرررذ ٠رررإدٞ اٌرررٝ  اٌزم١ٕرررخ اٌّب١ٌرررخاٌرررٝ ا

اثزىرررربس عذ٠ررررذ فررررٟ ّٔرررربرط اٌؼّرررربي ٚاٌزطج١مرررربد ٚاٌؼ١ٍّرررربد ٚإٌّزغرررربد اٚ اٌخررررذِبد اٌّشرجطررررخ ثٙررررب 

) ثبٌشرررىً اٌرررزٞ ٠رررٕؼىظ ِبد٠رررب ػٍرررٝ الاعرررٛاق ٚاٌّإعغررربد اٌّب١ٌرررخ ٚررررٛف١ش الاِرررٛاي ، ٠ٚرررشٜ ا٠عرررب 

Giodana,2017:6)  صرررررٕبػخ الزصررررربد٠خ رزىرررررْٛ ِرررررٓ شرررررشوبد رغرررررزخذَ فرررررٟ ٔشررررربغٙب ثأٔٙرررررب

ِرررٓ اعرررً صرررٕغ أظّرررخ ِب١ٌرررخ اوضرررش وفررربءح ٚثزررربٌٟ فٙرررٟ عرررضء ٔررربرظ ػرررٓ رمررربغغ  اٌزم١ٕررربد اٌشل١ّرررخ 

ٚدخرررٛي الاعرررٛاق ِرررٓ  اٌزم١ٕررربدِرررٓ خرررلاي اٌزشو١رررض ػٍرررٝ  م١ٕررربد اٌّب١ٌرررخاٌخرررذِبد اٌّب١ٌرررخ ٚلطررربع اٌز

اٌّب١ٌرررخ  اٌزم١ٕررربداْ  (Rainer et al,2018:235) ٠ٚرررشٜ  خرررلاي ِٕزغررربد ٚخرررذِبد ِجزىرررشح ،

٘رررٟ ِغّٛػرررخ ِرررٓ اٌخرررذِبد اٌشل١ّرررخ اٌغذ٠رررذح فرررٟ ِغررربي اٌّؼٍِٛررربد اٌّب١ٌرررخ ِضرررً اٌزخطررر١ػ اٌّررربٌٟ 

 (Lee&Gin,2015:2) ٚالاعرررررزضّبساد اٌّب١ٌرررررخ ٚاٌّرررررذفٛػبد ٚاٌز٠ّٛرررررً ٚالاعرررررزضّبساد، ٚاشررررربس 

ِضرررررً اٌٙررررربرف اٌّؾّرررررٛي  د اٌشل١ّرررررخاٌزم١ٕررررربثأٔٙرررررب اٌخرررررذِبد اٌّجزىرررررشح ٚإٌّزغررررربد اٌّمذِرررررخ ػجرررررش 

ثرررذلا ِرررٓ اٌؼّرررلاد اٌزم١ٍذ٠رررخ،  Blockchain, Bitcoinٚاعرررزخذاَ اٌؼّرررلاد اٌّشرررفشح ِضرررً ػٍّرررخ 

اٌّب١ٌرررررخ ٠شررررر١ش اٌرررررٝ رمرررررذ٠ُ اٌخرررررذِبد  اٌزم١ٕررررربداْ ِصرررررطٍؼ  (Ozli,2018:231) ٠ٚرررررشٜ ا٠عرررررب 

١ررررررٛرش اٌّب١ٌررررررخ ٚاٌّصررررررشف١خ ِررررررٓ خررررررلاي الاثزىرررررربس اٌزىٍٕررررررٛعٟ اٌؾررررررذ٠ش ثٛاعررررررطخ ثررررررشاِظ اٌىّج

٘ررررٟ ؽضِررررخ اٌشل١ّررررخ اٌّب١ٌررررخ اٌزم١ٕررررخ اْ  (Huma Haider,2018:2 ٚاٌخٛاسص١ِرررربد، ٠ٚررررشٜ )

ٚاعرررؼخ ِرررٓ اٌخرررذِبد اٌّب١ٌرررخ الإٌىزش١ٔٚرررخ ٚاٌزرررٟ رّزررربص ثأٔٙرررب ِلائّرررخ ٚثأعرررؼبس ِؼمٌٛرررخ ٚالرررً ِرررٓ 

اٌخرررذِبد اٌزم١ٍذ٠رررخ ٚثبٌشرررىً اٌرررزٞ ٠خرررذَ اٌفئررربد ِؾرررذٚدح اٌرررذخً ثبلإظررربفخ اٌرررٝ دٚس٘رررب فرررٟ رؾغررر١ٓ 

 الالزصبد٠خ. ؽبٌزُٙ



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 2027-2052 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
 للتهمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة )الثورة الرقمية

 محور العلوم المالية والمصرفية 77 تشريو الثاني )نوفمبر( 2222

 

 

  
 

2239 

  الرقميةالمالية  التقنيات اهمية .2

 ) , (Liudmila,2016)  (Ozili,2018:229),  ةوسثووووووول اهسيوووووووة الوكشموجيوووووووا الساليوووووووة مووووووو   ووووووولا 

Nassiry,2018:6), ( AmerDuglas&et al,2015:1)) 

اٌّب١ٌررررخ اؽررررذٜ ا٘ررررُ اٌمٕررررٛاد اٌشئ١غرررر١خ فررررٟ خذِررررخ اٌّغررررزف١ذ٠ٓ ِررررٓ خررررلاي ِٕزغبرٙررررب  اٌزم١ٕرررربدرّضررررً  . أ

ٚخرررذِبرٙب اٌّب١ٌرررخ اٌؾذ٠ضرررخ ِٚرررٓ خرررلاي ِرررب رمذِرررخ ِرررٓ رم١ٕررربد ِرررٓ رم١ٕررربد وج١رررشح ٌٍّإعغررربد اٌّصرررشف١خ 

 ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠غبػذ٘ب فٟ ِٓ رؼض٠ض ِصبدس اٌز٠ًّٛ. 

ط الاِررررٛاي ثبٌى١ّررررخ ٚاٌغررررشػخ إٌّبعررررج١ٓ اٌّب١ٌررررخ فررررٟ خفررررط اٌزىررررب١ٌف ٚص٠رررربدح سؤٚ اٌزم١ٕرررربدرغرررربُ٘  . ة

 ٌغ١ّغ اٌّغزف١ذ٠ٓ.

ٌٍزىٍٕٛع١ررررب اٌّب١ٌررررخ دٚساً ثرررربسصاً فررررٟ رؼض٠ررررض إٌرررربرظ اٌّؾٍررررٟ الاعّرررربٌٟ ٌلالزصرررربد ِررررٓ خررررلاي رض٠ٚررررذ  . د

اٌشرررشوبد ٚالافرررشاد عرررٌٙٛخ اٌٛصرررٛي اٌرررٝ ِغّٛػرررخ ِرررٓ الادٚاد اٌّب١ٌرررخ ِضرررً اٌزغررر١ٙلاد الائزّب١ٔرررخ 

 اٌزؼبِلاد اٌّب١ٌخ.ٚإٌفمبد الاعّب١ٌخ ٚص٠بدح ؽغُ 

اٌّب١ٌررخ ِررٓ ؽ١ررش أٙررب رفررشض ػٍررٝ إٌّظّرر١ٓ ٚاٌّشرربسو١ٓ فررٟ اٌغررٛق رؾررذ٠بد  اٌزم١ٕرربدرىّررٓ ا١ّ٘ررخ  . س

فرررٟ اٌّٛاصٔرررخ ِرررب ثررر١ٓ اٌؼٛائرررذ ٚاٌّخررربغش اٌّؾزٍّرررخ ٌلاثزىررربساد اٌّب١ٌرررخ اٌؾذ٠ضرررخ ٌعرررّبْ اعرررزّشاس٠زُٙ 

 ٚثمبئُٙ فٟ اٌغٛق.

 24ف١ش اٌخرررذِبد اٌّب١ٌرررخ ػٍرررٝ ِرررذاس اٌغرررٕخ ٚخرررلاي وّرررب رزّضرررً ا١ّ٘رررخ اٌزىٍٕٛع١رررب اٌّب١ٌرررخ ِرررٓ ؽ١رررش ررررٛ . ط

 عبػخ ٚ٘زا ػىظ اٌّصبسف اٌزم١ٍذ٠خ.

 :الرقمٌة المالٌة التقنٌاتأهداف  .3

  ) 2018 Stephen,  )(Bennett, 2016)( 2018)ال نيييي      ةحضيووووا الاةووووي ةدووووعب الوكشولوجيووووا الساليووووة  لووووب 
(Liudmila,2016 ) 
 ووو   مووو    الساليوووة الوووب   وووف الوكوووالي  الحاليوووة   هالووووالي ددوووس  لا  وووو الوضشيوووات  ةكم وووة أقووول  ةدوووعب . أ

 السالية   اصا  الذ  ات  الا  ا  الطي  مخ  مي  مر  يا .  السدوخ مي  لموصو  الب الخ مات
الساليوووة مروووسسة   ضوووا   الوضشيووواتةحضيوووا  روصوووية اكثووو   حيووو  ان الخووو مات  السشوجوووات الووووي ةضووو مةا  . ب

ل قوات ال هاي  الذخرية  كل مر ل لو حاجات مخوم ة    السرارل الا      س و  الوصوو  الوب 
 ذلك م   لا      م  الضشوات. 

الساليوووة ةعوسووو  قالووووا  موووب الوكشموجيوووا الوضشيوووة  الوضشيووواتةحضيوووا سووو  ة اكوووو   حوووي  ان  ووو مات  مشوجوووات  .  
 عشي ةو ي   ةي ة اس ع لمعسميات.لإنجاز الاج اوات  العسميات  هلا د

السالية ةعوو   اب ة لمح    حي  دس شةا   موة زهواي  لا  الوضشياتةحضيا الانوذار  ان   مات  مشوجات  . ث
 لوضعة جط ا ية معيشة. ن  شوسو 

ةس   ال هاي  م  السضارنة بي  الع    م  الذو  ات  الساليةالوضشيات السضارنة  حي  أن   مات  مشوجات  . ا
  اةسعار.م  حي  الخ مة السرارل   

   الرقمية المالية التقنياتمتطلبات  .4
اٌّب١ٌررخ، فررُّٕٙ ِررٓ اعررّب٘ب ثّغرربلاد  اٌزم١ٕرربدٌمررذ اخزٍررف اٌىزرربة ٚاٌجرربؽض١ٓ فررٟ رؾذ٠ررذ ِررب ٠ّىررٓ ِررٓ خلاٌررٗ ل١رربط 

ٕٚ٘بٌره ِرٓ اغٍرك ػ١ٍٙرب ثخرذِبد اٌشل١ّرخ اٌّب١ٌرخ  اٌزم١ٕرخاٌّب١ٌخ ٚاٌجؼط الاخش ِب اغٍك ػ١ٍٙب ثمطبػربد اٌزم١ٕبد 

اٌّب١ٌخ فؼٍٝ ٌشغُ ِٓ اخزلاف اٌزغ١ّبد الا أٙب رؼطٟ ٔفظ اٌّؼٕٝ ٚٔفظ اٌّعّْٛ، ٚػ١ٍٗ فأْ ِزطٍجربد  اٌزم١ٕخ 

 Kelven,2018 ( ،)Saksonova,2017 ( ،)Nycedc,2015 ( ،)Carmona et)  اٌّب١ٌرررخ رزّضرررً ثررربلارٟ :  اٌزم١ٕررربد

al,2019 ( ،)Truong,2016 ( ،)2018(، ) عبذ انرحُى، 2017(، ) انحبفظ، 2017 ،انُحبس:)-  
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ٟٚ٘ ػ١ٍّخ اؽلاي اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ثذلا ِٓ اٌذفغ اٌزم١ٍذٞ ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍرٝ  :انرقًُةانًذفىعبت  .1

رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ اٌذفغ ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح ٚالاِربْ ٚاٌغرشػخ ٚساؽرخ اٌّغرزف١ذ٠ٓ، فمرذ شرٙذ ٘رزا إٌظربَ رؾرٛلا 

ثرذأ اٌّرذفٛػبد ِٚؼبٌغزٙرب ٚخبصرخ ِرغ ثرذأ اٌٙٛاررف اٌزو١رخ ٚظٙرٛس اٌرذفغ ػجرش اٌٙربرف  وج١شا فٟ و١ف١خ

ٚإٌمبي، وّب ٚاغٍمذ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّب١ٌخ عٍغٍخ ِٓ اٌزطج١مربد ٚاٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ الاٌىزش١ٔٚرخ ٌٍؼذ٠رذ ِرٓ 

ثشرىً  اشىبي اٌذفغ ٚفمب لأ٘ذاف ٚاؽز١بعبد اٌّغرزخذ١ِٓ، وّرب ٚفرشد ٌٍضثربئٓ اعرشاء ع١ّرغ ِرذفٛػبرُٙ

 اٌىزشٟٚٔ.

ٚ٘رٛ ػ١ٍّرخ اٌؾصرٛي ػٍرٝ الاِرٛاي ِرٓ اٌّصربسف ثبعرزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١رب  :انرقًنٍ انحكُهنىجٍانحًىَم  .0

ٌٍؼًّ فٟ أشطخ ِزؼذدح اٌّصبدس، فٟٙ شىً ِٓ اشىبي عّغ الاِٛاي ثبعزخذاَ الأزشٔذ ٚثبٌشىً اٌرزٞ 

الغ اٌزٛاصً ٚاٌشجىبد الاعزّبػ١رخ ٠ز١ؼ ٌٍضثبئٓ رؼجئخ الاِٛاي ِٓ ِخزٍف إٌبط ٚاٌششوبد ثبعزخذاَ ِٛ

 الاخشٜ ٚثشىً اوضش عٌٙٛخ ِٓ اٌّصبسف اٌزم١ٍذ٠خ.

: ٚ٘ررٟ ػ١ٍّررخ اربؽررخ الاِررٛاي ٌٍشررشوبد ٚالافررشاد اٌىزش١ٔٚررب دْٚ اٌٍغررٛء اٌررٝ الاقحننراض انحكُىنننىجٍ .3

اٌّصبسف اٌزم١ٍذ٠خ، ٚ٘ٛ ِرب ٠طٍرك ػ١ٍرٗ ثربلالزشاض اٌغ١رش ِصرشفٟ اٌمربئُ ػٍرٝ اٌزىٌٕٛٛع١رب ِرٓ خرلاي 

بؽخ اِىب١ٔخ اٌٛصٛي اٌٝ اٌج١بٔبد فجبعزخذاَ اٌخٛاسص١ِبد اٌّزطرٛسح ٚلرٛح اٌؾٛعرجخ رّىٕرذ اٌشرشوبد ار

اٌغذ٠ررذح ِررٓ اٌزررٕفظ ِررغ اٌجٕررٛن اٌزم١ٍذ٠ررخ ِررٓ خررلاي رمررذ٠ّٙب ٌخررذِبد عذ٠ررذح اٌىزش١ٔٚررخ رّضٍررذ ثرربٌمشض 

 الاٌىزشٟٚٔ ) اٌزىٌٕٛٛعٟ(.

بػ١ٍررخ اٌٛظرربئف ٚاٌؼ١ٍّرربد اٌّب١ٌررخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ررخ ٠ٚمصررذ ثٙررب اٌزأوررذ ِررٓ ف انرقببننة انًبنُننة انحكُىنىجُننة: .4

ٚسلبثررخ الاداء اٌّرربٌٟ اٌزمٕررٟ ٚفمررب ٌٍزؼ١ٍّرربد اٌّٛظررٛػخ ٚاٌؼررُ ػٍررٝ رشررخ١ص ِىرربِٓ اٌعررؼف ٚاٌخٍررً 

 ٚاٌؼًّ ػٍٝ ِؼبٌغخ الاخطبء ِٕٚغ رىشاس٘ب. 

  الترنيفات  المفههم  الاهمية  المالً الإبداعثانياً  
   الابداع الماليمفههم  .1

الماليثثثثثة  المعثثثثثاملا  أسثثثثثاليبتعثثثثثد التغيثثثثثرا  التثثثثثي شثثثثثهدتها الثثثثثنظم الماليثثثثثة الحديثثثثثثة عالتعميثثثثثد المتزايثثثثثد 

الرئيسثثثثثثية فثثثثثثي ظهثثثثثثعر مفثثثثثثاهيم جديثثثثثثدة فثثثثثثي البيئثثثثثثة  امسثثثثثثبابالمعرفثثثثثثي مثثثثثثن  عالالتوثثثثثثادعالععلمثثثثثثة 

 لتحسثثثثثثين  حتميثثثثثثة  ثثثثثثرعرة امبثثثثثثداع للثثثثثث  التركيثثثثثثز أوثثثثثثبع اذعالمؤسسثثثثثثا  الماليثثثثثثة عخوعوثثثثثثا 

المثثثثثالي هثثثثثع تنشثثثثثا  ادعا   فاتبثثثثثداع  (Lyons et al., 2007: 180)عزيثثثثثادة الانتاجيثثثثثة الفالليثثثثثة 

 ): 96)عتكنعلعجيثثثثثثثثثا عمؤسسثثثثثثثثثا  عاسثثثثثثثثثعاق ماليثثثثثثثثثة جديثثثثثثثثثدة علر ثثثثثثثثثها عنشثثثثثثثثثرها عالتمادهثثثثثثثثثا

Alamad,2017 ،   الماليثثثثثثثة الجديثثثثثثثدة التثثثثثثثي تملثثثثثثثل التكثثثثثثثاليف عالمخثثثثثثثاطر  امدعا كمثثثثثثثا لثثثثثثثرف بثنثثثثثثث

عتمثثثثثثثدم منتجثثثثثثثا ، خثثثثثثثدما ، ادعا  متطثثثثثثثعرة تلبثثثثثثثي احتياجثثثثثثثا  مسثثثثثثثاهمي النظثثثثثثثام المثثثثثثثالي بشثثثثثثثكل 

المتنثثثثثثثعع بمثثثثثثثا فثثثثثثثي ذلثثثثثثثن ظهثثثثثثثعر  الالتوثثثثثثثادعلثثثثثثثرف بثنثثثثثثث  ظثثثثثثثاهرة ، (2013:213)أممممممممٌن  اف ثثثثثثثل 

 .) Avais  2014: 1)معجعدا  مالية جديدة عاسعاق مالية جديدة ععسائل دف  جديدة 

 امبثثثثثداععمثثثثثن هنثثثثثا يمكثثثثثن المثثثثثعل بثثثثثثن  الابيييييداع المييييياليييييييرا الباىيييييث اليييييى ان  مومييييين اييييي ل ميييييا تقيييييد

 عامفثثثثثثرادالمثثثثثثالي هثثثثثثع وثثثثثثيو عادعا  عخثثثثثثدما  تمعيليثثثثثثة متجثثثثثثددة للمؤسسثثثثثثا  الماليثثثثثثة ع يثثثثثثر الماليثثثثثثة 

عالمؤسسثثثثثثا  عتعمثثثثثثل للثثثثثث  تخفثثثثثثيض تكثثثثثثاليف  امفثثثثثثرادالماليثثثثثثة بثثثثثثين  المعثثثثثثاملا تسثثثثثثهم فثثثثثثي تسثثثثثثهيل 

 امرباح.عالحد من المخاطر المالية عتحعيطها عالمساهمة في تحميك  المعاملا 

 :المالً  الأبداعاهمٌة  .2

ان الزيثثثثثثثادة السثثثثثثثريعة فثثثثثثثي ابتكثثثثثثثار ادعا  ماليثثثثثثثة جديثثثثثثثدة فثثثثثثثي ثمانينثثثثثثثا  المثثثثثثثرن الما ثثثثثثثي حعلثثثثثثث  

امسثثثثثثعاق عالمؤسسثثثثثثا  الماليثثثثثثة التمليديثثثثثثة الثثثثثث  اسثثثثثثعاق عمؤسسثثثثثثا  متطثثثثثثعرة للغايثثثثثثة عبدرجثثثثثثة لاليثثثثثثة 

المعمثثثثثثدة لتعزيثثثثثث  عنمثثثثثثل موثثثثثثادر المخثثثثثثاطر المختلفثثثثثثة   امدعا السثثثثثثيعلة عمجمعلثثثثثثة عاسثثثثثثعة مثثثثثثن مثثثثثثن 

Alamad,2017:96))   عادارتها بشكل كفع  عفعال امدعا بهذه  الاهتماممما يحتم.  



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics Vol. (special number) 2022 PP. 2027-2052 

 

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي لللية الإدارة والاقتصاد
 للتهمية المستدامة واداة للتخطيط الاقتصادي والإداري في العراق( كأداة )الثورة الرقمية

 محور العلوم المالية والمصرفية 77 تشريو الثاني )نوفمبر( 2222

 

 

  
 

2247 

 المالً:  الأبداعدوافع او محفزات  .3
المثثثالي فازديثثثاد حثثثدة  اتبثثثداعهنثثثان العديثثثد مثثثن الععامثثثل المحفثثثزة عالدافعثثثة للمؤسسثثثا  الماليثثثة للتعجثثث  نحثثثع 

مثثثث   الاتوثثثثالا المنافسثثثثة بثثثثين المؤسسثثثثا  عالمراكثثثثز الماليثثثثة عالتطثثثثعرا  التكنعلعجيثثثثة عتطثثثثعر عسثثثثائل 

الثثث  حاجثثثة هثثثذه المؤسسثثثا  الثثث  تحميثثثك اربثثثاح  بات ثثثافةالتركيثثثز للثثث  محاعلثثثة تلبيثثثة متطلبثثثا  الزبثثثعن 

ة علثثثثدم تنثثثثاظر المعلعمثثثثا  عزيثثثثادة الماليثثثثة عمشثثثثاكل العكالثثثث امسثثثثعاقتر ثثثثي المسثثثثاهمين، علثثثثدم تكامثثثثل 

تكثثثاليف التحعيثثثل عانظمثثثة ال ثثثرائب عمخثثثاطر الععلمثثثة ا ثثثافة الثثث  التطثثثعر التكنعلثثثعجي عحجثثثم الشثثثركا  

 المثثثثثثالي اتبثثثثثثداععالميثثثثثثعد المفرع ثثثثثثة لليهثثثثثثا، كلهثثثثثثا دعافثثثثثث  عمحركثثثثثثا  حتمثثثثثث  الحاجثثثثثثة الثثثثثث  

(Muthinja,2016:35) لثثثثب فهثثثثم السثثثثعق الموثثثثرفية كمثثثثا ان البيئثثثثة التنافسثثثثية الشثثثثديدة بثثثثين الموثثثثارف تتط

المثثثالي السثثثعي  امبثثثداععمثثثن دعافثثث   (Kessler & Allocca,2006:279)الزبثثثائن  الاحتياجثثثا عفهثثثم ألمثثثك 

أممممٌن  )لثثثادة تعزيثثث  المخثثثاطر بثثثين المشثثثاركين فثثثي السثثثعق  لا نحثثثع تمثثثديم ادعا  ماليثثثة ذا  كفثثثا ة لاليثثثة

2013 :214) 
  تصنٌفات ادوات الأبداع المالً:  .4

فثثثثثي المطثثثثثاع المثثثثثالي لثثثثثم تثثثثثؤدب الثثثثث  زيثثثثثادة لثثثثثدد المؤسسثثثثثا  الماليثثثثثة فحسثثثثثب عانمثثثثثا ان التطثثثثثعرا  

الثثثثثث  تعثثثثثثدد عسثثثثثثائل الثثثثثثدف  عتعثثثثثثدد فثثثثثثي حيثثثثثثازة انثثثثثثعاع مختلفثثثثثثة مثثثثثثن المعجثثثثثثعدا  الماليثثثثثثة، فثثثثثثثجهزة 

عبطالثثثثثا  الخوثثثثثم ظهثثثثثر  فثثثثثي اعاخثثثثثر التسثثثثثعينيا  عالنمثثثثثعد اتلكترعنيثثثثثة (ATM)   الوثثثثثراف ا لثثثثثي

عتثثثثثم تمثثثثثديم ،  2010دما  العكيثثثثثل ظهثثثثثر فثثثثثي اعاسثثثثثط لثثثثثام كمثثثثثا عان نمثثثثثعذا خثثثثث 2007لثثثثثدم  فثثثثثي لثثثثثام 

، عكثيثثثثثثثر مثثثثثثثن 2012فثثثثثثثي لثثثثثثثام   ( Truncation System)  Cheque نظثثثثثثثام التحمثثثثثثثك مثثثثثثثن الاسثثثثثثثتمطاع

عمثثثثثثثثن بثثثثثثثثين ادعا  امبثثثثثثثثداع (Cherotich,2014:3) الخثثثثثثثثدما  الاستشثثثثثثثثارية المتنعلثثثثثثثثة ع المجانيثثثثثثثثة 

 :المالي

لعمثثثثثثثعد فرليثثثثثثثة مشثثثثثثثتمة مثثثثثثثن لمثثثثثثثعد عهثثثثثثثي ادعا  اسثثثثثثثتثمارية (Derivatives): المشثثثثثثثتما  . أ

اساسثثثثثثثثثثثثية مدعا  اسثثثثثثثثثثثثتثمارية)اعراق ماليثثثثثثثثثثثثة، لمثثثثثثثثثثثثارا ، سثثثثثثثثثثثثل ، لمثثثثثثثثثثثثلا ( مثثثثثثثثثثثثثل 

 (.11: 2016منازع  المستمبليا ، العمعد ا جلة، المبادلا ، الخيارا  )

عتعمثثثثثثل المشثثثثثثتما  الماليثثثثثثة بثنعالهثثثثثثا المختلفثثثثثثة للثثثثثث  التحثثثثثثعط مثثثثثثن تملبثثثثثثا  المخثثثثثثاطر       

د  هثثثثثثثثذه المخثثثثثثثثاطر ازداد الطلثثثثثثثثب للثثثثثثثث  اسثثثثثثثثتخدام هثثثثثثثثذه الماليثثثثثثثثة المختلفثثثثثثثثة، عكلمثثثثثثثثا زا

امدعا  للتحثثثثثعط، عخيثثثثثر دليثثثثثل للثثثثث  ذلثثثثثن لنثثثثثد انهيثثثثثار سثثثثثعق البعروثثثثثة فثثثثثي طعكيثثثثثع فثثثثثي 

تسثثثثثثثعينيا  المثثثثثثثرن الما ثثثثثثثي ازداد بشثثثثثثثكل كبيثثثثثثثر اسثثثثثثثتخدام المشثثثثثثثتما  الماليثثثثثثثة فثثثثثثثي سثثثثثثثعق 

 (.,Juhkam (2003:24راس المال عسعق البعروة

عهثثثثثي نثثثثثعع مثثثثثن المشثثثثثتما  الماليثثثثثة التثثثثثي (derivatives Credit): الائتمانيثثثثثةالمشثثثثثتما   . ب

تثثثثثثثداعل هثثثثثثثذه  خثثثثثثثلالمثثثثثثثن  امخثثثثثثثرىلثثثثثثثن المخثثثثثثثاطر  الائتمثثثثثثثانتسثثثثثثثمع بفوثثثثثثثل مخثثثثثثثاطر 

، عتثثثثثثتم خثثثثثثارا الميزانيثثثثثثة العمعميثثثثثثة للمؤسسثثثثثثة اموثثثثثثليالمخثثثثثثاطر بثثثثثثدعن تثثثثثثداعل للمعجثثثثثثعد 

   (Bessis, 2010: 108)المعجعد الاوليال  انها ال تتطلب معافمة مودر  بات افة

بسثثثثثبب الحاجثثثثثة  امخيثثثثثرة ا عنثثثثثةبشثثثثثكل كبيثثثثثر فثثثثثي  الائتمانيثثثثثةعلثثثثثد نمثثثثثا سثثثثثعق المشثثثثثتما       

الماليثثثثثة التثثثثثي حثثثثثدث  فهثثثثثي تسثثثثثهم  عامزمثثثثثا  الائتمثثثثثانالمتزايثثثثثدة للتمليثثثثثل مثثثثثن اثثثثثثار مخثثثثثاطر 

 ) (2010:9 امخثثثثثثرىالممابلثثثثثثة للمنتجثثثثثثا   للأطثثثثثثراففثثثثثثي التحثثثثثثعط مثثثثثثن المخثثثثثثاطر الماليثثثثثثة 

Jon, Gregory,. 

عهثثثثثثثي (Assets-Backed Securities: ABS)  الماليثثثثثثثة الم ثثثثثثثمعنة بثثثثثثثالمعجعدا  امعراق . ح

، السثثثثثثندا ، عبالنسثثثثثثبة الائتمثثثثثثاناعراق ماليثثثثثثة مبتكثثثثثثرة م ثثثثثثمعنة بمجثثثثثثعدا  مثثثثثثثل المثثثثثثرع ، بطالثثثثثثا  

فثثثثثثي لثثثثثثرع الشثثثثثثركا  اذ انهثثثثثثا بمثابثثثثثثة سثثثثثثند مثثثثثثدلعم  الاسثثثثثثتثمارلثثثثثثن  بثثثثثثديلاللمسثثثثثثتثمرين فهثثثثثثي تعثثثثثثد 

 راس المثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثالالعماريثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثة علثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثيس ادعا  سثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثعق  ضبثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثالمرع
https://www.investopedia.com)  ) 

https://www.investopedia.com)/
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بالنسثثثثبة لبطالثثثثة (Card Credit) الائتمثثثثانعبطالثثثثا  ( Card Debit) بطالثثثثا  الخوثثثثم . خ

هثثثثثي بطالثثثثثة مرتبطثثثثثة بحسثثثثثاب موثثثثثرفي تتثثثثثيع لحاملهثثثثثا شثثثثثرا   ( Card Debit)الخوثثثثثم 

تشثثثثثترن مثثثثث  الموثثثثثرف عشثثثثثبكة البطالثثثثثة اع السثثثثثحب السثثثثثل  عالخثثثثثدما  مثثثثثن المتثثثثثاجر التثثثثثي 

التثثثثثثثاب   ا لثثثثثثثيالنمثثثثثثثدب مثثثثثثثن روثثثثثثثيده فثثثثثثثي حسثثثثثثثاب  الموثثثثثثثرفي لثثثثثثثن طريثثثثثثثك الوثثثثثثثراف 

)محمد واخممممممممرون  للموثثثثثثثثرف اع اب موثثثثثثثثارف اخثثثثثثثثرى تشثثثثثثثثترن بثثثثثثثثنفس شثثثثثثثثبكة البطالثثثثثثثثة 

هثثثثثثثي بطالثثثثثثثة توثثثثثثثدر ( Card Credit ) الائتمانيثثثثثثثةامثثثثثثثا بالنسثثثثثثثبة للبطالثثثثثثثة  (6: 2013

لزبثثثثثثعن الموثثثثثثرف حتثثثثثث  عان لثثثثثثم يكثثثثثثن لديثثثثثث  حسثثثثثثاب موثثثثثثرفي عيترتثثثثثثب لليهثثثثثثا فعائثثثثثثد اع 

ا، رسثثثثثثعم تتثثثثثثيع  النثثثثثثعلين ب لطثثثثثثا   لاعيمتثثثثثثاز كثثثثثثلحاملهثثثثثثا شثثثثثثرا  السثثثثثثل  عالخثثثثثثدما  اي ثثثثثثا

 انخفثثثثثاضالثثثثث   بات ثثثثثافةمرعنثثثثثة لحاملهثثثثثا بتسثثثثثديد ثمثثثثثن مشثثثثثتريات  مثثثثثن السثثثثثل  عالخثثثثثدما  

 Card) ان بطالثثثثثة اخثثثثثرى تثثثثثدل  بطالثثثثثة الحسثثثثثابعهنثثثثث,Philippas).  (2011:86 تكلفتهثثثثثا

Charge )  الحسثثثثثثثاب الان عالتسثثثثثثثديد عهثثثثثثثي اداة تتثثثثثثثيع لحاملهثثثثثثثا السثثثثثثثحب النمثثثثثثثدب للثثثثثثث

تت ثثثثثثمن خثثثثثثط ائتمثثثثثثاني عيترتثثثثثثب للثثثثثث  حاملهثثثثثثا تسثثثثثثديد مبلثثثثثثو فاتعرتثثثثثث  ا   لافهثثثثثثي ، حمثثثثثثا لا

 2013محمممممممود و اسممممممم  )تحمثثثثثثل الزبثثثثثثعن ايثثثثثثة فعائثثثثثثد  لافثثثثثثعر عوثثثثثثعلها الثثثثثث  الموثثثثثثرف ع

:(128. 

عهثثثثثي تلثثثثثن الخثثثثثدما   (Banking Mobile): الخثثثثثدما  الموثثثثثرفية لبثثثثثر الهثثثثثاتف المحمثثثثثعل . د

التثثثثثثثي تمكثثثثثثثن الزبثثثثثثثائن )افثثثثثثثراد، شثثثثثثثركا ( مثثثثثثثن الحوثثثثثثثعل للثثثثثثث  الخثثثثثثثدما  الموثثثثثثثرفية 

عتعمثثثثثل للثثثثث  تمليثثثثثل تكثثثثثاليف المعثثثثثاملا  عمعرفثثثثثة اسثثثثثعار المنتجثثثثثا  الماليثثثثثة كمثثثثثا تملثثثثثل مثثثثثن 

مثثثثثثعال عترتيثثثثثثب المثثثثثثرعض مخثثثثثثاطر لثثثثثثدم الحوثثثثثثعل للثثثثثث  المعلعمثثثثثثا  كمثثثثثثا تمثثثثثثعم بنمثثثثثثل ام

عالتحثثثثثعيلا  الماليثثثثثة ا ثثثثثافة الثثثثث  تمثثثثثديم حريثثثثثة زمانيثثثثثة عمكانيثثثثثة لجميثثثثث  الزبثثثثثائن بمثثثثثا فثثثثثيهم 

 (Kazi et al ,2013:54) .الزبائن الذين ليس لديهم حسابا  مورفية  

عهثثثثثثي موثثثثثثارف انترنثثثثثث  متخووثثثثثثة اذ  (banks Electronic): الموثثثثثثارف اتلكترعنيثثثثثثة . ذ

العديثثثثثد مثثثثثن الخثثثثثدما  مثثثثثثل لثثثثثر حسثثثثثابا  الزبثثثثثعن عاخثثثثثر تمثثثثثدم هثثثثثذه الموثثثثثارف لزبائنهثثثثثا 

لثثثثثثام بهثثثثثثا الزبثثثثثثعن، عتمكثثثثثثن هثثثثثثذه الموثثثثثثارف مثثثثثثن رؤيثثثثثثة اخثثثثثثر  المعثثثثثثاملا  الماليثثثثثثة التثثثثثثي

الشثثثثثيكا  المحثثثثثررة مثثثثثن لبثثثثثل الزبثثثثثعن، بات ثثثثثافة الثثثثث   حوثثثثث عل  للثثثثث   دفاتثثثثث ر الشثثثثث يكا  

 2014  )آل شممممممبٌبمثثثثثث   تتاحثثثثثث ة الفروثثثثثث ة للثثثثثث زبعن لتحثثثثثث عيل اممثثثثثثعال عتسثثثثثث ديد الفعات ثثثثثث ير 

:392.)  

 العوامل المحفز  للأبداع المالً: .5

 .( , Mishkin  (2010:284لععامل المحفزة للإبداع المالي  هنان العديد من ا

الظثثثثثرعف البيئيثثثثث ة التثثثثثي تعاجههثثثثثا المؤسسثثثثثا  الماليثثثثث ة عهثثثثث ي تعمثثثثث ل فثثثثثي السثثثثثعق بمثثثثثا تحملثثثثث   . أ

  ة.عسياسية عاجتمالية عسلعكيمن مؤثرا  التوادية 

 يثثثثثثر  مثثثثثثن أشثثثثثثكال الطلثثثثثثب فثثثثثثي امسثثثثثثعاق الماليثثثثثثة عمنهثثثثثثا خثثثثثثدما  ) البنثثثثثثن الظثثثثثثرعف التثثثثثثي  . ب

  ة.التطعر الكبير في امسعاق المالينتيجة   Custody bank ال امن

 .سرلة تمدم تكنعلعجيا الحاسعب التي  ير  من أشكال العرض للخدما  المالية . ت

 .ان التنظيم المالي أوبع أكثر مرعنة . ث

ديثثثثثثد مثثثثثثن امدعا  التمليديثثثثثثة هثثثثثثي ليسثثثثثث   مربحثثثثثثة للثثثثثث  أحسثثثثثثاس المؤسسثثثثثثا  الماليثثثثثثة بثثثثثثان الع . ج

المثثثثثثثثثدى الطعيثثثثثثثثثل عان هنثثثثثثثثثان حاجثثثثثثثثث ة جديثثثثثثثثث دة لخدمثثثثثثثثث ا  تحتاجهثثثثثثثثثا امسثثثثثثثثث عاق الماليثثثثثثثثث ة ) 

 . )البعروا 

 ثثثثثثعف المثثثثثثدرة البيعيثثثثثث ة للعديثثثثثثد مثثثثثثن الخدمثثثثثث ا  عالمنتجثثثثثث ا  الماليثثثثثث ة التمليديثثثثثثة التثثثثثثي تمثثثثثث دم  . ح

 . للجمه عر

لثثثثث دم لثثثثثدرة المؤسسثثثثثا  الماليثثثثثة للثثثثث  المثثثثث دى الطعيثثثثث ل مثثثثث ن الحوثثثثث عل للثثثثث  اممثثثثثعال مثثثثث   . خ

أدعاتهثثثثثثا الماليثثثثثث ة التمليديثثثثثث ة عهثثثثثثي بثثثثثثدعن هثثثثثث ذه اممثثثثثثعال سثثثثثثعف تعاجثثثثثث   مشاكثثثثثث ل ماليثثثثثثة ممثثثثثثا 
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تمثثثثثثث دم نثثثثثثث درن بثثثثثثثان الععامثثثثثثثل المثثثثثثثذكعرة أنفثثثثثثثا تعثثثثثثث د المثثثثثثث عى امساسثثثثثثثية المحفثثثثثثث زة للإبثثثثثثث داع 

 . المال ي في العل  الحا ر

 ) الاطار العملً للبحث(/  مبحث الثالثال
التحليثثل العوثثفي الاحوثثائي لمتغيثثرا  البحثثث مثثن خثثلال الادعا  الاحوثثائية لثثرض يثثتم فثثي هثثذا المبحثثث 

كالعسثثط الحسثثابي المثثرجع عالانحثثراف المعيثثارب عمعامثثل الاخثثتلاف عللالثثا  الارتبثثاط عالتثثثثير لمتغيثثرا  

  م   لا  السحا ر الاةية عالمعتمدة عاختبار الفر يا ، البحث المستملة 

 أذ وشوا   هولا السحوور  صو   ةذوخيص اراو  يشوة الوحو   متغييرات البحيث   وتحليل نتائج  وصف ا لا
انو  وزس      الويانات الوي أظة ةةوا اسووسارة الاسووويان  ةحميول اسووجابات ا و ا  العيشوة  يسوا دخوص موطيو ي 

 .الابداع المالي التمنيا  المالية الرلميةمتطلبا  الوح  
الرلمية، التمعيل المدفعلا  ) التقنيات المالية الرقميةيحطهببت يحغُر  وتحليل نتائجوصف  . أ

(  لب الوص  العام لآراو 8 ذ دذي  الج    ) ،، الالتراض التكنلعجي، الرلابة المالية التكنلعجية(الرلمي
 .الوح  اسوجابات أ  ا   يشة 

 الانح ال السعياري  الوزن السموي لإجابات ا  ا  العيشة  الس ج  الووز   الوك اري  الوسض الحدابي (8)رقم ج    
 .  التمنيا  المالية الرلميةمو موات لسوطي  

 التوزٌعات التكرارٌة والنسب المئوٌة

المتغٌر 
 المستقل 

اتفق   المؤشر 
 بشد 

لا   محاٌد اتفق
 اتفق

لا 
اتفق 
 بشد 

الوسط 
 الحسابً 

الانحراف 
 المعٌاري 

% % % % % 

ٌة
قم
لر
 ا
ت
عا
فو
مد
ال

 
X1   يعتمثثثد موثثثرفكم للثثث

بثثدلا  يالثثدف  اتلكترعنثث
 من الدف  التمليدب.

59.5 32.4 2.7 0.0 5.4 4.41 1.15 

X2  يعجثثثثد فثثثثي موثثثثرفكم
اشثثثكال متنعلثثثة للثثثدف  

تتناسب مث   ياتلكترعن
 احتياجا  المستفيدين.

45.9 32.4 8.1 8.1 5.4 4.05 1.02 

X3  يتيع مورفكم للزبائن
اجرا  جمي  مدفعلاتهم 
ا في اب عل   الكترعنيا

 عبشكل امن.

27.0 59.5 0.0 5.4 8.1 3.92 0.97 

المؤشر 
 الكلً 

 44.13  41.43  3.6 4.5  6.3  3.98 0.99  

85.56 3.6 10.8 

ً
قم
لر
 ا
ٌل
مو
لت
ا

 

X1   يحول مورفكم لل
موادر الامعال من 

ا.  التمعيل الاكترعنيا

40.5 43.2 10.8 0.0 5.4 4.14 1.05 

X2  تتعفر في مورفكم
تكنلعجيا يمكن من 

خالاها تمعيل زبائن  
ا.  الكترعنيا

29.7 43.2 8.1 10.8 8.1 3.76 0.93 

X3   1.02 4.05 0.0 10.8 10.8 40.5 37.8يمكن مورفكم زبائن 
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من استلام امعالهم من 
ا.  الاخرين الاكترعنيا

المؤشر 
 الكلً 

 36 42.3  9.9 7.2  4.2 4.14 1.05  

78.3 9.9 11. 4 

ً
 
لو
كن
لت
 ا
ض

را
قت
لا
ا

 

X1   يعتمد مورفكم لل
العسائل الكترعنية في 

 منع المرعض.

48.6 45.9 5.4 0.0 0.0 4.43 1.16 

X2  يسمع مورفكم
للممر ين بسداد 

المرعض التي لليهم 
من خلال العسائل 

 .ةاتلكترعني

35.1 40.5 8.1 10.8 5.4 3.89 0.97 

X3  يطعر مورفكم
الادعا  التكنلعجية 
المستخدمة في منع 

 المرعض.

27.0 43.2 10.8 5.4 13.5 3.65 0.90 

المؤشر 
 الكلً 

 36.9 43.2 7.8 5.4 6.3 4.43 1.16 

80.1 7.8 11.7 

ٌة
 
لو
كن
لت
 ا
ٌة
مال
 ال
بة
قا
لر
ا

 

X1  يرالثثثثثثثثثب موثثثثثثثثثثرفكم
الكترعنيثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثا ادا  

 العمليا  المالية في .

24.3 59.5  8.1  5.4  2.7   3.97   0.99  

X2  يحثثثثثثثثثثثدد موثثثثثثثثثثثرفكم
المشثثثثاكل التثثثثي تعيثثثثك 
تمثثديم الخثثدما  الماليثثة 

 تكنلعجيا.

45.9 43.2  2.7    2.7  5.4  4.22  1.08  

X3  ٌطمممممممممممور مصمممممممممممرفكم
ادوات الرقابممممممممممممممممممممممممة 
المالٌممممممممة التكنلو ٌمممممممما 
باسممممممممتمرار لتحقٌممممممممق 

 الكفاء  فً العمل

35.1 27.0  10.8  16.2  10.8  3.59  0.89  

المؤشر 
 الكلً 

 35,1 43.2 7.2 8.1 6.3 3.89 0.96 

78.3 7.2 14.86 

78.3 8.11 14.19 

 .المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونٌة . ب

 -( ما يثتي: 8عيت ع من الجدعل )

 :المدفوعات الرقمٌةمتطلب  .1

عبلغثث  نسثثبة  %(85.56)يلاحثثظ مثثن الجثثدعل الثثلاه عجثثعد نسثثبة اتفثثاق ايجابيثثة بثثين الافثثراد المبحثثعثين لثثدرها 

 0.99 ))عبثانحراف معيثارب  ( 3.98)عالذب جا  كل  بعسثط حسثابي  (10.8%) علدم الاتفاق % (3.6)المحايدين 

يعتمثثد الثثذب يثثنى للثث  أن  (( X1 عمثثن بثثين أهثثم المؤشثثرا  التثثي لثثزز  نسثثب  الاتفثثاق اتيجابيثثة هثثع المؤشثثر

عبثثانحراف  ((4.41ع جثثا  هثثذا المؤشثثر بعسثثط حسثثابي موثثرفكم للثث  الثثدف  اتلكترعنثثي بثثدلا مثثن الثثدف  التمليثثدب.
عالتكنلعجيثة  ةلعسائل اتلكترعنيثعهذه النتيجة تشير ال  ان الموارف لينة البحث يستخدمعن ا (1.15)معيارب 

الثذب يثنى ( X2) عالمؤشثر في تنفيذ كافة مدفعلاتهم ال  كافة المتعاملين بشكل اكثر من الدف  التمليثدب اليثدعب، 
عالذب جا  بعسط  يعجد في مورفكم اشكال متنعلة للدف  اتلكترعني تتناسب م  احتياجا  المستفيدين.لل  أن 

يتثيع موثرفكم للزبثائن اجثرا  الثذب يثنى للث  أنث   (( X3 ، عالمؤشر (1.02)عبانحراف معيارب  (4.05)حسابي
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ا فثثي اب علثث  عبشثثكل امثثن. عبثثانحراف  (  ( 3.92، تذ الثثذب جثثا  بعسثثط حسثثابيجميثث  مثثدفعلاتهم الكترعنيثثا

 .(0.97)معيارب

 :التموٌل الرقمً .2
فيمثا ع (78.3%) المبحثعثين لثدرها  امفثرادايجابيثة بثين لالية ععجعد نسبة اتفاق اللاه الجدعل خلال من يلاحظ 

) كمثا عبلثو العسثط الحسثابي لهثذا البعثد ( 4 .11%) الاتفثاقلثدم بلغث  نسثبة ع % ((9 .9بلغث  نسثبة المحايثدين 

الثذب يثنى ع (X1) هثع المؤشثر الاتفثاقنسب  عمن اهم المؤشرا  التي لزز   (1.05) عبانحراف معيارب  (4.14

ا يحول أن  بثانحراف  (4.14) عجثا  كلث  بعسثط حسثابي ، مورفكم لل  الامعال مثن موثادر التمعيثل الاكترعنيثا

يمكن مورفكم زبائن  من اسثتلام امثعالهم مثن الاخثرين الذب ينى أن  ( X3 )  عكذلن عالمؤشر ( 1.05)معيارب 

ا  عالثذب يثنى للث  ان ( X2 ) عالمؤشثر (1.02)عبثانحراف معيثارب  (4.05)عالذب جا  بعسط حسثابي  ،الاكترعنيا

ا لالتتثثعفر فثثي موثثرفكم تكنلعجيثثا يمكثثن مثثن خ  (3.76)الثثذب جثثا  بعسثثط حسثثابي  ،هثثا تمعيثثل زبائنثث  الكترعنيثثا

 .(0.93) عبانحراف معيارب

 متطلب الاقتراض التكنلو ً:  .3
فيمثا ع (80.1%) المبحثعثين لثدرها  امفثرادايجابيثة بثين لاليثة ععجعد نسبة اتفثاق اللاه الجدعل خلال من يلاحظ 

 (4.43) كمثا عبلثو العسثط الحسثابي لهثذا البعثد ( 11.8%) الاتفاقلدم بلغ  نسبة ع % (7.8)بلغ  نسبة المحايدين 

الثذب يثنى أن ع (X1) هثع المؤشثر الاتفثاقنسثب  عمثن اهثم المؤشثرا  التثي لثزز   (1.16) عبثانحراف معيثارب 

بثانحراف معيثارب  (4.43) عجا  كلث  بعسثط حسثابي ، يعتمد مورفكم لل  العسائل الكترعنية في منع المرعض

يسثثمع موثثرفكم للممر ثثين بسثثداد المثثرعض التثثي للثثيهم مثثن خثثلال العسثثائل  ( X2 )  عكثثذلن عالمؤشثثر ( 1.16)

عالذب يثنى للث  ان ( X3 ) عالمؤشر (0.97)عبانحراف معيارب  (3.89)عالذب جا  بعسط حسابي  ،اتلكترعنية

عبثانحراف  (3.65)الثذب جثا  بعسثط حسثابي ، التكنلعجية المستخدمة في مثنع المثرعضيطعر مورفكم الادعا  

 .(0.90) معيارب

 متطلب الرقابة المالٌة التكنلو ٌة: .4
) يلاحثثثثظ مثثثثن خثثثثلال الجثثثثدعل الثثثثلاه عجثثثثعد نسثثثثبة اتفثثثثاق لاليثثثثة عايجابيثثثثة بثثثثين امفثثثثراد المبحثثثثعثين لثثثثدرها 

عالثثثثذب جثثثثا   ( 14.86%)عبلغثثثث  نسثثثثبة  علثثثثدم الاتفثثثثاق  %(  7.2)، فيمثثثثا عبلغثثثث  نسثثثثبة المحايثثثثدين (%78.3

، عمثثثن بثثثين أهثثثم المؤشثثثرا  التثثثي لثثثزز  نسثثثب  (0.96)عبثثثانحراف معيثثثارب  (3.89)كلثثث  بعسثثثط حسثثثابي 

يحثثثدد موثثثرفكم المشثثثاكل التثثثي تعيثثثك تمثثثديم الثثثذب يثثثنى للثثث  أن  ( X2) الاتفثثثاق اتيجابيثثثة هثثثع المؤشثثثر

عكثثثثثذلن  ( 1.08)عبثثثثثانحراف معيثثثثثارب  (4.22)ابي عجثثثثثا  كلثثثثث  بعسثثثثثط حسثثثثث ،الخثثثثثدما  الماليثثثثثة تكنلعجيثثثثثا

الثثثثذب جثثثثا  ، يرالثثثثب موثثثثرفكم الكترعنيثثثثا ادا  العمليثثثثا  الماليثثثثة فيثثثث ( الثثثثذب يثثثثنى للثثثث  أن (X1عالمؤشثثثثر

يطثثثثثثعر الثثثثثثذب يثثثثثثنى للثثثثثث  أن  (X3)عالمؤشثثثثثثر (0.99)عبثثثثثثانحراف معيثثثثثثارب  ( 3.97)بعسثثثثثثط حسثثثثثثابي 
الثثثذب جثثثا  بعسثثثط حسثثثابي  لتحميثثثك الكفثثثا ة فثثثي العمثثثلموثثثرفكم ادعا  الرلابثثثة الماليثثثة التكنلعجيثثثا باسثثثتمرار 

 .0.96))عبانحراف معيارب  ( 3.59)

(  لب الوص  العام لآراو 9 ذ دذي  الج    )  هي  الابداع المالًيحغُر  وجحهُم َحبئجوصف  . ة
  اسوجابات أ  ا   يشة ال راسة.
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الووز   الوك اري  الوسض الحدابي الس ج   الانح ال السعياري  الوزن السموي لإجابات  (9)رقم ج    
 الاب اع الساليا  ا  العيشة لسوطي  

 

 المتغٌر التابع المؤشر 
 

 فقرات الابداع المالً

اتفك 
 بشدة

لا   محايد اتفك
 اتفك

لا اتفك 
 بشدة

العسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعيارب 

شدة 
 الاجابة 

% % % % % 

X1  المعلثثثث  اتلكترعنثثثثي يسثثثثالد العميثثثثل
لل  معرفة جمي  اع احدث العمليثا  

 التي يمعم بها.

59.5 32.4 2.7 0.0 5.4 4.41 1.15 83% 

X2  التمنيثثا  الماليثثة تسثثاهم للثث  خفثثض
 التكاليف

45.9 32.4 8.1 8.1 5.4 4.05 1.02 82% 

X3  البطالا  اتلكترعنية تسهل خدمة

 carte deالمنافسة ) العميل عتدلم

crédit,carte visa,..( 

27.0 59.5 0.0 5.4 8.1 3.92 0.97 80% 

X4  التنعع عالتجديد في ويو التمعيل
 يسمع بزيادة المنافسة المورفية. 

40.5 43.2 10.8 0.0 5.4 4.14 1.05 82% 

X5  التحفيزا  الممدمة للمعظفين تسالد
 لل  جذب زبائن اكثر. 

29.7 43.2 8.1 10.8 8.1 3.76 0.93 79% 

X6  المشتار الخاى لدى المورف يمعم
بتمديم النوائع ال  الزبعن عيعجه  

 ال  الاستثمارا  المربحة. 

37.8 40.5 10.8 10.8 0.0 4.05 1.02 81% 

X7  عحدا  البحث عالتطعير يسالد
ترلية الخدمة المالية عتحسين 

 المنتعا.

34.46 41.22  11.49 6.8  6.1  4.14 1.05  80% 

X8  التمنيا  المالية تسالد لل  الابداع
 في الخدما  عالمنتجا  المالية. 

48.6 45.9 5.4 0.0 0.0 4.43 1.16 85% 

X9   تحديث عتجديد الخدما  عالمنتجا
 المالية يسالد لل  الابداع المالي.

40.1 40.4 8.1 9 2.4 4.20 0.97 86% 

X10   يمكن المالية الجديدة تطعير التمنيا
ان يحفز الابداع المالي لدى 

 المؤسسا .
 

50 30.3 10.8 5.4 3.5 4.65 0.90 88% 

المؤشر 
 الكلي 

 41.35 40.90 7.62 5.63 4.44 4.17 1.022 82.6% 

82.25 7.62 10.07 

 .الإلكترونٌةعلى نتائج الحاسبة  بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث 

 بلثو لثد لمتغير الابداع المثالي المعزعن الحسابي للعسط العام المعدل ان ال  (9) جدعل يشير

 العسثط مثن اكبثر المثعزعن الحسثابي العسثط فثان عبتالي (1.022) معيارب بانحراف (4.17)
فثي حثين ان شثدة الاجابثة لهثذه الاسثتراتيجية لثد بلغث  )  ،  (3) عالبثالو الفر ثي الحسثابي
 اهميثة حثعل عا ثحا توثعرا البحثث لينثة افثراد عامثتلان ع ثعح للث  يدل مما( 82.6%

 . تعفر متطلبا  الابداع المالي
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 ,X2) الفمثثرا  جميثث  ان نجثثد فثننثثا المتغيثثر الهثثذ التفوثثيلي المسثثتعى فثثي امثثا

X1،X3،X4،X5،X6   X7  X8  X9  X10) الحسثثابي العسثثط فثثي ارتفالثثا حممثث  لثثد 

، 4.43  4.14،  4.05، 3.92،3.76، 4.05،   4.41 ) التثثثعالي للثثث  بلثثثو عالثثثذب المثثثعزعن

للثث  عجثثعد ، عهثثذا يثثدل  (3) بلثثو عالثثذب للبحثثث الفر ثثي بالعسثثط ممارنتثثا ( 4.65، 4.20

 مهميثثثة الابثثثداع المثثثالي الموثثثرف مع ثثثعع البحثثثث  توثثثعر عا ثثثع لثثثدى لينثثثة البحثثثث فثثثي 

تطثثثثعير ع التمعيثثثثل وثثثثيو فثثثثي عالتجديثثثثد التنثثثثععمتطلباتثثثث  المائمثثثثة للثثثث  اسثثثثاس مثثثثن خثثثثلال 

 للثثثثث  يسثثثثثالد الماليثثثثثة عالمنتجثثثثثا  الخثثثثثدما  عتجديثثثثثد تحثثثثثديثعالتمنيثثثثثا  الماليثثثثثة الجديثثثثثدة 

 ..علل  تحميك ميزة الابتكار لدى المؤسسا  المورفية المالي الابداع

 . 

في  المؤسسا   عالابداع المالي  الرلمية  المالية التمنيا  للالا  الارتباط بين متطلبا  ثانيا: 

 .المورفية ليد البحث

 (10ٌغشض اخزجبس اٌفشظ١خ  الاٌٚٝ رُ اػذاد اٌغذٚي سلُ )

 (  10اٌغذٚي )

 اٌىٍٟػٍٝ ِغزٜٛ  عالابداع المالي  الرلمية  المالية التمنيا  متطلبا  ٔزبئظ ػلالخ الاسرجبغ ث١ٓ 

 

 انًحغُر انًسحقم  

 انًحغُر انحببع 

 انرقًُةانحقُُبت انًبنُة يحطهببت 

 

 الابذاع انًبنٍ

 

*0.752 

 *P≤ 0,05                                                                               

                                     N = 37 

 Spss.v.20اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش ػٍٝ ٚفك ٔزبئظ اٌؾبعٛة ثبعزخذاَ ثشٔبِظ 

 اٌزم١ٕررربد ِزطٍجررربد اعّررربٌٟ ئٌرررٝ ٚعرررٛد ػلالرررخ اسرجررربغ ِؼٕرررٛٞ ثررر١ٓ (  10)رشررر١ش ٔزررربئظ اٌزؾ١ٍرررً فرررٟ اٌغرررذٚي 

ِرررٓ ٚعٙرررخ ٔظرررش الأفرررشاد اٌّجؾرررٛص١ٓ فرررٟ اٌّإعغررربد اٌّصرررشف١خ ،   الاثرررذاع اٌّررربٌٟ ٚاعّررربٌٟ اٌشل١ّرررخ اٌّب١ٌرررخ 

، ٚ٘ررررزا ٠ؼٕررررٟ أررررٗ وٍّررررب صاد  (0.05)ػٕررررذ ِغررررزٜٛ ِؼ٠ٕٛررررخ ( 0.752*ئر ثٍغررررذ ل١ّررررخ ِؼبِررررً الاسرجرررربغ )

ثبٌشرررىً اٌرررزٞ ٠غررربػذ ػٍرررٝ رمرررذ٠ُ اٌشل١ّرررخ اٌّب١ٌرررخ  اٌزم١ٕررربدا٘زّررربَ اٌّإعغررربد اٌّصرررشف١خ ثزرررٛف١ش ِزطٍجررربد 

اٌخرررذِبد اٌّصرررشف١خ ٌغ١ّرررغ الافرررشاد ٚاٌّإعغررربد ٚفرررٟ اٌٛلرررذ إٌّبعرررت ٚثبٌىٍفرررخ الالرررً ٚػٍرررٝ ِرررذاس اٌغرررٕخ 

فرظنننُة انعنننذو انفرظنننُة الاوننننً َنننرفط ثٙرررزا فإٔرررب ، ٚالاثرررذاع اٌّررربٌٟ عررربػخ ٚاٌرررزٞ عررر١ؼضص ِرررٓ  24ٌّٚرررذح 

انحقُُنننبت انًبنُنننة وَقبنننم انفرظنننُة انبذَهنننة انحنننٍ جنننُ  عهنننً وجنننىد ع قنننة ارجبنننب  يعُىَنننة بنننٍُ يحطهبنننبت 

 .والابذاع انًبنٍ انرقًُة 
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 (  11انجذول )

 الابعبدَحبئج ع قة الارجبب  بٍُ يحطهببت انحكُهىجُب انًبنُة والاسبقُبت انحُبفسُة  عهً يسحىي 

 انًحغُر انًسحقم               

 

 انًحغُر انحببع 

 انحقُُبت انًبنُة انرقًُةيحطهببت 

انًذفىعبت 

 انرقًُة

انحًىَم 

 انرقًٍ

الاقحراض 

 انحكُهىجٍ

انرقببة انًبنُة 

 انحكُهىجُة

 انًؤشر انكهٍ

 0.628* 0.563* 0.529* 0.618* 0.636* انًؤشر انكهٍ

*P≤ 0,05                                                                                                  N = 37 

 Spss.v.20انًصذر: يٍ اعذاد انببحث عهً وفق َحبئج انحبسىة ببسحخذاو برَبيج 

رغرررؼٝ ٘رررزٖ اٌفمرررشح ػٍرررٝ اٌزؾمرررك ِرررٓ صرررؾخ اٌفشظررر١خ اٌضب١ٔرررخ اٌزرررٟ ررررٕص ػرررذَ ٚعرررٛد ػلالرررخ اسرجررربغ ِؼٕرررٛٞ 

، ٚرشرررر١ش ٔزرررربئظ رؾ١ٍررررً الاثررررذاع اٌّرررربٌٟثّزغ١شارررررٗ اٌفشػ١ررررخ فررررٟ اٌشل١ّررررخ اٌّب١ٌررررخ  اٌزم١ٕرررربدثرررر١ٓ ِزطٍجرررربد 

الاثررررذاع ؼٕررررٛٞ فررررٟ راد اسرجرررربغ ِاٌشل١ّررررخ اٌّب١ٌرررخ اٌزم١ٕرررربد ( ئٌررررٝ أْ ِزطٍجرررربد  11الأؾرررذاس فررررٟ اٌغررررذٚي )

ٚ٘رررزا ٠ؼٕرررٟ اْ ل١ررربَ اٌّإعغررربد اٌّصرررشف١خ ثبعرررزخذاَ اٌٛعررربئً الإٌىزش١ٔٚرررخ ٚاٌزىٍٕٛع١رررخ فرررٟ رمرررذ٠ُ ، اٌّررربٌٟ

اٌخررررذِبد اٌّصررررشف١خ ثصررررٛسح الإٌىزش١ٔٚررررخ ٠ٚىررررْٛ ِررررٓ خررررلاي اعررررزخذاَ اٌٛعرررربئً الإٌىزش١ٔٚررررخ فررررٟ رمررررذ٠ُ 

١ُ ثبعرررررزخذاَ اٌٛعرررررربئً اٌمرررررشٚض ِٕٚؾٙرررررب ٚا٠عرررررب اٌغرررررّبػ ٌٍّمشظررررر١ٓ ثغرررررذاد اٌمرررررشٚض اٌّزشرجرررررخ ػٍررررر

الإٌىزش١ٔٚررررخ ٚوررررزٌه اٌغررررّبػ ٌٍضثرررربئٓ ثررررأعشاء وبفررررخ ِررررذفٛػبرُٙ ثبعررررزخذاَ اٌٛعرررربئً الإٌىزش١ٔٚررررخ اٌزىٍٕٛع١ررررخ 

ٚثرررأػٍٝ ِغرررز٠ٛبد الاِررربْ ٚا٠عرررب ل١ررربَ ٌّصررربسف ثبعرررزخذاَ اٌٛعررربئً اٌزىٍٕٛع١رررخ ثبٌؾصرررٛي ػٍرررٝ ِصررربدس 

ٚثصررررٛسح الإٌىزش١ٔٚررررخ ٚا٠عررررب اعررررزخذاَ  اٌز٠ّٛررررً ٚا٠عررررب اٌغررررّبػ ٌٍضثرررربئٓ ثبعررررزلاَ الاِررررٛاي ِررررٓ الاخررررش٠ٓ

ٚعررربئً اٌشلبثرررخ اٌّب١ٌرررخ الإٌىزش١ٔٚرررخ ٌّشالجرررخ اداء وبفرررخ اٌؼ١ٍّررربد اٌّب١ٌرررخ ٚثصرررٛسح الإٌىزش١ٔٚرررخ ٚاٌؼّرررً ػٍرررٝ 

ٌٙررررزٖ الاثررررذاع اٌّرررربٌٟ ؽررررً وبفررررخ اٌّشررررىلاد اٌزررررٟ رؼ١ررررك رمررررذ٠ُ اٌخررررذِبد ٚ٘ررررزا ِّررررب ٠غرررربػذ ػٍررررٝ رؼض٠ررررض 

اٌمررررذسح ػٍررررٝ رمررررذ٠ُ ِررررض٠ظ ِررررٓ اٌخررررذِبد  ٕزغرررربد ٚاٌخررررذِبد ثزؾررررذ٠ش ٚرغذ٠ررررذ اٌّاٌّإعغرررربد ف١ّررررب ٠زؼٍررررك 

انحنننٍ جنننُ  عهنننً وجنننىد ارجبنننب  يعُنننىٌ بنننٍُ  انثبَُنننةفرظنننُة انَنننرفط  ينننب جقنننذو ف َُنننباٌّصرررشف١خ اٌّزٕٛػرررخ. 

 . الابذاع انًبنٍبًحطهببجهب فٍ انرقًُة انًبنُة  انحقُُبت

 (  12اٌغذٚي )

 اٌىٍٟػٍٝ ِغزٜٛ   ٚالاثذاع اٌّبٌٟ اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ ٔزبئظ ػلالخ اٌزأص١ش ث١ٓ ِزطٍجبد 

انًحغُر       

 انًسحقم 

 

 انًحغُر انحببع

 

 انًبنُة انحقُُبت

 انرقًُة

R
2

 

 

 

F T 

 B0 B1  انجذونُة انًحسىبة  انجذونُة انًحسىبة 

  2.281  8.267*  3.235  38.108* 0,571  0.923 0.811 الابذاع انًبنٍ

*P≤ 0.05                                        DF (35.1)                                                  N = 37 

 Spss.v.20اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش ػٍٝ ٚفك ٔزبئظ اٌؾبعٛة ثبعزخذاَ ثشٔبِظ 

رٚ ررررأص١ش رٚ دلاٌرررخ ِؼ٠ٕٛرررخ فرررٟ  ٌٍزىٍٕٛع١رررب اٌّب١ٌرررخ( ئٌرررٝ أْ  12رشررر١ش ٔزررربئظ رؾ١ٍرررً الأؾرررذاس فرررٟ اٌغرررذٚي )

ٚ٘رررٟ اوجرررش ِرررٓ ل١ّزٙرررب  (38.108*) اٌجبٌغرررخ (F)  رؼض٠رررض الاعرررزشار١غ١بد اٌزٕبفغررر١خ  ٠ٚرررذػُ رٌررره ل١ّرررخ 

( ٠ٚغرررزذي ِرررٓ ل١ّرررخ  0.05( ِٚغرررزٜٛ ِؼ٠ٕٛرررخ ) 35.1ػٕرررذ دسعزرررٟ ؽش٠رررخ )(   (3.235 اٌغذ١ٌٚرررخ اٌجبٌغرررخ 
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(   0.923اٌجبٌغررخ ) ( Beta )ِؼبِررً الأؾررذاس ( ٠ٚررذػُ رٌرره ل١ّررخ0,571اٌجبٌغررخ ) (R2 ) ِؼبِررً اٌزؾذ٠ررذ

 2.281ٚ٘ررٟ اوجررش ِررٓ ل١ّزٙررب اٌغذ١ٌٚررخ اٌجبٌغررخ )  (8.2670*)اٌّؾغررٛثخ ٚاٌجبٌغررخ ( t ) ٚػررضص رٌرره ل١ّررخ 

َننرفط فرظننُة انثبنثننة ودننٍ انعننذو وقبننىل انفرظننُة انبذَهننة انحننٍ جننُ  عهننً وجننىد ( ٚػٍررٝ ِررب رمررذَ فإٔررب 

 ُهىجُب انًبنُة فٍ جعزَز الاسبقُبت انحُبفسُة.ع قة جأثُر رو دلانة يعُىَة نهحك

 الاثؼبدػٍٝ ِغزٜٛ   اٌشل١ّخ ٚالاثذاع اٌّبٌٟاٌّب١ٌخ اٌزم١ٕبد ( ٔزبئظ ػلالخ اٌزأص١ش ث١ٓ ِزطٍجبد  13اٌغذٚي )

 انًحغُر  انحببع             

 

 

 

 

 انًحغُر انًسحقم                   

 

 

 الابذاع انًبنٍ 

 

 

 

 

R
2 

 

 

F 

 

T 

 

 انجذونُة انًحسىبة  انجذونُة انًحسىبة 

 انًذفىعبت انحكُهىجُة

 

0.736 0.456 *28.102 3.687 

 

 

* 6,218 2.740 

 4,811 * 16.894* 0.378 0.691 انحًىَم انحكُهىجٍ

 الاقحراض انحكُهىجٍ

 

0.611 0.399 *20.287 * 5,862 

انرقببة انًبنُة 

 انحكُهىجُة

0.567 0.219 *18.571 *6,202 

*P≤ 0.05                                              DF (32.1)                                                             

              N = 37 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش ػٍٝ ٚفك ٔزبئظ اٌؾبعٛة ثبعزخذاَ ثشٔبِظSpss.v.20 

( ٚاٌزرررٟ رشورررض ػٍرررٝ اٌزؾمرررك ِرررٓ صرررؾخ اٌفشظررر١خ اٌشاثؼرررخ اٌزرررٟ ررررٕص 13رشررر١ش ٔزررربئظ اٌزؾ١ٍرررً فرررٟ اٌغرررذٚي ) 

، الاثرررذاع اٌّررربٌٟفرررٟ رؼض٠رررض  اٌزم١ٕررربد اٌّب١ٌرررخ اٌشل١ّرررخ ػٍرررٝ ػرررذَ ٚعرررٛد ررررأص١ش رٚ دلاٌرررخ ِؼ٠ٕٛرررخ ٌّزطٍجررربد 

راد ررررأص١ش رٚ  اٌزم١ٕررربد اٌّب١ٌرررخ اٌشل١ّرررخ ( ئٌرررٝ أْ ٌّزطٍجررربد  12ٚرشررر١ش ٔزررربئظ رؾ١ٍرررً الأؾرررذاس فرررٟ اٌغرررذٚي )

; 28.102*ٚاٌزرررٟ أؾصرررشد ِرررب ثررر١ٓ )(F) ، ٠ٚرررذػُ رٌررره ل١ّرررخ  الاثرررذاع اٌّررربٌِٟؼ٠ٕٛرررخ فرررٟ رؼض٠رررض  دلاٌرررخ

ِٚغررررزٜٛ  (32.1)( ػٕررررذ دسعزررررٟ ؽش٠ررررخ  3.687( ٚ٘ررررٟ اوجررررش ِررررٓ ل١ّزٙررررب اٌغذ١ٌٚررررخ اٌجبٌغررررخ )18.571*

; 0.456ٚاٌزررررٟ أؾصررررشد ِررررب ثرررر١ٓ ل١ّزرررر١ٓ ) (R2)( ٠ٚغررررزذي ِررررٓ ل١ّررررخ ِؼبِررررً اٌزؾذ٠ررررذ 0.05ِؼ٠ٕٛررررخ )

; 6,218اٌّؾغررررررٛثخ ٚاٌزررررررٟ أؾصررررررشد ِررررررب ثرررررر١ٓ اٌم١ّزرررررر١ٓ اٌزررررررب١ٌز١ٓ ) (t)ٚػررررررضص رٌرررررره ل١ّررررررخ  ( 0.219

اٌّإعغررربد اٌّصرررشف١خ ٚ٘رررزا ٠ؼٕرررٟ أرررٗ ػٍرررٝ  2.740)( ٚ٘رررٟ اوجرررش ِرررٓ ل١ّزٙرررب اٌغذ١ٌٚرررخ اٌجبٌغرررخ) 4,811*

ٚرؼض٠ررررض اٌزٕبفغرررر١خ ِررررٓ خررررلاي رمررررذ٠ُ ٚاربؽررررخ اٌخررررذِبد  ِزطٍجرررربد الاثررررذاع اٌّرررربٌٟرؼض٠ررررض  ػ١ٕررررخ اٌجؾررررش 

افرررشاد اَ شرررشوبد ثصرررٛسح ِغرررزّشح ٚرؼض٠رررض سظرررب اٌضثررربئٓ ِرررٓ  وررربٔٛااٌّصرررشف١خ ٌىبفرررخ اٌّغرررزخذ١ِٓ عرررٛاء 

فررررٟ رمررررذ٠ُ اٌخررررذِبد اٌّب١ٌررررخ ٚاٌّصررررشف١خ ٚاربؽررررخ ِصرررربدس اٌز٠ّٛررررً  الإٌىزش١ٔٚررررخخررررلاي اعررررزخذاَ اٌٛعرررربئً 

رٕبفغررر١خ ٚثبٌزررربٌٟ اٌٛصرررٛي اٌرررٝ رؼض٠رررض ذاس اٌغرررٕخ ٚثصرررٛسح ِغرررزّش ٚاعرررشاء اٌّرررذفٛػبد اٌىزش١ٔٚرررب ٚػٍرررٝ ِررر

، ٚػٍررررٝ ِررررب رمررررذَ فإٔررررب  اٌّإعغرررربد اٌّصررررشف١خ الاخررررشٜاٌزررررٟ ِررررٓ خلاٌٙررررب ٠ّىررررٓ ِٕبفغررررخ  ٘ررررزٖ اٌّإعغرررربد

فنننٍ  انحقُُنننبت انًبنُنننة انرقًُنننةَنننرفط انفرظنننُة انرابعنننة انحنننٍ جنننُ  عهنننً وجنننىد جنننأثُر يعُنننىٌ نًحطهبنننبت 

 .الابذاع انًبنٍجعزَز 
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 () الاستنتاجات وانتوصياتبحث انرابغ / الم
 اولا: الاستنتاجات:

 :الاتٌةالاستنتا ات  توصل البحث

الابووو اع ددوووا    موووب ةع  ووو   الوضشيوووات الساليوووةاةزووو  ان ةضووو دم الخووو مات السرووو  ية   وووا ةوشوووي مو مووووات  .1
  ي السؤسدات السر  ية  يشة الوح .  السالي

  ال قسيووةالساليووة ) السوو  و ات  تاالوضشيووةوجوو   لاقووة ارةووواط معشو ووة  ذات  لالووو احرووايية بووي  مو موووات  .2
 .الاب اع السالي  الاقو ا  الوكشموجي  ال قابة السالية الوكشموجية(  هي  ال قسيالوسو ل 

  ال قسووي  الوسو ول يوةال قسالساليوة ) السو  و ات الوضشيوات ةوجو   لاقوة ةويثي  ذات  لالوو معشو وة لسو مووات  .3
 .الاب اع السالي  ي ةع   الاقو ا  الوكشموجي  ال قابة السالية الوكشموجية( 

السالية ال هاي   مب ةدميم  اسولام الاموا  م   الب حدابات الا      هوالع     وي اي  الوضشياتةدا    .4
  ق .

وو  جيو  حيو   انو  بشدووة ) السالية  وي السؤسدوات  يشوة الوحو   وان بسدو الوضشيات ان مدوو  ة ويا  .5
الساليوة  الح وا   الوضشيوات%( للا لاب   مب السؤسدات السرو  ية مو  الاسووس ار بو ويوا مو مووات 78.3

 موووب مدووووو ات الو ويوووا لسوووا لةوووا مووو    ر  وووي ةحدوووي  مدووووو  الجوووو ة لمخووو مات الساليوووة  ر ووو    ووواوة 
 العسميات السر  ية  لزسان ا زا اسوجابة لمسوطي ات  ي الويمة الدوقية. 

  اسوواب السالية  ي ةو ي  الخ مات السالية ةكو      مس   مو  ا و ا  السجوسو  مسوا  وو  الوضشيات ةدةم  .6
 ال احة  ال  اهية لم     الاز هار لمسجوس .

ةعوس  السؤسدات السر  ية  يشة الوح  م  ل الاسوضيات الوشا دية بسدوو  جي  جو ا  اذا بمطو  ندوووو )  .7
 هووووالي  وووين السؤسدوووات السرووو  ية هوووي بحاجوووة الوووب  ي%(   ضوووا الوووب نوووواي  الوحميووول الإحرووواي80.07

مو    ر  ويو   وي ةحدوي  نسوو  اسووض ار الشاوام السوالي  الاقوروا ي  السحا اة  مب هلا السدوو  لسا لوو
  ز ا ة رهحية السرارل. 

  ثانيا  التهصيات
  الوح وصي   اسوشواجات  ي اوو ما ةض م م  

الساليووووة لسووووا لةووووا موووو    ر  ويوووو   الوضشيووووات مووووب السرووووارل برووووورة  امووووة الاهوسووووام بو ويووووا مو موووووات  .1
 ووووي ةووووو ي  الخوووو مات الساليووووة  السروووو  ية  سووووةولة الحرووووو   ميةووووا  هرووووورة مدوووووس ة  لوووو  رها الكويوووو  

 .الاب اع السالي ي ةع    

 وووووي ةش يووووول  ال قسيوووووة ة موووووب السروووووارل  يشوووووة الوحووووو  الاسووووووس ار  وووووي اسووووووخ امةا لموسوووووايل الإلكو  نيووووو .0
الاقووووووو ا    ال قابووووووة( لسووووووا لةووووووا موووووو    ر  ويوووووو   ووووووي ةع  وووووو  كا ووووووة  سمياةةووووووا ) السوووووو  و ات  الوسيوووووول  

 سؤسدات السر  ية.لم الاب اع السالي
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الضيوووووام بالووووو  رات  الووووووري الوثضي يوووووة لجسيووووو  الذووووو اي  السدوووووو ي ة لسوووووا لةوووووا مووووو    ر  ويووووو   وووووي ةواوووووي   .3
 م  اجل الاسو ا ة م  الخ مات السالية. ال قسية  الية اسوخ ام  ةوظي  الوسايل

الساليوووووة   ووووو   الاسوووووو ا ة  ال قسيوووووةليوووووة اسووووووخ ام الوسوووووايل ا  السجوسووووو   ووووو  ا     ووووو ثضا وووووة از وووووا ة   وووووي  .4
 مشةا م   لا  الا لانات  الشذ ات العمسية  ال  رات الوثضي ية.

ةةيمة  ا ة الوسايل  الاساليب  ال  ة الوي م  شينةا السحا اة  مب السدوو ات الجي ة م  الو ويا  .5
 رها الكوي   ي ةض دم الخ مات السالية لسخوم  الذ اي  السدو ي ة بالوق  السالية    الوضشياتلسو موات 

  الس ان السشاسوي     رها  ي ةحضيا ال اا ل   السدو ي   .

السالية  السدوخ مة لةا م  اجل الاسو ا ة م  ةجارب  الوضشيات الاسوعانة بالسؤسدات ال اي ة  ي مي ان  .6
 انب الوشا دية لةا.هلو السؤسدات  نضل م ام  الضو   الجو 

 السالية اة     الوي لم ةوشا لةا هلو ال راسة. الوضشيات  راسات حو  مو موات ال ج او الاسوس ار  ي  .7

 المصادر

 المصادر العربٌة :اولا: 

ٚاصش٘رب ػٍرٝ اٌخرذِبد اٌّب١ٌرخ الاعرلا١ِخ، ِغٍرخ  (Fintech) اٌؼٕضٞ، ػصبَ خٍف، اٌزىٍٕٛع١رب اٌّب١ٌرخ  .1

 .2018الالزصبد الاعلاِٟ اٌؼب١ٌّخ، 

وش٠ذٞ، ثبعُ ػجبط، ِجبدٜ اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚاصش٘ب فٟ رؾم١ك الاعجم١بد اٌزٕبفغر١خ، دساعرخ ١ِذا١ٔرخ  .2

، و١ٍرخ الاداسح فٟ ِصٕغ ٔغ١ظ اٌذ٠ٛا١ٔخ، ِغٍرخ اٌمبدعر١خ ٌٍؼٍرَٛ الاداسح ٚلالزصربد٠خ، لغرُ اداسح الاػّربي

 .2007، 9، اٌّغٍذ2ٚالالزصبد، عبِؼخ ٌمبدع١خ، اٌؼذد 

اٌٙبشّٟ، ِإ٠ذ ؽغٓ ػٍٟ، ِجبدٜ اداسح اٌغرٛدح اٌشربٍِخ ٚاصش٘رب فرٟ رؾذ٠رذ الاعرجم١بد اٌزٕبفغر١خ، دساعرخ  .3

 .2006رطج١م١خ فٟ ِؼًّ عّٕذ اٌىٛفخ اٌغذ٠ذ، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ الاداح ٚالالزصبد، عبِؼخ اٌىٛفخ، 

ِٟ، غغبْ لبعُ داٚٚد، دٚس فش٠ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح إٌّزغبد، دساعخ اعزطلاػ١خ اٌلا .4

٢ساء ػ١ٕررخ ِررٓ اٌّررذ٠ش٠ٓ فررٟ شررشوخ د٠رربٌٝ اٌؼبِررخ ٌٍصررٕبػبد اٌىٙشثبئ١ررخ، ِغٍررخ اٌؼٍررَٛ الالزصرربد٠خ 

 .2008، 49، اٌؼذد 14ٚالاداس٠خ، اٌّغٍذ

 ٚصرفٟ، ِؼشفرٟ  اغبس ّٔٛرعب اٌعّٓ اٌجٕه اٌّب١ٌخ الأعٛاق فٟ اٌّبٌٟ الأثذاع  محمد، اٌذ٠ٓ صبٌؼ أ١ِٓ، .5

 .2013 اٌى١ٍخ، ثّإرّش اٌخبب اٌؼذد اٌغبِؼخ، الالزصبد٠خ ٌٍؼٍَٛ ثغذاد و١ٍخ ِغٍخ

 ػّربْ، ٚاٌزٛص٠رغ، ٌٍٕشرش اٌّغر١شح داس الأٌٚٝ، اٌطجؼخ اٌّصشف١خ، اٌؼ١ٍّبد اداسح وبًِ، دس٠ذ شج١ت، آي .6

 .2014، الأسدْ
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