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  المستخلص
 رَكــʜ كــʚلʥ معالʱʳهــا قوʡــǼ ʛغــʙاد مــاء دائــʛة فــي الʺعʨقــاتو الʺــʷاكل تʙʴیــʙ إلــى الʴॼــʘ هــʚا یهــʙف

ʘʴॼعلى ال Ȑʙم Șʽʰʢاف تʙـة أهـॽʺʻʱامة الʙʱʶـان الʺـॽȃع عʺـل واقـع وȄارʷـاج مـʱـاه إنॽب مʛʷـة فـي الـʻیʙم 
ــــة Ǽغــــʙاد ــــات ومعʛف ــــل الʱــــي الʺعʨق ــــة الʨʱزȄــــع ومــــʷاكل الʺــــʷارȄع هــــʚه عʺــــل تعʛق ॽɿॽ  الازمــــات تʳــــاوز وؗ

 . الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة ʢʱلॼاتم مع ضریʱعا لا Ǽʺا والǽʙʴʱات
 مʱعــــʙدة مــــʸادر علــــى Ǽالاعʱʺــــاد الʴʱلʽلــــي الʺــــʻهج اســــʙʵʱام تــــʦ الʴॼــــʘ أهــــʙاف تʴقʽــــȘ ولغــــʛض 

 جʨانــʖ لــॼعʠ والʺلاحʤــة العلاقـة ذات الʨثــائȘ مʛاجعــة خـلال مــʧ وذلــʥ اللازمـة الॽʰانــات علــى للʴـʨʸل
  .Ǽغʙاد ماء دائʛة بॽانات كان الʛئʶॽي والʺʙʸر, الʙائʛة عʺل

 نــاتج مʻهــا ًقــʶʺا مʱعــʙدة أســॼاب نʳॽʱــة تُهــʙر الʺॽــاه مــʧ كʽʰــʛة كʺॽــات هʻالــʥ إن إلــى الʴॼــʘ لتʨصــ 
ʧحات عــʨʹــʻات فــي الȞॼــع شــȄزʨʱــات الॽʺ  الــʴॽʴʸة غʽــʛ الاســʙʵʱامات عــʧ ناتʳــة الهــʙر مــȐ ʧأخــʛ وؗ
 تحʺـلا إجـʛاء ȑالـʹʛور مـʧ الـʚ, للـʛʷب الـʸالح الʺـاء شʴة ʖʰʶǽ مʺا الʺʨاǼ ʧʽʻʡعʠ إلʽها ْیلʳا الʱي

 الʺʱʵــʸة الʰلǽʙـة الـʙوائʛ وॽʀــام الـȞॼʷات فـي الʴاصــلة والؔـʨʶرات الʻـʹʨحات عــʧ الإǼـلاغ لغـʛض واسـعة
 كـʚلʥ, أنʨاعهـا ȞǼافـة الأنابʽـʖ تـʸلॽح Ǽʺلʴقـات وتʳهʽـʜهʦ اللازمـة Ǽالʺعـʙات دعʺهـا یـʦʱ أن Ǽعʙ بʸʱلʴॽها

 اســʙʵʱاماته فــي الʛʱشــʙʽ رةوضــʛو الʺॽــاه Ǽأهʺॽــة الʺــʨاʧʽʻʡ لॽɺʨʱــة الإعلامॽــة الʨʳانــʖ فــي الʨʱســع ضــʛورة
ـʚلʥ والـʴʸف نوالʱلفȄʜـʨ الإذاعـة بʨاسـʢة وتـʦʱ للعقـارات الʙاخلॽـة الȞॼʷات وصॽانة وتʸلॽح  خـلال مـʧ وؗ
 خـــلال ومـــʧ والʻؔـــائʝ الʺــʶاجʙ فـــي الʙیॽʻـــة الॽɺʨʱــة خـــلال ومـــʧ والʳامعـــات الʺــʙارس فـــي الʱعلـــʦॽ وســائل

 Ǽʺـــا والʺعʨقـــات الأزمـــات مʨاجهـــة كॽɿॽـــة علـــى دǼغـــʙا مـــاء دائـــʛة لʺـــʶاعʙة ʱʺॽʀـــه الʴॼـــʘ وȄـــʙʺʱʶ, الʻـــʙوات
Șافʨʱات مع یॼلʢʱة مॽʺʻʱامة الʙʱʶʺال.  

   Ǽغʙاد ماء دائʛة,والʺعʨقات الأزمات,الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة,الأزمة إدارة, الأزمة : الʗالة الؒلʸات
Abstract: 

This research aims to identify the problems and obstacles in the Baghdad 
Water Department and ways to address them. The research also focused on the 
extent to which sustainable development goals are applied, and the reality of 
the work of drinking water production projects in the city of Baghdad, and 
knowledge of the obstacles that hinder the work of these projects, distribution 
problems, and how to overcome crises and challenges in a way that is 
incompatible with development requirements. sustainable. 

 For the purpose of achieving the objectives of the research, the analytical 
method was used depending on multiple sources to obtain the necessary data, 
by reviewing the relevant documents and observing some aspects of the work 
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of the department, and the main source was the data of the Baghdad Water 
Department. 

 The research concluded that there are large quantities of water wasted as a 
result of various reasons, some of which are caused by leaching into the 
distribution networks and other quantities of waste result from the incorrect 
uses that some citizens resort to, which causes the scarcity of drinking water, so 
it is necessary to conduct extensive campaigns for the purpose of Reporting 
leaks and fractures in the networks, and the competent municipal departments 
repairing them after they are supported with the necessary equipment and 
equipped with pipe repair accessories of all kinds, as well as the need to expand 
the media aspects to educate citizens about the importance of water and the 
need to rationalize its uses and repair and maintenance of internal networks of 
real estate, which is done by radio, television and newspapers Through the 
means of education in schools and universities and through religious awareness 
in mosques and churches and through seminars, the research derives its value to 
help the Baghdad Water Department on how to face crises and obstacles in line 
with the requirements of sustainable development. 

Keywords: crisis, crisis management, sustainable development, crises and 
obstacles, Baghdad Water Department 

  المقدمة
ʙلق ʗʴॼة الازمات إدارة أصॽʺʻʱامة والʙʱʶʺغل الʷاغل الʷال ʛـʽʲؔل ʧـات مـʺʤʻʺل الʨد حـʨعȄو،ʦالعـال 

ʥام ذلʺʱائج إلى الاهʱʻة الʛاهॼي الʱها الʱـة مʺارسـات حققॽʺʻʱامة الʙʱʶـي الʺـʱهـا الʱʻʰت ʦة الامـʙـʴʱʺل الȞʷـǼ 
 أحـʙ الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة ِّوتʺʲـل الـʙول، فمʱʵلـ فـي تॽʰʢقهـا في نʗʴʳ الʱي الʺʤʻʺات مʧ والعʙیʙ أساسي،

ʦفات أهــʶــي الفلــʱســادت ال ʚــʻم ʘلــʲال ʛــʽالأخ ʧمــ ʛم نالقــʛʸــʻʺــى الʱــا حʻمʨی ʙا،وتعــʚفا هʙعى ًهــʶإلــى تــ 
 الॽʺʻʱــة عــʙت،حادة تʻافــॽʶة بʯʽــة فــي العــالʦ حــʨل الʨȞʴمॽــة وغʽــʛ الʨȞʴمॽــة الʺʤʻʺــات مــʧ الʽʲؔــʛ تॽʁʴقــه

 ان الʻʱافـــʶي، لـــلأداء ووســـʽلة،للॼقاء وضـــʛورة إســـʛʱاتॽʳॽة أهʺॽـــة تذا قـــʹॽة وȂنهـــا, أولȄʨاتهـــا ʡلॽعـــة فـــي
 قــʙرتها وزȄــادة أدائهــا فــي إʳǽابॽــة نʱــائج وتʴقــȘ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة إدارة تʽʰʢــȘ فــي تــʳʻح الʱــي الʺʤʻʺــات
 الʱــي الʴʱــǽʙات أهــʦ مــʧ و، الʺʤʻʺــات تلــʥ وأفــʛاد أقــʶام بــʧʽ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة ثقافــة وتؔــʝȄʛ، الʻʱافــॽʶة

 والʱغʽــʛات، الʴʱــʨلات تــʶارع ʣــل فـي والʽʺʱــʜ الʳʻــاح وتʴقʽــȘ الأزمــات تʳـاوز كॽɿॽــة هــʨ الʺʤʻʺــات هتʨاجـ
 وȃـʙأت تʳاهلـه Ȟʺǽـʧ لا ًعـاواق ًأمـʛا أصـʗʴॼ الʱـي العʨلʺـة ʣـاهʛة وȃـʛوز ًانفʱاحـا أكʛʲ اقʸʱاد نʨʴ والʨʱجه
 عقʽـʙة مـʧ ًأصـلا نʢلقـʗا قـʙ الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة مʺارسـات نلؔـʨ ًونʤـʛا,الأحـʙاث مـʛʶح علـى نفʶها تفʛض

ȏــادॼــة ومʤافʴʺارد علــى وللʨعــة الʺــॽʰʢام الʙʵʱواســ ʥارد تلــʨرة الʺــʨʸــǼ ــةॽم عقلانʙاف وعــʛاب الاســʶوحــ 
 الʺॼـــادȏ لʱلـــʥ ًواســـʲʱʺارا ًبʻـــاءا الʴॼـــʘ هـــʚا ǽـــأتي، الʺـــʨارد تلـــʥ مـــʧ وحʸـــʸهʦ القادمـــة الأجॽـــال حاجـــة

 .الأزمات على الʱغلʖ في ًوȂسهاما،والʺʺارسات
 أم الـʴʸي Ȑالʺـʨʱʶ علـى سـʨاء الʺـاء قʢـاع یʕدǽـه الȑʚ الʙور مʧ ناǼع الʘʴॼ هʚا ʛاءإج ضʛورة أن

 والʴʱــǽʙات الʱغʽــʛات مــʧ ,الʺــاء قʢــاع یʨاجهــه ولʺــا ,الʯʽʰــي Ȑالʺــʨʱʶ علــى ام الاقʱــʸادȐ ȑالʺــʨʱʶ علــى
 الـʸالʴة الʺॽـاه ولاسـॽʺا الʛʴجـة الاقʱـʸادǽة الʺـʨارد اسـʱغلال معـʙلات وارتفـاع, الȞʶاني الʨʺʻ عʧ الʻاتʳة
 مـʧ ذلـʥ علـى یʛʱتـʖ ومـا,لإنʱاجـه العالॽة والʱؔالʅॽ تʱʽʺʻه إمȞانات مʙʴودǽة في أهʺʱʽه تʛʰز الȑʚ للʛʷب
 مʢʱلॼـــات تـــʨفʛ مــȐʙ علـــى الʱعــʛف إلـــى تهـــʙف مʙʽانॽــة دراســـات وجــʨد ولعـــʙم .الإنفـــاق كلــف فـــي ارتفــاع
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 للʱعــʛف الʺــʶعى هـʚا فــي تـأتي راســةالʙ فـان Ǽغــʙاد لʺʙیʻـة الــʛʷب مॽـاه مــʷارȄع إدارة فـي الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱـة
 والأزمـات الʺـʷاكل هـي الʴॼـʘ مـȞʷلة وان .Ǽغـʙاد ʙʺǼیʻـة الʛʷب مॽاه مʷارȄع إدارة في تॽʰʢقها مȐʙ على
 فهـي لـʚلǼ . ʥغـʙاد مـاء دائـʛة فـي الـʛʷب مॽاه مʷارȄع إدارة في الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة اهʙاف تȘʽʰʢ تعȘʽ الʱي

 مـــʧ عــال ǼȐʺــʨʱʶ وتʨزȄعهــا الʺॽــاه وتــʨفʛʽ الإنʱــاج تؔــالʅॽ خفــʠ إلــى تــʕدȑ جʙیــʙة وســائل إلــى ʴǼاجــة
 كفـاءة ورفـع للʺـʱʶهلʧʽؔ الʺʜʱایـʙة الفعلॽـة الاحॽʱاجـات مـع یʱلاءم وȃʺا الʺʨارد اسʙʵʱام في والʛʱشʙʽ ,الʨʳدة
 الʱقلǽʙʽـة أسـالʰʽها بʱغʽـʛ وذلـʥ الʺʤʻʺـة إدارة فـي جʙیـʙة مفـاʦॽʂ تʻʰـي ضـʛورة إلـى تʙعʨ كلها وهʚه , الأداء

 مــʧ الʺʤʻʺــة تʺȞــʧ حʙیʲــة إدارȄــة مفــاʦॽʂ وتʻʰــي تʴــǽʙات، مــʧ الʺʤʻʺــة تʨاجهــه مــا مــع تʻʱاســʖ لا يالʱــ
 جــاء ذلـʥ ضــʨء وعلـى,الأفــʹل الأداء Ȑمـʨʱʶ لʴʱقʽــȘ علʽهـا والʱغلــʖ تʨاجههـا الʱــي الʴʱـǽʙات مــع الʱعامـل
ʘــــʴॼعــــة الȃأرǼ لʨʸــــ ــــʸل ( ف ــــة الأول الف ॽʳهʻم ʘــــʴॼراســــات الʙقة والǼاʶــــ ــــة ال ॽȃʛــــ الع ॽʰʻل.ةوالأجʸــــ  الف
 العʺلــي الʳانــʖ تʻــاول الʲالــʘ الفــʸل أمــا,الʴॼــʘ مʱغʽــʛات تʻــاول حʽــʘ للʴॼــȑ ʘالʤʻــʛ الإʡــار -:الʲــاني
ʘʴॼا,للʛʽل ًواخʸع الفǼاʛال ȑʚال ʦاجات ضʱʻʱالاس ,ʦات واهॽصʨʱال ȑʚصل الʨهـا تʽال ʘـʴॼادا الʻʱالـى ًأسـ 

    ).الأسʱʻʱاجات
 للʖʲॺ الأجʙائॻة الॻʹʮة/ الاول الʦʲʸر

 لʴʱقʽــȘ أǽــʹا بــل فʴــʖʶ الإنــʶان لॽʴــاة لــȑ ʝॽضــʛور كعʻــʛʸ الʺॽــاه لأهʺॽــة ًنʤــʛا :الʲॺــʖ لةمــȜʵ:أولا
ــان الʺʳــال هــʚا فــي الʺʙʽانॽــة الʙراســات ولʺʙʴودǽــة ،والॽʯʽʰــة ،والاجʱʺاॽɺــة الاقʱــʸادǽة الॽʺʻʱــة  الʗراســة ف
 مॻــاه عمــʵارȂ إدارة فــي الʸــʗʯʴامة الॻʸʹʯــة مʠʯلॺــات تــʦفʙ مــȎʗ علــى للʯعــʙف الʸــʴعى هــʘا فــي تــأتي

  :الآتॽة الʶʱاؤلات الʘʴॼ مȞʷلة مʧ وتʱفʛع .Ǻغʗاد لʗʸیʹة الʙʵب
 الــʛʷب مॽــاه مــʷارȄع إدارة فــي الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة اهــʙاف تʽʰʢــȘ تعʽــȘ الʱــي والأزمــات الʺــʷاكل مــاهي -1

  الǽʙʴʱات؟ لʺʨاجهة
  للʛʷب؟ الʸالح الʺॽاه ومʢʴات الʺʷارȄع لإدارة الʺقʨمات ماهي -2
 فـي الʺʤʻʺـات قتفـʨ تʴقʽـȘ فـي تـʶهʦ الʱـي الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱة اهʙاف لȘʽʰʢʱ الʺʢلȃʨة الʺʱʶلʜمات ما -3

ॽɿॽة الʺعاصʛة الǽʙʴʱات ضل   الأزمات؟ على الʱغلʖ وؗ
 فـي القـʛار مʵʱـǽ ȑʚـʶاعʙ وتॽʰʢقـي ȑنʤـʛ مفـاॽʂʺي إʡـار تـʨفʛʽ الʴॼـʘ أهʺॽة تʳʱلى: الʖʲॺ أهॻʸة:ثانॻا
 الॽʺʻʱــــة مʢʱلॼــــات اعاقــــة ندو الأزمــــات إدارة فلــــʶفة هــــʦف علــــى الʺʤʻʺــــة فــــي الॽʺॽʤʻʱــــة الʺــــȄʨʱʶات كافــــة

  :الآتي خلال مʧ الʺʙʱʶامة
1 - ʅــȄʛعʱــة الॽʺأهǼ ــيʻʰفة تʶــة إدارة فلــॽʺʻʱامة الʙʱʶفة الʺــʶــة كفلــȄــة إدارʲیʙح ʦهʶفــي تــ ʧʽʶــʴالأداء ت 

  .الʻʱافʶي الʺʤʻʺة مʨقف یʙعʦ مʺا نالʨȃʜ مʢʱلॼات وتلॽʰة الॽɻॽʰʢة للʺʨارد الأمʲل والأسʙʵʱام
ــــع بــــʧʽ الفʳــــʨة ʛʽʶتʳــــ - 2 ــــʧʽ للʺʤʻʺــــة الفعلــــي الʨاق ȃــــات وʺʤʻʺــــي الʱتعʺــــل ال Șــــات وفــــॼلʢʱــــة م ॽʺʻʱال 

 الʯʽʰـــة ʣـــʛوف مـــع تـــʱلائʦ مʢʱلॼـــات صـــॽاغة فـــي الاʳǽابॽـــة نʱائʳهـــا تॽʣʨـــʅ علـــى ǽـــʶاعǼ ʙʺـــا الʺـــʙʱʶامة
   .العʛاॽʀة

 وʻȃـاء الॽɻॽʰʢـة الʺـʨارد اسـʙʵʱام مـʧ للʴʱـʧʽʶ أساس صॽاغة في الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة مفاʦॽʂ أهʺॽة بॽان - 3
 مـʧ تʺʻȞهـا الʱـي الʺʤʻʺـة فـي الʲقـة بʻـاء فـي إلʽهـا ǽُـʙʻʱʶ دعامـة نتؔـʨ الʺʤʻʺة في جʙیʙة لإجʛاءات قاعʙة

   .والأزمات الǽʙʴʱات مʨاجهة
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4 - ʦاع دعʢمي القʙʵنها الʨح كʱـاب تفـॼال ʙـȄʜʺل ʧراسـات مـʙث الʨـʴॼا فـي والʚـال هـʳʺـالات فـي أو الʳم 
ʛأخȐ Șعلʱت ǼعȄارʷʺ اهॽب مʛʷات في أو الʺʤʻم ʛأخȐ.  
  :Ǽالاتي الʘʴॼ أهʙاف تʙʴیʧȞʺǽ ʙ :الʖʲॺ أهʗاف:ثالʰا

ــــى الʱعــــʛف  - 1 ــــȐ Șمــــʨʱʶ عل ʽʰʢــــات ت ॼلʢʱــــة م ॽʺʻʱامة الʙʱʶالʺــــ ʟॽʵʷــــ ʱة لʨــــʳالف ʧʽــــ ــــع ب ــــي الʨاق  الفعل
  .الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة ॽɻʺǼار مقارنة والॽʺʸʱʺي

 إدارة مʢʱلॼــــات ʨʺǼجــــʖ الॽʤʻʱʺــــي الأداء Ȑمـــʨʱʶ علــــى تــــʕثʛ الʱــــي للأزمـــات شــــامل تʙʴیــــʙ مʴاولـــة  - 2
     .الأزمات لʳʱاوز سॽɻا الʺʢلȃʨة الȌʢʵ وضع اجل مʧ الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة

 .الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة مʢʱلॼات ضʺʧ الأعʺال لانʳاز عʺلॽا الʺʷارȄع تهʯʽة مʴاولة - 3
4 - ʘـــة حـــʺʤʻʺال ʧʽʶـــʴʱل أدائهـــا لʨصـــʨـــة درجـــة إلـــى للǽادʺʱوع إن إذ الاعʛʷاولـــة فـــي الـــʴʺقهـــا الॽʰʢʱب 

 مʱاǼعـة علـى تعʺـل كفـʨءة إدارة وȂنـʷاء ودعـʦ وتـʙرʖȄ دراسـة إلى ʴǼاجه مهʺة خʨʢة تعʙ الʺʙʱʶامة للॽʺʻʱة
  . الʺʤʻʺة بها تقʨم الʱي ) والفॽʻة الإدارȄة( العʺلॽات كل

 :یلي ॽɾʺا والʺʲʺʱلة فॽɺʛة فʛضॽات وثلاث رئॽʶॽة فʛضॽة وضع تʦ:الʖʲॺ فʙضॻات ًساǺعا
  :الʙئॻʴॻة الفʙضॻة

))ʗاه تعॻʸال ॻا اراخॻʱॻاتʙʯورة اسʙة وضʲمل ʤاهʴل تȜʵǺ يʴـॻفـي وأساسـي رئ Ȗـʻقʲاف تʗـة أهـॻʸʹʯال 
  )).الʗʯʴʸامة
  :كالأتي هي فॽɺʛة، فʛضॽات ثلاث اعʱʺاد تʦ فإنه الʛئॽʶॽة الفʛضॽة مʧ انʢلاقا:الفॻɸʙة الفʙضॻات

 العالʺॽــة فاتللʺʨاصــ الʺʳʱʻــة الʺॽــاه مʢاǼقــة ومــȐʙ الʺʳʱʻــة الʺॽــاه نॽɺʨــة علــى زمــاتالأ تــأثʛʽ مــȐʙ مــا . 1
 والॽʯʽʰـة، الاقʱـʸادǽة،الاجʱʺاॽɺة :الـʲلاث ǼأǼعادهـا الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة أهـʙاف تʴقʽـȘ في آلॽاتها تʶاهʦ الʱي

  .علʽها القائʺة والأسʝ القʨاعʙ على بʚلʥ مʛتʜؔة
 والأʡـʛ الـॽʶاسات تـأثʛʽ ومـȐʙ الʺॽـاه شـȞॼات علـى الʺʳʱـاوزʧȄ اعـʙاد تقلʽـل فـي القـʨانʧʽ تـأثʛʽ مـȐʙ ما . 2

 فـي خـʙماتها وتʴـʧʶ القاعǽʙـة مʻـʷآتها تॽʀʛـة فـي تـʶاهʦ والʱـي الʺائॽـة الʺـʨارد ادارة تʢـʛȄʨ شـأنها مـʧ الʱي
  .العǼʚة الʺॽاه مʳال

ــــأثʛʽ مــــȐʙ مــــا . 3 ــــʦȞʴʱ علــــى الأزمــــات ت ــــʛʽʽʶ إدارة فــــي ال ــــة مʢʱلॼــــات ضــــʺʧ الʺائॽــــة مʨاردهــــا وت ॽʺʻʱال 
 . الʺʙʱʶامة
  للȏ ʖʲॺالʹʙʢ الأʟار/ الʰاني الʦʲʸر

 علــى الأمــǽ ʛقʱــʛʸ ولــʦ الʱــارȄخ، مــʛ علــى للأزمــات الʺʕسـʶات مــʧ العʙیــʙ تʱعــʛض : الأزمــات أدارة :ًاولا
 الʺʱʳʺعـات فـي تʴـʙث إنهـا كʺا للȃʛح، الهادفة غʛʽ الʺʕسʶات ًأǽʹا مʻها عانʗ وȂنʺا الॽʴȃʛة الʺʕسʶات

 نهــاǼأ الأزمــة )2014,59:العــلاق( وȄعــʛف ).Barton , 1998,7 ( ســʨاء حــʙ علــى والʻامॽــة الʺʱقʙمــة
 قــʨʸر Ǽــʖʰʶ ,بʛمʱــه الʰلــʙ او الʙولــة او للʺʤʻʺــة الʵارجॽــة او الʙاخلॽــة الʯʽʰــة علــى تʢــʛأ مفاجʯــة تغʽʽــʛات

ʧʽاء معــʨا كــان ســʙاو "عʺــ ʧمــ ʛــʽغ ʙعʺــ . ʙوقــ ʨــة الأزمــة نتؔــʳॽʱامــل نʨع ʖعʸــǽ ʦȞʴʱــل , بهــا الــʲم 
 مـا "غالॼـا الأزمـات مـʧ الʻـʨع هـʚا .وغʛʽهـا والʻؔʱلʨجॽـة والʲقاॽɾـة والأجʱʺاॽɺـة والاقʸʱادǽة الॽʶاسॽة العʨامل

ʨة نتؔــʛʢॽʶــه الــॽة علॼɻــة الأزمــات حالـــة فــي امــا .صـــʳاتʻال ʧامــل عـــʨع ʧــȞʺǽ ʦȞʴʱـــام فــان ,بهــا الـــȞاح 
 أو خلـل عـʧ "ناتʳـا نȞǽـʨ قـʙ الأزمـات مـʧ الʻـʨع هـʚا وحʱـى . ʽʲȞǼـʛ أسـهل نتؔـʨ قـʙ وادارتهـا علʽهـا الʛقاǼة
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 إلʴــاق إلــى یــʕدȑ أن Ȟʺǽــʧ مʜʱایــʙ عʛضــي حــادث )ǽ )O'Neill, 2003, 3عʛفهــا كʺــا ..مʱعʺــʙ اخفــاق
   .وسʺعʱها الʺʤʻʺة لʨجʨد ًجʙیʙا ًتهʙیʙا ʲʺǽل نʨʴ على Ǽالʺʤʻʺة أضʛار

ــــʶل فــــي ًارتॼاكــــا ʴǽُــــʙث ʡȏــــار مʨقــــف أنهــــا أوضــــʴا فقــــʙ )2008 :166 فȄʛــــʙ؛ و عʳــــʨة( أمــــا  تʶل
 ومعȄʨʻـة مادǽـة ومʵـاʛʡ اتتهʙیـʙ عʻهـا یـʦʳʻ الʱفـاعلات مـʧ سلـʶلة إلـى وʕȄدȑ للʺʤʻʺة الʨʽمॽة الأحʙاث
 ǽـــʨʶدها ʣـــʛوف وفـــي مʴـــʙد، وقـــʗ فـــي ســـȄʛعة قـــʛارات اتʵـــاذ ǽـــʱʶلʜم مʺـــا للʺʤʻʺـــة، الأساســـॽة للʺـــʸالح

 الʺʨقـف یʴʱـʨل لؔـي انـه اȑ .الأزمـة Ǽأحـʙاث تʴـȌॽ الʱـي الʱـॽقʧ عـʙم وحالـة الʺعلʨمـات لـʻقʟ الʨʱتʛنʳॽʱة
ȑأزمة الى العاد ʙلاب ʧمـ Șقـʴثلاثـة ت ʛاصـʻة عॽعوقـ :هـي أساسـʨ ثʙحـ ʖʰʶـǽ ʛـʽتغ ʦء مهـʨم .للأسـʙوعـ 

  .الʺʤʻʺة لॼقاء ًتهʙیʙا الʱغȞʷǽ ʛʽل أن واخʛʽا. الʱغʛʽ هʚا مع الʨʱافȘ على الʺʤʻʺة قʙرة
ʧومــ ʦثــ ʙة الأزمــة تُعــʛــʱف ʦʶــʱم تʙعــǼ ،ارʛقʱث الاســʙلا وحــ ʧــȞʺǽ ʕــʰʻʱــه، الǼ ــهʻؔد ولʙامــات یهــʺʱًالاه 
 )Brown & Billings, 2012 (.ى أداء الʺʕسـʶةل یـʕثǼ ʛالـʶلʖ علـǼـȞʷ الʺـʸالح لʺʨʺʳعـات الʺʨʱقعـة

 الـــʴॽʴʸة الاســـʳʱاǼة فـــي ُسʱـــʶهʦ الأزمـــة أســـॼاب معʛفـــة أن ) 2006 مـــاهʛ،( أوضـــح الإʡـــار هـــʚا وفـــي
 ســـʨء الʱقـــʙیʛ، ســʨء الفهـــʦ، ســʨء( :الأســـॼاب تلــʥ أبـــʛز ومــʧ والفاعـــل، الــȄʛʶع القـــʛار اتʵــاذ فـــي والʺʲʺʱلــة
، الʢʵــأ الــʷائعات، الإدارة، ʛʷـــॼالȑ اʙقــة، مانعــʲـــأس الॽال ȋــاॼوالإح.( ʛــȄوȐ ʘاحـــॼهــي الأزمــة أن ال ʛʽتـــأث 
 تغʛʽʽهـا أو "مـॼʶقا الʺʨضـʨعة الʢʵـȌ فـي الʤʻـʛ اعـادة على ʛʰʳǽها مʺا الʺʤʻʺة قʨة یȐʙʴʱ مفاجئ حʙث

  . الʙʴث ذلʥ مع یʻʱاسǼ ʖʺا
   :الازمات ادارة مفهʦم . 1

ـȑ ʜادار علʺـي حقـل هي الازمات ادارة  الʺـʷاكل مـʧ العʙیـǽ ʙعـالج كʨنـه الॼـاحʧʽʲ مـʧ الʽʲؔـʛ علॽـه رؗ
 لʱقـʙیʛ الʚهॽʻـة والعʺلॽـات الʻـʷاʡات مـʧ العʙیـʙ یʱـʹʺʧ اذ الʺʤʻʺـات، بهـا تʺـʛ الʱـي الʺʱʶقʰلॽة والاحʙاث
 ادارة مفهــʨم الــى قالʢʱــʛ قʰــل ولؔــʧ )2014: 12 سـلʺان؛( الॽʰʢعــي حʳʺهــا وتقــʙیʛ الازمــات مــع الʱعامـل
 Ǽـʖʰʶ للاسـʳʱاǼات الʺلʴـة الʴاجـة وصـف" تعʻـي اذ للازمـة الʺȌʶॼ الʺفهʨم الى قالʛʢʱ مʧ لابʙ الازمات
 انهـا علـى وعʛفـNtalla, & Stavros, 2016: 669( ʗ( "معʻʽـة وقـائع فـي ȌॽʶǼ تغʛʽʽ او معʧʽ حادث

 فʽهـا الاحـʙاث وتʱـʶارع فʳائॽـة Ǽـʨʸرة الʺʤʻʺـات لهـا تʱعـʛض مʨاقـف فـي تʲʺʱـل عادǽـة، غʛʽ تʨʴل نقʢة"
 الـȑʚ الامـʛ الʺʤʻʺـة افـʛاد لॽʺʳـع وتـʨتʛ قلـȘ عʻهـا یʻـʱج كʺـا تهʙیـʙ عʻهـا ʦوȄـǼ ʳʻالʱʻائج الاسॼاب وتʙʱاخل

ʙـــه تفقـــॽɾ ـــةʺʤʻʺة الʛʢॽʶـــاذ علـــى الـــʵارات اتʛة القـــʙʽشـــʛالعال( "الʙـــʰالازمـــة ادارة امـــا ).,2009: 9 ع ʙفقـــ 
  :مʻها لها الʱعȄʛفات مʧ العʙیʙ الॼاحʛʡ ʧʽʲح

 الʱـʙابʛʽ واتʵـاذ ,الازمـة حـʙوث احʱʺالॽـة وتقʽـʦॽ الازمـات مʕشـʛات علـى الʴـʨʸل فʽها یʦʱ الʱي العʺلॽة .1
 للانʛʴافـــــات ȑفـــــʨر وتـــــॽʴʸح وفعالـــــة ســـــȄʛعة قـــــʛارات اتʵـــــاذ عـــــʧ فـــــʹلا ,الʵـــــʶائʛ مـــــʧ للʴـــــʙ اللازمـــــة

)Cevik&Tugba,2015: 679.(  
     لʺʨاجهʱهـــا والʢʵʱـــȌॽ لهـــا الاســـʱعʙاد او ,ʣلـــه فـــي الازمـــات ʣـــʛوف مـــع للʱعامـــل مـــʨقفي ȑادار مـــʻهج .2
  ).2012: 6 ,درȃاس(
 تʰʻʳهــا Ȟʺǽــʧ لا الʱــي الʴــالات مــع للʱعامــل والʢʵʱــȌॽ ,الʢارئــة الʴــالات لʺʨاجهــة تــʙʵʱʶم تقॽʻــة هــي .3

  ).2009: 6,احʺʙ( لها اللازمة الʛʽʹʴʱات واجʛاء
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 كــل فــي مʻــǼ ʦʤʱــȞʷل تعʺــل الʺʤʻʺــة تʳعــل ȄʛʢǼقــة الॽʁॽʁʴــة الازمــات مــع الʱعامــل فــي مʢʻقــي مــʻهج .4
  ).2007: 7 ,وॼɺاس ʨدعʰ( الاعॽʱادǽة غʛʽ الʛʤوف

 مــǼ ʧالأزمــات Ǽــالʕʰʻʱ تهــʦʱ الʱــي الادارȄــة العʺلॽــة " هــي الازمــة ادارة ان القــʨل Ȟʺǽــʧ تقــʙم لʺــا ًوʻȃــاء
 الʰــʛامج وضـع او مʺȞـʧ حـʙ ادنـى الـى اثارهـا تقلʽـل اجــل مـʧ لهـا الʺـȘʰʶ والʢʵʱـȌॽ بهـا الاسʱـʷعار خـلال

 علـى والقـʙرة الʺʤʻʺـة داخـل الʺʱـʨافʛة للإمȞانॽـات لالامʲـ الاسـʱغلال خـلال مـʧ وذلʥ ,حʙوثها لʺʻع الʨقائॽة
 تॽʽؔفهـا یـʦʱ الʱـي الʺʻاسـॼة الʴلـʨل اʳǽـاد علـى تعʺـل كʺـا ,للʺʤʻʺـة والʵارجॽـة الʙاخلॽـة الʯʽʰـة بʧʽ الʺʻاغʺة

 ,Cevik & Tugba Fener( .واســʛʱاتॽʳॽاتها الʺʤʻʺــة لأنــʢʷة جʙیــʙة اǼعــاد وادخــال الʱغʽʽــʛات مـع
2015: 697.(  

ʛـــȄوȐ ـــʲاحॼم أن انالʨرة رفـــع هـــي الأزمـــة ادارة مفهـــʙفـــاءة قـــ  علـــى القʛارللʱغلـــʖ صـــʻع علـــى الʤʻـــام وؗ
 إدارة وȃالʱـــالي .الʺʱلاحقـــة والʱغʽــʛات الأحـــʙاث مʨاجهـــة علــى قـــʙرتها عــʙم ســـʖʰ نتؔـــʨ قــʙ الʱـــي الʺعʨقــات
  . الأزمات مʧ للʛʵوج مʻاسॼة قʛرات اتʵاذ على ّالʺʤʻʺة تʶاعʙ الأزمات

 هــي الؔفـʕة والادارة ,حـʙوثها فــي ǽـʶاهʦ سـʖʰ نبـʙو الازمــة تʴـʙث ان Ȟʺǽـʧ لا:الازمــات نـʦʵء اسـॺاب . 2
 سـʧʽʰʰ الـى الازمـة اسـॼاب صـʻفʗ وقـʙ ,اʳǽابॽـات الـى سـلॽʰاتها وتȄʨʴـل الازمـة مʧ الاسʱفادة تॽʢʱʶع الʱي

ʧʽʽʶــॽاب ,هʺــا رئॼــة الاســॽارجʵاب الॼــة والاســॽاخلʙاب ,الॼــة فالأســـॽارجʵفــي ال ʖد الغالــʨامـــل الــى تعــʨع 
ॽةخارج ʧرات عـʙـة قـʺʤʻʺـالي الʱالȃلا و ʧـȞʺǽ ʦȞʴʱهـا الـʽارث ,فʨؔـة كـالॽɻॽʰʢوب الʛـʴوال, ʥلʚـ  ضـعف وؗ

 او مॼاشـــǼ ʛـــȞʷل تـــʕثʛ والʱــي الاقʱـــʸادǽة الʤـــʛوف عـــʧ فــʹلا والॼـــȄʛʷة والʨʻؔʱلʨجॽـــة الʺادǽـــة الامȞانــات
ʛـــʽغ ʛاشـــॼـــى م ـــʦ وقـــʙ ,فʽهـــا والعـــاملʧʽ الʺʤʻʺـــة فـــي الʙاخلॽـــة الاســـॼاب تʴʻـــʛʸ بʻʽʺـــا العʺـــل قســـʨ عل  ت

  )2018:149-150,والألʨسي, ȑالʨʰʳر( :كالاتي تॽʻʸفها
 الح تعـارضʶـʸاف الʗأ :والاهــʙـʰاعات تʛʸر فــي الـʨهـʤاء الʨسـ ʧʽاد بــʛاو الافـ ʧʽات او العـاملȄʨʱʶالʺــ 

 العــاملʧʽ بــʧʽ الʺॼʱــادل نالʱعــاو وجــʨد عــʙم ان كʺــا ,والاهــʙاف الʺــʸالح اخــʱلاف Ǽــʖʰʶ الʺʱʵلفــة الادارȄــة
 تفــاقʦ الــى یــʕدȑ ذلــʥ كــل والʺʱاǼعــة الʛقاǼــة وانعــʙام الادارȄــة الʺــȄʨʱʶات بــʧʽ الʻʱــȘʽʶ ةوقلــ ,الʺʤʻʺــة فــي

  .الازمات وʣهʨر الʨضع
 مʗح عʦاف وضʗة اهʸʢʹʸال: ʖتʛʱȄعلى و ʥم ذلʙح عʨات وضȄʨب الاولʨلـʢʺقهـا الॽʁʴم ,تʙوضـع وعـ 

Ȍــʢاجهــة خʨʺات لǽʙــʴل تʰقʱʶم ,الʺــʙفــة وعــʛمع ʧʽــالأدوار العــاملǼ ــةȃʨلʢʺه الʻمــʦ مʙة وعــॽɺʨضــʨم ʦॽــʽتق 
 .الʺʨاجهة وعʙم الاسʱعʙاد وسلॽʰة ʣهʨرها ʛʳʺǼد الازمات مع الʱعامل في والॼʱاʕʡ الاداء

 فʦʳفي الॻʡʦج وما :الʱʻه یʻع ʧم مʙع عॽʳʷت ʧʽاء علـى العـاملʙابـ ʦآرائهـ ʦحـاتهʛʱم ,ومقʙة وعـ  مـʷارؗ
ʧʽع في العاملʻارات صʛم ,القʙاف وعʛʱاع ʧʽالعامل ʦائهʢأخǼ, اموانعʙ قةʲال ʦهʻʽب. 

 فɹـــام ضـــʢمـــات نʦعلʸج ومـــا :الʱـــʻی ʧعـــ ʥج ومـــا ذلـــʱـــʻی ʧعـــ ʥذلـــ ʧم مـــʙعـــ ʛفʨـــ ـــة معلʨمـــات ت ॽɾكا 
 تعʢــى الʴــالات Ǽعــʠ وفــي .الʺʻاســʖ الʨقــʗ فــي الʺʻاســʖ القــʛار اتʵــاذ علــى الادارة تــʶاعʙ وصــʴॽʴة
 او Ǽــالʻفʝ ائــʙةالʜ الʲقــة هــʨ ذلــʥ فــي الــʖʰʶ وȄعــʨد ǼــالعʝȞ او حʳʺهــا مــʧ اكʰــʛ وتقــʙیॽʀ ʛʺــة للʺعلʨمــة

ʥʷــة فــي الــʺॽʀ مــاتʨهــا الʺعلʛʽهانة وتأثʱالأزمــة والاســǼ مــاتʨــة والʺعلʢॼتʛʺم بهــا الʙــل وعــʽلʴمــات تʨالʺعل 
 .الأزمة عʧ الʨاردة
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 مʗــام عــʸʯــة الاه ॻʸʹʯالǺ ةȂʙʵــॺع :الॽســʨات ونقــل تʛــʰʵال ʜــʽفʴوت ʧʽاع علــى العــاملʙــاك كــان اذا الابــʻه 
 الʲقــــة ضــــعف الــــى یــــʕدȑ فʽهــــا العــــاملʧʽ وتــــʙرʖȄ تʢــــʛȄʨ وعــــʙم للʺʤʻʺــــة العلॽــــا الادارة قʰــــل مــــʧ اهʺــــال

 والابــʙاعات والʺʱʰؔــʛة الʙʳیــʙة الآراء تقʰــل عــʙم وȃالʱــالي الʺʤʻʺــة داخــل العــاملʧʽ بــʧʽ الانــʶانॽة والعلاقــات
  .للʺʤʻʺة والانʱʺاء الʨلاء وضعف Ǽالإحॼاȋ شعʨر عʻه یʱʻج مʺا

ʙد وقــʙحــ )، ʛʽʹــʵالȑ 2003 ( احــلʛʺال ʝــʺʵــي الʱُتʺــ الʛ ل الأزمــات بهــاȞʷاتهــا؛ دورة ُوتــॽح ʘــʽح 
 الʻʺـــʨ مʛحلـــة یلʽهـــا الʤهـــʨر، فـــي الأزمــة بـــʨادر فʽهـــا تʰـــʙأ والʱـــي الʺــॽلاد مʛحلـــة :فـــي الʺʛاحـــل هـــʚه تʲʺʱــل

 الʻـʹج مʛحلـة ثـʦ الʺʻاسـʖ، الʨقـʗ فـي الـʶاǼقة Ǽالʺʛحلـة الأزمـة معالʳة عʙم نʳॽʱة تʙʴث والʱي والاتʶاع
 مʛحلــــة یلʽهـــا وقʨتهـــا، حـــʙتها درجـــات أقـــʸى إلـــى الأزمــــة تـــʸل ʘحʽـــ الʺʛاحـــل أخʢـــʛ مـــʧ تُعـــʙ والʱـــي

ــة ًوأخʽــʛا ًتــʙرॽʳȄا، الʱلاشــي فــي فʰʱــʙأ الأزمــة عــǼ ʧالʻــʛʷ الإعــام وســائل اهʱʺــام ǽقــل حʽــʘ الانʴــʶار  مʛحل
  .الأزمة وتلاشي اخʱفاء

 الʱـي تالʺʢʱلॼـا مـʧ مʨʺʳعـة تʨافʛ للازمات كفʕة ادارة تʴقȘʽ یʢʱلʖ :الأزمات ادارة ومʠʯلॺات كॻɽॻة . 3
ʦʱاساسها على ی ʝॽامج تأسʛـي الازمـات إدارة بʱال ʧمـل مـʕʺآن ال Șقـʴافها تʙل اهـȞʷالـǼ ،بʨلـʢʺال ʛـȄوȐ 
)ʙʺة ) 8،2009:احॽانȞام ʙیʙʴات تॼلʢʱالاتي الازمات ادارة مǼ  
 مʗع ʗʻاءات تعقʙـاج : الاجـʱʴـة تʺʤʻʺـاء الʻـة أثʳعة إلـي الازمـة معالʛʶـاز فـي الـʳـالي الاعʺـال انʱالȃو 

  .الॽʶاق هʚا في حاسʦ عǽ ʛʸʻعʛʰʱ لʨقʗا فان
 عامــل ادارة اخــʹاعʱــة الازمــة مــع الॽʳهʻʺــة للॽʺغــي : العلॼʻم یʙعامــل عــʱة الازمــة مــع الॽائʨʷعــǼ ــاعॼوات 

  .الʶلॽʰة اثارها مʧ والʙʴ الازمة وقع تʛؔار لʺʻع وذلʥ الفعل، رد سॽاسة
 Ȋॻʠʳʯال ʗʻʱل : الʲʺـة تʢʵـار الʡالعـام الا ȑʚد الـʨقـǽ ʧʽؤوسـʛʺال ʛـʽؔفʱازاء لل ʦـاه اعʺـالهʳعامـل واتʱال 

  .الازمات مع
 Ȗʻʴʹʯال ʗʻʱال: ʙلاب ʧد مʨام وجʳʶان ʧʽاعʹاء ب ȘـȄʛالازمـات، ادارة ف ʥوذلـ ʧاجـل مـ ʛʽفʨتـ Șʽʶـʻʱال 

  .بʻʽهॽɾ ʦʺا الفعال
 ʗاجʦʯال ʙʸʯʴʸال: ʧم ʖعʸة الʳالا الازمات معال ʧخـلال مـ ʙاجـʨاعـʹاء ت ȘـȄʛل الفȞʷـǼ ʛʺʱʶفـي مـ 

  .الازمة عʧ الفȘȄʛ لȒʙ الʨʸرة اكʱʺال الى یʕدȑ الʨʱاجʙ ان اذ الازمة مȞان
 Ǽـــʛʶعة الʱعامــل علــى الʺʤʻʺــة قــʙرة تعȞــʝ الأزمــات إدارة Ǽــأن )ȑ : 96, 2003الʵــʹʛʽ( أكــʙ كʺــا

فــاءة  علــى الʺʵــاʛʡ تقلʽــل ذلــʥ مــʧ العــام الهــʙف نȞǽــʨ وأن والــॽʡʛʷة، الʺʨقॽɿــة العʺلॽــات مــع وفاعلॽــة وؗ
 والʵاصــة العامــة الʺلॽؔــات علــى الʺʵــاʛʡ وتقلʽــل الأســاس مــʧ مʻعهــا أو أمʻــه،و وســلامʱه الانــʶان صــʴة
  .الʺʤʻʺة وأعʺال عʺلॽات على الʶلॽʰة الآثار وتقلʽل مʻعها أو الأزمة وقʨع عʧ الʻاجʺة

ʙـــ ـــʧʽ فق ـــة Ǽأنهـــا )2004 ,123:عʲʺـــان( ب ॽـــة العʺلȄة الإدارʛʺʱʶـــي الʺـــ ʱال ʦʱاس تهـــʶالإحـــǼ الأزمـــاتǼ 
 وتعʯʰــة للأزمــات، الʺʨلــʙة والʵارجॽــة الʙاخلॽــة الॽʯʽʰــة الʺʱغʽــʛات ورصــʙ سʱــʷعارالا ȄʛʡــȘ عــʧ الʺʱʴʺلــة،

 والفاعلॽـة الؔفـاءة مـʧ مʺȞـʧ قـʙر Ǽـأكʛʰ الأزمـات مـع للʱعامـل الإعـʙاد أو لʺʻـع الʺʱاحـة، والإمȞانॽـات الʺʨاد
 فـــي ةالॽɻॽʰʢــ للأوضــاع العــʨدة ضــʺان مــع والعــاملʧʽ والʯʽʰـــة للʺʤʻʺــة الأضــʛار مــʧ قــʙر أقــل ʴǽقــǼ Șʺــا

 قʡــʛ وتʴــʧʽʶ حــʙوثها لʺʻــع الʱʻــائج لاســʵʱلاص الأزمــة أســॼاب ســة ودرا مʺʻȞــة تؔلفــة وȃأقــل وقــʗ أســʛع
  . مʺʻȞة درجة أقʸى الى مʻها الإفادة ومʴاولة مॼʁʱʶلا معها الʱعامل
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ʛʽʷـــȄو) ʨـــة )2005 ,1 :رمـــان أبـــॽɿॽالأزمـــات إدارة ك ʛـــʰʱعǽ ʦعلـــ ʧازنـــات، إدارة وفـــʨʱخل فهـــي الʙمـــ 
 نʴـــʨ جʨهȄʛـــة تʴـــʨل نقʢـــة وتʳـــʙʶ تʺʲـــل Ǽاعॼʱـــاره الأزمـــة مـــع للʱعامـــل اســـʙʵʱامه ʳǽȑـــʛ مʱؔامـــل ȑإدار

 الʺـــʙخل هــʚا خــلال مــʧ الإʳǽــابي الاتʳــاه فــي هـــʚه الʴʱــʨل نقʢــة ǽقــʨدوا أن نالʺــʙیʛو وȄــॽʢʱʶع الʱــʙهʨر
 الأزمــات أدارة ومʢʱلॼــات كॽɿॽــة مــʧ الغاǽــة أن ).2006 ,110 :الــʶعʙʽ( الأزمــات تʢʵــǼ Ȍॽʺــʙخل وتعȄʜـʜه

ʨرة هـʙإزالـة علـى القـ ʛــʽʲؔال ʧمـ ʛʡـاʵʺم الʙوعـ ʙأكــʱال Șـʽقʴʱل ʛـʰر أكʙقـ ʧمــ ʦȞʴʱفـي الـ ʛʽʸــة مـʺʤʻʺال 
 :حʺʙونـة( الʴـʙوث قʰـل الʙʰیلـة القـʛارات تقʽـʦॽ ثـʦ هحʙوثـ Ȟʺǽـʧ مـا أسـʨأ لعـʛض الʽʵʱل اسʙʵʱام ǽعʻي وهʚا
 الــʱعلǼ ʦأسـلʨب زمــاتالأ إدارة كॽɿॽـة عــʧ الʱعʽʰـȞʺǽ ʛــʧ أنـه Ȑفʽــʛ )2008 ,12 : عـʨدة( امـا )2006 ,27
ʧالأزمة م ʧات خلال مॽة العʺلȄة الإدارॽʳهʻʺة الॽالʱال:  
 ــاذʵا اتʛءات الإجــ ʛʽابʙــʱــة والॽقائʨــي الʱوث تلافــي علــى تعʺــل الʙــل الأزمــة حــʽقلʱوال ʧة آثارهــا مــॽʰلʶالــ 

Șʽقʴوت ʛʰر أكʙق ʧائج مʱʻة الॽابʳǽالإ.  
 Șʽʶــʻʱال ʧʽد بــʨأعــʹاء جهــ ȘــȄʛــات الفʯʽة والهʙانʶــيا الʺــʱل لʚــʰالأزمــة لإدارة ت ʙʽشــʛات وتʨــʢخ ȘــȄʛف 

 .اللازمة Ǽالʺعلʨمات وتʜوʙȄه الأزمات
 افʛعلـى الإش ʛʽقـف فـي العʺـل سـʨالأزمـة م ʙأكـʱلل ʧة مـʴارات صـʶمـ ʚـʽفʻوت Ȍـʢار خʨـʢالȏ لʽȞʷوتـ 

ȘȄʛاجهة فʨʺالأزمات ل ʖʶعة حॽʰʡ ةॽɺʨعامل على قادرة أزمة كل ونʱالأزمات مع ال. 
 ʛʽـــأثʱفـــي ال ȘـــȄʛفع زمـــاتالأ فʙلـــ ʦهʡاʷنـــ ʦهʜفـــʴـــاذ علـــي وتʵار اتʛالقـــ ʖاســـʻʺال ȑʚالـــ ʜـــʽʺʱـــة یॽالفاعلǼ 

ʙشʛل والʨʰاقف والقʨʺالأزمة ل. 
 ـــادلॼمـــات تʨعلقـــة والأفؔـــار الʺعلʱʺالأزمـــة الǼ ʧخـــلال مـــ ʛʽفʨـــام تـــʤال نʸفعـــال اتـــ ʨؔـــʱنی ʧاد مـــʛالأفـــ 

 ʣــل فـي الأزمـة مʨقــف فـي الʺʻاسـʖ القــʛار اوتʵـاذ Ǽفاعلॽـة الأزمــة إدارة مـȞʺǽ ʧـǼ ʧʺــا اللازمـة والʳʱهʽـʜات
Șʽض ʗقʨال,ʟمات ونقʨارع الʺعلʶاث وتʙالأح. 

 ــارॼʱص الأزمــات اعʛفــ ʦعلʱللــ ʧخــلال مــ ʦॽــʽقــف تقʨاءات الأزمــة مʛــي اولإجــʱت الʚــʵعامــل فــي اتʱمــع ال 
 .تʻʽʶʴها ومʴاولة الأزمة

 مʻــاهج ʙʵʱمتــʶ والʱـي الأزمــات، مـع للʱعامــل الاســʛʱاتॽʳॽات مـʧ مʨʺʳعــة )Sinha,2011( أورد كʺـا
 علــــى مʻهــــا ȑ أ اســــʙʵʱام یʨʱقــــف إذ الأزمـــة، مــــع للʱعامــــل مʱʵلفــــة وآلॽـــات تȞॽʱؔــــات إلــــى تــــʙʻʱʶ مʱʵلفـــة

 مʨاجهـــة علـــى للقـــائʺʧʽ والإدارȄـــة الʵʷـــॽʸة والقـــʙرات الʺʱاحـــة والإمȞانॽـــات للأزمـــة الʺʨضـــॽɺʨة الʤـــʛوف
 :هي الاسʛʱاتॽʳॽات وهʚه الأزمة،

 ةॻʱॻاتʙʯالعʹـف، اس ʦʱـȄام وʙʵʱه اسـʚة هـʳॽاتʛʱاجهـة حـالات فـي الاسـʨʺلـة الأزمـات مـع الʨهʳʺمـع أو ال 
 .نفʶها للأزمة والʵارجॽة الʙاخلॽة الأزمات

 ةॻʱॻاتʙʯاجهاض اس ʙؒـا ،الفʺǼ ان ʛالفؔـ ʨهـ ȑʚقـف الـǽ رة فـي الأزمـة راء وʨصـ ʦॽـʀ اهـاتʳـة واتʻʽمع 
ــأثʛʽا تʺʲــل  ǽفقــʙ لؔــي علॽــه والʱــأثʛʽ الفؔــʛ هــʚا اجهــاض علــى تقــʨم الاســʛʱاتॽʳॽة فــان الأزمــة، شــʙة علــى "ت

 الʺʛتʢॼــة الفʯــات Ǽعــʠ مــع والʴʱــالف الأزمــة، عʻاصــʛ فــي الʱــʥॽȞʷ هــʨ الʺــʙʵʱʶم الॽʱؔʱــʥ وان أهʺʱʽʽــه،
 .الفʛؔ مع ضȞʷǼ ʅॽɻل

 ةॻʱॻاتʙʯاســ ʗʻعʶف إذ الأزمــة، تــʙه تهــʚة هــॽʳاتʛʱاع إلــي الاســʛفع الإســʙبــ ʨالقــȐ ة  صــʻاعة فــي الʺــʷارؗ
 عʻـʙ الاسـʛʱاتॽʳॽة هـʚه وتـʸلح ,بʽـʻهʦ الـʛʸاع بʨجʨد وتʛʶع خلافاتهʦ تʤهʛ كي مʱقʙمة مʛحلة إلي الأزمة
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 مʻاقـʷة عʻـʙ للـʛʸاع "مـʙʸرا نȞǽـʨ الʺـʙʵʱʶم والॽʱؔʱـʥ الأزمـة صـʻاعة أجـل مـʧ مʳʱانـʶة غʽـȐ ʛقـʨ تʱؔـل
 .مʻها الاسʱفادة كॽɿॽة
 ةॻʱॻاتʙʯئة، اسʚʱʯم الʙه تقـʚة هـॽʳॽاتʛʱاولـة علـى الاسـʴـل مʽلʴʱال Șʽقʙامل الـʷلـة ذات للأزمـات والـʱؔال 

ــʜ معهــا الʱعامــل ǽــʶهل صــغʛʽة أزمــات إلــى وتȄʨʴلهــا الʽʰؔــʛة ʛؗه وتʚة هــॽʳॽاتʛʱب علــي الاســʛضــ ȌǼواʛالــ 
 خلـȘ هـʨ الʺـʙʵʱʶم والॽʱؔʱـʥ مʱعارضـة عʻاصـʛ إلـى الʺʙʴʱة العʻاصʛ وتȄʨʴل لʜʳʱئʱها للأزمات الʺʳʺعة

  .لها الॽʁادات دعʦ مع الأزمة لʴʱالف الʺʨȞنة الأجʜاء بʧʽ الʺʸالح في الʺعارضة مʧ نʨع
 ةॻʱॻاتʙʯاس ʙʻʻار تغʴʸم ،الʙʵʱʶه تʚة هॽʳاتʛʱفة الأزمات مع الاسॽʻارفـة العʳـي والʱال ʖعʸـǽ فʨقـʨال 

 اولʨʱجــه سـʛعʱها إʢǼــاء ومʴاولـة اتʳاههـا، فــي والـʛʽʶ للعاصــفة الانʻʴـاء الاسـʛʱاتॽʳة هــʚه وتʢʱلـʖ أمامهـا
ـــى بهـــا ـــة مـــʶارات إل ॽɺʛف ʛیʙʸالهـــا خـــارج الأزمـــة وتـــʳاروا مʺʲʱلها فـــي الأزمـــة ســـȞشـــ ʙـــ  لʱعـــʠȄʨ الʙʳی

ʛائʶʵال. 
 ةॻʱॻاتʙʯاس ʚʻ ʙؕʯل علـى الʦـʮق ʙاقـع الأمـʦل الʘـȁو ʗهـʱـع الʹʸره لʦهʗـل تـʻوتقل ʙاعʵمـ ʔʷه الغـʚوهـ 

ــʙ الاســʛʱاتॽʳॽة ʕؗعامــل علــى تʱؗاء الʚص بــʛمــع وحــ ʨالقــȐ ةॼʰʶــة للأزمــة الʺــॽʰوتل ʠعــǼ اتهــاॼلʡ ــةʯʽوته 
 .الʺॼاشʛ وض للʱفا الʛʤوف

   ʽȃوʧ ) انيʛهʷ2005:24 , ال ( ʦات أهॼلʢʱاح مʳوهي الأزمات، إدارة ن: 
  ةॽʺʻت ʛȄʨʢالإدار الأداء وتȑ ادʺʱواع ʖʽة الأسالॽʺة العلʲیʙʴائف أداء في الʣالإدارة و.  
 ʧʶــار حــॽʱــادات اخॽʁــة الȄالإدار ʧمــ ʘــʽاث مــع وتفاعلهــا وســʺاتها ومهارتهــا كفاءتهــا حʙــة ومــع الأحــॽʁǼ 

 .الاجʱʺاॽɺةو الʛسʺॽة الॽʤʻʱʺات
 ʧȄʨتؔـــ ʛها الأزمـــات إدارة قفـــʰȄرʙـــ ـــʱعلʦ الاســـʱفادة مـــع Ǽاســـʛʺʱار وتʴـــʙیʲها وت  الأزمـــات مـــʧ الʺـــʛʺʱʶ وال

 .الإنʚار اكʷʱاف نʤام وتفعʽل مॼʶقة افʛʱاضات وصॽاغة والʵارجॽة الʙاخلॽة
 حʨــات وضــॼاجʨـــائف الʣʨات والॽؤلʨʶــاه والʺــʳها الأزمـــات تʙیــʙʴوت ʦـــادات ودعــॽʁــة الȄـــةوالʺ الإدارॽانʙʽ 

 .الʶلʢات وتʶلʶل والॽʁادة الأمʛ وحʙة واعʱʺاد
 ـــلʽـــائف تفعʣـــة رة الإدا وॽقائʨـــى ال ـــॽʶاسي Ȑالʺـــʨʱʶ عل  إدارة مـــʧ الʳانـــʖ هـــʚا نȞǽـــʽʴǼ ʨـــȑ ʘالإدار ال

 واسʱـʛʷاف واسـʱقʛاء الʺعلʨمـات وجʺـع الأحـʙاث قـʛاءة خـلال مـʧ وذلʥ الʺʤʻʺة كॽانات جʺॽع في الأزمات
 لا كـي الʻـʨʷء مʛحلـة فـي معهـا والʱعامـل للأزمـات الʴاضـʻة والॽʰانـات لأسـॼابوا العʨامـل ومعʛفـة الʺʱʶقʰل

 .ȑالإدار الॽؔان تهʙد أزمة تॼʸح
 مـع الʱعامـل ǽقʱـʹي لـʚا ,الادارة اهʱʺـام مʴـاور احـʙ الازمـات مـع الʱعامـل ǽعـʙ : الازمـات ادارة مʙاحل - 4

 الازمـات مـع للʱعامـل اللازمـة تالʺهـارا مـǼ ʧالعʙیـʙ نیʱـʸفʨ الـʚیʧ الʺʙیʧȄʛ مʧ خاص نʨع وجʨد الازمات
)ʨابــ ʛوعلــى ).2011: 64 ,معʺــ ʦغʛالــ ʧالʺفاجــآت ان مــ ʙاحــ ʟائʸات لهــا ان الا الازمــات خــʛشــʕم 

 مــʧ للʴــʙ تعــʙة الʱــي الʺʤʻʺــة فــي الʺعلʨمــات نʤــʦ تفــʛزه مــا الʺʕشــʛات هــʚه ومــʧ حــʙوثها قــʛب علــى تــʙل
   ).Rehak, et. al., 2017: 950( الازمة

  ʛʽʷȄكل و ʧم )ʳرالʨʰȑ,سيʨاحل ان الى )2018: 150 ,والآلʛالازمة ادارة م ʟʵلʱالآتي تǼ:  
 حلــةʙار مʘالانــ ʙــȜॺʸال: ʦʱه فــي یــʚحلــة هــʛʺــام الʺʱالاه ʙصــʛــل بʽلʴــي الاشــارات وتʱال ʛʽʷب الــى تــʛقــ 

 لʸʵائـʸهʦ وفقـا ازمـة حـʙوث Ǽاحʱʺالॽـة الʰʻʱـʕ علـى الʺـʕʶولʧʽ قـʙرة فـي الॼʱـایʤǽ ʧهـʛ وهʻـا ,الازمـة وقʨع
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 مهــارة علــى ǽعʱʺــʙ معهــا الʱعامــل علــى والقــʙرة الاشــارات هــʚه احʱــʨاء فــان لــʚا ,تــأهʽلهȐ ʦومــʨʱʶ الʵʷــॽʸة
فــاءة  الاشــارات هــʚه عــʧ الامʲلــة ومــʧ .معهــا للʱعامــل والاســʱعʙاد الاشــارات هــʚه الʱقــاȋ فــي الʺــʕʶولʧʽ وؗ

 رȃʺـا او ,مʱعʺـʙ يداخلـ تȄʛʵـʖ لعʺلॽـات مȞॼـʛ كإنـʚار تʕخـʚ الانʱاجॽـة والȋʨʢʵ الآلات في الاعʢال زȄادة
  .تॽɻॽʻʸة عʨʽب وجʨد نʳॽʱة

 حلـــةʙاد مʗعʯــــة الاســـǻقاʦوال: ʦʱه فـــي یـــʚحلـــة هــــʛʺوضـــع ال Ȍــــʢʵهات الʨȄارʻʽʶـــة والـــȄʕʰʻʱللازمــــات ال 
 وقاǽــة نʤــام فــي الــʹعف نقــاȋ اكʱــʷاف هــʨ الʺʛحلــة هــʚه مــʧ الهــʙف نوȞȄــʨ مʨʱقعــة الغʽــʛ او الʺʱʴʺلــة
 .الامȞـــان قـــʙر الازمـــة حـــʙوث احʱʺالॽـــة مـــʧ للʴـــʙ لـــʙیها القـــʨة نقـــاȋ تعȄʜـــʜ واǽـــʹا الازمـــات مـــʧ الʺʤʻʺـــة
 الʱعامـل كॽɿॽـة علـى الافـʛاد وتـʙرʖȄ والقـʙرات الامȞانॽـات تغॽʢـة فـي الهادفـة Ǽالأنʢʷة الʺʛحلة هʚه وتʲʺʱل

ʖلـــʢʱȄــــʹا وǽه فــــي اʚحلــــة هــــʛʺات وضــــع الॽʳॽاتʛʱالاســـ Ȍــــʢʵاملة والʷــــة الــــॽɻاقʨاءات ووضــــع والʛالاجــــ 
  .فعالة اتʸال شȞॼة وʻȃاء الانʢʷة بʧʽ املالʱؔ تʴقȘ الʱي والॽʶاسات

 حلــةʙاء مʦــʯار احʙالاضــ: ʜــ ʛؗه تʚحلــة هــʛʺعهــا حــال فــي الازمــة علــى الʨوق, ʦʱــȄهــا وʽف Șــʽʰʢت Ȍــʢʵال 
 یـʦʱ حʽـʘ ).2014: 98 ,سـلʺان( الʺʛحلـة هـʚه مʵـاʛʡ لاحʨʱاء الʶاǼقة الʺʛحلة في الʺعʙة والʻʽʶارʨȄهات

ʚــʽفʻــة تʢاجهــة خʨʺال ʟॽقلــʱار لʛاجʺــةال الاضــʻ ʧف الازمــة عــʙــا فالهــ ʻه ʧــʺȞǽ ــة فــيॽɿॽقــاف كǽلة اʶسلــ 
 مهـام مـʧ اساسـॽة مهʺـة وتعʰʱـʛ الʺʤʻʺـة اجـʜاء ॽʁǼة في انʷʱارها لʺʻع وعʜلها الازمة عʧ الʻاتʳة الʱأثʛʽات

 الـʶاǼقة الʺʛحلـة علـى كʽʰـʛ حـʙ الـى ǽعʱʺـʙ وفعالʱʽهـا الʺʛحلـة هـʚه كفـاءة ان Ǽالʛؗʚ والʙʳیʛ .الازمات ادارة
 الازمـــة مــع للʱعامــل الʺــʙیʧȄʛ تفȄʛــغ هʻـــا ʳǽــʖ كʺــا .الازمــة لʺʨاجهــة والʴʱـــʹʛʽ الاســʱعʙاد فʽهــا ʦتــ الʱــي

ʠȄʨارات وتفʛة القॽʻʽوتʛة الॽمʨʽوال ʧʺب لʨʻی ʦهʻى عʻʶʱʽل ʦعامل لهʱالازمة مع ال.  
 حلــةʙعادة مʯاســ ȉاʵل :الʹــʺʷه تــʚحلــة هــʛʺال ʚــʽفʻت Ȍـʢامج خʛــȃة وʙقا معــॼʶمــ ،ʧʺʹــʱة تʙاءات عــʛاجــ 

 آنهـا حʽـʘ مـʧ مهʺـة الʺʛحلـة هـʚه تعـʙ و الʶاǼقة، الʺʛحلة في خʶارته تʦ ما تعʠȄʨ او اسʱعادة ʙفتʱʶه
ʛهـــʤت Ȑʙاعة مـــʳرة شـــʙـــة وقـــʺʤʻʺوج فـــي الʛـــʵال ʧالإضـــافة الازمـــة مـــǼ انهـــا إلـــى ʙاعʶـــة تـــʺʤʻʺعلـــى ال 

ʟॽʵʷت ȋي ضعفها نقاʱوال ʗل كانȞʷǼ ʛاشॼاو م ʛʽغ ʛاشॼم ʖʰء فـي سـʨʷـي الازمـة نـʱوال ʖلـʢʱت ʧمـ 
 الʱـي القـʨة نقـاȋ علـى الʨقـʨف عـʧ فـʹلا الازمـة، حـʙوث تؔـʛار لʻʳʱـʖ ومعالʱʳها عʙʻها الʨقʨف الʺʤʻʺة
ʗʺل ساهȞʷǼ او ʛاخǼ في ʙʴال ʧـي الازمـة مʱوال ʖلـʢʱی ʧـة مـʺʤʻʺـا الʻهـا هʜȄʜف وان .تعʙالهـ ʧه مـʚهـ 
 مهʺـة وهـي وعلاجهـا، عʻهـا الʻاتʳـة الآثـار واحʱـʨاء الازمـة عـʧ الʻاتʳـة الʱـأثʛʽات سلـʶة اǽقاف هʨ الʺʛحلة
 مʺȞــــʧ حــــʙ لأدنــــى الʵــــʶائʛ تقلʽــــل إلــــى الأولــــى Ǽالʙرجــــة تهــــʙف الʱــــي الازمــــات ادارة مهــــام مــــʧ أساســــॽة

)11:2017,Rudd.(  
 ــة  ǽعʻــي لا والــʱعلʦ انʳــʜ مــا تقʽــʦॽ واعــادة الازمــة، ادارة عʺلॽــة فــي الأخʽــʛة الʺʛحلــة وهــي :الــʯعلʤ مʙحل

 الʙراســة فــي الʤʻــʛ واعــادة حــʙث مــا مــʧ الاســʱفادة بــل الغʽــʛ علــى الʺــʕʶولॽة القــاء او الاتهامــات، تॼــادل
 الʨقــʨع لʱفــادȑ الــʶاǼقة الʺʛاحــل فــي الʺʵʱــʚة والاجــʛاءات والــॽʶاسات القــʛارات ǽــʦ وتقــي الازمــة لʺلاǼــʶات
 الازمـة حـʨʸل تؔـʛار لʺʻـع الـʹʨاȌǼ بʨضـع أǽـʹا الʺʛحلـة هʚه وتهʦʱ تالॽة، ازمات في الʺʛتȞॼة Ǽالأخʢاء

 لʺــȄʨʱʶات ضــʺانا الــʶاǼقة الازمــات دروس مʳʺــل مــʧ خʰــʛة تــʛاكʦ علــى Ǽالاســʻʱاد معهــا عامــلالʱ تــʦ الʱــي
 الاهʱʺـــام تلقـــى لـــʦ الʺʛحلـــة هـــʚه أن Ǽالـــʛؗʚ والʳـــʙیʛ، الʺـــʱʶقʰلॽة الازمـــات مـــع الʱعامـــل فـــي اعلـــى جاهȄʜـــة
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ـــل مـــʧ الؔـــافي ʰـــات ادارة قʺʤʻʺال ʦـــاده ـــانهʦ لاعʱق Ǽ ʨلؔـــʱʺǽة نʛـــʰʵـــة ال ॽɾاجهـــة الؔاʨʺل ȑازمـــة ا ʧـــȞʺأن م 
  . ) 2013:63،غॽʻʺة( الʺʤʻʺة لها تʱعʛض
  :الأزمات إدارة مʛاحل تʙʴیʙ في ) 2016:34 ,ردایʙة( بʗʻʽ كʺا

 افʵؒʯحلة وهي :الأزمة اسʛʺي الʱل الʲʺʱف تʷȞǼ لʽلʴـي الإشارات وتʱـئ الʰʻـال تʺʱاحǼ وثʙأزمـة، حـ 
ʘʽلا ح ʛهʤه تʚة دفعة الإشارات هʙأوح ʧؔدها ولʨعاة وجʙام مʺʱللاه.  
 ادʗعʯوث الاســـʗـــʲحلـــة وهـــي :الأزمـــة لʛʺـــي ال ʱال ʦʱهـــا یـــʽعي فʶـــات الـــ ॽانȞالإمǼ ـــةǽة الʺادȄʛʷـــॼوال Ȑʙـــ  ل

ـــʙم إǽقـــاف علـــى والعʺـــل الʺʤʻʺـــة ـــʶلॽʰة الآثـــار تق ـــلأ ال ـــل زمـــة ل ʽوتقل ʛائʶـــʵمـــا ال ʧـــȞأم ʛʽفʨـــ  الʴʺاǽـــة وت
  . الʺʤʻʺة لʺʨȞنات

 اءالأزمةʦʯه وتـأتي :احʚحلـة هـʛʺـة الʳॽʱم نʙـاذ عـʵاءات اتʛة الإجـॼاسـʻʺفـي ال ʗقـʨال ،ʖاسـʻʺـل ال  مـا وؗ
ʦه في عʺله تʚحلة هʛʺال ʨه ʛʸار حʛاجʺة الأضʻال .  
 عادةʯاس ȉاʵʹاز الʦʯها :نوالʽم وفʨـة تقʺʤʻʺة الʛاشـॼʺǼ عادة أعʺالهـاʱاز واسـʨـʱنال ʧخـلال مـ ʚـʽفʻامج تʛبـ 

  ".مॼʶقا رها اخॽʱا تʦ جاهʜة
 ʦعلʱال ʧل :الأزمة مʲʺʱفادة في وتʱالاس ʧروس مʙوا الʛʰث، مʺا لعʙعلـى والعʺـل حـ ʦॽـʽضـع تقʨال ʦالقـائ 

ʧأجل م ʙیʙʴت ȋة نقاʨف بها والارتقاء القʨقʨعلى وال ȋها على والعʺل الʹعف نقاʰʻʳت.  
 ـاʸم ومʗاعـلاه فـي تقـ ʙیـȎ ʖاحـॺال ʥمـ ʤـات اهـॺلʠʯة الأزمـات ادارة مʦهات وضـع هـʦȂارʹʻدة سـʗعـʯم 

Ȋʠیلة وخʗاد بʸʯالأعǺ اب علىʴالات حʸʯالأح ʦʠʯي راتوالʯال ʥȜʸث ان مʗʲلا تॺɿʯʴمـ" ʣلʘـȁو ʦنتؒـ 
  .مȜʵǺ Ȗʮʴل الʦʠارء لʲالات مʯʴعʗة الʸʢʹʸة

5 - Ȋॻʠʳʯي الʱॻاتʙʯالازمات وادارة الاس: ʛʰʱعǽ Ȍॽʢʵʱي الʳॽاتʛʱقة الاسȄʛʢـي الʱال ʧـȞʺت ʧʽولʕʶالʺـ ʧمـ 
 رؤȄـة إلـى وصـʨلا الازمـات ومʨاجهـة الʨʽمॽـة الإدارȄـة العʺلॽـات مʳـʛد مـʧ الانʱقـال مʧ بʙءا الʺʤʻʺة تʨجॽه
 فʴʱـȘ بهـʦ، الʺʢॽʴـة الʯʽʰـة فـي الʱغʽʽـʛ تʴقʽـȘ علـى القـادرة والʵارجॽـة الʙاخلॽـة الʙیʻامॽȞॽـة للعʨامل مʱʵلفة

 :35عʰــʙالعال،( د وʴȄــʙ ). 2017: 297جعفــʛ،( لʺʤʻʺــاتهʦ أفــʹل Ǽــʨʸرة فعــالا تʨجʽهــا الʻهاǽــة فــي ق
2009( ʧم ʦامل أهʨي العʱال ʙȄʜت ʧالازمة ادارة كفاءة م ʨجعـل علـى العʺـل ه Ȍॽـʢʵʱءا لازمـات ل الʜجـ 

 تʴقʽــȘ د تــه الازمــات لان لʺʤʻʺــة، ل العامــة الʢʵــة مــʧ ًرئॽــʶا وعʻــʛʸا الاســʛʱاتʳॽي الʢʵʱــȌॽ مــʧ هامــا
 فهــʨ الازمــات، ادارة فاعلॽــة زȄــادة فــي كʽʰــʛ دور الاســʛʱاتʳॽي لʢʵʱــȌॽ ل كʺــا لهــا، الاســʛʱاتॽʳॽة الأهــʙاف
ʧʺʹʱاد یʙعʱاجهة الاسʨʺي الازمات لʱال ʙث قʙـʴعلـى والعʺـل ت ʛʽفʨة تـʙمـات قاعـʨـل، معلʽلʴالازمـات وت 
 .الازمــات لʺʨاجهــة الــʻʽʶارʨȄهات ووضــع الازمــات فȄʛــȘ وتــʙرʖȄ ســاǼقة، كʳʱــارب مʻهــا للاســʱفادة الــʶاǼقة
 تـʨفʛت اذا مʻهـا الʴـȞʺǽ ʙـʧ الʺʤʻʺـة علـى تأثʛʽهـا ومـȐʙ حʳʺهـا كان مهʺا ازمة اȑ ان القʨل ʧȞʺǽ وعلॽه
 الʢʵʱــȌॽ ان وȃʺــا .بهــا الʺʢॽʴــة الʯʽʰــة حــʨل دॽʀقــة معلʨمــات علــى مॽʻʰــة واقॽɻــة فاعلــة ॽʳॽةاســʛʱات خʢــة
 لʴʱقʽــȘ ل وقابلـة واقॽɻـة و واضــʴة كانـʗ فؔلʺـا )والأهــʙاف والʛسـالة الʛؤȄـة( الʺʤʻʺــة الأولـی الʰـʚرة ǽـʷʺل

 مʻهـا تʱعـʛض أن Ȟʺǽـʧ الʱـي الازمـات مـʧ الʴـʙ علـى الʺʤʻʺـة قـʙرة زادت كلʺـا الʺʤʻʺـة امȞانॽـات ʣل في
. ʙ ʕؗȄو )،  الʱعامـل مʻهॽʳـة خـلال مـʧ ادارتهـا هـʨ للازمـات لʺعالʳة الʰʶل أفʹل أن ) ȑ2010:11العʜاو

 والادراك والــــʨعي والʺعʛفــــة الاســــʱعʙادات ضــــʨء فــــي عȞــــॽʶة وتغǽʚــــة ومʱاǼعــــة وتʻفʽــــʚ تʢʵــــȌॽ مــــʧ معهــــا
  .الʶائʙة الإدارة وانʺاȋ والʺهارات الʺʨʱافʛة والامȞانॽات
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6 - ʔʻعامل لأزماتا حل أسالʯمعها وال   
 الʱقلǽʙʽــة قǼــالʛʢ علॽــه وȄــʢʸلح مʱــʙاول، معــʛوف : الأول الأزمــات حــل أســالʖʽ مــʧ نʨعــان هʻــاك

   :الʱقلǽʙʽة غʛʽ قǼالʛʢ علʽها وʢʸȄلح الʖȄʛʳʱ قʙʽ معʤʺها، في تʜال لا قʛʡ عॼɺ ʧارة :والʲاني
  :قالʛʢ هʚه أهʦ و الʱقلʙʽیـــــــــــة قالʢــــʛ  -  أ

 الأزمــة إنؔـار: ʘـʽح ʦʱمʺارسـة تــ ʦॽــʱنؔــار الأزمـة علــى إعلامـي تعȂوثها وʙهــار و ,حـʣة إǼقــف صـلاʨʺال 
 فــي غالॼـا الȄʛʢقـة هــʚه وتـʙʵʱʶم .علʽهـا الــʛʢॽʶة و الأزمـة لʱـʙمʛʽ وذلــʥ یـʛام مـا احــʧʶ علـى الأحـʨال وان
 هــال مʲــال وأفــʹل .ȑالإدار كॽانهــا فــي خلــل أȑ بʨجــʨد الاعʱــʛاف تــʛفʠ والʱــي الʱؗʙاتʨرȄــة الأنʤʺــة ʣــل

  .ذلʥ إلى وما صʴي مʛض أȑ أو للȃʨاء الʱعʛض إنؔار
 ʗʰي :الأزمة كʻل وتعʽر تأجʨهʣ ،ع الأزمةʨنʨوه ʧعامل مʱال ʛاشॼʺالأزمة مع ال ʙʸقǼ هاʛʽمʙت.  
 قــة وهــي :الأزمــة إخʺــادȄʛʡ الغــةǼ ــفʻم العʨام علـــى تقــʙʸــي الــʻالعل ʅــॽʻمــع الع ʨقــȐ ــارॽʱال ʨالازمـــȑ 

ʠغǼ ʛʤʻال ʧع ʛاعʷʺال ʦॽʁةالإ والॽانʶن.  
 ʝــʵǼ الأزمــة: ȑــل أʽقلʱال ʧالأزمــة شــأن مــ )ʧهــا مــʛʽهــا تأثʳائʱــا ).ونʻوه ʦʱاف یــʛــʱد الإعʨجــʨالأزمــة ب 

ʧؔارها ولॼʱاعǼ أزمة ʛʽهامة غ.  
 ʝॽــɿʻى :الأزمــة تʺʶقــة وتــȄʛʡ ʝॽــɿʻــان ت ʛؗʰال ʘــʽــأ حʳیل ʛیʙإلــى الʺــ ʝॽــɿʻت ȋʨــان داخــل الــʹغ ʛؗʰال 

ʅॽɿʵʱلل ʧان حالة مॽالغل ʖʹلة والغʨلʽʴار ندو والʳالانف.  
 ــغȄʛالأزمــة تف: ʖʶه وحــʚقــة هــȄʛʢال ʦʱــاد یــʳǽارات اʶیلــة مــʙدة بʙعــʱة امــام ومʨفع قــʙة الــॽʶــॽئʛــة الॽɺʛوالف 

  .خʨʢرته مʧ وتقلل جهʙه تʨʱʶعʖ وʙȃیلة عʙیʙة مʶارات إلى لʨʴʱʽل لॽʱارالأزمة الʺʨلʙة
 لʜعـ ʨقـȐ م :الأزمـةʨقـǽ ʛیʙالأزمـات مــ ʙصـʛب ʙیـʙʴوت ʨالقـȐ انعةʸلهـا للأزمـة الــʜوع ʧار عـʶالأزمــة مـ 

ʧیها وعـــʙـــȄʕم ʥوذلـــ ʧـــع اجـــل مـــʻارها مʷـــʱســـعها انʨـــالي وتʱالȃلة وʨعامـــل ســـهʱمعهـــا ال ʧومـــ ʦأو حلهـــا ثـــ 
  .علʽها القʹاء

 مـا قالʢـʛ هـʚه واهـʦ مʱغʛʽاتـه مـع ومʨʱافقـة العـʛʸ لـʛوح مʻاسـॼة قʡـʛ وهـي: الʱقلʙʽیـــــــة غʽـــــــʛ قالʢـــــــــʛ  - ب
  یلي
 قةȄʛʡ ʛوهـي :العʺـل قف ʧمـ ʛـʲأك ʛـʢاما قالʙʵʱفـي اسـ ʗقـʨـالي الʴال ʘـʽح ʖلـʢʱی ʛد الأمـʨوجـ ʛـʲأك 

ʧمــ ʛــʽʰخ ʟʸــʵʱــالات فــي ومʳلفــة مʱʵــى مʱح ʦʱاب یــʶعامــل كــل حــ ʧامــل مــʨالع ʙیــʙʴف وتʛʸــʱال 
 الؔــʨادر مــʧ دائʺــة عʺــل قʡــʛ نتؔــʨ أو مʕقʱــة قʡــʛ نتؔــʨ أن إمــا قالʢــʛ وهــʚه عامــل كــل مــع الʺʢلــʨب

  .ȏالʨʢار وأوقات الأزمات لʺʨاجهة تهʱʯʽهاو تʽȞʷلها، یʦʱ الʱي الʺʸʸʵʱة
 قــةȄʛʡ يʡــاॽʱالاح ʨــʰعʱالȑ عامــلʱالأزمــات مــع لل: ʘــʽح ʦʱیــ ʙیــʙʴت ʧʡاʨادر الــʹعف مــʸالأزمــات ومــ 

ʦʱـʽف ʧȄʨي تؔــʡــاॽʱاح ʨـʰتعȑ وقــائي ʧــȞʺǽ امهʙʵʱإذا اســ ʗلʸم .الأزمــة حـʙʵʱʶه وتــʚقــة هـȄʛʢــا الॼفــي غال 
  .الʨʽʶلة في نقʟ أو الʵام دالʺʨا في أزمة حʙوث عʙʻ الʻʸاॽɺة الʺʤʻʺات

 قـــةȄʛʡ ة  تʱعلـــȘ عʻـــʙما وتـــʙʵʱʶم تـــأثʛʽا قالʢـــʛ أكʲـــʛ وهـــي :الأزمـــات مـــع للʱعامـــل الǽʙʺقʛاॽʡـــة الʺـــʷارؗ
 خʨʢرتهــا وعــʧ الأزمــة عــʧ الإفــʸاح الȄʛʢقــة هــʚه وتعʻــي.Ǽȑــʛʷ عʻــʛʸ مʨʴرهــا نȞǽــʨ أو Ǽــالأفʛاد الأزمــة
ॽɿॽة   .ودǽʺقʛاʡي شفاف ȞʷǼل والʺʛؤوسʧʽ الʛئʝॽ بʧʽ معها الʱعامل وؗ
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 قـــةȄʛʡ اءʨـــ ʱالاح: ȑة أʛاصـــʴـــاق فـــي الأزمـــة مʢن Șʽود ضـــʙـــʴوم ʧـــة ومـــ ـــى الأمʲل ـــʥ عل  الأزمـــات ذل
  .الأزمات، تلॽʀ ʥادات مع والʱفاهʦ الʨʴار Ȅʛʡقة اسʙʵʱام یʦʱ حʘʽ العʺالॽة

 قــةȄʛʡ ʙʽعʸم :الأزمــة تــʙʵʱʶما وتــʙــʻع ʨالأزمــة نتؔــ ʛــʽة غʴواضــ ʦما الʺعــالʙــʻوع ʨــȞǽــاك نʻــل هʱؔت 
ʙʻح عʛلةم ʧȄʨالأزمـة تؔـ ʙعʺـॽɾ عامـلʱʺقـف، مـع الʨʺإلـى ال ʙʽعʸالأزمـة تـ ʥا لفـʚـل هـʱؔʱـل الʽوتقل Ȍضـغ 

  .الأزمة
 قةȄʛʡ غȄʛالأزمة تف ʧنها مʨʺʹوهي :م ʧـح مʳان ʛـʢمة قالʙʵʱʶالʺـ ʘـʽح ʨـȞǽأزمـة لؔـل ن ʨʺʹنمـ 

ʧʽمعــ ʙقــ ʨــȞǽا نॽاســॽــا سॽɺاʺʱــا أو اواجॽʻا أو دیǽادʸــʱــا أو اقॽɾــا أو ثقاȄهــا، إدارʛʽومهʺــة وغ ʛیʙهــي الʺــ 
   الأزمȄʨة Ȑالقʨ لȐʙ الʹغȌ قʨة فقʙان وȃالʱالي ومʹʺʨنها لهʱȄʨها الأزمة افقاد
ʧقها ومʛʡ ائعةʷهي ال:  
 الفاتʴʱة الʱقʕʺال   
 افʛʱئي الاعʜʳالأزمة الǼ ʦإنؔارها ث.   
 ʦعʜت Ȍالʹغ ʨالأزمȑ ʦهه ثʽجʨا تʙʽعǼ ʧف عʙالأصلي اله. 
 قــةȄʛʡ ʗـــʽʱإذا الأفـــʹل وهــي :الأزمـــات تف ʗة الأزمــات كانـــʙیʙة شـــʛـــʢوخ ʙــʺʱه وتعʚقـــة هـــȄʛʢعلـــى ال 

 الʺʱــʹارȃة الʺــʸالح اʡــار وتʙʴیــʙ الأزمــة لʴʱالفــات الʺــȞʷلة Ȑالقــʨ لʺعʛفــة الأزمــة جʨانــʖ جʺॽــع دراســة
ـــافع ʻʺـــة وال ـــات هـــʚه لأعـــʹاء الʺʱʴʺل ـــة زعامـــات اʳǽـــاد خـــلال مـــʧ ضـــȃʛها ثـــʦ ومـــʧ الʴʱالف  واʳǽـــاد مفʱعل
ʖاســȞه مʚاهــات لهــʳعارضـــة الاتʱار مــع مʛʺʱالفـــات اســʴʱــة الȄʨا .الأزمʚــȞل وهʨـــʴʱالأزمــة ت ʛــʰؔالȐ إلـــى 
  .مفʱʱة صغʛʽة أزمات

 قــةȄʛʡ ʛʽمʙــا الأزمــة تــॽهــا ذاتʛʽʳوتف ʧاخل مــʙوهــي :الــ ʧمــ ʖأصــع ʛــʢقال ʛــʽــة غǽʙʽقلʱعامــل الʱمــع لل 
 عــʙم حالــة فــي تــʙʵʱʶم مــا وغالॼــا الʺॼاشــʛ الــʙʸام أو )العॽʻفــة الʺʨاجهــة( Ȅʛʡقــة علʽهــا وʢȄلــȘ الأزمــات

ʛفʨمــات تــʨا الʺعلʚوهــ ʧــʺȞرتهــا مʨʢم خʙʵʱʶحالــة فــي وتــ ʧقॽــʱال ʧم مــʙد عــʨیل وجــʙــʰال ʦʱــȄعامــل وʱمــع ال 
  :الʱالي الʨʴʻ على الأزمة هʚه
 بʛة الأزمة ضʙʷǼ ʧها مʰانʨفة جॽɻʹال.  
  ابʢقʱاس ʠعǼ ʛاصʻع ʥȄʛʴʱفع الʙللأزمة وال  
  ةॽɿʸت ʛاصʻة العʙللأزمة القائ 
  ادʳǽد قادة اʙج ʛʲاتفهʺ أك 
 قــةȄʛʡ ةʛفʨــة الــॽʺهʨم وهــي :الʙʵʱʶب تــʨي الأســلʶفــʻــة الॽʢغʱان حــالات، فــي كʺــا الأزمــة علــى للʙفقــ 

  .مʕقʱا ولʨ الأزمة على للʛʢॽʶة الʺʨاد هʚه تʨفʛ القʛار مʚʵʱ یʛاعي حʘʽ الॽʻȄʨʺʱة الʺʨاد
 قـــةȄʛʡ اءʨــــʱــــل احȄʨʴار وتʶم :الأزمــــة مــــʙʵʱʶالغــــة الأزمــــات مـــع وتــــǼ ــــفʻــــي العʱلا وال ʧــــȞʺǽ وقــــف 

 نʱائʳهــا اســॽʱعاب ȄʛʡــȘ عــʧ الأزمــة احʱــʨاء وȄــʦʱ بʙیلــة مــʶارات إلــى الأزمــة تȄʨʴــل یــʦʱ وهʻــا تــʸاعʙها
 إلــى یــʕدȑ الــǼ ȑʚالــȞʷل ونʱائʳهــا، افʛازاتهــا ومعالʳــة علʽهــا الʱغلــʖ ثــǼ ʦأســॼابها والاعʱــʛاف لهــا والʛضــʨخ

 الأســالʖʽ اســʙʵʱام ʚعʙʻئــ ɾــʧȞʺॽ خــارجي مــʖʰʶ عــʧ ناتʳــة الأزمــة كانــʗ إذا امــا .اخʢارهــا مــʧ الʱقلʽــل
  :الʱالॽة
 بʨارات أسلॽʵة الʢل :الʹاغʲد مʙʷʱم الʙالإذعان وع ʙیʙهʱوال ʛاشॼʺال.   
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  بʨارات اسلॽʵة الॽʁॽɾʨʱال: ʘʽم حʨقǽ ʙاف أحʛʡاء الأʙإبǼ ـةॼɼʛفـي ال ʅـॽɿʵاولـة الأزمـة تʴـاد ومʳǽإ 
   .للأʛʡاف عادلة تȄʨʶة
  بʨارات اسلॽʵة الॽʁॽʶʻʱال:ȑام أʙʵʱكلا اس ʨالأسلʧʽȃ ،ʧȄʛʽب الأخʨـارات أسـلॽʵة الʢب الـʹاغʨاسـل 
 ǽــʶلȌ دلــॽلا ǽــʸلح أن Ȟʺǽــʧ قــʙمʻاه مــا فــان خʱامــا .القــʨة اســʙʵʱام مــع الʱفــاوض أȑ الॽʁॽɾʨʱــة الॽʵــارات و

 تــʦ مـا إذا یـʕدȑ الــȑʚ الامـʛ مʻهـا، الــॽʶاسॽة أو الإدارȄـة ʵǼاصـة الأزمــة مفاصـل علـى مــا حـʙ إلـى الـʹʨء
 دʱؗــʨر ( الأزمــات لʴــل اولــي تــʨʸر وضــع إلــى القــʛار صــʻاع قʰــل مــʧ ابॽــااʳǽ مفʛداتــه ابــʛز مــع الʱعـاʡي
ʙـــــʺʴم ʙسعــــ ʨیــــʙــʰالــȑ.( 

ــات ادارة اســالʔʻ أن - 7 ــي الازم  فــي عʻهــا الانʱاجॽــة الʺʤʻʺــات فــي الازمــات تʱʵلــف لا -:الʸʢʹʸــات ف
 قـــʙ والʱــي ʤʺـــاتالʺʻ تلــʥ فــي العʺـــل ســʛʽ علــى واضـــʴا نȞǽــʨ الازمــات تـــأثʛʽ أن الا Ȑالأخــʛ الʺʤʻʺــات

ʖتــʛʱهــا یʽقــاف علǽها اʡاʷنــ ʛʽوتــأث ʥعلــى ذلــ Ȍــʵال ȋ ــةॽاجʱهــا الانʽف ʧــȞʺȄو ʟॽــʵتل ʦاهــ ʖʽادارة اســال 
  :Ǽالاتي الازمات

 ـــلʻلʲʯعي الʦضـــʦʸللازمـــة ال : ʧور مـــʛʹالـــȑ ـــلʽلʴكـــل ت ʖائـــʨʳـــة الʢॼتʛʺوث الʙـــʴǼ والآثـــار الازمـــة 
 والأنʤʺـة والʺʤʻʺـة والʳʺاعـة الفـʛد تـʷʺل صـʛعʻا عـʙة بـʧʽ علاقـة تـʹʺʧ ت الازمـة لان علʽها، الʺʛʱتॼة
ــــــة ʯʽʰوال ʖانــــــʨʳــــــة والॽʺॽʤʻʱــــــاج، الʱʴȄعي الــــــى علاجهــــــا وʨــــــل الــــــȞǼ هʚهــــــ ʖانــــــʨʳانعي الʸار لــــــʛالقــــــ 

)، ʨسʨʺالȑ2006:31.(  
 مهارات Ȗافـʦʯال : ʙـʺʱب علـى تعʨـابي الأسـلʳǽلة حـل فـي الأȞʷالʺـ ʙـʻاجهـة عʨقـف، مʨʺال ʙم وقـʙʵʱʶـǽ 

 ,وحـʧʽʶ مʴʺـʨد( الʴـʙث خلفهـا الʱـي الانفعـالات مـʧ الـʵʱلʟ او الॽɿʵʱـʅ اجـل مـʧ اکʲـʛ او واحʙ اسلȃʨا
569: 2017.(  
 اءʵان ʚـȝʙم ʝʶـʳʯه الازمـات لإدارة مʛȄʨـʢاد وتʙـة واعـʢـة خॽعامـل عʺلʱ711،علـي( الازمـة مـع لل : 

2016.(  
 ʙʻفʦار تـــʙقʯـــام الاســـʢʹوال ʥʻـــات فـــي للعـــاملʸʢʹʸمʺـــا ال ʧـــȞʺǽ ʧمـــ ʛʽـــة ســـॽـــة العʺلॽاجʱرة الانʨʸالـــǼ 

Ȍـʢʵʺًفـʹلا لهـا ال ʧعـ ʧȄʨـة سـʺعة تؔـॽابʳǽا Ȑʙـع لـʺʱʳʺـارجي الʵال ʧـة عـʺʤʻʺ2014 453( ال: I 
enePetkevic,.(  

 اجهةʦʸة الȂرʦع حالـة في الفʦالازمـة وقـ Șـʽقʴة وتʛʢॽʶهـا الؔاملـة الـʽعل ʧخـلال مـ ȘـȄʛف ʟʵʱص مـ 
  ).Rudd,2017:13 ( العلॽا الإدارة مع ǼالȘʽʶʻʱ وذلʥ الازمات Ǽإدارة
 مʗاه عʱاصل وسائل لتʦʯاعي الʸʯد الاجʙهـا والـʻهـا ،علʛʽوغ ʧاث مـʙـة الأحـȄارॼة لأنهـا الاخʙواحـ ʧمـ 

ʦات اهʨʻال قʸي الاتʱال ʙاعʶفي ت ʦالازمة تفاق .  
  :الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة: ًثانॻا

  الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة - 1
ʗʴॼة اصॽʺʻʱامة الʙʱʶʺم الʨʽـة الǼاʲʺǼ ـةʡخار ȘـȄʛʡ ـلاقʢب للانʨعʷالـǼ ولʙة فـي والـʛʽʶة،م مـʙحـʨ 

 ســـॼقʱها الʱـــي الȄʨʺʻʱــة الʻʺـــاذج عـــʧ تʺʽــʜت تعاقॽʰـــة؛ ومʛاحــل زمॽʻـــة، Ǽـــʶقʨف ومʴــʙدة، مʙروســـة وʢʵȃــى
 مالॽــة رأس معـʛȞʶات إلـى العـالʦ َّوقـʗʺʶ لعقـʨد، نفــʶها فʛضـʗ الʱـي الأیـʙیʨلʨجॽات مـʧ وتʛʳدهـا ॽʴǼادهـا

 علــى قʢــاع ǽــʨʴʱʶذ فــلا اتها،إسـʛʽʱاتॽʳॽ وتؔامــل بʨʱازنهــا اتــʗʺʶ أنهـا كʺــا ومʱــʸارعة، مʻʱافــʶة واشـʛʱاكॽة
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،ʛولا آخــ ʨــʺʻاد یʸــʱاجــع الاقʛʱاء، أوضــاع وتʛأو الفقــ ʖʹــʻوات تʛعــة، ثــॽʰʢث أو الʨلــʱــة تʯʽʰــة .الॽʺʻʱفال 
 والʱقॽʻـــة، والإدارȄـــة الـــॽʶاسॽة الॽʺʻʱـــة ومعهـــا والॼـــȄʛʷة، الاجʱʺاॽɺـــة والॽʺʻʱـــة الॽʯʽʰـــة، والॽʺʻʱـــة الاقʱـــʸادǽة،

 ولا آخــʛ، وȄــʷقى جʽــل ǽــʶعʙ فــلا والʺــʶاواة، والإنــʸاف العʙالــة تʴقʽــȘ أجــل مــʧ جʻــʖ؛ إلــى ًجॼʻــا تʺــʹي
    ).2015: 13 ,نوآخʛو, الʶॽʰؔي( .Ȑأخʛ قارات حʶاب على ʷǼعȃʨها قارة تغʻى

 Ǽفــʹل الاســʙʱامة لʺॼــادرات الاســʲʱʺار عائــʙ تقــʨد الʨʻؔʱلʨجॽــا ॽʀʺــة تقــʙم الاســʛʱاتॽʳॽة الاســʙʱامة وان
ــا ॽجʨلʨʻؔــʹج، تʻال ʧــȞʺǽ ات ʛؗʷاء للــʛاقــةال شــʢ اءʛʹــʵــاق علــى الʢن Șافــʛʺال ʛعʶــǼ أقــل ʧمــ ȑأ ʗوقــ 

 جʙیــʙة إضـافات نالʺʳʱــʙدو نالʺʢـʨرو یـʙفع، حȄʛــʸة تʳارȄـة قسـʨ إلــى الʨصـʨل علـى القــʙرة مـع .مـʹى
ات مــʧ الʺȄʜــʴǼ ʙــʘ مــع، للــʛأȑ حــʙیʘ اســʢʱلاع فــي .الʺــʱʶهلʡ ʧʽؔلــʖ لʱلॽʰــة للــʶعة ʛؗʷالــ ʧــارات عــॽخ 
 الॽʻʰـة القـʨة مـʧ جاذبॽـة أكʲـʛ أو الʺʻافـʶة علـى قـادرة تـॼʸح أو ،الانʵفـاض في الأسعار سʛʺʱʶʱ، مʙʳʱدة

ـــة ǽʙʽقلʱـــع .الʺʱʳـــة تʺʤـــة الأن ॽʯʽʰوسلاســـل ال ʙـــȄرʨʱل ًمعـــا الʽȞʷـــʱاكات لʛامة شـــʙʱʶا مـــʛـــʤات لأن ًن ʛؗʷالـــ 
ʛــʰؔالȐ ʛʷــʻات تॽʳॽاتʛʱقة اســʶــʻم ʛوتــȐ ʙائــʨــة الفȄارʳʱاقــة لإدارة الʢة الʢʷــʻل فإنهــا، الʨــʴــاه ت ॼʱإلــى الان 

 وتʴـــʧʽʶ الʺʵــاʛʡ مــʧ الॽɿʵʱــʅ فــي للʺــʶاعʙة الʺــʨردیʧ دعــʦ خــلال مــʧ .بهــا الʵاصــة الʨʱرȄــʙ سلاســل
    .الؔفـــــــــاءة تʴـــــــــʧʽʶ مــــــــʧ الʺـــــــــʙخʛات وتʺȄʛـــــــــʛ الʱؔــــــــالʅॽ تقلʽـــــــــل عʙʻئـــــــــʚ للʺــــــــʨردیȞʺǽ ʧـــــــــʧ، الʺʛونــــــــة

)Taglieri , 2018: 12-15(    
  وأهʯʻʸها الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة مفهʦم  - 2

 قــارة عانــʗ عʻــʙما ســʻة600 قʰــل وجــʙ بــل العــʧȄʛʷ نالقــʛ يفــ ʤǽهــʛ لــʦ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة مفهــʨم ان
ــا ȃاور ʧــة ازمــة مــʯʽب ʛــʰكȐ ʖʰʶــǼ امʙʵʱاب اســʷــى الاخــʱبلــغ ح ʙروة حــʚــي الــʱــات إزالــة الــى أدت الǼالغا 

 فؔـʛة بـȌȃʛ وȄلـʜ امʽـʛ قـام حʽـʘ الॼـȄʛʷة تـأرȄخ فـي جـʚورها لهـا الاسـʙʱامة فؔـʛة ان كʺـا تقॼȄʛا كاملة ʨʸǼرة
 .مـــʙʱʶامة Ǽـــʨʸرة الॽʰʢعـــة مـــع الɻـــʞॽ علـــى فȄʛʢـــة قـــʙرة هʻـــاك Ǽـــان بʱفـــʛʽʶ نـــʶانॽةالإ Ǽـــالʛوح الاســـʙʱامة

  )323 :2016 , حʺʙان(
ــــʙ هʻــــاك ــــات مــــʧ العʙی ــــة الʱعȄʛف ــــة الʺʱʵلف ॽʺʻʱامة للʙʱʶــــي الʺــــ ʱــــأتي ال ــــف مــــʧ ت  ومــــع الʸʵʱــــʸات مʱʵل

 تـــارȄخ لهـــا ةالʺـــʙʱʶام الॽʺʻʱـــة أفؔـــار .والॽʰʢعـــة الʺʱʳʺـــع بـــʧʽ الأساســـॽة العلاقـــة حـــʨل مʱʵلفـــة افʛʱاضـــات
 فʽهــــا نʨقــــʗʷ الʱــــي الهامــــة الʙولॽــــة الʺــــʕتʺʛات مــــʧ عــــʙد هʻــــاك كــــان .والॽʯʽʰــــة الॽʺʻʱــــة آداب فــــي Ȅʨʡــــل

 الأفؔـار تغʽـʛت .الʨȞʴمـة مـȄʨʱʶات أعلـى علـى )علʽهـا الʻʱـازع وتـʦ( الʺـʙʱʶامة Ǽالॽʺʻʱة الʺʱعلقة الإجʛاءات
 اســʙʰʱالها یــʦʱ مــا ًنــادرا ولؔــʧ الʨقــǼ ،ʗʺــʛور الॽʯʽʰــة الʺــʨارد وȂدارة الॽʺʻʱــة لʴʱقʽــȄʛʡ Șقــة Ǽأفــʹل الʺʱعلقــة
 لـʦ ولؔـʧ الأخʽـʛة العقـʨد فـي الـʶائʙة الأفؔار على الإʨȞǽلʨجي والʙʴʱیʘ الʙʳیʙة اللʛʰʽالॽة سʛʢॽت .Ǽالؔامل

ʦʱاك یــʛʱهــا الاشــʽف ʧــل مــʰــع قॽʺالح، جʸیها الʺــʙــʴل وتȞʷــǼ ʙایــʜʱم )ʧــة مــॽاحʻــة الȄʛʤʻوالʺʺارســة ال.( ʦʱتــ 
 والاقʱـــʸاد للʺʻــاخ الʺʛʱاʢǼــة العالʺॽــة "الأزمـــات" مــʧ مʨʺʳعــة ســॽاق فـــي ًحالॽــا ʙʱʶامةالʺــ الॽʺʻʱــة مʱاǼعــة
ʛوالفق ʛʺʱʶʺال )Elliott , 2013 :55 (  

 إعـــادة فـــي الʨȞʴمـــات واجهـــه الـــȑʚ الʴʱـــȑʙ مـــع نـــʷأ دولॽـــة كقـــʹॽة "الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة" ʣهـــʨر وان
 إلـــى ʱʴǽـــاج الʻـــامي العـــالǼ ʦـــأن وجـــادلʨا .ȑالʻʱʺـــʨ الـــॽʶاق فـــي الʻاشـــʯة الʙولॽـــة الॽʯʽʰـــة الʺʻاقـــʷات صـــॽاغة
 الاسـʙʱامة أهـʙاف دمـج ʳǽـʖ ولـʚلʥ .مـʙʸره ولـʝॽ الʯʽʰـي الʙʱمʛʽ نʳॽʱة هʨ الفقʛ وأن الاقʸʱادǽة الॽʺʻʱة
 الاقʱـــʸادǼ ȑالإنـــʸاف الʺʱعلقـــة الـــʨʷاغل ǽـــʷʺل جʙیـــʙ نʺــʨذج مـــع ولؔـــʧ إنʺائॽـــة، اســـʛʱاتॽʳॽة فـــي الॽʯʽʰــة



 

 134

 

 

 "الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة" مــʢʸلح أصــل إرجــاع وȞʺȄــʧ .للॽʺʻʱــة مʨاتॽــة ॽــةدول بʯʽــة إلــى والʴاجــة والاجʱʺــاعي،
 وحʱــى الــॽʻʽʱʶات أواخــʛ فــي رومــا نــادȑ مــع نــʷأت الʱــي الــʛʶدȑ الʻʺــʨ لقʽــʨد الʻامॽــة الʰلــʙان اســʳʱاǼة إلـى

  ). Parr , 2019: 2( الॼʶعॽʻʽات أوائل
 حــʙث ʲʺǽــل والــȑʚ (unesco) والʲقافــة للعلــʨم الʺʴʱــʙة الأمــʦ لʺʤʻʺــة مــʕتʺʛ عقــʙ 1968 عــام وفــي

ʙــــي رائــــ ــــه ف ʱة وقʷــــ ــــة لʺʻاق ॽʺʻʱامة الʙʱʶــــي.الʺــــ ــــʛة وف ʱ1980 -1970 الف ʖʶــــ ʱم اكʨــــة مفهــــ ॽʺʻʱعــــادا الǼا 
 ووعـي إدراك علـى وʳǽȂابॽـة واضـʴة صـʨرة ǽعʝȞ مʺا الاقʸʱادȑ الॼعʳǼ ʙانʖ وثقاॽɾة وسॽاسॽة اجʱʺاॽɺة

 انعقـــاد عـــʧ الفʱـــʛة هـــʚه وتʺʴـــʹʱʳ ʗʺـــع،والʺ الॽʯʽʰـــة Ǽالقـــʹاǽا والافـــʛاد والهʯʽـــات والʺʕســـʶات الʨȞʴمـــات
ʛʺتʕمـــ ʦلʨه ʨؗʱفـــي ســـ ʙȄʨʶـــ ـــة حـــʨل 1972 عـــام ال ʯʽʰة الॽانʶـــ ـــʛ والـــȑʚ الإن ʰʱعǽ ـــةʢـــة نق ǽاʙʰـــان ال ॽʰدور ل 

هʨلʦ اعــلان الأولــى، وثॽقʱــان، الʺــʕتʺʛ عــʧ صــʙر حʽــʘ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة مفهــʨم بʻʰʱــي الʨȞʴمــات ʨؗʱســ 
ȏادॼʺة للॽʯʽʰة الॽفʹلا والاساس ʧاء عʷان ʛنامجب ʦة الأمʙʴʱʺة الʯʽʰة للॽʺʻʱوال.  

ـــʛة وخـــلال ʱ1990-1980 الف ʖʶـــʱم اكʨـــة مفهـــॽʺʻʱا الʙعـــǼ ـــاॽʀʨـــا حق ॽʡاʛقʺǽـــل ودʲʺʱة فـــي ی  الʺـــʷارؗ
 الʺــʨارد علــى للʺʴافʤــة العــالʺي الاتʴــاد تقȄʛــʛ قــʙم حʽــʘ .الȄʨʺʻʱــة القــʛارات اتʵــاذ فــي والــʷعॽʰة الــॽʶاسॽة
 تʴـــʗ والـــʸادر الʺـــʙʱʶامة Ǽالॽʺʻʱـــة الʺʱعلقـــة لقـــʹاǽاا حـــʨل Ǽأكʺلـــه خـــʟʸ الـــȑʚ 1981 عـــام الॽɻॽʰʢـــة

 انهـــا علـــى الʺـــʙʱʶامة للॽʺʻʱـــة تعȄʛــʅ اول وضـــع تـــʦ )الʯʽʰـــة علــى للʺʴافʤـــة الʙولॽـــة الاســـʛʱاتॽʳॽة( عʻــʨان
 الـــȑʚ الʯʽʰـــي الʤʻـــام وȂمȞانـــات قــʙرات Ǽالاعॼʱـــار الاخـــʚ مـــع الإنـــʶانॽة الॽʴــاة نॽɺʨـــة لʢʱـــʨر الـــʙائʦ الــʶعي

ʧʹــʱʴǽ ــاةॽʴ1987 عــام وفــي الʗالــة قامــ ʨؗــة الॽʺــة العالʯʽʰــة للॽʺʻʱوال (wced) ʛʷــʻهــا بʛȄʛا " تقʻلʰقʱʶمــ 
 العالʺॽـة اللʻʳـة قʰـل مـʧ الفʱـʛة هـʚه خـلال مʛة لأول اسʙʵʱم الȑʚ الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة مفهʨم حʨل " الʺʛʱʷك

  ).324 :2016 , حʺʙان( بʛونʱلانʙ لʻʳة Ǽاسʦ الʺعʛوفة والॽʺʻʱة للʯʽʰة
ʘʽر حʨʢم تʨىعلـ الʺفهـ ʛد مـʨالعقـ ʧʺʹـة وتـॽʺʻʱرة الʨـʴʺʱʺل الʨان حـʶنهـاء الإنـȂو ʛاواة الفقـʶوالʺـ 

ʺـة فـي والإصـلاحات الॽʻʡʨـة للاقʱـʸادات الهȞॽلـي والʨʴʱل رئॽʶॽة كأهʙاف الʨʱزȄع في ʨؗʴة الǽادʸـʱالاق 
 الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة مفهـʨم تʢــʨر مــع.والʨʻؔʱلʨجॽـا الʺالॽــة الʺــʨارد وتȄʨʴـل للॽʺʻʱــة مʨاتॽــة بʯʽـة لʵلــȘ العالʺॽـة

ʧخـلال مـ ʛʺتʕمـ ʦة الأمـʙـʴʱʺـي الʻــة الʺعʯʽʰالǼ ـةॽʺʻʱوال Șاللاحـ ʧـى 1992 عـام مـʱفــإن ،2012 عـام وح 
ـــي الأفؔـــار هـــʚه ʱها الʙوّلـــ ʨـــ ـــʙور حـــʨل نالʺʲقف ـــة الʱأسॽـــʶي ال ॽʺʻʱة للǽادʸـــʱـــة الاق ॽɺاʺʱفـــي والاج Șـــʽقʴت 

ـــة الاســـʙʱامة، ॽʺʻʱرة والʨـــʴʺʱʺل الʨان حـــʶـــ ـــʧʽ للإنـــʸاف كأســـاس الإن ـــال،الأج ب ॽ صـــلاحاتȂاسات وॽʶـــ  ال
  . )Parr, 2019: 2( الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة مفهʨم وتعʅȄʛ الʙولي الاقʸʱادȑ نالʱعاو وشȞل العالʺॽة

ـــة إدراك تʢـــʨر ॽʺʻʱامة الʙʱʶـــى الʺـــ ـــʛ نهـــج إل ʲـــة أك ॽمـــع ،عʺل ʜـــʽ ʛؗʱرجـــة الʙـــى أقـــل ب  الاحॽʱاجـــات عل
ة ʛؗʱʷالʺـــ ʧʽـــال، بـــॽالأج ʜـــ ʽ ʛؗʱرجـــة والʙب ʛـــʰـــى أك ـــȑʚ Ȍȃʛالـــ الؔلـــي الـــʻهج عل  الاقʱـــʸادǽة، الॽʺʻʱـــة بـــʧʽ ی
 الʺــʙʱʶامة للॽʺʻʱــة العــالʺي القʺــة مــʕتʺʛ وفـي ،2002 عــام فــي .الॽʯʽʰــة والاســʙʱامة الاجʱʺــاعي، والانـʙماج

ȑʚتـــه الــʙعق ʦة الأمـــʙـــʴʱʺج، فــي الʛʰʶهانـــʨج ʗثʙـــʴـــة تʢخ ʚـــʽفʻʱــي الʱها الʱـــة القʺـــة وضـــعॽʺـــة العالॽʺʻʱلل 
ـــات دمـــج" عـــʧ الʺـــʙʱʶامة ـــة الʺʨȞن ــــ الʺـــʙʱʶامة لॽʺʻʱـــةل الʲلاث ـــة الاقʱـــʸادǽة، الॽʺʻʱـــة ـ ॽʺʻʱـــة، والॽɺاʺʱالاج 

ـــ الʯʽʰــة وحʺاǽــة ــائǼ ʜاعॼʱارهــا ـ  ولا ).2 ،2002 الʺــʙʱʶامة، للॽʺʻʱــة العالʺॽــة القʺــة( ومʱعاضــʙة مʛʱاʢǼــة رؗ
 الأهــʙاف تــʷʺل الʱــي الــʷاملة الॽʺʻʱــة علــى للأكʽــȑ ʙثــانʨ الآن وهــʨ قائʺــا الأجॽــال بــʧʽ العʙالــة مفهــʨم یــʜال

 الʺـʙʱʶامة للॽʺʻʱـة الأʡـʛاف الʲلاثॽـة الʛؤȄـة علـى Ȑأخـʛ مʛة الʱأكȐ ʙʽوجʛ .والॽʯʽʰة والاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة
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 الʺــʱʶقʰل(" العـʧȄʛʷ رȄـʨ لقʺــة الॽɿȄʛʵـة الʱʻـائج وثॽقـة وفــي .رȄـʨ قʺـة لʺـʕتʺʛ العــʧȄʛʷ الـȄʨʻʶة Ȑالـʛؗʚ فـي
ȑʚه الʙȄʛن("، ʦاف وضع تʙة اهॽʺʻʱامة الʙʱʶʺال. )Jeffrey D. Sachs; 2015(  

ـــة ॽʺʻʱامة فالʙʱʶم هـــي الʺـــʨد مفهـــʙعـــʱعـــاد، مǼالأ ʙـــ ʕؗؔامـــل علـــى یʱال Șـــʽقʴاز وتʨي نتـــȞॽـــامʻدی ʧʽبـــ 
ʖانـــʨʳة الǽادʸـــʱـــة الاق ॽɺاʺʱـــة والاج ॽʯʽʰـــة، فـــي وال ـــʹʺان الʺʢʻق ـــة ل ـــʧʽ العʙال ـــال ب ॽـــال وداخـــل الأجॽالأج 

Kawtraa et al, 2020: 7)( .فʛعــ ʧʽفـي حـ(kersten et al) ـةॽʺʻʱال ʶامةالʺـʙʱ انهـاǼ ــةॽعʺل 
ʧʽʶــــʴاد تʸــــ ʱــــاع الاقʺʱــــة والاج ॽʰلʱل ʦॽــــʽــــافع وتق ʻʺــــة مــــع الʤافʴʺــــى ال  والʺــــʨارد الʺــــʱʶقʰلॽة الॽʵــــارات عل
  .والʨʻʱع الॽɻॽʰʢة
 Ǽعـــʙا تʱـــʹʺʧ الʯʽʰـــة وهـــʚه لॽʁʴʱقهـــا مʕاتॽـــه بʯʽـــة وجـــʨد یʢʱلـــʖ الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة اهـــʙاف تʴقʽـــȘ ان
 اصــʗʴॼ الʺــʙʱʶامة والॽʺʻʱــة الॽʺʻʱــة وان،فعــال حȞــʨمي داءا وجــʨد وʢʱȄلــʖ واقʱــʸادǽا واجʱʺاॽɺــا سॽاســॽا
 الʺʱʳʺــــع ومʤʻʺـــات والʨȞʴمـــات الـــʙولي الʺʱʳʺـــع ولʺʕســــʶات الʙولॽـــة للʺʤʻʺـــات الـــʷاغل الـــʷغل تʺʲـــل

ــʙان تهــʦʱ دولॽــة فعالॽــة أȑ الʽــʨم نʳــʙ ولا والأعــلام الʺــʙني  الॽʺʻʱــة الــى وتʛʢقــʗ الا ومــȞʷلاته العــالǼ ʦالʰل
 هـʙفا 17ب تʙʴیـʙها وتـʦ واضـʴة قـʹॽة هـي الॽʺʻʱـة اهـʙاف وتʴلʽـل دراسـة فان Ȑاخʛ جهة مʧ الʺʙʱʶامة

ʧؔل ʦالأه ʨات هॽالآل ʖاجʨاعها الॼات ʧاجل م Șʽقʴه تʚاف هʙد( الأهʨʺ2019,359, ح.(  
 القـادم والʽʳـل الʴـالي الʽʳـل بـʧʽ وصـل حلقـة تعʰʱـʛ الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة-: الʸـʗʯʴامة الॻʸʹʯة أهॻʸة  - 3

ʧʺʹة تـــȄارʛʺʱاســـ ʴـــاةالॽ ،ةॽانʶالإنـــ ʧʺʹـــل وتـــʽʳالقـــادم لل ʞॽـــɻال ʦȄʛـــع الؔـــȄزʨʱارد العـــادل والʨداخـــل للʺـــ 
 الفʳــʨة لʱقلــʟॽ وســʽلة كʨنهــا الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة أهʺॽــة وتؔʺــʧ .الʺʱعــʙدة الــʙول بــʧʽ وحʱــى الʨاحــʙة، الʙولــة
ʧʽول بـــʙمـــة الـــʙقʱʺـــة الॽامʻوال ʖا دورا وتلعـــʛـــʽʰفـــي ك ʟॽـــة تقلـــॽɻॼʱة الǽادʸـــʱـــارج، الاقʵـــعوت للȄزʨ ـــاجʱالإن 

 الأمॽــة، نــॼʶة تقلــʟॽ الʱعلــȐ ،ʦॽمــʨʱʶ رفــع الʺॽɻــʷة، Ȑمــʨʱʶ تʴــʧʽʶ الاجʱʺاॽɺــة، العʙالــة الʯʽʰــة، وحʺاǽــة
ʛʽفʨال، رؤوس تʨرفـع الأمـ ʨʱʶمـȐ خلʙمي، الـʨالـة القـʙـة العॽɺاʺʱالاج. ʟॽقلـʱه ولʚة هـʨـʳالف Șـʽقʴكـل وت 
 أن كʺـا .القـادم للʽʳـل إرث تـʛك مـʧ لʻـʧȞʺʱ وواضـʴة مʙروسة اسʛʱاتॽʳॽة رؤȄة مʧ لʻا لابʙ الأولȄʨات هʚه

 الــʙول لــʙیʧ وســʙاد بʻʽهʺــا للʺــʸالح وتؔامــل والʻʳــʨب الــʷʺال بــʧʽ وصــل حلقــة تعʰʱــʛ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة
  .الاسʱعʺار إǼان الʺʵʱلفة الʙول مʨارد اسʜʻʱفʗ الʱي الʺʱقʙمة

   كالʱالي تفʽʸلي ȞʷǼل الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة أهʺॽة رصʙ الى مʙحʗ واشار
  ــةالʤافʴʺ از علــىʨــʱنال ʧʽارد بــʨاحــة الʺــʱʺاجــة الʴة والॽالأساســ ʛʷــॼعلــى لل Ȑʙالʺــ ،ʙــʽعॼمــع ال ʙʽشــʛت 

 .الʺʨارد لʱلʥ الʺʵلفة للاسʙʵʱامات أولȄʨات ووضع الʺʨارد كافة اسʲʱʺار
 Șــʽقʴت ʨــʺʻال ȑادʸــʱالاق ʛــʱنالʺق Șــʽقʴʱــة بॽʂفاʛــة الॽɺاʺʱة الاجॽانʶة والإنــʙــʺʱــة علــى معॽʺʻʱة الȄʛʷــॼال 

ʸــʻكعʛ ʨـــʽحȑ ــة والعلاقـــاتॽادلॼʱـــة الॽؔاملʱوال ʧʽكــل بـــ ʧان مـــȞʶارد الـــʨـــة والʺــʯʽʰض والʨهـــʻوال ʨʱʶالʺـــǼȐ 
ȑادʸʱاعي الاقʺʱي والاجʯʽʰاني والʛʺوالع. 

 Șʽقʴت ʙȄʜم ʧالة مʙـات العʯللف ʛـʲمـان الأكʛضـة أو حʛعʱʺال ʛـʢʵـع فـي للʺʱʳʺال ʧʽʶـʴدة وتʨـاة جـॽʴال 
  .بʻʽهʺا والعلاقات وʱʯʽȃه الإنʶان مʧ لؔل اهʱʺام إعʢاء مع نالإنʶا تʺʧʽȞ أو القʨة مʻح  على والعʺل

 ʦॽɺʙة تــ ة فʛصــة وȂتاحـــة والʺॽɻʺʱʳـــة والʳʺاॽɺـــة الفʛدǽـــة الʺـــʷارؗ  فـــي أساســـॽة ȄʛʢǼقـــة الإنـــʶان لʺـــʷارؗ
 .كلʽهʺا في أو الʯʽʰة في أو شʱʽʸʵه في الʺʛغʨب الʱغʛʽʽ إحʙاث
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 افʷـʱع اكॽʳʷــة وتـॽʺʻرات وتʙة القـȄʛʷــॼعــات فـي الʺʱʳʺـا الʺǼ هـاʻȞʺǽ ʧأن مــ ʨعــة نتؔـʙʰعلــى وقـادرة م 
 ǽــʶهǼ ʦʺــا الʺॽɻʺʱʳــة الʺــʨارد اســʙʵʱام وتʨجــه تــʦʤʻ والʱــي الʺʱʳʺعــي للʨاقــع الʺʻاســॼة الʨʻؔʱلʨجॽــا اســʙʵʱام

 .ȑالʛʷॼ الʺʨرد وجهʨد الʺʱʳʺع في الॽɻॽʰʢة الʺʨارد بʻاء دیʻامॽȞॽة بʧʽ نتʨاز وجʨد في
 اهʺةʶـاء فــي الʺـʻرات بʙة القــॽʶســʕʺــع فـي الʺʱʳʺال ʘـʽʴǼ ʨنتؔــ ʛــʲــة كفـاءة أكॽــه فـي وفاعلॽجʨرد تʨالʺــ 

ʛʷــॼالȑ ــلʽه وتفعʱ  قــʙرات تــʨفʛʽ فــي الʺــʶاهʺة مــع والॽʺॽʤʻʱــة والʺادǽــة الʺالॽــة الʺــʨارد اســʙʵʱام فــي مــʷارؗ
 ا حاضــʛ الʺʱʳʺــع فــي الॽʺʻʱــة سॽاســات وتقــʦȄʨ وتʻفʽــʚ صــʻع فــي الؔفــاءة مــʧ عالॽــة بʙرجــة تʱʺʱــع إدارȄــة

 .ومॼʁʱʶلا
 عॽʳʷاما تــʙʵʱــا ســॽجʨلʨʻؔʱفـــة الॽʤʻلفــات ذات الʵʺودة الʙــʴʺال ʛــʽثــة وغʨمــع الʺل ʙʽشـــʛت ʧʶـــار وحـــʽʱاخ 

ـــʻʸاॽɺة الʺʨاقــــع ــــار فـــي الʺʳʱــــʙدة وغــــʛʽ الʺʳʱـــʙدة الॽɻॽʰʢـــة الʺـــʨارد وتʽʺʻــــة الـ ــــي إʡـ ــــȘ زمʻـ ــــة ʴǽقـ  عʙالـ
 ذلʥ في القادمة الأجॽال حـȘ تʳاهـل عـʙم مـع الʴـʹارة للأجʽـال الاســʙʵʱام

 . )الʺʕســʶاتي – الॽʯʽʰــة– الاجʱʺاॽɺـة– الاقʱــʸادǽة( الʛئॽـॽʶة الʺʳــالات تـʷʺل الʺــʙʱʶامه الॽʺʻʱـة ان
ʙوقـــ Ȑـــام أدʺʱولي الاهʙـــي الـــʺॽلـــي والإقلʴʺـــة والॽʺʻʱالǼ امهʙʱʶالـــى الʺـــ ʙایـــʜات تʡʨات علـــى الـــʹغʙحـــʨال 

 علـى تقʱـʛʸ تعـʙ لـʦ قʱـʸادǽةالا الʨحـʙات مـʕʶولॽة ان ذلـʥ ومعʻـى الʺʱʳʺـع نʴـʕʶʺǼ ʨولॽاتها الاقʸʱادǽة
 الʴفـاȍ الʺʳـال مʲـل Ȑأخـʛ مʳـالات الـى ذلـʥ تʱعـȐʙ بـل الʺـادȑ الـȃʛح وتقʦǽʙ الʙʵمات وتقʦǽʙ الʶلة انʱاج
  . الॽʰʢعة الʺʨارد على

ـــʥ وان ـــʖ ذل ـــا الأجهـــʜة مـــʧ یʢʱل ॽالعل ʛـــ Ȅʛالق ʧات عـــʛشـــʕـــة م ॽʺʻʱامة الʙʱʶـــى الʺـــ  ( اǼعادهـــا وفـــȘ عل
 القــʛارات اتʵــاذ فــي الʺʱʳʺــع فʯــات لʺــʶاعʙة وذلــʥ . ) الʺʕســʶاتॽة– ॽʯــةالʽʰ – الاجʱʺاॽɺــة – الاقʱــʸادǽة

  ). 322 : 2016 , حʺʙان( والʺʱʶقʰلॽة الʴلॽة الأجॽال حاجات على تʴافȎ شأنها مʧ الʱي
 الʸـʗن تʠـʙȂʦ عʸلॻـة فـي ǻـʴاعʗ الʗʯʴʸامة Ǻالॻʸʹʯة الأهʸʯام أن الॺاحʖ ئیʙ اعلاه في جاء ومʸا

 القادمــة الأجॻــال Ǻقــʗرة الʸــʴاس نبــʗو الʲاضــʙ احॻʯاجــات تلʮــي وأن ارȂــةالʱʯ الأعʸــال و والʸʯʱʸعــات
 مـع علॻـه الʯغلـʔʱǻ ʔ الȏʘ الʭʻʮي الʗʯهʦر خʦʠرة مʦاجهة ǺالأمȜان نʦȜǻ وʘȁلʣ .حاجاتها تلॻʮة على
ʘلʣ الاقʶʯادǻة الॻʸʹʯة حاجات عʥ الʳʯلي عʗم  الʸـʦارد على والʲʸافʢة.الاجʸʯاعي والعʗل الʴʸاواة وؕ

  . الʦʸارد لʯلʣ الأمʰل الأسʗʳʯام خلال مʥ الॻɹॻʮʠة
ــة مʮــʙرات - 4 ॻʸʹʯامة الʗʯʴــʸل : الȞʷا تــǽــة قــʹاʯʽʰامــل الʨــة والعॽɻॽʰʢال ʧــات مــʻــة كائॽــاه حॽــة ومȃʛوت 

ʝقʡاخ، وʻا ومǽـة والقʹاॽɺاʺʱة الاجॽانȞʶوالـ ʧمـأو مـȐ ʦـʤون ʞॽـɻوعـادات وثقافـات لل ،ʙـʽا وتقالǽوالقـʹا 
 مʱʳʺعـة الـʲلاث العʻاصـʛ هـʚه فॽʺʳـع تॽʱʴـة، وʻȃـى وعʺـʛان وتعـʙیʧ صـʻاعة مـʧ والاسـʲʱʺارȄة الاقʱـʸادǽة

ي نهـج علـى تقـʨم مʱؔاملـة خʢـة هـي Ȑأخـॼɺ ʛـارة وفـي ".الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة" مʨʤʻمـة تȞʷل ومʶʱقة  تـʷارؗ
 والــʻهج الॽʯʽʰــة الʴلــʨل نʴــʨ مــʙʱʶام ونهــج اســʱقʛاء علــى تعʺــل واجʱʺاॽɺــة، وॽʯʽȃــة اقʱــʸادǽة حلــʨل لإʳǽــاد

ـــʙیʻامॽȞॽات ǽعـــʜز مʺـــا الاجʱʺـــاعي ـــة نʴـــʨ الاقʱـــʸادǽة ال ȃارʴم ،ʛح الفقـــʺʶوتـــ ʨʸـــǼارد نʨـــة الʺـــॽɻॽʰʢال 
ة الʺــʶاواة نʴــʨ والʺʱʳʺــع والفــʛد الانــʶان قحقــʨ تعȄʜــʜ علــى تعʺــل كʺــا .علʽهــا والʴفــاȍ والॽʯʽʰــة  والʺــʷارؗ

 الاجॽـال Ǽاحॽʱاجـات ِتـف الʱـي الॽʺʻʱـة" هـي الʺʙʱʶامة فالॽʺʻʱة .الȄʨʺʻʱة والاسʙʱامة ِالʶلʦ وتعʜȄʜ والʨʺʷلॽة
 صـॽاغة فـي الʺʴʱـʙة الامـʦ عȞفـʗ لقـʙ ".الʺʱʶقʰلॽة الاجॽال Ǽاحॽʱاجات الإضʛار او الʺʶاس ندو الʴاضʛة

 تــʦ مــا اســʱقʛاء Ǽعــʙ والʨȞʴمــات الʺــʙني الʺʱʳʺــع مʤʻʺــات مــع Ǽالʱــʷاور ومʕشــʛاتها وغاǽاتهــا الاهــʙاف هــʚه
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 بــل الʺʢلــʨب، الʺʴــʛز الʱقــʙم ʴǽــʙث ولــǼ 2015، ʦالعــام انʱهــʗ والʱــي الألॽɿــة الأهــʙاف مقــʛرات تʻفʽــʚ فــي
ʦولــ ʖعʨʱʶــالات كافــة تــʳʺال ʨــȞॽر نلʨــʴاف فــي الارتؔــاز مʙــة الاهــॽالʴــة الʯʽʰال ʨان قوحقــʶالانــ )ʛثʙمــ 

:2018.(  
 والاســʙʱامة الʺʻــاخ تغʽــʛ إلــى الʢــاحʧ والʱفــاوت الʺــʛʺʱʶ الفقــǼ ʛــʖʰʶ كʽʰــʛة، تʴــǽʙات هʻــاك تــʜال لا
 هـي الʲانॽـة الأخلاॽʀـة والॽʺʱʴـة الʺـʙʱʶامة للॽʺʻʱـة الʱالॽـة الأخلاॽʀـة الॽʺʱʴـة لـىإ وȄقʨدنـا هـʚا ًعʺʨمـا الॽʯʽʰة
 الاهʱʺــام" ًضـʺʻا تعʻــي الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة إن الʴــʙ هـʚا إلــى الʺـʛʱʷك مـʱʶقʰلʻا وȄــʚهʖ .الاجʱʺاॽɺـة العʙالـة

 جʽـــل كــل فــي ةالعʙالــ إلــى ًمॽʁʢʻــا ʱʺǽــʙ وأن لابــʙ الــȑʚ الʵʱــʨف وهــʨ الأجॽــال، بــʧʽ الاجʱʺاॽɺــة Ǽالعʙالــة
)ʛʽʷــــǽ اʻلʰقʱʶك مــــʛʱʷاف؛ إلــــى عــــادة الʺــــʸالإنــــ ʧــــʴلا ن ʛنــــȐ ʗانــــ  فــــي Ȑالʰؔــــʛ الاخــــʱلاف حــــالات وؗ

 تـʛتȌॼ الأجॽـال بـʧʽ العʙالـة إن. Ǽالॼʱـادل تـʙʵʱʶمها سـʨف فإنها وȃالʱالي ،"العʙالة"و "الإنʸاف" مʢʸلʴي
 هــʨ الʵʱــʨف وهــʚا .الʺــʱʶقʰل أجॽــال أجــل مــʧ العــالʺي ȑالʳــʨ الغــلاف ʴǼʺاǽــة الاهʱʺــام الأول الʺقــام فــي

ــʜ .ًأخلاॽʀــا نلʜمــه أن علʻʽــا یʴʱــʦʱ الــȑʚ الʲالــʘ الأمــʛ وهــʨ الॽʯʽʰــة، الʴــʙود احʱــʛام حــʨل ʛؗالــة تʙالع ʧʽبـــ 
 مـʱʶقʰلʻا Ȟǽـʧ ولـǼ. ʦالفعـل الʺـʨؗʚرة "Ȑالقـʨʸ الأولȄʨـة"و القـʹॽة أن والʨاقـع والʨʻʳب الʷʺال على الأجॽال
 والʻʳـʨب الـʷʺال بـʧʽ القـʹاǽا مـع الʱعامـل فـي الأجॽـال بـʧʽ العʙالـة بʧʽ نʵلȌ أن یॼʻغي لا ولʧؔ الʺʛʱʷك
،ʖʶــʴــʹا بــل فǽالأول الʺقــام وفــي ًوأ ʧــة، مــॽʺكــان الأه ʜــʽ ʛؗʱالــة" علــى الʙــة العॽɺاʺʱداخــل الاج ʦالأمــ 

 حॽʁقــة فــي هــي سʻــʽʺʶها، كʺــا الاجʱʺاॽɺــة العʙالــة أو الأجॽــال، بــʧʽ العʙالــة فــإن هــʚا وعلــى ".بʻʽهــا وॽɾʺــا
ʛالأم ʛـة ورةضॽʀـة أخلاॽʺʻʱامة للʙʱʶففـي .الʺـ ʧʽحـ ʗالـة كانـʙل العȞʷـة ًدومـا تـॽʺـة أهȄʜ ʛؗا فـي مʻلʰقʱʶمـ 

 الأصــــʨل مــــʧ خالॽــــة مالॽــــة أوراق" علــــى تــــʱʷʺل قــــʙ الॼلاغــــي والʢʵــــʖ الاســــʙʱامة نȄʛʤــــة أن .الʺــــʛʱʷك
 إʡــلاق لالخــ مــʧ الॽʺʻʱــة الʺــʙʱʶام وضــعها إلــى العʙالــة إعــادة )ʴǼــʴǽ )Șــاول وهȞــʚا، .ومʺارســة ".الʺالॽــة
ـــʜ , للـــʚات إدراك أȑ لـــه نȞǽـــʨ أن Ȟʺǽـــʧ لا مـــا وهـــʨ "العادلـــة الاســـʙʱامة" مفهـــʨم ʛؗامة وتʙʱاو الاســـʶـــʱالǼȑ 
 ;والʺقʰلــة الʴاضــʛة الاجॽــال احॽʱاجــات وتلॽʰـة ;والʛفاهــة والॽʴــاة نॽɺʨــة تʴـʧʽʶ :أساســॽة شــʛوȋ أرȃعــة علـى

 Erling Holden,et( .الاʨȞǽلʨجॽـة ʦʤالـʻ حـʙود داخــل والॽʴـاة ;والʱʻـائج الاجـʛاءات حʽـʘ مـʧ والعʙالـة
al;2017:12,13,14(  

 Ǽقلــة یʻـʚر مʺــا، والʜراعـة الــʛʷب فـي العǼʚـة الʺॽــاه اسـʱهلاك زȄــادة إلـى الʺــʛʺʱʶة الـȞʶانॽة الȄʜـادة أدت
 علــى الʻــʜاع Ǽــʖʰʶ نســʨؔʱ الʺــʱʶقʰل حــʛوب معʤــʦ أن إلــى تــʛʽʷ والʨʱقعــات، الʺــʱʶقʰل فــي الʺॽــاه مــʨارد

 مʻـــاȘʡ وهـــي واســॽا إفॽʁȄʛـــا قــارتي فـــي الـــȞʶان عــʙد فـــي الʺʨʱقعــة الȄʜـــادة وتʛتؔـــʜ العǼʚــة، الʺॽـــاه مــʸادر
 ȑوالـʛ للʜراعـة اللازمـة العǼʚـة الʺॽـاه مـʧ الʺʱـاح نقـʟ أخʛʢهـا مـʧ مʱعـʙدة بॽʯʽـة مـȞʷلات مʧ حالॽا تعاني

)ʨ2018:16ص, نعق(  
 ॽʴǼـــاة مॼاشـــʛة غʽـــʛ و مॼاشـــʛة علاقـــات - الʺائॽـــة – الॽʯʽʰــة للـــʦʤʻ :الʺـــائي الʺʴـــȌॽ علـــى الʴفـــاȍ ضــʛورة
 فقــȌ الʺقابــل وفــي الॽاǼــʶة علــى للॽʴــاة ضــʛورȄة أمʢــار شــȞل فــي تــʶقȌ و تʵॼʱــʛ مॽــاه مــʧ بʙاǽــة الإنــʶان

 لهــʚه العقلانــي اســʙʵʱام ضــʛورة إلــى یــʙعʨ مــا هــʨ و الʺॽــاه، أزمــة تفــاقʦ إلــى یــʕدȑ مــا الʺॽــاه إمــʙادات نقــل
 و الʜراॽɺــة و الــʻʸاॽɺة الʻفاǽــات ȄʛʡــȘ عــʧ ئيالʺــا الʱلــʨث نʳــȐ ʙالأخــʛ الॽʯʽʰــة الʺــȞʷلات ومــʧ . الʲــʛوة

 مـــʧ الʴــȄʛʡ ʙــȘ عــʧ الʺهــʦ، الʺــʨرد هــʚا صــॽانة یॼʻغــي الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة إʡــار فــي فــإن وعلॽــه الॼــȄʛʷة
  )2018 :23ص,نعقʨ( الʺॽاه شȞॼات كفاءة وتʧʽʶʴ الʺʙʰدة الاسʙʵʱامات



 

 138

 

 

ȋفاʲعلـى ال Ȋॻـʲʸـائي الʸإن :ال ʦʤʻـة للـॽʯʽʰـة الॽا علاقـات الʺائॼةمʛشـ ʛـʽة وغʛاشـॼـاة مॽʴǼ انʶـة الإنـǽاʙب 
ʧاه مॽم ʛʵॼʱت Ȍقʶل فـي وتȞـار شـʢة أمȄورʛـاة ضـॽʴة علـى للʶـǼاॽواتهـا الʛـة ذات وثॽʺالغـة الأهॼوفـي .ال 

ʠعـǼ Șʡـاʻʺادات تقــل الʙـʱـاه امॽʺد الʙوتهــ ʖʴʶالـ ʠعـǼ فاذ الأنهــارʻʱاسـǼ اداتʙـʱالام ʧـاه مــॽــار مʢالأم 
 الʻفاǽـات ȄʛʡـȘ عـʧ الʺॽـاه تلـʨث إلـى Ǽالإضـافة مـʙʱʶامة غʽـʛ لاتǼʺعـʙ ضـʵها یـʦʱ الॽɾʨʳة الʺॽاه أن كʺا

 للاســʙʵʱامات حــʙ بʨضــع الʺॽــاه صــॽانة تعʻــي الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة فــإن وعلॽــه .والॼــȄʛʷة والʜراعــة الــʻʸاॽɺة
 ʴǽــʙث لا Ǽʺعــʙل الــॽʴʢʶة الʺॽــاه واســʙʵʱام الʺॽــاه نॽɺʨــة وتʴــʧʽʶ الʺॽــاه شــȞॼات كفــاءة وتʴــʧʽʶ الʺʰــʙدة

 علــى الॽɾʨʳــة الʺॽــاه مــʧ الʺــȃʨʴʶات وقــʛʸ الʺॽــاه هــʚه علــى تعــʦʱ الʱــي الاʨȞǽلʨجॽــة الــʦʤʻ فــي "اضــʛʢاǼا
  .)2007:73,قاسʦ.(تʙʳدها معʙل

 وعـــʙم الʨضــʨح عـــʙم مــȑ ʧالʻʱʺــʨ الفؔـــʛ اخʛجــʗ الــʶاǼقة الʢʱـــʨرات ان:الʸــʗʯʴامة الॻʸʹʯـــة أهــʗاف - 5
ـــاق ـــȑʚ الأتف ـــʛات ســـاد ال ʱـــة لف ـــة حـــʨل Ȅʨʡل ॽʂـــة ماॽʺʻʱومـــا ال ʨد هـــʨʸهـــي وهـــل ابهـــ الʺقـــ ʧʺʹـــʱا تʙعـــǼ 

 الॽʺʻʱـة مفهـʨم لʻـا لʰʱـʛز الʳʱـارب مـʧ كʽʲـʛ فـي تʵـȌॼ الـى ادȐ وهـʚا واجʱʺاॽɺـا اقʸʱادǽا ام فقȌ اقʸʱادǽا
 الـʙول بـȑ ʧʽالʻʱʺـʨ الفؔـʛ اخـʱلاف معهـا وانهـʗ للॽʺʻʱـة الأمʲـل الـॽʸغة حـʨل الʳـʙل انهʗ الʱي الʺʙʱʶامة
 ولاتʱʴــاج الʺعــالʦ واضــʴة ȑالʻʱʺــʨ الغاǽـة مــʧ جعــل Ȅʨʺʻــات هـʙفا 17 تʙʴیــʙ ان اذ، الʻامॽــة والــʙول الʺʱقʙمـة

 مــʨʱʶاها عــʧ الʤʻــǼ ʛغــʠ الأهــʙاف هــʚه لʴʱقʽــȘ تʳʱــه ان Ȟʺǽــʧ الʨȞʴمــات فؔــل تفــʛʽʶ او اجʱهــاد الــى
ʨʺʻʱالȑ .  

 Ǽعـــʙا تʱــʹʺʧ الʯʽʰــة وهــʚه لॽʁʴʱقهـــا مʕاتॽــه بʯʽــة وجــʨد یʢʱلـــʖ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة اهــʙاف تʴقʽــȘ وان
 اصــʗʴॼ الʺــʙʱʶامة والॽʺʻʱــة الॽʺʻʱــة وان،فعــال حȞــʨمي اداء وجــʨد وʢʱȄلــʱ ʖــʸادǽاواق واجʱʺاॽɺــا سॽاســॽا
 الʺʱʳʺــــع ومʤʻʺـــات والʨȞʴمـــات الـــʙولي الʺʱʳʺـــع ولʺʕســــʶات الʙولॽـــة للʺʤʻʺـــات الـــʷاغل الـــʷغل تʺʲـــل

ــʙان تهــʦʱ دولॽــة فعالॽــة أȑ الʽــʨم نʳــʙ ولا والأعــلام الʺــʙني  الॽʺʻʱــة الــى وتʛʢقــʗ الا ومــȞʷلاته العــالǼ ʦالʰل
 هـʙفا 17ب تʙʴیـʙها وتـʦ واضـʴة قـʹॽة هـي الॽʺʻʱـة اهـʙاف وتʴلʽـل دراسـة فان Ȑاخʛ جهة مʧ الʺʙʱʶامة

ʧلؔــ ʦالأهــ ʨــات هــॽالآل ʖاجــʨاعهــا الॼات ʧاجــل مــ Șــʽقʴه تʚاف هــʙد( .الأهــʨــʹا )2019,359, حʺــǽوا" 
ʛؗʚامات نــνــا اســॽجʨلʻؔمــات تʨالات الʺعلʸفــي والاتــ Șــʽقʴاف تʙــμــة أॽʺʻʱامة الʙʱʶــي الʺــμ ــاॼعــة درةمǼتا 
ʦة للأمʙʴʱʺاف الʙـμـة أॽʺʻʱامة الʙʱʶالʺـ (SDGs)، وفـةʛا والʺعॽʺرسـ ʦاسـǼ ـلȄʨʴـا تʻʺـي عالμـارة وॼɺ ʧعـ 

 قـــʛار فـــي الاμـــʙاف μـــʚه ذؗـــʛت وقـــʙ, الʺʴʱـــʙة الأمـــʦ مʤʻʺـــة قʰـــل مـــʧ وضـــعμ ʗـــʙفا) 17( مـــʧ مʨʺʳعـــة
 1 فــي) 17(الـــ ʙʱامةالʺــʶ الॽʺʻʱــة أμــʙاف وأدرجــʗ،2015 أیلــʨل 25 فــي الʺʴʱــʙة للأمــʦ العامــة الॽɻʺʳــة

ʨاني نكانʲة 2016 الʢʵة لॽʺʻʱامة الʙʱʶʺ2030 لعـام ال،ȌǼاʛـʱه وتʚـμ افʙـμـا الأʺॽɾ ـاνʻʽعلـى ب ʦغʛان الـ 
 الॽʺʻʱـة قـʹاǽا مـʧ واسـعة مʨʺʳعـة الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة أμـʙاف وتغʢـي، بνا خاصة مʙʴدة أʙμاف مνʻا لؔل

ــʦॽ-الــʴʸة -الʳــʨع-الفقــʛ( والاقʱــʸادǽة الاجʱʺاॽɺــة -الʺॽــاه-الʻʳــʧʽʶ بــʧʽ الʺــʶاواة -الʺʻــاخ تغʽــʛ-الʱعل
 الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة أμـــʙاف أن مـــʧ الـــʛغʦ وعلـــى )الاجʱʺاॽɺـــة العʙالـــة-الʯʽʰـــة -الʢاقـــة -الـــʴʸي الـــʛʸف

ʗʶॽمة لʜنا، ملʨمات ان إلا قانʨȞʴال ʚا زمام تأخνʱʽؔوتʹع مل ʛـʡـة أॽʻʡـا وνʁॽʁʴʱا لʚول لـʙـي فالـμ ـيʱال 
 ǽـνʶل نॽɺʨـة بॽانـات جʺـع یʢʱلـʖ مʺـا واسʱعʛاضـνا، الʺʴـʛز الʱقـʙم اǼعـةمʱ عـʧ الʛئॽʶॽة الʺʕʶولॽة تʴʱʺل

 إلــــى الإقلॽʺـــي الـــʸعʙʽ علـــى والاســـʱعʛاض الʺʱاǼعـــة تـــʽʴǼ ʙʻʱʶـــʘ الʺʻاســـʖ، الʨقـــʗ فـــي إلνʽـــا الʨصـــʨل
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 الــــʸعʙʽ علــــى والاســــʱعʛاض الʺʱاǼعــــة فــــي ǽــــʶاʦμ وȃʺــــا الــــʻʡʨي، الــــʸعʙʽ علــــى ȑتʳــــʛ الʱــــي الʴʱلــــॽلات
  ).2019,110, نخʛووا، علي الʙʽʶ( .العالʺي

 والʺعʛوفـة الʺـʙʱʶامة، الॽʺʻʱـة أهـʙاف الʺʴʱـʙة الأمـʦ فـي الأعـʹاء الـʙول كـل تʗʻʰ ،2015 عام وفي
ــʖ وحʺاǽــة الفقــʛ، إنهــاء أجــل مــʧ للعʺــل عالʺॽــة دعــʨة Ǽاعॼʱارهــا العالʺॽــة، Ǽالأهــʙاف ًأǽــʹا ʨؗالأرض، ك 

 الـــॼʶعة الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة ʙافأهـــ إن .2030 عـــام ʴǼلـــʨل والازدهـــار Ǽالـــʶلام الʻـــاس كـــل تʺʱـــع وضـــʺان
ʛʷؔاملــة عــʱم ȑرك أنهــا أʙــال فــي العʺــل أن تــʳف مــا مʨســ ʛثʕــائج علــى یــʱʻــالات فــي الʳم ، ʛأخــȐ وأن 
 أحــʙ تــʛك Ǽعــʙم الʱعهــʙ خـلال ومــʧ .والॽʯʽʰــة والاقʱــʸادǽة الاجʱʺاॽɺــة الاسـʙʱامة بــʧʽ نتــʨاز أن لابــʙ الॽʺʻʱـة

ـــʖ عــʧ ًتʵلفــا الʰلــʙان أǼعـــʙ ىإلــ الــȄʛʶع Ǽالʱقــʙم الʰلـــʙان الʜʱمــʗ الʵلــف، إلــى ʛؗا .أولا الʚولهــ ʖʰʶفـــإن الــ 
 انعـʙام ذلـʥ فـي Ǽʺـا للॽʴـاة، مʱغʽـʛة أصـفار مـʧ أكʲـʛ العـالʦ تʳعل ʘʽʴǼ مʸʺʺة الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة أهʙاف
ʛع الفقــʨـــʳز والʙوالإیـــ ʜــʽʽʺʱوال ʙاء ضـــʶـــʻـــات الॽʱــع إن .والفॽʺʳـــاج فـــي الॽʱإلــى اح Șـــʽقʴه تʚاف هـــʙالأهـــ 

ـــة والʺـــʨارد والʨʻؔʱلʨجॽـــا والʺعʛفـــة اعالإبـــʙ إن .الʨʺʢحـــة ॽالʺال ʧـــع كـــل مـــʺʱʳʺة الȄورʛضـــ Șـــʽقʴʱاف لʙأهـــ 
  .)United Nations; 2020( .الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة
ʔʴوح ʙȂʙتق ʤة الامʗʲʯʸال ʤت ʗیʗʲاف تʗة أهॻʸʹʯامة الʗʯʴʸعة الॺʴال ʙʵا عʸ   :یلي وؕ

  مȞان كل في أشȞاله ॽʺʳǼع الفقʛ على القʹاء . 1
  الʺʙʱʶامة الʜراعة وتعʜȄʜ الʺʻʶʴة  والʱغǽʚة الغʚائي الأمʧ وتʨفʛʽ الʨʳع على القʹاء . 2
  الأعʺار جʺॽع في وȃالʛفاॽʂة صॽʴة Ǽ ʞॽɺأنʺاȋ الॽʺʳع تʺʱع ضʺان . 3
  للॽʺʳع الॽʴاة مȐʙ ّالʱعلʦ فʛص وتعʜȄʜ للॽʺʳع والʷامل الʺʸʻف الʙʽʳ الʱعلʦॽ ضʺان . 4
5 . Șʽقʴاواة تʶʺال ʧʽب ʧʽʶʻʳال ʧʽȞʺاء كل وتʶʻات الॽʱوالف  
  مʙʱʶامة ادارة وادارتها للॽʺʳع الʴʸي الʛʸف وخʙمات الʺॽاه تʨافʛ ʺانض . 6
  والʺʙʱʶامة الʺʨثʨقة الʙʴیʲة الʢاقة خʙمات على مʨʶॽرة بʱؔلفة الॽʺʳع حʨʸل ضʺان . 7
8 . ʜــــȄʜتع ʨــــʺʻال ȑـادʸـــʱد الاقʛــــʢʺـامل الʷـــ ــــة والʺـــʶـʙʱام، للʽʺʳــــع وال ــــة والعʺال ــــʨفʛʽ والʺʳʱʻــــة، الؔامل  وت

 لॽʺʳعل اللائȘ العʺل
ــــة . 9 ــــى إقامـ ــــة بʻـ ــــادرة تʽʱʴـ ــــى قـ ـــʸــʺʨد، علـ ــــʜ ال ــــع الـــʷــامل الʱـــʸــॽʻع وتʴفʽـ ـــʷــॽʳع والʺـــʶــʙʱام، للʽʺʳـ  وت

  الابʱؔار
10 . ʙʴال ʧام مʙاواة انعʶʺان داخل الʙلʰا الʺॽɾها وʻʽب 
 ومʙʱʶامة الʨʺʸد على وقادرة وآمʻة للॽʺʳع شاملة الȄʛʷॼة والʺʻʡʨʱʶات الʺʙن جعل . 11
 مʙʱʶامة وانʱاج ٕاسʱهلاك نʺاȋأ وجʨد ضʺان . 12
ـــاذ . 13 ـــʛاءات اتʵـ ـــة إجـ ـــاخ لʱغʽــــʛ  للʱــʸــȑʙ عاجلـ ـــاره الʺʻـ ـــع )وآثـ ـــأن الʱــʶــلʦॽ مـ ـــة بـ ـــʦ اتفاقʽـ  الʺʴʱــــʙة الأمـ

 الʱـǼ ȑʙʸـʷــأن للʱفـــاوض الʛئॽـʶــي الـــʙولي والȞʴـــʨمي الــʙولي الʺʱʻــȐʙ هــي الʺʻــاخ تغʽــʷǼ ʛــأن الإʡارȄــة
 ) العالʺي الʸعʙʽ على الʺʻاخ ʛʽلʱغ
14 . Ȏـــ ـــات حفـــ ـــار الʺʢॽʴـــ ـــʨارد والʴॼـــ ـــة والʺـــ ـــʙʵʱامها الȄʛʴॼـــ ـــى واســـ ـــʨ علـــ ـــȘ مــʶــــʙʱام نʴـــ ـــة لʴʱقʽـــ  الʽʺʻʱـــ

 الʺʙʱʶامة
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ـــة . 15 ـــة الـــʦʤʻ حʺای ʽجʨلʨȞǽـــة  الإȄʛʰهـــا الʺॽمʛوت ʜـــ Ȅʜامها وتعʙʵʱعلـــى اســـ ʨـــʴام، نʙʱـʶــاتا وادارة مــǼلغا 
 الʻʱــʨع فقــــʙان ووقــــف مــʶــاره، وعȞــــʝ الأراضــــي تــــʙهʨر ووقــــف الʱــʸــʛʴ، ومȞافʴــــة مــʶــʙʱام، نʴــــʨ علـــى

 الʨʽʰلʨجي
ـــȘ أجـــل مـــʧ أحـــʙ فʽهـــا یهʺـــʞ لا مــʶـالʺة مʱʳʺعـــات إقامـــة تــʷـॽʳع . 16 ʽقʴـــة ت ʽʺʻʱامة، الʙʱـʶتاحــة الʺــȂو 

ـــة ʽانȞل إمʨـــع وصـــʽʺʳـــى ال ـــة، إل ـــع وشـــاملة للʺــʶـاءلة وخاضـــعة فعالـــة مʕســʶـات ʻȃـــاءو العʙال ʽʺʳعلــى لل 
 الʺȄʨʱʶات جʺॽع
17 .  ʜــȄʜوســائل تع ʚــʽفʻʱال Ȍॽʷــʻاكة وتʛʷــة الــॽʺالعال ʧأجــل مــ Șــʽقʴــة تॽʺʻʱامة الʙʱʶالʺــ. )ʦة الامــʙــʴʱʺال 

 )2017؛
ʕــʹʻȁــة و ال ʦؕــة ال ॻولʗاقــة الʠــة لل Ȃرʘف ان الʗادس الهــʴالــ ʥاف مــʗــة أهــ ॻʸʹʯامة الʗʯʴــʸــاها ( :ال ॻʸل 
 )الʲʶي والʙʶف الʹॻʢفة

 مـــʧ كʽʲـــʛة أجـــʜاء فـــي الॽʤʻفـــة الʺॽـــاه علـــى الʴـــʨʸل إمȞانॽـــة الʺʻـــاخ وتغʽـــʛ والإســـʛاف الʱلـــʨث یهـــʙد
ʦالعـــال. ʧخـــلال ومـــ ʦعʙالـــ ȑʚمـــه الـــʙالـــة، تق ʨؗال ʦʱم یـــʙʵʱأســـ ʛـــʲاك ʧا ٩٠ مـــʙـــات ًبلـــॽʻـــة تقȄوʨـــة نȄʛائʤون 

ـــʨر ʲـــى للع ـــة الʺـــʨارد عل ॽها الʺائʱهـــا، ودراســـʱالأ وحʺایʛمـــ ȑʚـــ ـــॽʶاسات واضـــعي ǽـــʶاعʙ ال ـــى ال  تʢـــʛȄʨ عل
 للॽʺʻʱـة الʺʴʱـʙة الأمـʦ هـʙف تʴقʽـȘ فـي الʳهـʨد هـʚه وتـʶهʦ .وȂدارتها الʺॽاه لʴʺاǽة والȌʢʵ الاسʛʱاتॽʳॽات

 والـʛʸف الʺॽـاه علـى الॽʺʳـع حـʨʸل كفالـة أجـل مـʧ الـʴʸي والʛʸف الॽʤʻفة الʺॽاه ʷǼأن ٦ الʺʙʱʶامة
 أن الʤʻائȄʛـة، الʱقॽʻـات Ǽاسـʙʵʱام العلʺـاء، ǽـʢʱʶع وحʺایʱهـا ودراسـʱها الʺائॽـة الʺـʨارد علـى العʲـʨر.الـʴʸي
ʺʱʽهـــا الʺائॽـــة الʺـــʨارد نॽɺʨـــة یʙرســـʨا  لʙʴʱیـــʙ الʺـــاء فـــي ॽɻॽʰʡًـــا ًنـــʨʷءا الʻاشـــʯة الʤʻـــائʛ نǽـــʙʵʱʶمʨ ْإذ .وؗ
ــʚلʥ للʱلــʨث، تعʛضــه ومــȐʙ وعʺــʛه، الʺــاء، مــʙʸر  بʻʽهــا مــا فــي وتفاعلهــا الʺائॽــة الʺــʨارد تʴــʛك كॽɿॽــة وؗ

ʨهــا الأرض قفــʱʴوت. ʨمʙʵʱʶــȄنو ʥلʚــات كـــॽʻــة تقȄʛائʤغـــاء نʱَاب ʦٍأفــʹل فهــ ʛʽـــأثʱل ʛــʽــاخ تغʻʺـــة الॽɿॽ  وؗ
ʦأقلʱفة معه، الʛولʺع ʦʳارد حʨʺة، الॽا الʺائʺǼ في ʥانات ذلʜاه خॽʺة الॽɾʨʳأة الॼʵʺال ʗʴالأرض ت. 
 الʺॽــاه مــʙʸر ʳǽعــل مــا اســॽة،الأس الॽʻʰــة ومʻــʷآت الॼــȄʛʷة Ǽالأنــʢʷة ًســلॼا الʺॽــاه نॽɺʨــة تʱــأثʛ مــا ًغالॼــا
ॼـات الʲقʽلـة، Ǽالʺعـادن الʺॽاه مʸادر تʱلʨث أن ʧȞʺǽ إذ .للॽʴاة ِّمهʙدا ॼʸǽُح ʛؗʺة والȄʨʹة العـʙـل الʺعقـʲم 
 علــى لــʝॽ ذلـʥ وȄــʕثʛ .الʻـʜرة والعʻاصــʛ الʺــʷعة والʤʻـائʛ الــʙʽʸلانॽة، الʺʴʱʶـʹʛات أو الʛʱʰولॽــة الʻـʨاتج
ʛʷــॼال ،ʖʶــʴال علــى بـــل فȞـــاة أشــॽʴةًكافــ ال. ،ʥلʚم لــʙʵʱʶـــǽ ــات العلʺــاءॽʻـــة تقȄوʨــة نȄʛائʤاف ونʷـــʱلاك 

ʱهـــــا ّوتعقــــʖ وتʴلʽلهـــــا الʺلʨثــــات ʛؗع .حॽʢʱʶــــȄــــʹا العلʺـــــاء وǽام ًأʙʵʱــــات، اســـــॽʻـــــل تقʲع مॽɻʷــــʱم الʜـــــʴǼ 
 ذلــʥ، وȃفــʹل .الــʻʸاॽɺة العʺلॽــات عــʧ الʻاتʳــة الــʛʸف مॽــاه فــي الʺلʨثــات Ǽعــʠ لʱــʙمʛʽ الإلʛʱؔونــات،

الة .(الʯʽʰة على ًناأما وأكʛʲ أنʤف الʺاء ǽعʨد ʨؗة الॽولʙاقة الʢة للȄرʚ2020,ال.(  
 إنʱــاج زȄــادة كॽɿॽــة ّتعــʙ مــʙʱʶام نʴــʨ علــى وȂدارتهــا للॽʺʳــع الــॽʴʸة والʺʛافــȘ الʺॽــاه تــʨافʛ ضــʺان ان
 وضـعف الʺॽـاه نـʙرة تـʕثʛ حʽـʘ .عـʛʸنا فـي Ȑالʰؔـʛ الʴʱـǽʙات مـʧ الʺॽـاه مـʧ أقل كʺॽات Ǽاسʙʵʱام الغʚاء
 والاقʱــʸادǽة الʱعلॽʺॽــة والفــʛص والʱغǽʚــة الغــʚائي الأمــʧ علــى الــॽʴʸة الʺʛافــȘ اǽــةكف وعــʙم الʺॽــاه نॽɺʨــة
ʛة للأســـʛـــ ʽـــع فـــي الفق ॽʺـــاء جʴأن ʦل .العـــالȞʷل وتـــʽاصـــʴʺة الॽالفعـــل والʺاشـــǼ 70 الʺائـــة فـــي ʧـــع مـــ ॽʺج 

 ȑللــʛ الʺॽــاه ســʖʴ وســʜʽداد .الʻامॽــة الʰلــʙان Ǽعــʠ فــي الʺائــة فــي 95 إلــى وتــʸل الʺॽــاه ســʖʴ عʺلॽــات
ʛʲة وةوالॽانʨʽʴادة الȄʜب ʨʺʻاني الȞʶة العالʺي الॽʺʻʱة والǽادʸـʱالاق. ʛʽʷاهـات وتـʳـة الاتॽائʚـادة إلـى الغȄʜال 



 

 141

 

 

 لــʹʺان الʰلــʙان مــع الʺʤʻʺــة وتعʺــل .الʺॽــاه مــʧ الʺȄʜــʙ إنʱــاج تʢʱلــʖ الʱــي الأغǽʚــة اســʱهلاك فــي العالʺॽــة
 الغـʚاء مـʧ الʺȄʜـʙ إنʱـاج ذلـʥ وȄـʷʺل .ʯـةللʽʰ ومʨاتॽـة وȂنʱاجॽـة كفـاءة أكʲـʛ الʜراعـة فـي الʺॽـاه اسʙʵʱام جعل

 والʳفــاف، الॽɿــʹانات مـع الॽؔʱــʅ علـى الʜراॽɺــة الʺʱʳʺعـات قــʙرة وʻȃــاء الʺॽـاه، مــʧ أقـل كʺॽــات Ǽاسـʙʵʱام
Șʽʰʢـات وتॽجʨلʨʻؔـاه تॽʺفـة الॽʤʻال. ʦعʙـة وتـʺʤʻʺـʹا الǽان أʙلـʰال ʙصـʛام لʙʵʱارد اسـʨـاه مـॽʺات الȄʨʱʶومـ 
  .الʺائي الإجهاد

ʘـــʽح ʜتؔـــʛـــاح یʳاف نʙـــة أهـــॽʺʻʱامة الʙʱʶإلــــى الʺـــ ʙحـــ ʛـــʽʰـــات علـــى كॽعʺل ʙصـــʛاض الʛعʱوالاســــ 
ــــة والʺʱاǼعــــة ــــȞʷل .الفعال ــــة أهــــʙاف مʕشــــʛات وت ॽʺʻʱامة الʙʱʶا الأســــاس الʺــــʚــــار لهــــʡالعــــالʺي الإ ʙــــ  الʙʳی
ـــة للʺـــʶاءلة ـــة ومʤʻʺـــة .الʺॼʱادل ǽʚراعـــة الأغʜـــة هـــي وال ال ʨؗعـــة الǼاʱال ʦة للأمـــʙـــʴʱʺـــة" ال ʻʺتʕʺ21 علـــى "ال 

الـة وهـي 15و 14و 12و 6و 5و 2 الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة أهʙاف وعلى ،ًمʕشʛا  أهـʙاف أرȃعـة فـي مـʶاهʺة وؗ
ʛأخȐ )ʦة الامʙʴʱʺ2020,ال.(  

 أن نȄʛـʙ الـȑʚ العـالʦ مـʧ أساسـي جـʜء هـʨ للॽʺʳـع Ǽالʻـॼʶة علʽهـا الʴـʨʸل وʶȄهل نॽʁة مॽاه تʨافʛ إن
ــʖ علـــى كاॽɾــة عǼʚـــة مॽــاه وتʨجـــॽɾ. ʙــه نॽʴــا ʨؗالأرض ك Șـــʽقʴʱا لʚهــ ʦلـــʴال. ʧـــة ولؔــʳॽʱء نʨʶامج لــʛـــʰال 

 جــʛاء مــʧ وذلــʥ أʡفــال معʤʺهــʦ الॼــʛʷ مــʧ ملایــʧʽ ســʻة كــل ǽʺــʨت الॽʱʴʱــة الॽʻʰــة لــʹعف أو الاقʱــʸادǽة
 نʨعʱʽهــا وســʨء الʺॽــاه وشــʴة .العامــة والʤʻافــة الــʴʸي والــʛʸف الʺॽــاه إمــʙادات Ǽقــʨʸر مʛتʢॼــة أمــʛاض
 وفــʛص الʺॽɻــʷة ســʰل واخॽʱــارات الغــʚائي الأمــʧ علــى ًســلॼا تــʕثʛ عʨامــل هــي الــʴʸي الــʛʸف وقــʨʸر
ʦॽعلــʱة الॼʶــʻالǼ ʛة للأســʛــʽلــف فــي الفقʱʵــاء مʴأن ʦعــاني العــالȄو ʠعــǼ ʙان أشــʙبلــ ʦا العــالʛًفقــ ʧفــاف، مــʳال 

 واحـʙ شـɻǽ ʟʵـʞॽ أن الʺـʛجح مـʧ 2050 سـʻة وʴȃلـʨل ًسـʨءا الʱغǽʚـة وسـʨء الʳـʨع زȄـادة إلـى یʕدȑ مʺا
ــــــى ــــــل عل ــــــʙ فــــــي أشــــــʵاص أرȃعــــــة كــــــل مــــــʧ الأق ــــــʟ مــــــʧ عــــــانيǽ بل ــــــي مʱؔــــــʛر أو مــــــʜمʧ نق ــــــاه ف ॽʺال 
  )(PerkinElmer, Inc;2019العʚب
ʕʹʻȁو ʤة الأمʗʲʯʸان ال ʗف مقاصʗادس الهʴال ʚ ʙؕʯمایلي على ت: .) UnitedNations,2019(  

 Șʽقʴف تʙل هʨʸـع حـॽʺʳل الȞʷـǼ فʸـʻـاه علـى مॽب مʛʷنـة الـʨرة الʺأمʨʶـॽʺؔلفـة والʱل الʨلـʴǼ عـام 
2030  

 Șـʽقʴف تʙل هـʨʸــ حـॽʺʳمات علـى عالʙف خـʛʸي الــʴʸافـة الـʤʻة والॽʴʸـة ووضـع الــǽنها ȋʨغــʱلل 
 ʴǼلـʨل هـʷة، أوضـاع ʣـل فـي نॽɻǽـʨʷ ومـʧ والفॽʱـات الʻـʶاء لاحॽʱاجـات خـاص اهʱʺـام وǽȂلاء العʛاء، في
  2030 عام
 ʧʽʶʴة تॽɺʨاه نॽʺال ʧع ȘȄʛʡ ʙʴال ʧث مʨلʱـات إلقـاء ووقـف الǽفاʻاد الʨـة والʺـॽائॽʺॽؔة الʛـʢʵـل الʽوتقل 

ȃʛʶأدنــى إلـــى هاّتــ ،ʙحـــ ʠة وخفـــॼʶـــاه نــॽــار مʳʺالȑ ʛـــʽـــة غʳف، إلــى الʺعالʸـــʻــادة الȄإعـــادة وز ʛȄوʙـــʱال 
  2030 عام ʴǼلʨل العالʺي، الʸعʙʽ على كʛʽʰة بॼʶʻة الʺأمʨنة الاسʙʵʱام وȂعادة

 ــادةȄام كفــاءة زʙʵʱــاه اســॽʺــع فــي الॽʺاعــات جʢــادة القȄة زʛــʽʰوضــʺان ك ʖʴــاه ســॽʺــة الǼʚاداتها العʙمــȂو 
 مـʧ نǽعـانʨ الـʚیʧ الأشـʵاص عـʙد مـʧ كʽʰـʛة بʙرجـة والʴـʙ الʺॽـاه، شـح معالʳـة أجـل مʧ مʙʱʶام نʨʴ على
  2030 عام ʴǼلʨل الʺॽاه، نʙرة
 ʚــʽفʻؔاملــة الإدارة تʱʺارد الʨــاه لʺــॽʺــع علــى الॽʺات، جȄʨʱʶــا الʺــʺǼ فــي ʥذلــ ʧعــاو خــلال مــʱنال ʛالعــاب 

  2030 عام ʴǼلʨل الاقʱʹاء، حʖʶ للʙʴود
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 ʜـــȄʜـــاق تعʢعـــاو نʱولي نالʙـــ ـــاء ودعـــʦ ال ʻرات بʙـــ ـــʙان فـــي الق ـــة الʰل ॽامʻـــال فـــي الʳة مʢʷامج الأنـــʛـــʰوال 
فـاءة ملʨحʱهـا، وȂزالـة الʺॽـاه، جʺـع ذلـʥ فـي Ǽʺا الʴʸي، والʛʸف Ǽالʺॽاه الʺʱعلقة  ومعالʳـة اسـʙʵʱامها، وؗ

  2030 عام ʴǼلʨل الاسʱعʺال، وȂعادة الʙʱوʛȄ إعادة وتʨʻؔلʨجॽات العادمة، الʺॽاه
 ʦدع ʜȄʜارؗ وتعʷعات ةمʺʱʳʺة الॽلʴʺفي ال ʧʽʶʴاه إدارة تॽʺف الʛʸي والʴʸال  
 فـــي رئॽـــʶي ومʢʱلـــʖ اساســـي نمȞـــʨ هـــي الاســـʛʱاتॽʳॽة الʢʵـــة أن: الʸـــʗʯʴامة الॻʸʹʯـــة اســـʙʯاتॻʱॻة  - 6

 هــʨ الاســʛʱاتʳॽي ȑالʻʱʺــʨ فــالȌॽʢʵʱ الʱقــʙم، الــى تــʶعى الʱــي والʺʱʳʺعــات للʺʕســʶات الȄʛȄʨʢʱــة العʺلॽــة
 الȄʛȄʨʢʱـة والʺـʷارȄع الʰـʛامج واخॽʱـار الȄʨʺʻʱـة والأهـʙاف الاولȄʨـات لʙʴʱیـǽ ʙـʙʵʱʶم علʺي مʻهج عॼɺ ʧارة
 Ǽعـʧʽ الأخـʚ مـع الأهـالي تʢلعـات مع یʱʺاشى Ǽʺا معʻʽة زمॽʻة فʛʱة خلال الاهʙاف هʚه تʴقȘʽ على القادرة

 ةالʺʴلॽــ الॽʺʻʱــة عʳلــة دفــع علــى الʢʵــȌ هــʚه وتعʺــل .الʺʱʴʺلــة والʺعʨقــات الʺʱاحــة الامȞانــات الاعॼʱــار
ʜȄʜوتع ȏادॼم ʦȞʴة والادارة الʙʽشʛعى الʶالارتقـاء الـى وت ʨʱʶـʺǼȐ ـةॽɺʨـاة ونॽان حȞʶء فـي الـʨمـا ضـ ʨهـ 
 تعȞــʝ واقॽɻــة خʢــȌ الــى ًوصــʨلا علʽهــا، الʱغلــʖ وســʰل الʺʱʴʺلــة الʺعʨقــات و وامȞانــات فــʛص مــʧ مʱــاح

 Ǽعـʙ الʢʵـȌ هـʚه تـॼʸح حʽـʘ مـʙʱʶامة، تॽʺʻـة تʴقʽـȘ فـي اهـʙافهʦ وتʴقـȘ الʺʱʳʺـع أبʻـاء وآمـال ʨʺʡحات
 Ǽʺــا الʺʱاحــة الʺʨازنــات حــʖʶ الȄʨʺʻʱــة الʺــʷارȄع واعʱʺــاد القــʛارات لاتʵــاذ علʺॽــة مʛجॽɻــة ʲʺǼاǼــة اعʱʺادهــا

ـــاره الʺʴلـــي الʺʱʳʺـــع احॽʱاجـــات یلʰـــي ॼʱاعǼ اȞȄʛا شـــॽـــة فـــي اساســـ ॽـــة عʺلॽʺʻʱووضـــع ال Ȍـــʢʵل الʰقʱʶللʺـــ 
)Șʽ131:2014,الق.(  

Ȑر أدʨــــʢʱامل الʷة الــــȄʛʷــــॼعلــــى لل Ȑʙدالعقــــ مــــʨ ةॽإلــــى الʺاضــــ ʙایــــʜات تʛــــʽغʱــــة الॽاخʻʺال ʛــــʽــــة غॽاتʨʺال 
 علــى ًســلॼا الॼــʛʷ أثــʛ .والاقʱــʸادȑ الاجʱʺــاعي الاســʱقʛار وعــʙم والــॽʶاسॽة الʴــʛوب، الॽɻॽʰʢــة والؔــʨارث

 تهـʙف والʱـي الـʶلʨك فـي تغʽʽـʛات إلـى الـʛʷوȋ هـʚه تـʛʽʷ .القادمـة والأجॽـال الأرض Ǽقاء یهʙد مʺا، الʯʽʰة
فــاءة قلانॽــةع أكʲــʛ إدارة إلــى ــأثǼ ʛʽــʹغȌ سʱــʶʺح الʱــي الʺــʨارد لॽʺʳــع وؗ  الــʶلʨك هــʚا مʲــل .أقــل بʯʽــي وت

ـــȑʚ الʺـــʕʶول ـــل الاســـʱغلال ǽـــʹʺʧ ال Ȅʨʡ ارد الأجـــلʨندو، للʺـــ ʠȄʛـــال تعـــ ॽالقادمـــة الأج ʛـــʢʵر.للʨـــʢت 
 الॽʺʻʱـة مفهـʨم ǽعʱʺـʙ .الʺاضـي نالقـʛ مـʧ الʲʺانॽʻʽـات فـي وخاصـة الॼʶعॽʻʽات في الʺʙʱʶامة الॽʺʻʱة مفهʨم

 فـــإن، )الॽʯʽʰـــة القʽـــʨد مـــع یʱʺاشـــى Ǽʺـــا والاقʱـــʸادǽة الاجʱʺاॽɺـــة الॽʺʻʱـــة( للॽʺʻʱـــة الʺفهـــʨم علـــى الʺـــʙʱʶامة
 إمȞانॽــة( القادمــة الأجॽــال ومفهــʨم )للॽʺʳــع الॽʴــاة جــʨدة لــʹʺان الʺــʨارد تʨزȄــع إعــادة( الاحॽʱاجــات مفهــʨم

 الॽʺʻʱـة مفهـʨم جـʨهʛ یॼʻـع ).القادمـة للأجॽـال اللازمـة الॽʴـاة جـʨدة لـʹʺان للʺʨارد الأجل Ȅʨʡل الاسʙʵʱام
ـائʜ ثـلاث بـʧʽ نالʱــʨاز تʴقʽـǽ Șعʻـي والـȑʚ، الʲلاثـي الأساســي الʵـȌ مفهـʨم مـʧ الʺـʙʱʶامة  - للاســʙʱامة رؗ
ــʜ الʱــي الॽʯʽʰــة الاســʙʱامة ʛؗورة علــى تʛضــ ȍفــاʴدة علــى الʨــة جــʯʽʰاء, الʛة إجــʢʷة الأنــǽادʸــʱــة الاقॽɺʨون 

 علــى والʴفــاȍ، والʺــʶاواة الإنــʶان قحقــʨ لــʹʺان جاهــʙة تــʶعى لʱــيا الاجʱʺاॽɺــة والاســʙʱامة الʻــاس حॽــاة
 رأس علـــى للʴفـــاȍ اللازمـــة الاقʱـــʸادǽة والاســـʙʱامة والـــʙیʧ قوالعـــʛ الʲقـــافي الʻʱـــʨع احʱـــʛام، الʲقاॽɾـــة الهȄʨـــة
 الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة تʴقʽـــȘ یـــʦʱ .والʺॽɻـــʷة للـــʙخل اللازمـــة الʺعـــایȑ ʛʽوالॼـــʛʷ والاجʱʺـــاعي الॽʰʢعـــي الʺـــال
ـائʜ هـʚه كل بʧʽ نالʨʱاز خلال مʧ الؔاملة ʛؗومـع، ال ʥفـإن، ذلـ ȋʛʷب الـʨلـʢʺال ʝॽلـ ʧهل مـʶقـه الـॽʁʴت ،

ʽــʜة كــل تʱʴــʛم أن ʳǽــʖ أهــʙافها تʴقʽــȘ عʺلॽــة فــي لأنــه ــائʜ مــʧ رؗ ــائʜ مــʸالح الاســʙʱامة رؗ ʛؗال ʛالأخــȐ 
 أن Ȟʺǽـʧ، ةمـʙʱʶام الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة تـॼʸح معـʧʽ عʺـʨد فـأن، لـʚلʥ .نالʱـʨاز اخـʱلال في تʖʰʶʱ لا حʱى
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 الإجʺالॽــة القــʙرة حʽــʘ، الॽʯʽʰــة Ǽالاســʙʱامة الأمــʛ یʱعلـȘ عʻــʙما خاصة،مــʙʱʶام غʽــʛ الآخــʛ الــॼعǽ ʠـॼʸح
ʧة مॽʺʻʱال ʙʺʱعǽ .  

ʥلʚلــ ʖــʳǽ أن ʛفʨـــة تــॽʺʻʱامة الʙʱʶًحــلا الʺــ ʧمـــ ʘــʽــة حॽʰاجـــات تلॽʱة الأحॽان الأساســʶدمـــج، للأنــ 
 علـى والʴفـاȍ الʲقـافي والʻʱـʨع الاجʱʺـاعي الʺـʛʽʸ تقȄʛـʛ ضʺان، الʺʶاواة وتʴقȘʽ، والʴʺاǽة الॽʯʽʰة الॽʺʻʱة
 ســاهʺʗ، الʺاضـي خــلال الʱغʽʽـʛات لــॼعʠ خـʹع قــʙ الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱــة مفهـʨم أن مــʧ الـʛغʦ علــى .الʯʽʰـة

 فــي الʺفهــʨم تʻʰــي الــʖʰʶ لهــʚا .الʯʽʰــة قʽــʨد مــع یॽؔʱــʅ ًوॽɺــا أكʲــʛ ســلʨك فــي الأساســॽة وأهــʙافها مॼادئهــا
ʗ وقــॼȑ. ʙــʛʷال الʻــʷاȋ مʳــالات مʱʵلــف  فــي، الʺفهــʨم هــʚا تʻفʽــʚ فــي الʙولॽــة الʺʤʻʺــات مــʧ العʙیــʙ شــارؗ

ʧʽحــ ʙقــا وجــॽʰʢــا ًتॽلʴــا ًمॽابʳǽــه، ًإʻؔل ʦلــ ʛفʶــǽ ʧــائج عــʱــاق علــى مهʺــة نʢه .عــالʺي نʚقــة هــॽʁʴال ʗــʰʲت 
 الʤʻــʛ یــʦʱ الʺعاصــʛ الفهــʦ امــا .للʺفهــʨم مقʙمــة مــʧ عامــا Ǽ 30عــʙ، مــʛʺʱʶة تــʜال لا الʱــي الॽʯʽʰــة الʺــʷاكل

ــʜ الʱــي للألॽɿــة الإنʺائॽــة الʺʴʱــʙة الأمــʦ أهــʙاف خــلال مــʧ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة مفهــʨم فــي ʛؗوضـــع علــى ت 
 الʱــʙهʨر مــʧ والʺȄʜــʙ الــॽʶاسي الاســʱقʛار وعــʙم والʴــʛوب والفقــʛ والʳــʨع الʻʺــʨ الــȞʶان مʲــل، معقــʙ عــالʺي

ʧــة مــʯʽʰال. ʙیــʙالع ʧان مــʙلــʰال ʗʶــॽــة لॼȄʛــى قʱح ʧــة مــॽʺʻʱامة الʙʱʶتعʺ كʺــا الʺــʗة قــʨــʳالف ʧʽان بــʙلــʰال 
 الॽʺʻʱــــة درجــــة فــــي الʺــــʙʱʶامة الॽʺʻʱــــة مفهــــʨم لʻʱفʽــــʚ الأساســــॽة الʺعʨقــــات ان حʽــــʘ .والʺʵʱلفــــة الʺʱقʙمــــة

 ولؔـʧ، والʨʻؔʱلʨجॽـا الʺالॽـة الʺـʨارد بـʻقʟ ًمʛتʢॼـا، Ǽعـʙ كʽʲـʛة بلـʙان تفعلها لʦ الʱي والاقʸʱادǽة الاجʱʺاॽɺة
Șقʴا تʹǽع ًأʨʻاف تʙة الأهॽاسॽʶـ الـʱةوالاقǽادʸ ـاق علـىʢعـالʺي ن )Tomislav Klarin,2018:67- 
87.(  

ʙــʻع ʚــʽفʻة تॽʳॽاتʛʱــة اســॽʺʻʱــة الॽʺॽامة الإقلʙʱʶالʺــ ،ʧمــ ʦالʺهــ Șــʽقʴاز حــل تʨــʱــة للʺهʺــة نمॽɺاʺʱالاج 
ـــاȍ والاقʱـــʸادǽة ـــى للʴف ـــادة عل Ȅام كفـــاءة وزʙʵʱـــات اســـ  الاجʱʺـــاعي الʨضـــع اســـʱقʛار یـــʛتȌॼ .الʺـــʨارد إمȞان
ȑادʸـʱــة والاقȄʜ ʛؗʺǼ عصـʻ ارʛعلـى القــ ʨʱʶالʺــȐ ــيʺॽًفـʹلا، الإقل ʧاد عــʙعʱرة اسـʙوقــ ʦॽعلــى الأقـال ʛʽفʨتــ 
ــــع والفعــــال الʺــــʱʶهʙف الاســــʙʵʱام ॽʺʳارد لʨاحــــة الʺــــʱʺال. ʛʽʷــــ ǽ ــــل ʽلʴمي تʨــــة" مفهــــ ॽʺʻʱامة الʙʱʶو "الʺــــ 

 تعʻـــــي الॽɻॽʰʢـــــة الʺـــــʨارد فـــــي الʵʱـــــʟʸ ذات للʺʻـــــاȘʡ الʺـــــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــــة أن إلـــــى "الʺـــــʨارد إمȞانـــــات"
ʱامالاسʙʵ اها الفعالǽاʜʺة لॽʶافʻʱة الॽɻॽʰʢة( الॽɾاʛغʳة في )والॽʺʻʱة الॽɺاʺʱالاج.  

 علـى ًاعʱʺـادا، والʺʺارسـة العلـʦ فـʛوع مʱʵلـف في بॽʰʢʱقه "الإمȞانات" لʺʢʸلح الʨاسع الʱفʶǽ ʛʽʶʺح
ـــه الʺـــʨرد نـــʨع  اموالاســـʙʵʱ الʺـــʨارد تـــʨافʛ :جـــانǽ ʧʽʰـــʷʺل الʺقـــʙم العلʺـــي الʺـــʢʸلح .ومـــʸادره واحॽʱاॽʡات

 والـʚؗاء للإنʱـاج الʺʱاحـة العʨامـل جʺॽـع مـʧ مـȄʜج عـॼɺ ʧـارة الإمȞانـات فـإن، ذلـʥ على علاوة .الʺʱʶهʙف
 للʨفــاء ومʢʱلॼــة الʳــʨدة عالॽــة وخــʙمات ســلع إʡــلاق تــʹʺʧ أن Ȟʺǽــʧ الʱــي والفــʛص الإنʱــاج واحॽʱاॽʡــات
 مـʨرد مقـʙار فقـȌ لॽـʗʶ الإمȞانـات فـإن، نفـʶه الʨقـʗ فـي الʺـʱʶهلʧʽؔ فʯـات لʺʱʵلـف الʷاملة Ǽالاحॽʱاجات

ʧʽمعــ ʧــʹا ولؔــǽــة ًأॽانȞإم ʛȄʨــʢــام تʤʻــاه فــي الʳات ʧʽًفــʹلا، معــ ʧامه عــʙʵʱــالي .الفعــال اســʱالȃو ،ʖــʳǽ 
ʦانات فهȞعة أنها على الإمʨʺʳم ʧال مـʨـات الأمـॽʡاॽʱرد والاحʨـي لʺـʺॽإقل ʧʽح، معـॽـʱامها یʙʵʱاسـ Șـʽقʴت 

ʛʽـأثʱال ȑادʸـʱت .الاقʙة أكـॽʳॽاتʛʱاســ Ȏفـʴـة الॽʺــي، العالʱمها الʙـاد قـʴولي الاتʙالــ Ȏفـʴعـة لॽʰʢارد الʨوالʺــ 
 بــل، فʴــʖʶ الاقʱــʸادǽة الʨʳانــʖ فــي الʤʻــʛ تʢʱلــʖ لا الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة أن، 1980 عــام فــي الॽɻॽʰʢــة

 بــʧʽ العلاقـة مــʶألة مʻاقـʷة تʺـʗ، الʺاضــي نالقـʛ مـʧ الʲʺانॽʻʽــات فـي .والॽʯʽʰـة الاجʱʺاॽɺــة الʨʳانـʖ ًأǽـʹا
 تــʦ، لاحــȘ وقــʗ فــي .العــالʺي العلʺــي الʺʱʳʺــع فــي خــاص ǼــȞʷل نــǼ ȌʷــȞʷل ʺاॽɺــةالاجʱ والॽʺʻʱــة الʯʽʰــة
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 علــى ســلʰي تــأثʛʽ أقــل لهــا الʱــي الॽʺʻʱــة أȑ، للʯʽʰــة الــǽʙʸقة الॽʺʻʱــة أȑ، "الॽʯʽʰــة الॽʺʻʱــة" Ǽʺفهــʨم اســʙʰʱاله
 يفـــ الأساســـي الʯʽʰـــي نالʺȞـــʨ الʺʴʱـــʙة الأمـــʦ لʺʨʤʻمـــة الʱاǼعـــة الʙولॽـــة الʺʤʻʺـــات معʤـــʦ أدرجـــʗ الʯʽʰـــة

 علــى الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة الــʙولي الʻʰــʥ خʰــʛاء حــʙد .الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة إلــى الانʱقــال نʴــʨ الʺʨجهــة أنــʱʢʷها
ـــى تهـــʙف الأصـــʨل مـــʧ )مʴفʤـــة( مʨʺʳعـــة إدارة عʺلॽـــة أنهـــا  .وتʨســـॽعها الأفـــʛاد فـــʛص علـــى الʴفـــاȍ إل

 تـʷʺل بـل، فʴـʽً ʖʶـǽʙاتقل ǽعʰʱـʛ الـȑʚ والʺادȑ الʺادȑ الʺال رأس فقȌ تʷʺل لا الʱعʅȄʛ هʚا في الأصʨل
  )ȑ. )Olga Voronkova, And others,2019:663والʛʷॼ الॽʰʢعي الʺال رأس ًأǽʹا

 أسـʛʱاتॽʳॽة لأدوات الʺعʻـى ونفـʝ الأهʺॽـة نفـʝ لهـا لـʝॽ الاسـʙʱامة تʴلʽـل فـي الʺʙʴدة العلاقات وأن
 ًبʻــاء، مʢʻقــي Ȟॽʂــل فــي نقــل الʺʴــʙدة الفॽɺʛــة الأنʤʺــة بــʧʽ العلاقــات نتؔــʨ أن ʳǽــʖ . الʺــʙʱʶامة للॽʺʻʱــة
 لʴʱلʽـــل مـــȄʨʱʶات ارȃعـــة تʙʴیـــȞʺǽ ʙـــʧ، ذلـــʥ تʴقʽـــȘ أجــل مـــʧ .بʻاؤهـــا یـــʦʱ الʱـــي الʺعॽɾʛـــة الأداة نॽـــة علــى

ات ذلــʥ فــي Ǽʺــا( الʜʳئــي Ȑالʺــʨʱʶ:الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة ʛؗʷالــ ʧʽؔهلʱʶوالʺــ( ،ʨʱʶوالʺــȐ Ȍســʨʱʺال )ــاʺǼ فــي 
ʥات ذلــــʶســــʕʺاتها الȞॼوشــــ( ،فــــإن ʨʱʶالʺــــȐ الؔلــــي )ــــاʺǼ فــــي ʥــــ ــــة الʺالॽــــة ذل ǽʙقʻــــع والȄزʨʱوال ȋوʛʷــــ ، )ال

ʨʱʶʺوالȐ قيʨا( الفʺǼ فـي ʥاف ذلـʙـة الأهـॽɺاʺʱالاج.(ʧا مـǽامة قـʹاʙʱالاسـ ʖـʳǽ لهـاʽلʴت ʦʱـȄعلـى حلهـا و 
 ذات الأهـــʙاف Ǽاســـʛʺʱار ǽـــʸاغ أن للʺـــʛء Ȟʺǽـــʧ، نفـــʶه عـــʧ وȄعʰـــʛ تʛȄʨʢهـــا یـــʦʱ حʽـــʘ الʤʻـــام مـــȄʨʱʶات

 للॽʺʻʱــة )والʺʕســॽʶة، والاجʱʺاॽɺــة والॽʯʽʰــة الاقʱــʸادǽة( لةمʻفــʸ لأǼعــاد الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة لــॽʶاسة الــʸلة
 مــʧ مــʸفʨفة علــى الʴــʨʸل وȃالʱــالي، الاقʱــʸادǽة الॽʺʻʱــة سॽاســة الʺــȄʨʱʶات هــʚه مــʧ كــل فــي الʺــʙʱʶامة

 أن شـأنها مـʧ الʱـي الاسـʙʱامة تʴـʹʛʽسʻʽارʨȄهات عʻـʙ اسـʙʵʱامها Ȟʺǽـʧ والʱـي ، الاسـʙʱامة سॽاسـة أهـʙاف
ة تعʻـي أن شأنها ومʧ ومȄʨʱʶات أǼعاد رأرȃعةǼاسʛʺʱا الॽʺʳع تʷʺل  مـʧ عـʙد. تॽʁʴقهـا فـي الʺʱʳʺـع مـʷارؗ
 ȄʛʢǼقــة بʻاؤهــا Ȟʺǽــʧ الــʻʽʶارʨȄهات هــʚه مʲـل أن أʣهʛت،مʱʵلفــة مʴاكــاة أدوات Ǽاســʙʵʱام، الʚʺʻجــة مʻـاهج

 توالʺʕســʶا العامــة الأمــاكʧ فــي الاسـʛʱاتʳॽي للʢʵʱــȌॽ مʱؔامــل نهــج مــع علاقـة لــه هــʚا .وعʺلॽــة مʱʺاسـȞة
  ).Ciegis,andRamanauskiene:2009,34( ًأǽʹا

  للʖʲॺ العʸلي الأʟار : الʰالʖ الʦʲʸر
 الـــʙور فـــي الأنـــʢʷارات نʳॽʱـــة الـــȞʶانॽة الʺʻـــاȘʡ فـــي الʴاصـــلة الʨʱســـعات نأ :والʸعʦقـــات الʸـــʵاكل ًاولا

 مانــةأ اضــʛʢت , للــʛʷب الــʸالح الʺــاء علــى الʢلــʖ زȄــادة الــى أدȐ العــʨʷائॽة الʺʻــاȘʡ وأزدǽــاد الــॽʻȞʶة
 هـʚه أن الॽـه الأشـارة تʳـʙر ومʺـا الʺـاء علـى الʺʜʱایـʙ الʢلـʖ تلʰـي لؔـي صغʛʽة مائॽة مʳʺعات أنʷاء Ǽغʙاد

 وتʨزȄــع Ǽأنʱــاج مʛتʢॼــة كʽʲــʛة ومعʨقــات مــʷاكل هʻــاك.كʽʰــǼ ʛــȞʷل الʱــʷغʽلॽة الʻفقــات مــʧ زادت الʺʳʺعــات
 ʵǽــʟ وॽɾʺـا الʺॽــاه وتعʁـʦॽ لॽʁʻʱــة ॽةالأساسـ تعʛʰʱالʺـʨاد والʱــي والؔلـʨر الــʖʷ تʨفʛʽمـادتي اهʺهــا ومـʧ الʺॽـاه
  هي والʱي والʺعʨقات الʺʷاكل نعʛض Ǽغʙاد ماء دائʛة عʺل

  العʦʵائॻات  - 1
 ʙلة تعȞʷم ʧȞʶائي الʨʷالعـ ʧمـ ʛاهʨـʤـي الʱت الʛʷـʱل انȞʷـǼ ع واسـعȄʛفـي وسـ ʦـʤن معʙـة الʺـॽʀاʛالع 

ـة الاراضـي علـى Ǽالʳʱـاوز 2003 عـام ǼعـǼ ʙغʙاد مʙیʻة في ًوخاصة ʨؗولـة الʺʺلʙـاع و للʢـاص القʵمʺـا ال 
Ȑوث الــى ادʙلات حــȞʷة مــʙیــʙة عॽانȞــة و اســॽمʙــة و خॽʯʽــة بॽɺاʺʱة، و واجǽادʸــʱت اقʛل اثــȞʷــǼ يʰســل 
  .الॽɺʨʻة و الؔʺॽة الʻاحॽة مʧ للʺʨاʧʽʻʡ الʺʳهʜ الʺاء على
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 ʘــʽح ʦʱــاوز یــʳʱعلــى ال ʖــʽاقلــة الانابʻــة الǽʚــلات الʺغʴʺلا للʙــȃو ʧفــي مــȞǽ بʨــʰالان ȑʚلــة الʺغــʴʺل 
 الـــʴʷة تʤهـــʛ وحʽـــʘ واضـــʴة شـــʴة الــى ادȐ وȃالʱـــالي نـــʶʺه 10,000 اصـــʗʴॼ نـــʶʺه 1000 هاتعــʙاد
 ǼـــȞʷل الʺॽـــاة كʺॽـــات فقـــʙان علـــى تـــʕدȑ الʺʻافـــʚ وهـــʚه عـــʨʷائي وȃـــȞʷل مʻافـــʚ لʺـــʙ وȄعʺـــل Ǽالʳʱـــاوز ǽقـــʨم

ʛائʶلانها خ ʛʽه غʚفʻل مȞʷǼ حॽʴها الى اضافة صʡلاʱار اخʳʺالǼȑ اةॽʺة والॽɾʨʳال.  
 الʱــʦॽʺʸ ضــʨاȌǼ وخــارج الʛســʺॽة الــॽʻȞʶة Ǽالــʙور الانــʢʷارات نʳॽʱــة :الʙســॻʸة ورǺالــʗ الانــʠʵارات  - 2

ـــة الاساســـي ʻیʙʺاد لʙغـــǼ Ȑـــى اد ـــى الʺـــʨاʧʽʻʡ تʳـــاوزات ال ـــاه شـــȞॼة عل ॽʺمʺـــا ال ȑدʕـــ ـــى ی ـــʨث ال ـــȞॼʷة تل  ال
  .مʛʰر غȞʷǼ ʛʽل الʺاء مʧ كʛʽʰة كʺॽات هʙر عʧ ًفʹلا وتʹʛرها،

 الʺʳʱʻــة للʺـʷارȄع الʺʸʵـʸة الاراضــي علـى تʳـاوز :للʸــʵارȂع الʶʳʸـʶة الاراضــي علـى الʱʯـاوز - 3
 الʺʻـʱج الʺـاء كʺॽـات علـى الʳʱـاوزات هـʚه وتـاثʛʽ الاراضـي تلـʥ علـى العـʨʷائي Ǽالʻʰـاء الارضॽة والʜʵانات

ʥلʚ  الʳʱـاوزات تلـʥ ازالـة صـعȃʨة وȃالʱـالي الʳʱـاوزات لʱلـʥ الʨʹʻحات ʖʰʶǼ الॽʱʴʱة الॽʻʰة على تأثʛʽها وؗ
  نʤامॽة وغʛʽ سॽʻȞة ردو شȞل على اصʗʴॼ الʱي

  :Ȏالاخʙ الʗʳمات مع الʯعارض  - 4
 مʙعــ Șʽʶــʻʱال ʧمــ ʠعــǼ ʛوائʙــة الــॽمʙʵالات الʸــار كلاتــʳʺوالȑ م اوʙعــ ʦعʺالهʱــات اســॽʻقʱــة لʲیʙʴال 

ʙـʻع ʛفـʴعʺال الʱاسـǼ Sheet Pile او ʖʴـة الʺـاء سـॽʻقʱب ) DEWATERING SYSTEM( ȍفـاʴلل 
 الʺʵفــي والʴفــʛ العــادȑ الʴفــǼ ʛاعʺــال الانابʽــʖ تلــʛ ʥكــʶ الــى مʺــایʕدȑ مــʷارȄعها تʻفʽــʚ فــي الȃʛʱــة علــى

  .الانابʖʽ لؔل الʶانʙة وانهॽارالȃʛʱة اضʛار الى یʕدȑ وȃالʱالي
 ʙق ȑدʕه یʚاوزات هʳʱالى ال ȋلاʱافي الʺاء أخʸـاة مـع الॽʺـة الॽɾʨʳـار او الʳʺالȑ فـي ʠعـǼ ـانॽالاح 

 .حʨلهاما ʖʴʶǼ مʺاتقʨم الʺاء ماʨʡرات على مʡʨȃʛة الʺʻافʚ اكʛʲ لان
 ار -جʛــــة أضــــ ॽʯʽها بʰʰʶــــ ــــʥ ت ــــʹʨحات تل ʻال ʛʽــــاث ʱالǼ ــــى ــــة عل ॽʻʰــــة ال ॽʱʴʱال ʧات مــــʨــــابل  و الؔهȃʛــــاء ق

ʚلʥ الʨʷارع بʙاǽة هʨʢل و الاتʸالات   .الॽʱʴʱة الʙʵمات مʧ وغʛʽها Ǽالȃʛʱة الاضʛار وؗ
5 -  ʚــ ʻهʱت Ȗʟــا ʹʸود خــارج الʗالامانــة حــ:ʜــʽهʳــاه تॽب مʛʷالــ ʠعॼلــ Șʡــاʻʺود خــارج الʙة حــॽولʕʶمــ 
ʙةالʛي ائʱهي وال ʧة مॽولʕʶات وزارة مǽʙلʰل( الʲة مǽدʨʺʴʺال ʨواب ʖȄʛغ.(...  
 الʱـॽɿʸة ومʳʺعـات لʺʻـʷآت الإنʱاجॽـة الʢاقـة علـى یـʕثʛ الॽʻʡʨـة الؔهȃʛـاء انقʢاع:الؒهȁʙائॻة الʠاقة  - 6

 رةالـʙو قʨاʡـع فـي الʺʨجـʨد الʴʺاǽـة نʤـام وȃالʱـالي جـʙا واʯʡـه Ǽفʨلॽʱـات الؔهȃʛـاء وصʨل أو .الʺاء وخʜانات
ʥلʱع لȄارʷʺلا ال ʖʽʳʱʶǽ اءȃʛة للؔهॽʻʡʨال ȑدʕل الـى مʺـایʽغʷـʱات علـى الʙلـʨʺال ʖʶـʴȃو ʦॽʺʸالعʺـل تـ 
  .الʺʛʷوع ʡاقة نʸف الانʱاج نʨȞǽ الʺʨلʙات على العʺل فان الʺʷارȄع لهʚه
 ةالإدارȄــ الʴــʙود ضــʺǼ ʧغــʙاد لʺʙیʻــة الʺॽــاه تʳهʽــʜ عــʧ مــʕʶولة Ǽغــʙاد مــاء دائــʛة تعʰʱــʛ: الʸقʦمــات "ثانॻــا

 وثانʽهــا ,ȑالॼــʛʷ للاســʱهلاك الــʸافي الʺــاء تʳهʽــʜ شــȞॼة أولاهــا تʨزȄــع مʤʻــʨمʱي خــلال مــǼ, ʧغــʙاد لأمانــة
   .الʵالʙ دجلة نهʛ للʺʙیʻة الʨحʙʽ الʺاء ومʙʸر ,والʜراعة الʻʸاعة لأغʛاض الʵام الʺاء تʳهʜʽ شȞॼة
 مـʶاحʱها تقـʙر الʱـي ,Ǽغـʙاد یʻـةمʙ تـʷʺل ًمȃʛعـا كʽلـʨمʛʱ ) 917( بــ تقʙر مʶاحة Ǽغʙاد ماء دائʛة تʙʵم    

 مـــاء دائـــʛة وضــعʗ,ًمȃʛعـــا كʽلـــʨمʛʱ )124( ومــʶاحʱها بهـــا الʺʢॽʴـــة الʺʻــاȘʡ و ًمȃʛعـــا كʽلـــʨمʛʱ )793(بـــ
 إنʱـاج مـʷارȄع تʻفʽـʚ تـʹʺʗʻ الʺاضـي نالقـʛ مـʧ الʲʺانॽʻʽـات مʢلـع فـي الـʸافي الʺاء لإنʱاج خʢʢا Ǽغʙاد
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 الʺــاء ضــخ مʢʴــات إنــʷاء عــʧ فــʹلا ,الʺــاء زȄــعوتʨ لʻقــل شــȞॼات وتʺʙیــʙ الــʸافي الʺــاء وتʵــʧȄʜ وضــخ
   .للʺॽاه الʻاقلة الȞॼʷات وتʺʙیʙ الʵام

 كافــة معهــا وتʨقفــʗ الʲʺانॽʻʽــات نهاǽــة فــي ȑالاســʲʱʺار الʺʻهــاج تʨقــف حʱــى الʢʵــة هــʚه مــʧ نــॼʶة أنʳــʜت
Ȍʢʵة الȃʨلʢʺاء الʻʰة لʙواح ʧم ʦمات أهʙʵال.   

 ǼʺـــʷارȄع الʵاصـــة الʢʵـــȌ إعـــʙاد بʱـــʨلي الــʙائʛة مـــʕʶولॽات حـــʙدت 5/8/1995 فـــي 16 رقـــʦ نالقـــانʨ فــي
 عــʧ فــʹلا ,وتــʷغʽلها الʺــاء مــʷارȄع إدارة مــع والʵــام الــʸافي الʺــاء شــȞॼات ومــʙ, وتʻفʽــʚها الʺॽــاه تــॽɿʸة

ـــى الـــॽʻȞʶة الʺʴـــلات ضـــʺʧ الʺʨزعـــة الʺـــاء شـــȞॼات صـــॽانة أعʺـــال مʨضـــʨع وȂحالـــة ,الॽɺʨʻـــة الـــʛʢॽʶة  إل
ʛوائʙة الǽʙلʰلة العامة الȞʷʺال ʖجʨʺǼ ʝنف ʨنالقان.  

 وȃـʨʸرة,للـʛʷب الـʸالʴة Ǽالʺॽـاه Ǽغـʙاد مʻـاȘʡ جʺॽـع تʳهʽـʜ إلـى الـʙائʛة تهـʙف-:الʦاجॺاتو الأهʗاف - 1
 لــʻʶة )16(رقــʦ نالقــانʨ مــʧ )8 ( الʺــادة فــي Ǽغــʙاد مــاء دائــʛة واجॼــات حُــʙدت وقــʙ, عالॽــة وجــʨدة, مــʛʺʱʶة
  : Ǽالأتي 1995
 شـــȞॼات ومــʙ, وتʻفʽــʚها الʺــاء تــॽɿʸة وعʺلॽــات ȄعǼʺــʷار ,الʵاصـــة الʢʵــȌ أعــʙاد Ǽغــʙاد مــاء دائــʛة تʱــʨلى
 . الॽɺʨʻة والʛʢॽʶة وتʷغʽلها الʺاء مʷارȄع وȂدارة ,والʵام الʸافي الʺاء
ʦʱȄو ʥذل ʧخلال م :   

 ,الʺـʨاʧʽʻʡ إلـى وتʨزȄعـه الʺـاء إنʱـاج مʷارȄع خلال مʧ ,) الʸافي الʺاء ( للʛʷب الʸالح الʺاء إنʱاج  -  أ
 مـʧ ,الʺـʨاʧʽʻʡ كافـة قʰـل مـʧ لॽـهع الʨʸʴل وسهʨلة، العامة الʴʸة على ًحفاʣا كافة الʺلʨثات مʧ ًخالॽا
  . الʺʱʶهلʧʽؔ جʺॽع إلى الʨʱزȄع وشȞॼات الʻاقلة الȋʨʢʵ عʛʰ إʸǽاله خلال

 مـʧ والʴـʙائȘ الʺʜروعـات سـقي لغـʛض, للʺـʱʶهلʧʽؔ وتʨزȄعـه دجلـة نهـʛ مـʧ الʵام الʺاء وضخ سʖʴ  - ب
 . الʵام الʺاء ضخ مʢʴات خلال

  الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة مʠʯلॺات حʔʴ الʸاء نʵاȉ تقʤȂʦ مʓشʙات  - 2
ʦاد تʺʱات أعʛشʕʺة الॽة الʺالॽالʱال: 
 بʛʷالح للـــʸـــع الʺـــاء الـــȄزʨة وتॽɿʸمات تـــʙخـــ ʛشـــʕة = مॽɿʸـــʱاصـــة بʵة الॽلʽغʷـــʱإجʺـــالي الؔلفـــة ال

 )مʛʱ مȞعȐ)ʖ إجʺالي ؗʺॽة الʺاء الʸافي الʱي جʛ معالʱʳهاوتʨزȄع الʺاء
  .Ȅع الʺاء الʸالح للʛʷبالهʙف بॽان مȐʙ ؗفاءة إنʱاج وتʨز

 ʧʽؔهلʱʶʺاله إلى الʸǽȂع الʺاء وȄزʨʱاصة بʵة الॽلʽغʷʱع الʺاء= ِالؔلفة الȄزʨʱاصة بʵة الॽلʽغʷʱالؔلف ال 
  )كʦ(إجʺالي ʨʡل شȞॼة أنابʖʽ تʨزȄع الʺاء الʸافي              

  .للʛʷب الʸالح الʺاء تʨزȄع نʷاȋ كفاءة مȐʙ بॽان الهʙف
 ة الؔلفॽلʽغʷʱاصة الʵة الॽɿʸʱة الؔلف =الʺاء بॽلʽغʷʱاصة الʵة الॽɿʸʱالʺاء ب  

  )مȞعʖ مʛʱ(تʸفʱʽها Ȑجʛ الʱي الʺاء كʺॽة إجʺالي               
  .للʛʷب الʸالح الʺاء وȂنʱاج تॽɿʸة كفاءة مȐʙ بॽان الهʙف

 ة الؔلفॽلʽغʷʱة الʳلʺعال ʛʱʺال ʖعȞʺال ʧاج كلفة إجʺالي=الʺاء مʱالʺاء إن ʨʻʶالȑ    
  الʺاء مʳʱʻ ʧةالʺ الؔʺॽة إجʺالي              
 ة الؔلفةॽلʽغʷʱع الȄزʨʱالح الʺاء لʸب الʛʷة الؔلفة =للॽلʽغʷʱع الȄزʨʱافي الʺاء لʸال  

  الʺʱʻج الʺاء كʺॽة                
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 ة الؔلفةॽلʽغʷʱع الȄزʨʱافي الʺاء لʸلؔل ال ʦة الؔلفة=كॽلʽغʷʱع الȄزʨʱافي الʺاء لʸال  
  الʸافي للʺاء الʨʱزȄع شȞॼة ʨʡل              
 ة الؔلفةॽلʽغʷʱع الȄزʨʱة كلفة=الʺاء لॽاجʱع كلفة+الʺاء إنȄزʨʱال  

  الʺʳʱʻة الؔلفة إجʺالي             
 دʙارات عʶؔة في الإنȞॼع شȄزʨ100لؔل الʺاء تʦد=كʙارات عʶؔة في الإنȞॼع شȄزʨʱ100×  ال  

  الʨʱزȄع شȞॼة ʨʡل إجʺالي                        
 الـــʸافي الʺـــاء ضـــॽاع وتقلʽـــل ʨزȄـــعالʱ شـــȞॼة علـــى الإعʱʺـــاد مـــȐʙ تʴـــʧʰʶ إلـــى وȄهـــʙف للفاعلॽـــة مॽʁـــاس

ʠॽɿʵه وتʱة ِكلفॽغلʷʱال.  
 ةॼʶإجʺالي ن ʦعʙمي الʨȞʴإجʺالي  =ال ʦعʙمي الʨȞʴال في الʳفقات مʻة الॽلʽغʷʱ100× ال  

   الʷʱغʽلॽة الʺʸارʅȄ إجʺالي                   
   الإدامة كفاءة ॽʀاس الهʙف

 ةʸد حʛالف ʙاحʨال ʧم3م الʺاء مʨاج إجʺالي=یʱيالفعل الإن ʧالح الʺاء مʸب الʛʷم في للʨʽال  
  Ǽغʙاد مʙیʻة سȞان عʙد            

 والʛسـالة الʛؤȄـة بॽانـات تعʰʱـʛ : الʸـʗʯʴامة الॻʸʹʯـة أهـʗاف وفـǺ Ȗغـʗاد مـاء لـʗائʙة اسـʙʯاتॻʱॻة رؤȂة - 3
 الʺʕســʶات مʲــل الʺʤʻʺــات أنـʨاع جʺॽــع علــى یʰʢʻـȘ .للʺʕســʶة الاســʛʱاتॽʳॽة الإدارة عʺلॽـة مــʧ ًمهʺــا ًجـʜء

ـــــة اصـــــةوالʵ العامـــــة ॽʴȃʛوال ʛـــــ ʽـــــة وغ ॽʴȃʛات ال ʛؗʷـــــ ـــــॽʶات مʱعـــــʙدة وال ʻʳال ʥلʚـــــ ات وؗ ʛؗʷـــــ ـــــʸغʛʽة ال  ال
 فȄʛـʙة خاصـॽة إʣهـار خـلال مـȐ ʧالأخـʛ عـʧ مـا مʤʻʺـة ًجʽـʙا الʺعـʙة والʛسـالة الʛؤȄة تʺʜʽ قʙ .والʺʨʱسʢة

 ,للʺʤʻʺـــة الॽʺॽʤʻʱـــة الأهـــʙاف تʴقʽـــȘ فـــي والʛســـالة الʛؤȄـــة بॽانـــات أهʺॽـــة تʴلʽـــل وأن .غʛʽهـــا عـــʧ تʺʜʽهـــا
ʘـʽʴǼ انـات أنॽـة بȄؤʛسـالة الʛــي والʱال ʦʱها وضـعها یـʚـʽفʻل وتȞʷـǼ حॽʴصــ ʧـȞʺǽ أن ʛثʕــف علـى تـʣʨʺال 

 .تـʨجʽهي كـʹʨء والʛؤȄـة الʺهʺـة مـع الॽʺॽʤʻʱـة الأهـʙاف تʴقʽـȘ فـي وتـʶاعʙ الʨʽمॽة أنʱʢʷه في الॽʤʻʱʺي
ʥلʚلــ ʖـــʳǽ م أنʨـــة تقـــʺʤʻʺاغة الॽʸـــǼ ـــةȄـــى ذات رؤʻانـــات معॽȃمهʺـــة و ʧـــةالʺ وضـــع أجـــل مـــʺʤʻ علـــى 

ȘـــȄʛʢح الॽʴʸعلـــى عـــلاوة .الـــ ،ʥذلـــ ʖـــʳǽ ʘیʙــــʴت ʥـــة تلـــȄؤʛور الʛـــʺǼ ʗقـــʨـــي الʢعʱل ʜـــʽ ʛؗأفــــʹل ت 
 كفاءتهــا ومــȐʙ الامʲʱــال مــȄʨʱʶات مــǼ ʧانʤʱــام الʴʱقــȘ الʽʺॽʤʻʱــʧʽ الʺــʙیʧȄʛ علــى ʳǽــʖ ًأخʽــʛا، .للʺʤʻʺــة

  ).Akeem A., and others;2016:130( .الʺʙʴدة أهʙافها وتʴقȘʽ الʺʤʻʺة أداء في ومʶاهʺʱها

  
   والاسʙʯاتॻʱॻة والʙؤȂة الʙسالة بʥʻ العلاقة

 الـʸالح الـʸافي الʺـاء بʱـʨفʛʽ الʵاصـة الʙʵمـة تقـǼ ʦǽʙغـʙاد مـاء دائـʛة واجـʖ أن: Ǻغʗاد ماء دائʙة رؤȂة  - أ
  . للʺʙیʻة الأساسي الʦॽʺʸʱ حʙود ضʺʧ للʺʨاʧʽʻʡ للʛʷب
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 لʱــʨفǼ ʛʽغــʙاد مــاء دائـʛة جهــʨد أʡــار فــي مʻهـا الفــʛد حــʸة لȄʜـادة فيالــʸا الʺــاء أنʱــاج زȄـادة: الʙســالة  -  ب
  . للʺʻاȘʡ الʴʷة معالʳة الى أضافة الʶاعة مʙار وعلى للʛʷب الʸالح الʸافي الʺاء

   : والغاǻات الأهʗاف  -  ت
 افʗة العامة الأهʙائʗاد مـاء لʗغـǺ : ـة أنǽالغا ʧمـ Șـʽقʴاف تʙرجـة الأهـʙʺـل أدنـاه الʲʺورة تʛهامـة ضـ 

  . جʙʽة ونॽɺʨة عالॽة ʨʳǼدة الॼغʙادȑ للʺʨاʧʡ الʸافي الʺاء وصʨل وضʺان الʴʷة على ءالقʹا في
  . ) الʙʳیʙة الʺʻاǼ ) Șʡالʺاء الʺʙʵومة الغʛʽ للʺʻاȘʡ الʸافي الʺاء شȞॼات تʻفʚʽ في الʨʱسع  - 1
 .الــȞॼʷات لʱقـادم نʳॽʱــة الʺʻـʱج الʺـاء فــي الهـʙر نــॼʶة لʱقلʽـل الـʸافي الʺــاء شـȞॼات تʙʳیــʙ فـي الʨʱسـع - 2

ʥوذل ʖʰʶǼ هاءʱان ʛʺاضي العʛʱالأف ʖʽد للأنابʨات ووجʶؔلʱها الʽمʺا ف ȑدʕالـى یـ ʛارهـا صـغʢاضـافة اق 
 تلـــʥ فــي تلʨثــات حــʨʸل الـــى أضــافة تــʸلʴॽها ʳǽــȑʙ ولا الʺـــʛʺʱʶة والʻــʹʨحات الؔــʨʶرات حــʙوث الــى

 . الȞॼʷة على مॼاشʛة الʺॽاه لʺʹʵات الʺʨاʧʽʻʡ اسʙʵʱام نʳॽʱة الȞॼʷات
 مـــʧ تʱـــʸل الʱـــي الʛئॽـــॽʶة الأنابʽــʖ بʙʺʱیـــʙ وذلـــʥ والʵـــام الـــʸافي للʺــاء ناقلـــة خʢـــȋʨ تʺʙیـــʙ أكʺــال  - 3

 الأحॽـاء شـȞॼات الـى ومʻهـا الʳʱهʽـʜ مʻـاȘʡ الـى الـʸافي الʺـاء تʨزȄع لʦॽʤʻʱ الأرضॽة والʜʵانات الʺʷارȄع
ــʱؗʙایل انابʽــʖ تʺʙیــʙ خــلال مــʧ افʛازهــا تــʦ الʱــي الʙʳیــʙة الــॽʻȞʶة  غــʛضل ملــʦ )1600-250( للأقʢــار ال

ʚʽفʻه تʚات هȞॼʷال.  
 افʗة اهʙاد ماء دائʗغـǺ ʔʴنـامج حـʙـة بॻʸʹʯامة الʗʯʴـʸف: الʙنـامج یهـʛـة بॽʺʻʱامة الʙʱʶالقـʹاء الʺـ 

 للʴفــاȍ الʺॽــاه مــʧ الفاقــʙ نــॼʶة وتقلʽــل للــʛʷب الــʸالح الʺــاء مــʧ الفــʛد حــʸة زȄــادة مــع الʺــاء شــʴة علــى
   . الॽɻॽʰʢة الʺʨارد على
 الʴــالي الʽʳــل بــʧʽ وصــل حلقــة تعʰʱــʛ الʺــʙʱʶامة الॽʺʻʱــة أن الʲــاني ʺʴॼــʘال الʲــاني الفــʸل فــي أشــʛنا كʺــا

 العـــادل والʨʱزȄـــع الؔـــʦȄʛ الɻـــʞॽ القـــادم للʽʳـــل وتـــʹʺʧ الإنـــʶانॽة، الॽʴـــاة اســـʛʺʱارȄة تـــʹʺʧ القـــادم والʽʳـــل
 لغــةوالॼا الʺـʙʱʶامة الॽʺʻʱـة أهـʙاف تʙʴیـʙ تــʦ كʺـا .الʺʱعـʙدة الـʙول بـʧʽ وحʱــى الʨاحـʙة، الʙولـة داخـل للʺـʨارد
 وخــʙمات الʺॽــاه تــʨافʛ ضــʺان( Ǽالʺॽــاه مʻهــا الــʶادس الهــʙف واخــʟʱ الʺʴʱــʙة الامــʦ قʰــل مــʧ عــʛʷ ســॼعة

  ).مʙʱʶامة ادارة وادارتها للॽʺʳع الʴʸي الʛʸف
  الʙاǺع الʦʲʸر

  ))والʦʯصॻات الاسʯʹʯاجات((
 خــلال مـʧ الـʛʷب مॽـاه معالʳـة واقـع تʴلʽـل مـʧ إلʽهـا الʨʱصـل تـʦ الʱـي الاسـʱʻʱاجات -:الاسـʯʹʯاجات "اولا

ʺا Ǽغʙاد ماء دائʛة مʷارȄع  انʱـاج عʺلॽـة فـي والʺعʨقـات الʺـʷاكل الـى أضـافة,والـʙʸر الʨثॼـة مـʨقعي فـي وؗ
   -: Ǽالآتي حʛʸها ʧȞʺǽ الʱي Ǽغʙاد لʺʙیʻة الʺॽاه وتʨزȄع

 الــʸافي للʺــاء الʻاقلــة الʢʵــǼ ȋʨأقفــال والʱلاعــʖ والفॽɺʛــة والʛئॽــॽʶة الʻاقلــة الانابʽــʖ علــى الʳʱــاوزات - 1
   .الʺʨاǼ ʧʽʻʡعʠ قʰل مʧ والʵام

 الـى یـʕدȑ مʺـا الʺـاء أنʱـاج ومʳʺعـات لʺـʷارȄع الʺغǽʚـة الؔهȃʛاء خȋʨʢ على الʺʨاǼ ʧʽʻʡعʠ تʳاوز - 2
 مــǼ ʧــالʛغʦ الʺــʙʸر مــʧ الؔهȃʛــائي للॽʱــار الʺʱؔــʛرة الأنقʢاعــات و الʽهــا الʨاصــلة الؔهȃʛائॽــة الʢاقــة تʚبــʚب

ʨنك ʦʤع معȄارʷʺات الʢʴʺعات والʺʳʺوال ʻʲʱʶاةم ʧع مʢمج القʛʰʺال. 
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 الʻهـʛ تॽʤʻـʅ وعـʙم معالʳـة نبـʙو الانهـʛ فـي الʺʵلفـات رمـي نʳॽʱـة دجلة لʻهʛ الʺائي الʺʙʸر تلʨث - 3
ʧات مॼسʛʱال 
 . الॽɿʸʱة مʷارȄع لʺأخʚ سॼʴه صعȃʨة الى یʕدȑ مʺا دجلة لʻهʛ الʺॽاه مʨʶʻب انʵفاض - 4
5 - ʟة رخــʛʽعʶافي الʺــاء تــʸالــ ʘــʽʴǼ ʙʶالʺــاء نفقــات كلــف لاتــ ȑʚوالــ ʕیــȑالــى د ȋاʛام الأفــʙʵʱوالأســ 

ʛائʳلا للʺاء الʲسقي ( ًم Șائʙʴدات، الʛʰʺات، الʙلʨʺل، الʶارات غॽʶال ( . 
 الʺʳهـʜة الؔʺॽـة علـى تـʕثʛ والʱـي الʺʳـاورة الʺʴـلات علـى وتأثʛʽهـا العʨʷائॽة الʺʻاȘʡ مʧ الʛʽʲؔ وجʨد - 6

ʥلʱل Șʡاʻʺلات او الʴʺال ʘʽت حʛهʣ اكلʷال في مʸǽافي الʺاء أʸـ فـي الـʻمȘʡاف اʛـʡـة أǽʙاد بلʙغـǼ 
 الـــʸافي الʺـــاء Ǽأخـــʚ تقـــʨم زراॽɺـــة مʻـــاȘʡ هــي معʤʺهـــا والʱـــي الـــʙʸر ومʙیʻـــة والـــʷعʖ والغـــʙیʛ الʙʳیــʙة

ʛʢǼق ʛʽة غॽامʤن ʧم Șʡاʻʺة الॽʻȞʶة الـॽʺسـʛـاورة الʳʺـاوز الـى أضـافة لهـا الʳت ʧʽʻʡاʨعلـى الʺـ ȋʨـʢخ 
 . الʽها الʨاصل الʵام الʺاء ضعف الى یʕدȑ مʺا الʺاء تॽɿʸة مʳʺعات الى الʨاصلة الʵام الʺاء

 بــʧʽ الأداء Ȑمــʨʱʶ فــي الفʳــʨة وتقلــʟॽ یʻʱاســǼ ʖʺــا الʱــʙرʖȄ بــʛامج Ȑمــʨʱʶ لʛفــع قائʺــة حاجــة وجــʨد - 7
ʧʽقعʨʺال ʜȄʜوتع ʛاهʤʺة الʙʽʳامج في الʛʰالقائʺة ال. 

 لʺـʙʱʶامةا الॽʺʻʱـة مʢʱلॼـات تـʨفʛʽ فـي تʶهʦ إن ʧȞʺǽ الʱي الʨʱصॽات أهʦ أن:والʸقʙʯحات الʦʯصॻات ًثانॻا
  -:Ǽالاتي تʲʺʱل والʱي الʙʵمي وقʢاعها الʛʷب مॽاه مʷارȄع في
 الʺـʙʵʱʶمʧʽ رضـا وجعـل الʺʻاسـॼة الʺلاكـات اخॽʱـار فـي جʙیʙة سॽاسة بʨضع والʺʷارȄع الʺʤʻʺة ॽʀام - 1

  .الʺʱʶهلʧʽؔ رضا وتʴقȘʽ الأداء بʧʽ القȄʨة العلاقة على یʻعʝȞ مʺا لها هʙفا
 وفــȘ علــى لهــا الʺʢʵــȌ الأهــʙاف لʴʱقʽــȘ كقاعــʙة الʨʻؔʱلʨجॽــا اكॼــةومʨ العʺــل ʣــʛوف بʴʱــʧʽʶ الالʱــʜام - 2

  .Ǽالʺʨʯʶلॽة ًعالॽا ًالʜʱاما ǽعʝȞ مʺا عالʺॽا الʺقارنة الॽʁاسات أفʹل
 وȂشـʛاكهʦ الؔفـاءات وتقـʦȄʨ ,الʺـʷارȄع إدارة علـى والقـائʺʧʽ العلॽـا الإدارة بʧʽ الʺॼʱادلة الʲقة مʧ جʨ بʻاء - 3

 .علʺॽة مʻهॽʳة وفȘ على العʺل مʸاعʖ لʚʱلʽل الʺقʛʱحات تقʦǽʙو للʺʷاكل الʴلʨل وضع عʺلॽة في
 الʴʱلʽـل نʱـائج وتॽʣʨـʅ الʺʛʱاكʺـة الॽʰانـات تʴلʽـل على العʺل خلال مʧ الʺعلʨمات لقاعʙة اكʛʰ تفعʽل - 4

 واتʵـاذ الʺـʷارȄع فـي الʳـʨدة مـʷاكل حـل فـي سʱـʶهʦ الʱـي القـʨʸر مـॼʰʶات لʺعالʳة مʻاسॼة حلʨل لʨضع
  .العʺل لأوضاع الॽʴॽʴʸʱة الإجʛاءات

5 - ʦॽـــʤʻامج تʛبـــ ʖȄرʙـــʱـــي الʱع الʳʷاع علـــى تـــʙالإبـــ ,ʙـــ ʕؗـــات وتॽʀقافـــة, العʺـــل أخلاʲـــة والॽʺॽʤʻʱال ʦॽـــʁوال 
ʱهʦ وتقȄʨة العاملʧʽ تʅॽʁʲ في تʶهʦ الʱي,العʺل في الʙʳیʙة والʺعʱقʙات   .ومعȄʨʻا مادǽا ودعʺهʦ,مʷارؗ

 اســʙʵʱام مـع والʺعـʙات للأجهـʜة ʺفــاجئال الʨʱقـف عـʙم لـʹʺان الʨقائॽــة الـॽʸانة بـʛامج تʽʰʢـȘ ضـʛورة - 6
 .العʺلॽات وضȌॼ الʺॼʰʶات معالʳة لغʛض الإحʸائॽة الأدوات

 للʻهـʨض ومقʛʱحـاتهʦ آرائهـʦ علـى للاʡـلاع والʺـʨاʧʽʻʡ ,الʺʳهـʧȄʜ,الʙاعʺة الʳهات مع الاتʸال تفعʽل - 7
 .لʷاملةا الʨʳدة إدارة فلʶفة لȘʽʰʢʱ الʳʻاح ʴǽقȘ أسلȃʨا بʨصفه, الʺʷارȄع في الأداء بʨاقع

 الؔلـــف ولʱقلʽـــل,الʸʵʱـــॽʸة الʳهـــات مـــع الـــॽʸانة بـــʛامج وضـــع لʱـــʶهʽل الʨȞʴمॽـــة الʱعلॽʺـــات اعʱʺــاد - 8
ʗقʨعة والǼاʱوم Ȑʙها مʱملام ,Șʽقʴʱاف ولʙة الأهـʨجـʛʺهـا الʻة,مʷاقـʻوم ʛـʽغ ʦهـا الʺلائـʻضـع, مʨول Ȍـʢخ 

 .للȘʽʰʢʱ قابلة
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9 - ʙــʽأكʱم الʙعــǼ امʙʵʱافي الʺــاء اســʸاض الــʛقي لأغــʶراعــة الــʜش والʛل والــʶارع والغــʨʷهــا للــʛʽام وغʜوالــ 
 تʳهʽــʜهʦ لغــʛض ʡلॼــات بʱقــʦǽʙ الॽʁــام مــʧ الʵــام الʺــاء شــȞॼات مʻــاʡقهʦ فــي تʱــʨفʛ الــʚیʧ الʺــʨاʧʽʻʡ كافــة

 . الʵام Ǽالʺاء
10- Șقـــʴʱال ʧات رفـــع مـــʵʹـــة الʺـــʡʨȃʛʺل الȞʷـــǼ ʛاشـــॼات علـــى مȞॼʷالـــ ʖـــʳȄأن و Ȍȃʛان علـــى تـــʜخـــ 

 . ارضي
 الـȞॼʷات علـى Ǽـالǽ Ȍȃʛقـʨم مـʧ أو الʨʱزȄع شȞॼات على ʳʱاوزʧȄالʺ لʺʴاسॼة رادعة تȄʛʷعات إصʙار -11

ʚافʻʺǼ ʛʰاك ʧر مʛمʺا الʺق ʗلʸافقة حʨʺه الॼجʨʺǼ . 
 الــǼ ȑʚالــȞʷل أجʜاءهــا تؔامــل حʽـʘ مــʧ الȄʛʵॼʱــة الهــʨاء لʺʰـʛدات الأمʲــل Ǽالاســʙʵʱام الʺــʨاʧʽʻʡ إلـʜام -12
 الʱـي الʺʻـاȘʡ فـي الʵـام الʺـاء ʙامǼاسـʵʱ عʻـه والاسʱعاضـة الʸافي الʺاء اسʙʵʱام في الهʙر حʨʸل ʻʺǽع
ʛفʨʱات بها تȞॼام الʺاء شʵال 
ـــام الـــȞॼʷات فـــي الʴاصـــلة والؔـــʨʶرات الʻـــʹʨحات عـــʧ الإǼـــلاغ لغـــʛض واســـعة حʺـــلات إجـــʛاء -13 ॽʀو 

ʛوائʙـــة الـــǽʙلʰة الʸـــʱʵʺها الʴॽلʸـــʱب ʙعـــǼ أن ʦʱـــ  تـــʸلॽح Ǽʺلʴقـــات وتʳهʽـــʜهʦ اللازمـــة Ǽالʺعـــʙات دعʺهـــا ی
ʖʽافة الأنابȞǼ اعهاʨأن 

ــــي الʨʱســــع ضــــʛورة -14 ــــʖ ف ــــة الإعلامॽــــة الʨʳان ॽɺʨʱل ʧʽʻʡاʨــــة الʺــــ ॽʺأهǼ ورة الʺــــاءʛوضــــ ʙʽشــــʛʱــــي ال  ف
 والــــʴʸف نوالʱلفȄʜــــʨ الإذاعـــة بʨاســــʢة وتــــʦʱ للعقـــارات الʙاخلॽــــة الــــȞॼʷات وصـــॽانة وتــــʸلॽح اســـʙʵʱاماته

ʥلʚـــ  الʺــــʶاجʙ فــــي الʙیॽʻــــة الॽɺʨʱــــة خــــلال ومــــʧ والʳامعـــات الʺــــʙارس فــــي الʱعلــــʦॽ وســــائل خــــلال مــــʧ وؗ
ʻؔوالʝائ ʧوات خلال ومʙʻال . 
 لʨʱزȄــع مــʹʵات ورȃــȌ كامــل یــʨم لʴاجــة تؔفــي دورهــʦ فــي أرضــॽة خʜانــات Ǽاعʱʺــاد الʺــʨاʧʽʻʡ إلــʜام -15

  العلॽا والʨʢابȘ الʙار أجʜاء إلى الʺاء
  الʶʸادر
  :العॻȁʙة Ǻاللغة مʶادر

1 . )ʙولي العقʙالʺاء’’ للعʺل، ال ʧة أجل مॽʺʻʱامة الʙʱʶʺنامج 2028 – 2018 ‘‘الʛب ʦة الامʙʴʱʺال(  
2 . )ʙولي العقــــــــــــــʙالʺــــــــــــــاء’’ للعʺــــــــــــــل، الــــــــــــــ ʧــــــــــــــة أجــــــــــــــل مــــــــــــــॽʺʻʱامة الʙʱʶ2028 – 2018‘الʺــــــــــــــ( 

shtml.background/waterdecade/events/ar/org.un.www://https 
3 . waterdecade/events/ar/org.un.www://https 
4 . ʨرمان، أب ʙʰ7.الأزمات إدارة ).2005( .الله ع=id-opinion.2php.pages/com.alcai.www://http 
5 . ʙاز ,احʺــʻالعلاقــة ,)2009( ,فاضــل شــه ʧʽمــات تقانــة بــʨــة دراســة ,الازمــة دارةوا الʺعلॽʁॽʰʢلــة ,تʳم 

  .24 العʙد ,للعلʨم الʳامعة الʛافʙیʧ كلॽة
6 . ʦة الامـʙــʴʱʺ2017؛ ال, ʛـــȄʛاف تقʙـــة أهـــʽʺʻʱامة، الʙʱʶالʺــ ʧعــات مـʨʰʢم ʦة، الأمــʙــʴʱʺصــادر ال ʧعــ 

 USA,والاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة نالʕʷو إدارة
7 . ʦة الأمــــــــــــــــــــʙــــــــــــــــــــʴʱʺــــــــــــــــــــة,الʺʤʻــــــــــــــــــــة مǽʚراعــــــــــــــــــــة الاغʜاف,والʙــــــــــــــــــــة أهــــــــــــــــــــॽʺʻʱامةالʺــــــــــــــــــــ الʙʱʶ, 
ar/6-goal/goals/goals-development-sustainable/org.fao.www://http / 
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8 . ʧʽأمـــ,ʙـــا خالـــȄʛ  الʢʵʱـــȌॽ معهـــʙ ,مـــʛʸ فـــي الʺـــʙʱʶامة الॽʺʻʱـــة أهـــʙاف تـــʧʽʡʨ سॽاســـات تعȄʜـــʜ ,زؗ
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