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 نمـ المـصرفي الجهـاز اسـتقرار علـى الودائـع تـأمين نظـام إنـشاء تـأثير مـدى تحليـل علـى البحـث ركز

 لا عـام وبـشكل العراقيـة التجاريـة المـصارف ولكـون الرئيـسية، وقضاياه ملامحه واستعراض مناقشته خلال
 المــصارف تــستثمرها لا مجمــدة أمــوال وجــود يظهــر حيــث فعــال بــشكل )محــدوديتها رغــم( ودائعهــا تــستثمر
 الائتمـــان لمـــنح كافيـــة وغيـــر حجمهـــا بـــصغر تتـــسم منهـــا الخاصـــة ولاســـيما التجاريـــة المـــصارف ان كمـــا

 فـي مـدخراتهم ايـداع عـن المـودعين لأحجام راجع وهذا الاقتصادية، التنمية في للمساهمة وسلف كقروض
 الحقيقيـة الاسباب على للتعرف وسعى الاحجام هذا اسباب البحث اوضح لذلك العراقي المصرفي الجهاز
 التي المناطق في الخاصةو الحكومية المصارف في مدخراتهم ايداع عن المودعين عزوف الى ادت التي
 والتـي العراقـي، المـصرفي الجهـاز خـارج النقـدي التـسرب ظاهرة وتنامي المصارف، لتلك فروع فيها تنتشر
 المزيـد فـي التفكيـر يـستدعي ممـا للمـصارف التمويليـة القـدرة مـن وقوضـت الموارد اجمالي على ًسلبا اثرت
 المـنهج علـى البحـث اعتمـد وقـد العراقـي، صرفيالمـ الجهـاز الـى المـدخرات لجـذب والاجـراءات الـسبل مـن

 التـأمين نظـام تطبيـق ان البحـث نتـائج واظهـرت ، للنظـام الأساسـية الجوانـب تحليـل فـي التحليلي الوصفي
 العراقــي الجمهــور ثقــة زيــادة فــي يــسهم ســوف  النظــام وان ذلــك، لتحقيــق الــسبل افــضل مــن الودائــع علــى

   .الخاصة المصارف اضمنه ومن العراقية التجارية بالمصارف
  .الودائع جذب العراقية، التجارية المصارف اداء الودائع، تأمين نظام :البحث مفاتيح

Abstract 
   The research focused on the analysis of the impact of the establishment of 
deposit insurance scheme on the stability of the banking system through 
discussion and review of its features and its major issues, and the fact that 
Iraq's commercial banks and generally do not invest their deposits (though 
limited) effectively as it shows the presence of frozen funds not invested by the 
banks as the commercial banks, particularly private ones characterized by small 
size and inadequate for the granting of credit loans and advances to contribute 
to the economic development, and this is due to the sizes of depositors for 
deposit their savings in the Iraqi banking system so explained Find the reasons 
for this reluctance, and sought to identify the real causes that led to the 
reluctance of depositors for deposit their savings in government and private 
banks in areas where the branches of these banks, and the growing 
phenomenon of leakage of cash outside the Iraqi banking system, which 
impacted negatively on the total resources and undermined the financing 
capacity of the banks, which calls for thinking in more ways and measures to 
attract savings to the Iraqi banking system, has adopted a search on the 
descriptive approach analytical analysis of key aspects of the system, and the 
results showed that the application of the system of deposit insurance of the 
best ways to achieve this, and that the system will contribute to increased 
public confidence in the Iraqi commercial banks, including private banks. 
Keywords: Deposit insurance system, the performance of the Iraqi commercial 
banks, attract deposits. 
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  المقدمة
 والمعــدل بالــشكل الاقتــصادي النمــو لتحقيــق توافرهــا ينبغــي مــسبقة ًوشــروط اساســية متطلبــات هنــاك
 الاســتثمار لتمويــل ملائمــة مــصادر ومــن الماليــة المــوارد تــوافر المتطلبــات تلــك بــين مــن ولعــل المطلــوب،
 القــــروض، (طريــــق عــــن تكــــون خارجيــــة تمويــــل مــــصادر وهنــــاك والانتــــاج، الــــدخل فــــي الزيــــادة وتحقيــــق

 في اهمها تتمثل داخلية تمويل ومصادر ،)ذلك الى وما المباشر الاجنبي الاستثمار الاجنبية، المساعدات
 التنميــة فــي الزاويــة حجــر ويمثــل الداخليــة التمويــل مــصادر اهــم مــن المــصرفي الجهــاز ويعــد الادخــارات،
 المختلفـــة الاقتـــصادية للقطاعـــات الائتمـــان تـــوفير عملـــه اولويـــات مـــن ان ولاشـــك دولـــة، لأيـــة الاقتـــصادية

 حكوميـة كانـت ًسواءا التجارية للمصارف النابض القلب بمثابة تكون التي الودائع حجم على بذلك ًمعتمدا
 ويـأتي .وتنميتهـا لزيادتهـا الوصـول تكفل التي السبل عن البحث في ًضروريا الامر يكون وهنا .خاصة ام
 عــدة بــين مــن ًعــاملا بكونــه العــراق فــي الودائــع لتــأمين نظــام قتطبيــ امكانيــة تحليــل إلــى ًهادفــا البحــث هــذا

 الاســتقرار فــي المــساهمة إلــى وللوصــول المــصرفي للجهــاز الودائــع مــن المزيــد جــذب علــى تــساعد عوامــل
 الاعتبـــار بنظـــر ذيناخـــ ،منهـــا الخاصـــة ولاســـيما المـــصارف فـــي العراقـــي الجمهـــور ثقـــة وزيـــادة المـــصرفي
 ولـــضعف ناحيـــة، مـــن الودائـــع فـــي تعاملهـــا حداثـــة فـــي الخاصـــة عراقيـــةال التجاريـــة المـــصارف خـــصوصية

   .ًخاصة الحكومية المؤسسات او الافراد قبل من ًسواءا معها التعامل
  : البحث مشكلة

 خــارج الخاصــة بأموالــه يحــتفظ مــا ًغالبــا العراقــي الجمهــور ان فــي تبحــث والتــي البحــث مــشكلة تكمــن
 منهـا الخاصة وبالأخص بالمصارف ثقته لعدم راجع يكون قد اوهذ )The hoarding اكتناز( المصارف
 الغالـب فـي ولكـن اموالـه يـودع مـن هنـاك الاعتبـار بعـين الاخـذ مـع المـستقرة، غير العراق ظروف وبسبب
 التجاريـة المـصارف بـين المـصرفي الاداء فـي تفـاوت هنـاك اخـرى، بعبـارة الحكومية، المصارف في تكون

 يعـوق ان شـأنه مـن العراقـي المـصرفي الجهـاز فـي يؤشـر ضـعف وهـو الاولـى لصالح والخاصة الحكومية
 فـاذا البحـث مـشكلة تكمـن وهنـا المرتقـب، دوره اخـذ فـي الخـاص القطاع دور من ويحد الاقتصادية التنمية
 فــي كــاف وغيــر ًمحــدودا الاســتثمار هــذا وكــان الاقتــصادي النمــو عمليــة فــي الاســاس هــو الاســتثمار كــان

 نظــام تطبيــق مــساهمة مــدى فمــا ًمنخفــضا، )الاســتثمار تمويــل مــصدر( الادخــار معــدل انكــ واذا العــراق،
ـــة المـــدخرات تلـــك تجميـــع فـــي العـــراق فـــي الودائـــع علـــى التـــأمين  نحـــو توجيههـــا ثـــم ومـــن وترشـــيدها القليل

  . الاقتصادية للقطاعات الائتمان منح طريق وعن الاقتصادي للنمو الداعم الاستثمار
   : البحث أهمية
 العـراق فـي تطبيقـه وامكانيـة  الودائـع علـى التأمين نظام على الضوء يسلط بكونه البحث أهمية تيتأ
 جملـة مـن المـصارف لـدى النقـود نـسبة فارتفـاع المـدخرات اسـتقطاب علـى المـصارف قدرة رفع في ليساهم
 وتطـوير الوطنيـة فالمـصار فـي الجمهـور ثقـة عزيـزلت ًإيجابيـا ًمؤشـرا يعتبـر ،الاقتـصاد فـي المتبادلة النقود
 طريــق وعــن الاستثمارـــــ الادخــار بــين الماليــة الوســاطة فــي الأساســي بــدورها القيــام علــى الاخيــرة قــدرات
 عن ًفضلا زيادتها وكيفية وحجمها بالودائع فالاهتمام ، المصارف لدى الودائع حجم في الإيجابي التطور

 الرقـي بأسـباب الأخـذ اريـد مـا اذا الاهميـة مـن عاليـة درجـة علـى المـالي، الامـان لـشبكة الاخرى المكونات
  .والإقليمية العالمية الأسواق داخل تحدث التي السريعة التطورات ومواكبة لملاحقة
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   : البحث فرضية
 المصرفية الودائع على التأمين نظام يساهم : التالية الفرضية صياغة يمكن البحث مشكلة ضوء في

 لتلــك والمــالي المــصرفي النظــام فــي وزن ذات ثغــرة تــشكل التــي الفجــوة ردم فــي تطبقــه، لــم التــي الــدول فــي
 المــصارف فــي الجمهــور ثقــة وتعزيــز المــدخرات اســتقطاب علــى المــصارف قــدرة رفــع فــي  ويــساهم .الــدول

ــــى الاخيــــرة قــــدرات وتطــــوير الوطنيــــة ــــام عل ــــة الوســــاطة فــــي الأساســــي بــــدورها القي ــــين المالي  -الادخــــار ب
  .الاستثمار

  : البحث هدف
 :التالية الأهداف تحقيق إلى البحث يهدف وفرضيته البحث مشكلة على ًتأسيسا

 فـي تـأثيره ومـدى المـصرفي الاصـلاح مـنهج مـن كجـزء  الودائـع علـى التأمين نظام على الضوء تسليط .1
  .العراق في المصارف قطاع منها يعاني التي المعوقات معالجة

 الإصــلاح بــرامج نتــائج علــى والوقــوف المــصرفي اعالقطــ فــي حــدثت التــي الكبيــرة بــالتطورات التعريــف .2
 .المستقبلية الرؤى بعض واستعراض التنموية القطاعات دعم في المصارف ودور المصرفي
 : البحث منهجية
 هـذا ودور ، الودائـع علـى التـأمين نظام إلى التعرض عند الوصفي التحليل منهج على البحث اعتمد

 واسـتقطاب جـذب فـي وامكانيتـه المـصرفية العـادات تطـور على يرهوتأث المصرفي العمل تطوير في النظام
   .النتائج تحليل ثم ومن بينهما السببية العلاقة لكشف  الودائع من المزيد

   :البحث هيكلية
  :يلي ما على تشتمل محاور عدة الى محتوياته تقسيم تم فقد البحث، بموضوع الإحاطة لغرض

  :ويشمل الودائع على التأمين لنظام العام الاطار : الأول المحور
  .الودائع على التأمين لنظام والتعريفية التاريخية النشأة : ًاولا
 .الودائع على التأمين نظام اهداف : ًثانيا

 :)الاداء وسلامة التحليل( العراقية التجارية المصارف لنشاط الكمية المؤشرات بعض :الثاني المحور
  Capital efficiency المال رأس كفاية :ًاولا
  Evolution of the size of total deposits : الودائع اجمالي حجم تطور :ًثانيا

   :الودائع جذب في التجارية المصارف أداء تقييم :الثالث المحور
  . الاجمالي المحلي الناتج وتغيرات المصرفية الودائع حركة : ًاولا
  .المحلية المدخرات وتوظيف الائتماني النشاط طيةتغ على التجارية المصارف وقدرة الودائع اهمية:ًثانيا

  الاول المحور
  الودائع على التأمين لنظام العام الاطار

     :مدخل
 التــدابير مــن طائفــة اتخــاذ الــى ســواء، حــد وعلــى والناميــة منهــا المتقدمــة البلــدان، مــن العديــد شــرعت

 والتحـــولات التطـــورات ومواكبـــة لمـــاليا الاســـتقرار لتحقيـــق الراميـــة الدوليـــة الجهـــود لتـــدعيم والإصـــلاحات،
 أمـــوال وضـــياع المـــصارف مـــن العديـــد إفـــلاس عنهـــا نـــتج كثيـــرة ازمـــات الـــى تعرضـــت مـــا بعـــد الحديثـــة،
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 عــام والمانيــا )1967( عــام ولبنــان )1934( عــام الامريكيــة المتحــدة الولايــات فــي حــدث مثلمــا المــودعين
 الجهــود تــضافرت مــستقبلا تحــصل قــد التــي وتلــك المــصرفية الازمــات هــذه احتــواء أجــل ومــن ،)1974(

 التــــعثر مـــــن المـــصارف وحـــــماية المـــودعين أمـــوال حمايـــة شـــأنها مـــن وآليـــات تـــدابير وضـــع علـــى وعملـــت
 ضـمن مـن)  SYSTEM DEPOSIT INSURANCE ( الودائـــع علـــى التأمين نظام فكان والإفلاس،
  .المصرفية الأزمات نتائج من التخفيف بغرض ممتصُ التي والعلاجية الوقائية الإجراءات

  .الودائع على التأمين لنظام والتعريفية التاريخية النشأة  ً:اولا
 قامـت ثـم )1829( عـام الأمريكيـة نيويـورك ولايـة فـي المـصرفية الودائـع لضمان نظام أول ظهر    

 وذلـك الودائـع ضـمان أنظمـة جميع اختفت عشر التاسع القرن نهاية ومع مماثلة، نظم بإنشاء ولايات عدة
 الزراعيـــة المواســـم رداءة عـــن فـــضلا ، الـــسيولة ونقـــص المـــال رأس كفايـــة عـــدم أبرزهـــا مـــن أســـباب لعـــدة

 وٕافـلاس بـديونها الوفـاء عـن المـصارف عجـز فـي ًواضـحا ًأثـرا لهـا كانـت التـي المتلاحقـة الماليـة والأزمـات
 وجــود آنـذاك ينقــصها كـان والتــي يةالمـصرف الودائــع تـأمين أنظمـة علــى ثقـيلا ًعبئــا وضـع ممــا منهـا العديـد
 المركــزي البنــك( الفيــدرالي الاحتيــاطي نظــام أن حيــث ) Lender of last resort ( أخيــر مقــرض
  .)1(بعد أنشئ قد يكن لم )الأمريكي

 مـــستوى علـــى الودائـــع لـــضمان ًنظامـــا تقـــيم دولـــة أول كانـــت المتحـــدة الولايـــات أن مـــن الـــرغم وعلـــى
 دولـة أول تعتبـر ) الماضـي القـرن نهايـة فـي لاحقـا دولتـين الـى قسمت التي( كياجيكوسلوفا أن إلا الولاية،
 أنــشأت فقــد ).1924( عــام وذلــك القــومي المــستوى علــى والقــروض الودائــع لحمايــة متطــورا نظامــا أنــشأت

  :)2(هما صندوقين الوقت ذلك في جيكوسلوفاكيا
 الحـرب عـن الناجمـة خـسائرها ةاسـتعاد علـى المـصارف ليـساعد جـاء الـذي )الخاص الضمان صندوق( .1

  .الأولى العالمية
 علـــى المـــصارف ومـــساعدة الودائـــع ســـلامة درجـــة بزيـــادة الادخـــار لتـــشجيع )العـــام الـــضمان صـــندوق( .2

  .التطور
 قـــانون علـــى الأمريكـــي الكـــونغرس صـــادق )1933( عـــام ففـــي  الأمريكيـــة المتحـــدة الولايـــات فـــي أمـــا
 إلـى أدت والتـي الأمريكـي المـالي النظام في ظهرت التي بالعيو معالجة إلى يهدف كان الذي المصارف

 للتامين الفيدرالية المؤسسة أنشئت القانون هذا وبموجب العظيم، الكساد فترة في المصارف من كثير فشل
  .)3( التجارية المصارف لدى الودائع على التامين نظام لتدير )1934( عام الودائع على

 دول شـرعت أمريكـا فـي الودائـع لـضمان الفدراليـة المؤسـسة إنـشاء ىعلـ بالقليلـة ليست مدة مرور بعد
 حـــذت )1960( عـــام )المـــصارف تـــصفية صـــندوق( تركيـــا أقامـــت فقـــد مـــشابهة، مؤســـسات بأنـــشاء أخـــرى
ـــدول بـــدأت حيـــث الودائـــع ضـــمان نظـــم بإنـــشاء عـــدة دول حـــذوها  الثالـــث العـــالم دول وبعـــض الأوربيـــة ال

 ًخاصـا صـندوقا )1974( عـام ألمانيـا فأنـشأت المـودعين اموال protection)( حماية بموضوع بالاهتمام
 احتـواء عـن الألماني الفيدرالي البنك عجز حين ) Herstat(  هيرشتات مصرف انهيار بعد الغرض لهذا
 إلــى الـسبعينات بدايـة مـع حـادة مـصرفية أزمـات حـدوث أدى بريطانيـا وفـي للمـصرف، المـالي الفـشل آثـار
 وأنــشأت ،)1979 ( عــام فــي ) Deposit Protection Scheme ( لمــودعينا لحمايــة نظــام إنــشاء
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 الـسعودي البنـك انهيـار عقـب )1985( العـام فـي فرنـسا تلتهـا الودائـع لحماية ًنظاما الثمانينات في إيطاليا
  .الفرنسي
 دعينالمـو لحمايـة نظـام بإنـشاء اهتمـت التـي الاولـى الدولـة لبنـان فتعـد العربـي العـالم الى اتجهنا وٕاذا

 شـــرارة انـــدلعت ثـــم وقتـــه، فـــي المـــصرفية المؤســـسات اكبـــر مـــن كـــان الـــذي )انتـــرا ( مـــصرف انهيـــار بعـــد
 وغيــر اللبنــانيين المــودعين قبــل مــن المــصرفي بالجهــاز الثقــة زعزعــة الــى ادى ممــا المــصرفية، الإفلاســات
 دون تحــول أن شــانها نمــ التــي اللازمــة التــدابير اتخــاذ مــن للدولــة بــد لا وكــان ســواء، حــد علــى اللبنــانيين
 المؤســـسة إنـــشاء فكـــان الـــبلاد، خـــارج والاجنبيـــة اللبنانيـــة الامـــوال هـــروب ودون الإفلاســـات رقعـــة توســـع

 اخــرى عربيــة دول حــذوها حــذت المجــال، هــذا فــي مبــادرة أول )1967( عــام فــي الودائــع لتــأمين الوطنيــة
 للقانون طبقا  المصرفية الودائع على نالتامي صندوق لإنشاء قانون بتقديم العربية مصر جمهورية فقامت
 ســـداد فـــي واســـتخدمه المـــصارف مـــن الأول القـــسط المركـــزي البنـــك جمـــع وقـــد )1992( لعـــام ) 37 (رقـــم

 ،)1993( عــام الودائــع حمايــة مجلــس البحــرين دولــة وأنــشأت والتجــارة، الاعتمــاد مــصرف إفــلاس خــسائر
 مؤســسة بإنــشاء الأردن قــام كمــا )1996 ( عــام ةالمــصرفي الودائــع تــأمين صــندوق بإنــشاء الــسودان تلاهــا
 يخرج لا الجزائر في الودائع على التأمين نظام انشاء ان كما ،)2000( عام في المصرفية الودائع تأمين
 عوامــل اهــم مــن ولعــل العــالم، فــي الودائــع علــى التــأمين أنظمــة إثــره علــى أنــشئت الــذي العــام الــسياق عــن

 الوقــت فــي هنــاك ًوأخيــرا، إفلاســه، وٕاعــلان )2003(  عــام مطلــع ليفــةالخ مــصرف بأزمــة ســمي مــا انــشائه
 وجنـوب وتـونس وايران كالصين الدول من كثير في الودائع لتأمين وطنية أنظمة لإنشاء مشاريع الحاضر
 الاهتمــام مــن مزيــد علــى الماليــة الــسلامة ضــمان فــي لــدورها الودائــع تــأمين أنظمــة حظيــت ان بعــد افريقيــا

 حـسب( )4(دولـة )112( 2013 عـام لغايـة ودائـع تأمين نظام تتبنى التي الدول عدد يصل حيث والتركيز
 الأزمــة عــن الناجمــة التــداعيات أثبتــت ان بعــد ،)2013 لعــام الودائــع لتــأمين الدوليــة الجمعيــة مــسوحات
 يوالمــال المــصرفي الاســتقرار تحقيــق فــي الانظمــة هــذه وجــدوى أهميــة )2008( الأخيــرة العالميــة الماليــة

   .والاقتصادي
 ًنـسبيا، العهـد حديثـة نظـم هـي الـدول اغلـب فـي المـصرفية الودائـع تـأمين نظـم أن الى الاشارة تجدر 
 والرقابيــة والتنظيميــة الإشــرافية الــصلاحيات تعزيــز هــدفها مــصرفية إصــلاحات مجموعــة مــن ًجــزءا وكانــت

 الامريكيــة، المتحــدة الولايــات ( مثــل النقديــة الــسلطات تــديرها التــأمين أنظمــة اغلــب وان النقديــة، للــسلطات
 اتحــــادات قامــــت حيــــث واليابــــان، كنــــدا باســــتثناء العربيــــة الــــدول وجميــــع الهنــــد المتحــــدة، المملكــــة تركيــــا،

  ).بإدارتها وتقوم الودائع تأمين مؤسسات بإنشاء التجارية المصارف
 التقـدم بدرجـة العامـل هـذا ريتـأث ولا ًإجباريـا التـأمين أنظمـة فـي التجاريـة المصارف اشتراك يأتي كما 

 يقـوم التغطيـة، حيـث ومـن .سـواء حـد علـى والناميـة المتقدمة الدول في ملاحظ فهو ما، لدولة الاقتصادي
 الوطنيـــة المـــصرفية المؤســـسات يـــشمل أنـــه بمعنـــى جغرافـــي أســـاس علـــى المـــصرفية الودائـــع تـــامين نظـــام

 كمـا الأجنبيـة، الـدول فـي الوطنيـة المـصارف وعفـر ودائـع يـشمل ولا المعني البلد داخل وفروعها والأجنبية
 الأعلـــى الحـــد يغطـــي معظمهـــا فـــي ولكـــن التـــأمين أنظمـــة كـــل علـــى تطبيقـــه يـــتم موحـــد معيـــار يوجـــد لا

 المـضمونة، الودائـع حجـم أو قـيم مـن اصـغر ونـسبة المـودعين عـدد من كبيرة نسبة الودائع من المضمون
 مــن بأنــه معمــم حكــم إلــى خلــصت الــدولي النقــد صــندوق أجراهــا التــي الدراســات أن الــى الاشــارة وتجــدر
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 مــن الفــرد نــصيب متوســط مثلــي أو مثــل بمقــدار الودائــع مــن المــضمون الأعلــى الحــد يكــون أن المناســب
 %)100( إلـى يـصل حيـث آخـر إلـى بلـد مـن المـضمون الأعلـى الحـد ويختلـف ،الإجمـالي المحلي الناتج
 البحــرين فــي الودائــع مــن الإجماليــة القيمــة مــن %)75( يعــادل مــا والــى تركيــا، فــي المــودعين حقــوق مــن
 250( إلــى فيــصل المتحــدة الولايــات فــي أمــا لبنــان، فــي )ليــرة مليــون 5(و الأردن فــي دينــار )الــف 50(و

 30 ( أقــصى وبحــــد للودائــع الإجماليــة القيمــة مــن %)75( إلــــى يــصل المتحــدة المملكــة وفــي )دولار ألــف
 يتحمــل أن القــوانين تقتــضي المــصرفية الودائــع تــأمين أنظمــة اغلــب فــي انــه كمــا .إســترليني جنيــة  )الــف

 منــع هــي ممــا اكثــر للمــودع محــدودة حمايــة تقــديم هــي يبــدو فيمــا ذلــك وســبب الخــسائر مــن ًجــزءا المــودع
 الـــدولي النقـــد صـــندوق دراســـات اشـــارت الـــصدد هـــذا وفـــي .المـــصارف مـــن الودائـــع ســـحب علـــى التهافـــت

)IMF( يـــةتغط نـــسبة أن إلـــى) الودائـــع قيمـــة لتغطيـــة وبالنـــسبة كافيـــة، تعـــد المـــودعين عـــدد مـــن ) %80  
   .المودعين صغار لصالح أنشئت النظم هذه لأن عالية التغطية تكون لا ان ينبغي

ـــذة هـــذه وبعـــد ـــة التاريخيـــة النب  ومعرفـــة النظـــام لهـــذا الاساســـي المفهـــوم لتبيـــان حاجـــة هنـــاك والتعريفي
 تطبـق التـي الـدول فـي الودائـع علـى التـأمين لنظـام الأساسي المفهوم رفينص حيث ومدلولاته، مضموناته

 توقفهـا أو المـصارف إفـلاس مخـاطر مـن للدولـة المحليـة بالعملـة المـودعين صـغار حماية إلى النظام هذا
 يـتم والـذي الودائـع على للتأمين صندوق في النظام في المشتركة المصارف مساهمة خلال من الدفع عن

 للمـودعين امتيـاز حقـوق تقريـر خـلال مـن أو بـسدادها المـصارف تلتـزم اشتراكات أو رسوم ببموج تغذيته
 .قـصوى كحـدود ودائعهـم مـن معينـة مبـالغ حـدود وفـي إفلاسـه حالـة فـي بالمـصرف التصفية حصيلة على
 لـــدى الواحـــد الزبـــون ودائـــع مـــن أقـــصى حـــد وضـــع أســـاس علـــى الأنظمـــة تلـــك تقـــوم الأحـــوال معظـــم وفـــي

  .)5(المودعين صغار حماية وهو النظام من الأساسي للغرض ًتأكيدا وذلك التأمين يشمله لكي المصرف
 إجمالي  من معينة نسبة بدفع تجاري مصرف كل يقوم أن في تتلخص  الودائع على التأمين وفكرة
 صرفالم تعثر حالة وفي إدارتها، في يشارك أو المركزي البنك ينشؤها معينة جهة إلى لديه التي الودائع

  .)6(عليها المؤمن المبالغ حدود في الودائع رد الجهة هذه تتولى لأصحابها الودائع رد في
 مــع الماليــة المؤســسات فيــه تتجمــع الــذي التــأمين أنظمــة مــن النــوع ذاك هــو الودائــع ضــمان نظــام" أن
 فـــي الأعـــضاء( الماليـــة المؤســـسات هـــذه تقـــوم حيـــث وضـــمان، تـــأمين مؤســـسة لتأســـيس الـــبعض بعـــضها

 حـال وفـي وتمويلـه، للنظـام بالـدفع يقومـون مـن أنهم بحكم وذلك بالنظام، الخاصة السياسة بوضع )نظامال
 الحــل لإيجــاد يتــدخل مــا ســرعان النظــام هــذا فــإن ماليــة أزمــة إلــى النظــام هــذا أعــضاء أحــد تعــرض مــا إذا

  .)7(الأمر لزم إذا للمودعين بالدفع ويقوم الحل هذا تكاليف بتمويل ويقوم المناسب
  . الودائع على التأمين نظام اهداف : ًثانيا

 تجنـب و المودعين أموال حماية اولهما هدفين، تحقيق الى الودائع على التأمين أنظمة معظم تهدف
 للفـشل تعرضـها وتفـادي للمـصارف الماليـة المراكـز سلامة على الحفاظ وثانيهما بينهم، مالي ذعر حدوث

 نظـام ان عـام وبـشكل ، المـصرفي الجهـاز واسـتقرار سـلامة علـــى فظـةالمحا وبالتـالي المالي، الاعسار أو
 لتحقـق المـصرفية، الودائـع علـى التأمين بمؤسسات المنوط للدور ًطبقا ويضيق يتسع الودائع على التأمين
  :)8(الآتيين الهدفين النهاية فــــــي
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 الدول، معظم في المصرفي الجهاز يقوم حيث المالية المؤسسات في الثقة وزيادة الاستقرار تحقيق  - أ
 مقابلها تحويل الصعب ومن الأجل، قصيرة المصرفية الودائع ولكون المالية، الوساطة في رئيسي بدور
 فإن ولهذا مالية، سيولة أزمة تواجه التي المصارف مساعدة الضروري فمن قصير وقت في نقد إلى

 على المالية للمؤسسات الاستقرار حقيقت هو النقدية السلطات نظر وجهة من الودائع تأمين من الهدف
 تنتج التي الاقتصادية المشاكل تفادي أو من الحد وبالتالي المالي النظام في الثقة زيادة يكفل الذي النحو
  .المصارف إعسار عن
 عـن ًفـضلا أفـضل، مـصرفية خـدمات وتقـديم الودائـع جـذب علـى الماليـة المؤسـسات بين المنافسة زيادة  - ب

 هــذا تــوافر عــدم حالــة ففــي أحجامهــا، مختلــف علــى المــصارف بــين المنافــسة فــي ساواةالمــ مــن يكفلــه مــا
 بعــض فــي الأجنبيــة والمــصارف الــصغيرة، المــصارف مــن ًأمانــا الأكثــر هــي الكبيــرة المــصارف تعــد النظـام
 اًنـسبي تقـل للودائـع تـأمين نظـام وجود ظل وفي المحلية، المصارف من ًأمانا أكثر تكون قد النامية البلدان
 الصغير، المودع لها يتعرض التي المخاطر ناحية من لاسيما المختلفة المصارف مجموعات بين الفروق
 فــي كمــا الماليــة المؤســسات علــى تــأمين فهــي تكــافلي، مغــزى علــى تنطــوي الودائــع تــأمين فكــرة فــان وعليــه
 الأفـراد علـى التـأمين عـن الودائـع علـى التـأمين نظـام يختلف ولكن ، وممتلكاتهم الأفراد على التأمين حالة
 معينـة، جماعـة أو مؤسـسة أو فـرد لحمايـة موجـه غيـر الودائـع علـى التـأمين نظام أن منها، أوجه عدة في

 الجهــــاز فــــي للأمــــوال المودعــــة والمؤســــسات الأشــــخاص بكــــل ًممــــثلا ًعامــــة المجتمــــع نحــــو موجــــه ولكنــــه
 الغالـب فـي الضامن فإن وبالتالي .منةالضا الجهة من الربح بالضرورة يستهدف لا ًايضا وهو المصرفي،

 جمهـــور لـــدى العامـــة الثقـــة تعزيـــز هـــي الأساســـية الغايـــة وٕانمـــا الـــربح، إلـــى تـــسعى تجاريـــة جهـــة لـــيس هـــو
 بـــدوره القيـــام مـــن المـــصرفي الجهـــاز بالتـــالي يمكـــن ممـــا المـــصرفي، البلـــد نظـــام فـــي والمـــودعين المـــدخرين
 بــين التكامــل فلــسفة علــى يقــوم المــصرفية الودائــع علــى التــأمين نظــام أن كمــا ، وكفــاءة بقــدرة المجتمعــي
 علـــى أقـــل فوائـــد علـــى سيحـــصلون الـــذين والمودعـــون جهـــة مـــن المـــصرفي الجهـــاز همـــا رئيـــسيين طـــرفين
 الفوائــد فــي المــواطنين جميــع يــشارك حيــث التأكــد عــدم وظــروف المخــاطرة مــن الــتخلص مقابــل ودائعهــم
 .)9(الضمان أنظمة لإدارة تخصص التي الحقيقية الموارد مقابل العام الفزع حالات تجنب عن الناجمة
 الى دولة من الشيء بعض تختلف الودائع على التأمين لنظام العامة السياسة اهداف ان القول ويمكن
 مستوى على ايجابية تغييرات احداث الى النهاية في تهدف ولكنها دولة، كل وبيئة ظروف وحسب اخرى

 : يلي وكما الكلي الاقتصاد
  :)10(طريق عن وذلك للدولة المالي الاستقرار على الحفاظ في النظام مساهمة  - أ
   المـــصارف قـــدرة مـــن يزيـــد الودائـــع علـــى التـــأمين نظـــام تطبيـــق ان : الماليـــة الأزمـــات وتـــوقي معالجـــة 

 امــوالهم، علــى المــودعين جمهــور طمأنــة فــي يــنعكس ممــا عــام، بــشكل ادائهــا وكفــاءة الماليــة والمؤســسات
 مــا منهــا الكلــي الاقتــصاد مــستوى علــى ســليمة سياســة معــه تتكامــل مــالم ذلــك عمــل النظــام دوربمقــ ولــيس
  المركزي البنك من تسهيلات وتقديم والقانونية الرقابية بالأنظمة يتعلق

  يـصاب ان فـي كبيـر احتمـال هناك :الودائع لسحب المودعين تهافت حالات حدوث مخاطر من الحد 
 ودائعهـم لـسحب مـا مصرف او مؤسسة على بالتهافت يقوموا وان والذعر لعباله مكان أي وفي المودعين
 وبـسرعة ذلـك ينتـشر مـا وسـرعان مشاكل، من يعاني المصرف او المؤسسة هذه كانت اذا طبيعية كنتيجة
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 النظــام غيــاب ظــل فــي يحــدث هــذا ان المــصرفي، بالجهــاز المرتبطــة والمؤســسات المــصارف كــل ليــشمل
 . الودائع بتأمين الخاص

  ــــة :المــــدفوعات نظــــام اســــتقرار فــــي المــــساهمة ــــدى الامــــوال ايــــداع عملي ــــيح المــــصارف ل  للجمهــــور تت
 نظــام يعمــل وحتــى شــروط دون فيــه يرغبــون وقــت أي فــي )وايــداع ســحب( حــساباتهم تحريــك والمؤســسات
 مــستوى بــنفس هــي المــصارف لــدى المودعــة امــوالهم بــأن الجمهــور يطمــئن ان ينبغــي بكفــاءة المــدفوعات

  . الودائع تأمين نظام يوفره والاطمئنان الامان هذا ان للنقد، الموجه مانالا
  :)11(يلي وكما اليها الاشارة الاهمية من نجد للنظام اخرى اهداف وهناك 
  الـى الودائـع علـى التـأمين نظـام مـن الـدول بعـض تهـدف : الركـود من والحد الاقتصادي النمو تشجيع 

 الـــى money flows) (  النقديـــة التـــدفقات زيـــادة فـــــــــــــي يـــسهم نظـــامال كـــــون الاقتـــصادي النمـــو تــشجيع
 الامــر والاقــراض، الاســتثمار عمليــات فــي الــدخول علــى المــصارف قــدرة تــزداد وبــذلك المــصرفي الجهــاز
 المــصارف انهيــار وتبعــات اثــار تخفــيض ًايــضا النظــام فوائــد ومــن الاقتــصادي، النمــو عمليــة يعــزز الــذي
   .الركود فترات في خاصة بصفةو المودعين على
  ـــــز ـــــسية تعزي ـــــصغيرة المـــــصرفية المؤســـــسات تناف ـــــك :ال ـــــق عـــــن وذل  للمـــــصارف مـــــساحة اعطـــــاء طري

ــا والتــي( الجديــدة الماليــة والمؤســسات  فعــدم الكبيــرة، المــصارف ومنافــسة بالعمــل ) صــغيرة تكــون مــا ًغالب
 الكبيـرة والمـصارف المؤسـسات في لهماموا ايداع يفضلون المودعين جمهور من الغالبية فأن النظام وجود
 .الصغيرة والمصارف المؤسسات في ايداعها من اكثر بمأمن ستكون اموالهم بأن منهم ًاعتقادا

  الثاني المحور
 )الاداء وسلامة التحليل( العراقية التجارية المصارف لنشاط الكمية المؤشرات بعض

  Capital efficiency المال رأس كفاية  ً:اولا
 المحيطــة والمخـاطر المـصرف امــوال مـصادر بـين تــربط التـي العلاقـة المــال رأس كفايـة فهـومم يحـدد

 الخـــسائر تحمـــل علـــى وقدرتـــه المـــصرف مـــلاءة علـــى للتعـــرف تـــستخدم التـــي الادوات اهـــم مـــن وتعـــد بـــه
 لــذلك ًتبعــا انخفــض الماليــة، المــصرف مــلاءة درجــة ارتفعــت كلمــا حيــث الاعــسار، او الحــدوث المحتملــة
 المــصارف قــانون مــن )16( المــادة حــددت فقــد لــذلك ًووفقــا صــحيح، والعكــس المــصرف اعــسار احتمــال
 مخـــاطر مـــن للحـــد %)12( بنـــسبة المـــال رأس كفايـــة لمعيـــار الادنـــى الحـــد )2004( لعـــام )94( العراقـــي
 ،)2012( لعـام التجاريـة للمـصارف المـال رأس كفايـة نـسب يبـين ادنـاه )1( والجـدول المـصرفي، الائتمان

 فـي الواضـح التـشوه بـسبب %)1( بلغـت والتـي الرافدين مصرف لدى النسبة هذه ضآلة خلاله من ظهروي
 اســتبدال وفروقــات )2003( حــرب وخــسائر الموروثــة الــديون ووجــود مالــه رأس بــضآلة والمتمثــل ميزانيتــه
 لموجـــــوداتا تقيـــــيم اعـــــادة وفروقـــــات ،)2004( عـــــام الجديـــــدة العراقيـــــة بالعملـــــة القديمـــــة العراقيـــــة العملـــــة

 لعـــام )94( رقـــم المـــصارف قـــانون فـــي المقـــرر الادنـــى الحـــد مـــن اقـــل هـــي النـــسبة هـــذه وان والمطلوبـــات،
 المـــال راس الـــى بالنـــسبة عاليـــة ائتمانـــات مـــنح حالـــة فـــي المخـــاطرة الـــى المـــصرف يعـــرض ممــا )2004(

 ووصلت ،%)28,3 ـــــــ %15( بين الرشيد مصرف لدى النسبة تراوحت حين في ، )12(بالمخاطر المرجح
ـــدى  نــسب ارتفــاع فــنلاحظ الخاصــة للمــصارف بالنــسبة امــا ،%)110 ــــــ %94( بــين العــراق مــصرف لـــــــ
 %)570ـــــ %342(وبحـدود العراقـي التجـاري المـصرف لـدى مستوياتها اعلى بلغت حيث رأسمالها، كفاية
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 %207( بلغت فيما عراق،ال عبر مصرف لدى %)493 ـــــ %106( بين وتراوحت ،)2012( عام خلال
 بحــــدود الوركـــاء مـــصرف لــــدى لهـــا مـــستوى ادنــــى الـــى ووصـــلت العراقــــي الائتمـــان لمـــصرف %)313ـــــــــ
 بـين تراوحـت قـد المـال راس كفايـة نـسبة ان فنلاحظ الاسلامية المصارف بخصوص اما %).34ـــــ28%(
 الاقليمـي، التعـاون لمـصرف %)90ـــــ %66( وبـين الاسـلامي، العراقـي المـصرف لـدى %)33 ـــــ 24%(

  %).28 ــــــ %15( بين تراوحت اذ الاسلامي الوطني المصرف لدى مال رأس كفاية نسبة اقل ووصلت
  )2012( لعام والخاصة الحكومية التجارية للمصارف المال رأس كفاية نسب)1( جدول

 
 للاستقرار السنوي التقرير المالية، السوق بحوث مقس والابحاث، للإحصاء العامة المديرية العراقي، المركزي البنك :لمصدرا

  .126ص ،2012 العراق، في المالي
 أقـل الرافـدين مـصرف خـاص وبـشكل الحكوميـة المـصارف لـدى المـال راس كفايـة أن ًايضا يلاحظ  

 %)60( مــن أكثــر الخاصــة المــصارف غالبيــة لــدى بلغــت حــين فــي %)12 (البالغــة القانونيــة النــسبة مــن
 لقـرار منهـا تلبيـة اموالهـا رؤوس برفـع المـصارف وقيـام ناحيـة، مـن الائتمـان منح عن الاخيرة لتحفظ وذلك
 فــــي دينــــار مليــــار )250( لتــــصبح )2012( عــــام خــــلال المــــصارف امــــوال رؤوس برفــــع المركــــزي البنــــك

 والــذي اموالهــا رؤوس كفايــة نــسبة علــى ًايجابيــا انعكــس ممــا ،)2010( مــن ًاعتبــارا ســنوات ثــلاث غــضون
 لا معطلـة ماليـة موارد وجود الى ذلك ويشير %)30( البالغة المعيارية النسبة تفوق عالية سيولة عن نتج

 الخاصـة المـصارف امـوال رؤوس كـون مـن بـالرغمو ،والـسليم الآمـن والاسـتثمار الائتمـان فـرص لها تتوفر
 النقــدي لائتمــانا نــسبة ان الا كافــة للمــصارف الامــوال رؤوس اجمــالي مــن )13(%)78( نــسبة تــشكل التــي

 %)81,2( الحكوميـة للمصارف النسبة هذه بلغت بينما %)18,8( يتعدى لم المصارف هذه من الممنوح
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 المرجحـة الاسـتثمارات مـن موجوداتهـا مـع تتناسـب لا الحكومية المصارف اموال رؤوس جعل الذي الامر
 علـــــى والمـــــساند سالاســـــا المـــــال رأس قـــــسمة حيـــــث مـــــن المـــــال رأس كفايـــــة نـــــسبة تـــــدني اي بالمخـــــاطر
 يـسمى مـا او المـال رأس كفايـة يجعـل ممـا البسط وينخفض المقام فيرتفع بالمخاطر المرجحة الاستثمارات

 )16( المـادة لأحكـام وفقا %)12( عن تقل لا التي  المعتمدة النسبة خارج و يمكن ما أقل الملاءة بنسبة
 منحهـا فـي الحكوميـة المـصارف تعـد عليـه ًوبنـاءا ،)2004( لعـام )94( رقم العراقي المصارف قانون من

 المــــال رأس كفايــــة نــــسبة تحــــسن يتوقــــع ذلــــك ومــــع .للمخــــاطر وعرضــــة مجازفــــة عاليــــة وبنــــسب الائتمــــان
 الاعتياديـــة بالجلـــسة المتخـــذ الـــوزراء لمجلـــس العامـــة الامانـــة قـــرار ضـــوء فـــي والرشـــيد الرافـــدين لمـــصرفي
 دينار مليار )500(الى الرافدين مصرف رأسمال دةزيا والمتضمن 15/5/2012 بتاريخ المنعقدة العشرين
 .)14(دينار مليار) 400 ( الى الرشيد مصرف رأسمال وزيادة
  Evolution of the size of total deposits : الودائع اجمالي حجم تطور  :ًثانيا

 وهــي التجاريــة، المــصارف ميزانيــات فــي المطلوبــات جانــب فــي اهميــة الاكثــر المــصرفية الودائــع تعــد
 بــشكل المــصرفي النظــام قــدرة فــي التطــور مــدى يعكــس الودائــع نمــو وان مواردهــا، مــن الاكبــر الجــزء تمثـل
 علــى التجاريــة المــصارف قــدرة زادت وكلمــا المــدخرات، تعبئــة فــي خــاص بــشكل التجاريــة والمــصارف عــام
 النمـــو يـــادةوز الائتمـــان ومـــنح الاســـتهلاك مـــن الحـــد فـــي المـــصارف هـــذه ســـاهمت كلمـــا المـــدخرات تعبئـــة

 المــصرفي، الجهــاز فــي الائتمانيــة القاعــدة زيــادة فــي الودائــع نمــو معــدل ارتفــاع ويــساهم .)15(الاقتــصادي
 ونــسبة فيهــا النقــد عــرض تركيــب طبيعــة مــن نــسبية بــصورة مــا دولــة تخلــف أو تقــدم درجــة تقيــيم ويمكــن
 الودائـع حجـم ازداد كلمـا انـه فـي ًعـاجمي نتفق وقد ، )16()النقد عرض إلى( بالعملة مقارنة المرتفعة الودائع
 سـلبية تـصبح الودائـع زيـادة لكـن والاسـتثمار، والتوظيـف الإقـراض علـى المـصارف إمكانيـات ازدادت كلما
 توظيـف، ودون مجمـدة تركهـا إذا أو الـصحيحة المجـالات فـي وتوظيفها استثمارها المصرف يحسن لم إذا

   )2012 – 2006( للمدة العراق في التجارية لمصارفا تلقتها التي الودائع حجم )2( الجدول ويبين
   )2012 – 2006( للمدة والخاصة الحكومية التجارية المصارف لدى والقطاع النوع حسب الودائع )2( جدول

  )دينار مليون(   الجارية الطبيعة ذات والودائع المركزية الحكومة ودائع باستثناء
 القطاع حسب التجارية المصارف لدى الودائع النوع حسب التجارية المصارف لدى الودائع

  الودائع الاجمالي
 الجارية 

 الودائع
 الادخارية

   الودائع
 القطاع الاجمالي الزمنية

 العام
 القطاع
 المالي

 القطاع
 الخاص

  السنوات
year 

6681 4492 1730 459 6681 2171 327 4183 2006 
10598 7490 2644 464 10598 2169 388 8041 2007 
14700 9697 4287 716 14700 4928 712 9060 2008 
21751 15524 5518 709 21751 10136 457 10382 2009 
34263 27421 6039 803 34263 22105 397 11761 2010 
41819 34180 6732 907 41819 25605 693 15521 2011 
42480 33162 7897 1421 42480 23768 480 18232 2012 

 التقرير والابحاث، للإحصاء العامة المديرية العراقي، المركزي البنك :على بالاعتماد الباحث اعداد من لجدولا : المصدر  
  .مختلفة لسنوات ، السنوي الاقتصادي
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 باسـتثناء والخاصـة الحكوميـة التجاريـة المـصارف لـدى للودائـع الإجمـالي للرصـيد العـام الاتجاه سجل
 الرصـيد بلـغ إذ تـصاعدي، وباتجـاه مـستمرة زيـادة ،الجاريـة الطبيعـة ذات والودائـع المركزية الحكومة ودائع

 ًقياسـا %)38,7( بلغـت زيـادة وبنـسبة )2008 (عام نهاية في دينار يونمل ) 14700( للودائع الإجمالي
 بنـسبة الجارية الودائع الزيادة وشملت دينار، مليون ) 10598( الرصيد كان حيث )2007 (عـــــام بنهاية

 وتــــأتي ،)2008 (عــــام نهايــــة فــــي %)54,3( الزمنيــــة والودائــــع%) 62( الادخاريــــة ودائــــعالو %)29,4(
 نــــسبية وبأهميــــة دينــــار مليــــون )9060( رصــــيدها ســــجل حيــــث الخــــاص القطــــاع مــــن الإيــــداعات أغلــــب

 دينـار مليـون )4928( رصـيدها البـالغ العـام القطاع إيداعات يتأت ثم الإيداعات، أجمالي من %)61,6(
 وبأهميـــة دينـــار مليـــون )712(رصـــيدها البـــالغ المـــالي القطـــاع إيـــداعات ًوأخيـــرا ،%)33,5(نـــسبية ةبأهميـــ
 وبنــسبة زيــادة لتــسجل )2010( عــام خــلال الودائــع إجمــالي رصــيد فــي الزيــادة واســتمرت ،%)4,8( نــسبية

 نهايـة دينـار مليـون )21751( البـالغ برصـيدها مقارنـة دينار مليون )34263( رصيدها ليبلغ %)57,5(
 زيــادات الزمنيــة والودائــع الادخاريــة الودائــع الجاريــة، الودائــع مــن ًكــلا ارصــدة ســجلت وقــد ).2009(عــام
 ارصــدتها مــع مقارنــة )2010( عــام نهايــة التــوالي علــى %)13,1( ،%)9,4( ،%)76,6( نــسبها بلغــت
 دينـار مليـون) 22105 ( رصـيدها البـالغ العـام القطـاع مـن الإيـداعات أغلـب وتأتي ،)2009( عام نهاية

 وبأهميـــة دينـــار مليـــون )11761( رصـــيدها ســـجل حيـــث الخـــاص القطـــاع ثـــم %)64,5( نـــسبية وبأهميـــة
 مليــون )397( رصــيدها البــالغ المــالي القطــاع إيــداعات ًوأخيــرا الإيــداعات أجمــالي مــن %)34,3( نــسبية
 الـى العـراق فـي العاملـة يـةالتجار المصارف لدى الودائع رصيد ارتفع كما ،%)1,2( نسبية وبأهمية دينار

 اي ،)2011( عـام فـي دينـار مليون )41819( سجل ان بعد )2012( عام في دينار مليون )42480(
 المحلـي النـاتج الـى المـصرفي الجهـاز لـدى المـصرفية الودائـع مجمـوع نـسبة وسـجلت %)1,6( نمو بنسبة

  . %)17,3( نسبته ما دينار مليون )245222129( والبالغ الاجمالي
 قــــدره نمــــو بنــــسبة الخــــاص القطــــاع ودائــــع ارتفــــاع يلاحــــظ للقطاعــــات وفقــــا الودائــــع هيكــــل وبتحليــــل

ـــغ اذ %)17,5(  عـــام دينـــار مليـــون )15521( كـــان ان بعـــد )2012( لعـــام دينـــار مليـــون )18232( بل
 )23768( بلغـت والـذي )2012( لعـام %)7,1( بنـسبة انخفـضت فقـد العام القطاع ودائع اما ،)2011(

 فقـد المـالي القطـاع امـا ،دينـار مليـون )25605( سـجلت قـد كانـت والتـي )2011( عـام عـن دينار مليون
 عــــام فــــي )693( وكانــــت )2012( للعــــام دينــــار مليــــون )480( بلــــغ حيــــث %)30,7( بنــــسبة انخفــــض

)2011(.  
 النــصيب علــى الجاريــة الودائــع اســتحواذ يلاحــظ )2012( لعــام النــوع حــسب الودائــع هيكــل وبتحليــل

 مليون )33162( بلغت حيث الودائع، مجموع من %)78,1( نسبة شكلت اذ الودائع اجمالي من كبرالا
 امــا الودائــع مجمــوع مــن %)18,6( وبنــسبة دينــار مليــون )7897 ( الادخاريــة الودائــع بلغــت فيمــا دينــار،
  ).2012( عام خلال دينار مليون )1421(بمقدار اي %)3,3( نسبة فسجلت الزمنية الودائع
 )2012 – 2006( للمـــدة التجاريـــة المـــصارف لـــدى والقطـــاع النـــوع حـــسب الودائـــع حجـــم ارتفـــاع ان
 نــسبة ارتفــاع علــى انعكــس ممــا العراقــي الفــرد دخــل وزيــادة ًنــسبيا الــسياسي الوضــع تحــسن بــسبب كانــت
       .الودائع
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 ســتقرارالا تقــارير تــشير والخاصــة، الحكوميــة المــصارف فــي ونــسبتها الودائــع حجــم معرفــة ولغــرض
 المركزيـة الحكومـة ودائـع وباسـتثناء  الحكومي القطاع ودائع ان الى )17()2012-2010( للأعوام المالي

 ، 26219 ،22426 ،11345( كانــــــت الحكوميــــــة المــــــصارف لــــــدى الجاريــــــة، الطبيعــــــة ذات والودائــــــع
 ائــــعود كانــــت فيمــــا التــــوالي، علــــى )2012 ،2011 ،2010 ،2009( للأعــــوام دينــــار مليــــون )24167
 دينــار، مليــون )803 ،780 ، 751 ، 250( المــدة ذات فــي الخاصــة المــصارف لــدى الحكــومي القطــاع

 ،9878 ، 6852 ،6335( التاليـة الارقـام فـسجلت الحكوميـة المصارف لدى الخاص للقطاع الودائع اما
 عودائـ سجلت حين في التوالي، على )2012 ،2011 ،2010 ،2009( للأعوام دينار مليون )10368
 .دينـار مليـون )7863 ،5783 ،4908 ،4047( المـدة ولـذات الخاصـة المصارف لدى الخاص القطاع
  :الآتيين )ب -1 و أ – 1 ( الشكلين يوضحها وكما

  )2012-2009( العراقية والخاصة الحكومية المصارف في ونسبتها الودائع حجم ) أ  1( شكل

  
 والابحاث، للإحصاء العامة المديرية العراقي، المركزي البنك بيانات لىع بالاعتماد الباحث اعداد من الشكل : المصدر  

  ).2012-2010( للأعوام المالي الاستقرار تقارير ، المالية السوق بحوث قسم
 تلك من اكبر الحكومية المصارف في الخاص للقطاع الودائع حجم ان )أ -1( الشكل ومن نلاحظ  

 في والخاص الحكومي القطاع ودائع شكلت فقد الخاصة فالمصار في الخاص القطاع اودعها التي
 ما الخاصة التجارية المصارف في ودائعهما شكلت فيما %)81( نسبته ما الحكومية التجارية المصارف

 ًفضلا الحكومة قبل من ضمنية بضمانة تتمتع الحكومية المصارف ان الى ذلك ويعود %)19( نسبته
   )ب 1( الشكل في مبين وكما ،الطويل وتاريخها الحكومية بالمصارف العراقي الجمهور ثقة عن

  )2012-2009( العراقية والخاصة الحكومية المصارف في ونسبتها الودائع حجم ) ب  1( شكل

  
 والابحـاث، للإحـصاء العامـة المديريـة العراقـي، المركـزي البنـك بيانـات علـى بالاعتمـاد الباحـث اعـداد مـن الـشكل : المـصدر 

  ).2012-2010( للأعوام المالي الاستقرار تقارير ، المالية لسوقا بحوث قسم
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 متساو غير الملعب يكون وبذلك الخاص، القطاع ودائع على تهيمن الحكومية المصارف ان نلاحظ
 المخـاطرة يتحملـوا أن مـن ًبـدلا الحكوميـة المـصارف لـدى الإيـداع يفضلون الزبائن أن ذلك في السبب وقد

   .الخاص القطاع مصارف بأحد المرتبطة
  الثالث المحور

  الودائع جذب في التجارية المصارف أداء تقييم
 زوايــا عــدة مــن ذلــك دراســة الــى ســنعمد الودائــع جــذب فــي التجاريــة المــصارف امكانيــة علــى للوقــوف

    :وكالآتي
    :الاجمالي المحلي الناتج وتغيرات المصرفية الودائع حركة  ً:اولا

 العراقيــة، التجاريــة المــصارف فــي وتطورهــا المــصرفية الودائــع فــي نمــوال طبيعــة علــى التعــرف بغيــة
 للودائـع المتوسـط الميـل سـندرس ،الإجمـالي المحلـي النـاتج بتغيـرات المـصرفية الودائـع تـربط التي والعلاقة

 المحلـي النـاتج من لحصتها ًوفقا الودائع جذب في التجارية المصارف وفاعلية قدرة يعكس لأنه المصرفية
 المحلــــي النــــاتج إلــــى الودائــــع بنــــسبة تقــــاس التــــي المــــصارف قــــوة لقيــــاس مهــــم مؤشــــر وهــــو مــــالي،الإج

 الطلـب تحفيـز فـي واسـتراتيجيتها المـصارف أداء نقـيم أن المؤشـر هـذا تحليـل مـن ونـستطيع ،)18(الإجمالي
 لإيـداعا فـي التغيـر معـدل يقـيس فهـو للودائـع الحـدي الميـل مؤشـر أما عام، بشكل المصرفية الودائع على

 تحــدد أن التجاريــة المــصارف تــستطيع طريقــه وعــن الإجمــالي، المحلــي النــاتج تغيــر عــن النــاتج المــصرفي
 تثبيـت يتطلـب ممـا ذلـك في ضعفها مدى أو المصرفي الإيداع نحو الميل اتجاهات تغيير في اتهقو مدى
 الجدول ويوضح المصرفية، عالودائ على الطلب لتحفيز المطبقة والاستراتيجية المعتمدة السياسة تغيير أو
    )2012-2001( للمدة الاجمالي المحلي الناتج وتغيرات المصرفية الودائع حركة )3(

      )2012-2001( للمدة الاجمالي المحلي الناتج وتغيرات المصرفية الودائع حركة )3( جدول
  )دينار مليون(

 السنة
 اجمالي
  الودائع

)1( 

  
 الودائع
  الجارية

)2( 

  
 الودائع
  لأجل
  

)3( 

  الجارية الودائع
  الودائع اجمالي

%  
)4(   

= )2( / )1( 

  لأجل ودائع
  الودائع اجمالي

%  
)5(   

= )3( / )1( 

 المحلي الناتج
  الاجمالي

1988=100 
GDP  
  دينار مليون
)6( 

 المتوسط الميل
  للودائع
  

)7(  
= ) 1( / )6( 

 الحدي الميل
   = للودائع
 في التغير
  / الودائع
 في التغير

GDP  
)8( 

2001 1056 376 680 35,6 64,4 43335 0,02 -- 
2002 1292 449 843 34,8 65,2 40344 0,03 (0,08 ) 
2003 2314 1144 1170 49,4 50,6 26990 0,08 (0,07 ) 
2004 4318 2986 1332 69,1 30,9 33485 0,12 0,30 
2005 4115 2286 1829 55,6 44,4 34267 0,12 (0,25 ) 
2006 6681 4492 2189 67,2 32,8 47851 0,14 0,18 
2007 10598 7490 3108 70,7 29,3 48511 0,21 5,93 
2008 14700 9697 5003 65,9 34,1 51717 0,28 1,27 
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2009 21751 15524 6227 71,4 28,6 54720 0,39 2,34 
2010 34263 27421 6842 80,0 20,0 58495 0,58 3,31 
2011 41819 34180 7639 81,7 18,3 64081 0,65 1,35 
2012 42480 33162 9318 78,1 21,9 68285 0,62 0,15 

 والأبحاث، للإحصاء العامة المديرية ،العراقي المركزي البنك ،)6(و )3(و )2(و )1( الاعمدة :المصدر
  ).2012  - 2003( السنوية، النشرات المالية، السوق         بحوث قسم

  .الباحث عمل من ، )8(و )7(و )5(و )4( الاعمدة            
 اذ ،)2012 -2001( بــين مــرة )40( يعــادل بمــا تــضاعفت قــد الودائــع أن )3( الجــدول مــن نلاحــظ

 ونلاحــظ ،)2012( عــام دينــار مليــون )42480( الــى )2001( عــام دينــار مليــون )1056( مــن ارتفعــت
 النقـد بعـرض ًقياسـا متواضـعة تعـد لكنهـا .إيجـابي شـيء وهـذا لأجـل، والودائع الجارية الودائع ازدياد كذلك
 أن المــصرفية للودائــع المتوســط الميــل نتــائج وتظهــر ).2012( لعــام دينــار مليــون )63735871( البــالغ
 الميل نتائج أما .المصرفية الودائع على الطلب تحفيز في المصارف فاعلية نقص يبين مما ًتذبذبا، هناك

 المحلـــي النـــاتج لتغيـــر اســـتجابتها فدرجـــة منتظمـــة، يـــروغ ًايـــضا متذبذبـــة فهـــي المـــصرفي للإيـــداع الحـــدي
 الميــل اتجاهــات تغيــر ان المــصارف تــستطيع لكــي المتبعــة الــسياسات فاعليــة زيــادة ينبغــي وهنــا ضــعيفة،

 سياســـة وجـــود مـــن لابـــد ذلـــك ولتحقيـــق المـــصرفية، الودائـــع علـــى الطلـــب وتحفيـــز المـــصرفي الإيـــداع نحـــو
  .الإيداع على الأفراد لتحفيز متعددة خدمات ودوج مع المصارف قبل من واضحة ادخارية
 وتوظيـف الائتمـاني النـشاط تغطيـة علـى التجاريـة المصارف وقدرة الودائع اهمية :ثانيا

  :المحلية المدخرات
 علـــى المـــصارف قـــدرة فـــي والاســـتثماري الائتمـــاني للنـــشاط المـــصرفية الودائـــع تغطيـــة أهميـــة تتـــضح
 اعتمـــاد مـــدى المؤشـــر هـــذا يعكـــسو ،الاقتـــصادية القطاعـــات اتحاجـــ لتغطيـــة المـــدخرين امـــوال اســـتخدام
 بـين طردية علاقة لوجود وذلك والاستثماري الائتماني نشاطها تمويل في الودائع على التجارية المصارف
 فــي النمــو معــدل رفــع تتطلــب الاقتــصادات غالبيــة فــي للنمــو أكبــر بمعــدلات فالرغبــة ،والائتمــان الودائــع
 مــن يــتم شــاملة اســتراتيجيات يتطلــب بــدوره وهــذا، للودائــع تنميــة يتطلــب الــذي لأمــرا المــصرفي، الائتمــان
  .الاقتصاد في الطليقة الأموال من المزيد جذبو الودائع من ممكن مقدار أكبر تعبئة خلالها
  )2012 –2001( للمدة العراقية التجارية المصارف قبل من الممنوح المباشر النقدي الائتمان )4( جدول

               )دينار ونملي( 

 السنوات
 النقدي الائتمان
 قبل من الممنوح
 الحكومية المصارف

 النقدي الائتمان
 قبل من الممنوح
 الخاصة المصارف

  اجمالي
 الائتمان 

 معدل
 نمو

 الائتمان

 اجمالي
 الودائع

 معدل
 نمو
 الودائع

  الودائع
  الائتمان

% 
2001 -- -- 243821 --- 1056 -- 0,43 
2002 -- -- 312200 28% 1292 22% 0,41 
2003 -- -- 621130 99% 2314 79% 0,37 
2004 -- -- 824673 32% 4318 86% 0,52 
2005 -- -- 1717450 108% 4115 )4( 0,24 
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2006 -- -- 2664898 55% 6681 62% 0,25 
2007 -- -- 3459020 29% 10598 58% 0,30 
2008 3436150 1151304 4587454 32% 14700 38% 0,32 
2009 3762266 1927796 5690062 24% 21751 47% 0,38 
2010 8837205 2884330 11721535 106% 34263 57% 0,29 
2011 16567721 3776355 20344076 73% 41819 22% 0,21 
2012 23340407 5098281 28438688 37% 42480 1% 0,15 

  ).2012  - 2003( السنوية، النشرات ، والأبحاث للإحصاء امةالع المديرية ،العراقي المركزي البنك :المصدر
  .سالبة القوسين بين ما والقيمة المطلوبة، البيانات على الحصول من الباحث يتمكن لم --   

 وان الودائـع، بجـذب يتعلـق فيمـا التجاريـة للمـصارف الايداعيـة القـدرة تـدهور )4( الجدول من نلاحظ
 ممــا ودائــع، مــن لــديها مــا عــن بكثيــر اكبــر كــان المــصارف تلــك قبــل مــن حالممنــو النقــدي الائتمــان اغلــب
  .الودائع عجز وتعويض لتغطية المتاحة السيولة إلى لجوئها يعني

 عـن عبـارة وهـو ،كمبيـالات خـصم ،المكـشوف على سحب ،وسلف ًقروضا يشمل النقدي الائتمان أن
 وكـذلك المخـاطرة قليـل يعـد لأنـه لائتمـانا مـن النـوع هـذا الخاصـة المـصارف وتمـنح الأجل، قصير ائتمان
 تفــضل الخاصــة فالمــصارف لــذلك ،بالبلــد المــستقرة غيــر والاقتــصادية الــسياسية الظــروف اثــر مــن للتقليــل
 ضــمانات تطلــب فهــي ،الائتمــان مــنح عنــد ًجــدا متــشددة إجــراءات تتبــع كمــا الأجــل، قــصير الائتمــان مــنح
 مــن الزبــون لهـا يتعــرض معقـدة روتينيــة إجــراءات وهنـاك ،الممنــوح الائتمـان قيمــة ضــعف تتجـاوز قــد كبيـرة
 لمــدة يــستمر والــذي ،اســتثمارية لأغــراض ائتمــان مــنح فــي ترغــب لا فهــي الائتمــان، علــى الحــصول اجــل
 ،والاقتـصادي الـسياسي الاسـتقرار عـدم مخـاطر ،منهـا عديـدة مخـاطر إلـى يعرضـها ممـا الـزمن من طويلة

 هـذه تبلـغ اذ متدنيـة، مازالـت الاجمـالي المحلي الناتج الى المقدم قديالن الائتمان فنسبة التضخم ومخاطر
 وعلى ،)19(%)17,3( الى الشخصي الادخار او الاهلية الفوائض ارتفاع من الرغم على %)8,4( النسبة
 مـــن الـــبلاد فـــي المـــصرفي النقـــدي الائتمـــان مـــستوى فـــي ارتفـــاع مـــن )5( الجـــدول يوضـــحه مـــا مـــن الـــرغم

 ذلـــك ومـــع )2012( عـــام دينـــار مليـــون )28438688( الـــى )2001( عـــام دينـــار مليـــون ) 243821(
 التـــي الكبيـــرة التنميـــة مـــشاريع ازاء المطلـــوب الاقتـــصادي النمـــو تمويـــل علـــى التـــأثير ضـــئيلة تعتبـــر فأنهـــا

 فــي الحاصــلة الزيــادة أغلبيــة أن الــى الاشــارة وتجــدر ،)20(القريــب والمــستقبل الحاضــر فــي العــراق يحتاجهــا
 قيمــة وانخفــاض النقــد قيمــة انخفــاض إلــى أدت والتــي ،التــضخم معــدلات لارتفــاع نتيجــة النقــدي انالائتمــ

 جعلـتهم والتـي الأفـراد لـدى التـشاؤمية التوقعـات سيادة على ًفضلا ،الخاصة التجارية المصارف موجودات
 المركـزي البنـك لـدى المتـوفرة البيانـات تـشيرو ،الأجـل طويلـة اسـتثمارية مـشاريع فـي بالـدخول راغبـين غير

  : الآتي الى الغالب في يعود الائتمان منح في عام بشكل المصارف تردد أن الى العراقي
 .المعنوية المخاطر طابع عليها يغلب التي الفئة وهم للمقترضين الائتماني التصنيف ضعف .1
 تأثير عن ناجم أمر وهو الائتمان منح لقاء والكافية المناسبة الضمانات تقييم صعوبة أو ضعف .2

 قيمة تقل لا أن العراقية المصارف تشترط ًمثلا السوق، بمخاطر يسمى ما أو التضخمية التوقعات
 المستثمرين أمام معرقل الأجراء هذا ويعد الممنوح الائتمان مبلغ أمثال ثلاثة عن العقارية الضمانات
 .)21(ومتوسطة صغيرة مشاريع بإقامة الراغبين
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 وانخفاض العراق، في الامني الوضع ضعف بسبب المصارف غالبية لدى المتعثرة الديون نسبة ارتفاع .3
 منح الى المصارف دعا ما وهذا العراق، خارج المقترضين من الكثير وهجرة للمقترضين المالية القدرة

 . الائتمان منح عن توقف منها والبعض ًجدا قليلة أئتمانات
 يوضح منها الخاصة سيما ولا العراقية يةالتجار المصارف في الودائع استثمار معدل انخفاض إن

  :الآتي منها واحدة مشكلة وليس المشاكل من مجموعة
 الأراضـــي كــشراء ( إنتاجيــة غيــر مجــالات فــي وتوظيفهـــا المــصارف مــن الودائــع هــروب ظــاهرة نــشوء  -أ 

 الالاحتيـــ امتهنـــوا وأفـــراد مكاتـــب لـــدى الأمـــوال توظيـــف الأحيـــان بعـــض وفـــي المعمـــرة الـــسلع أو والعقــارات
 الـسوق وتـدهور الماليـة الوسـاطة عمليـات وانعـزال الاقتـصادي الركود حالة من عمق الذي الأمر ،)المالي
 إلــى الإجمــالي المحلــي النــاتج فــي النمــو معــدلات وانخفــاض الحقيقــي القطــاع تــدهور عــن فــضلا المــالي،
  .السنوية السكان نمو معدلات دون مستويات

 بلــغ فقــد ســيولتها معــدلات ارتفــاع علــى انعكــس قــد الخاصــة رفالمــصا تتخــذه الــذي العــالي الــتحفظ ان  -ب 
 مـــا )2011( لعـــام التجاريـــة المـــصارف لـــدى المحليـــة الاســـتثمار ادوات فـــي الاســـتثمارات رصـــيد اجمـــالي
 وهي الخاصة، للمصارف %)16,2(و الحكومية للمصارف %) 83,8( منها دينار ترليون )8,5( يقارب
 .)22(مستثمرة غير كبيرة موارد من المصارف هذه تملكه بما ًمقارنة متواضعة مبالغ

 لا عــام بــشكل المــصارف أن الا الائتمــان لتطــوير العراقــي المركــزي البنــك خطــوات مــن الــرغم وعلــى
 المــصارف تــستثمرها لا مجمــدة أمــوال وجــود يظهــر حيــث فعــال بــشكل )محــدوديتها رغــم( ودائعهــا تــستثمر
ــ عــدم فــي تكمــن المــشكلة ؟ المــشكلة فــأين  حجــم مــن يزيــد ان شــأنه مــن الــذي الودائــع تــأمين نظــام قتطبي

 الجمهـــور ودائـــع ان القـــول يمكـــن ًوايـــضا ثانيـــة، جهـــة مـــن اســـتثمارها وزيـــادة جهـــة مـــن المـــصرفية الودائـــع
 الائتمــان لمــنح كافيــة وغيــر حجمهــا بــصغر تتــسم منهــا الخاصــة ولاســيما التجاريــة المــصارف فــي العراقــي
 فـي مـدخراتهم ايـداع عـن المـودعين لأحجام راجع وهذا الاقتصادية، يةالتنم في للمساهمة وسلف كقروض
 الاسـباب على والتعرف  الاحجام هذا اسباب لتوضيح حاجة هناك تصبح لذلك العراقي المصرفي الجهاز
 فــي والخاصــة الحكوميــة المــصارف فــي مــدخراتهم ايــداع عــن المــودعين عــزوف الــى ادت التــي الحقيقيــة
 المـصرفي الجهـاز خـارج النقـدي التـسرب ظـاهرة وتنـامي المـصارف، لتلـك فـروع يهـاف تنتشر التي المناطق
 يــستدعي ممــا للمــصارف التمويليــة القــدرة مــن وقوضــت المــوارد اجمــالي علــى ًســلبا اثــرت والتــي العراقــي،
 تطبيــق ويعـد العراقــي، المـصرفي الجهــاز الـى المـدخرات لجــذب والاجـراءات الــسبل مـن المزيــد فـي التفكيـر
 ظــاهرة مــسببات مــن بعــض يوضــح والآتــي ذلــك، لتحقيــق الــسبل افــضل مــن الودائــع علــى التــأمين نظــام

 :العراقيين اغلب يعيشه واقع وهو )الاكتناز( النقدي التسرب
 المــصارف تقــدمها التــي الخــدمات تناســب عــدم ان :العراقيــة المــصرفية المؤســسات فــي الثقــة ضــعف .1

 الاقتـــصاد تطـــور متطلبـــات مـــع تقـــديمها وســـرعة واســـلوب واجـــراءات نوعهـــا أو عـــددها حيـــث مـــن العراقيـــة
 المـــصارف تقـــدمها التـــي الخـــدمات ونـــوع عـــدد مــع بالمقارنـــة وضـــعفها الـــسوق اقتـــصاد ومتطلبـــات العراقــي
 والتــي الحديثــة التكنولوجيــة الوســائل علــى المبنيــة الــسريعة الاتــصال وســائل تــوفر وعــدم ،والعالميــة العربيــة
 الخبــــرات وضــــعف الحكوميــــة المــــصارف فــــي الاداري الهيكــــل ترهــــلو ،الجديــــدة العمــــل ظــــروف تتطلبهــــا
 ادى ممـا العـراق بهـا ويمر مر التي والاقتصادية والاجتماعية السياسية الظروف بسبب الحديثة المصرفية
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 علــى العــائلي الطــابع غلبــةو ،التــصحيحية الاجــراءات وتحقيــق الفعالــة الرقابــة تطبيــق مــن الــتمكن عــدم إلــى
 تحقيــق اجــل مــن المــصارف هــذه فــي الملكيــة مــع الإدارة اتحــاد يعنــي ممــا الخاصــة فالمــصار مــن عــدد

 الأمـوال رؤوس اصـحاب لـبعض المـصرفية الثقافة ضعف إلى إضافة بالعائلة، الخاصة الضيقة المصالح
 الــصيرفة اعمــال ومتطلبــات الأمــوال رؤوس اصــحاب رغبــات بــين المــصارف هــذه ضــياع إلــى يــؤدي ممــا

 كمـا .المـصرفي النظـام لـصالح أسـاس بـشكل وضـعت التـي المختصة التنظيمية واللوائح نينبالقوا والالتزام
 تزايـــد عـــن ًفـــضلا الودائـــع علـــى للتـــأمين نظـــام كتطبيـــق المـــصرفي للنظـــام المـــساندة المؤســـسات غيـــاب ان

 ،والاداري المــالي الفــساد وانتــشار المــصارف، بحــسابات والتلاعــب والتزويــر والاحتيــال الاخــتلاس عمليــات
   .العراقية المصرفية المؤسسات في الجمهور ثقة ضعف في كبير دور لها كان الاسباب تلك كل
 المالية الفوائض اصحاب عزوف تفصيل يمكن  :الكلي الاقتصاد واداء والنقدية المالية السياسات .2
  :بالآتي المصارف مع التعامل عدم عن

  .الودائع قيمة تآكل الى وادت العراق سادت التي العالية التضخم نسب  -أ 
 مما الاخرى العملات مقابل العراقية العملة قيمة وانخفاض العراقي الدينار صرف سعر انخفاض  - ب 

 ذلك انعكس وقد ،)Store of Value( للقيمة كمخزن لوظيفتها العراقية العملة فقدان في الاثر له كان
 .للجمهور الادخاري الميل على ًسلبا

  .العراقية العملة من الاصفار بحذف ديةالنق السلطة نية عن الاخبار كثرة  -ج 
 الاستقرار عدم بسبب للسرقة وتعرضها المصارف لفروع العامة الادارات من النقود نقل مشكلة  -د 

 .بالساخنة المسماة المناطق بعض في ًوخصوصا الامني
 .المصرفي الجهاز خارج تخزينها في ساعد العملة من الكبيرة الفئات طباعة  -ه 

 لكل العراقي للجمهور والسحب الايداع عمليات تغطية عدم نقصد وهنا :سحبوال الايداع عمليات .3
 عمليات وتبدأ ًصباحا الثامنة الساعة بعد العراقية المصارف اغلب في الدوام يبدأ حيث اليوم ساعات
 الصندوق لأقفال ًظهرا عشر الثانية الساعة في وتنتهي ًصباحا التاسعة الساعة بعد والسحب الايداع
 يكون وبذلك ،)الخاصة المصارف من قليل عدد باستثناء( والمطابقة والتدقيق الحساب عملية واجراء
  . فقط ساعات لأربعة المصارف اغلب عمل

  :الآتية للأسباب ذلك ويعزى  :المصرفية الخدمات تدني .4
 يف المصارف تتركز حيث الواحدة المحافظة داخل المصرفية للخدمات الجيد غير والتوزيع الانتشار  -أ 

   .التجارية والمناطق الاسواق
 في نقوصات وجود اي المصارف من كبيرة مبالغ صرف عن الناتجة العجوزات من الزبائن تضرر  - ب 

 .الاحيان من الكثير في ) Bundles ( البكتات
 اهم من واحدة في المتبعة الاجراءات طولو الزبائن لوقت المصارف موظفي بعض واهمال التأخير  -ج 

 لحين الانتظار من تذمر حالة في الزبائن فتجد )الجاري الحساب( وهي المباشرة المصرفية المعاملات
 . الصك صرف يتم لكي يحملونه الذي بالرقم المنادي ينادي

 لسياسة ًتنفيذا ًاحيانا والممزقة الصغيرة الفئات من مبالغ كبيرة، مبالغ بسحب قيامهم عند الزبائن اعطاء  -د 
 .المصرف
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 .ًمثلا المتقاعدين رواتب كتوزيع الرئيسية مهامها حساب على ثانوية اتخدم بتقديم المصارف قيام  -ه 
 عن بها تتميز والتي المصارف تقدمها التي الخدمات عن الاعلانية والدعاية المعلومات توفر عدم  -و 

 ان ،الزبائن يجذب الذي الاعلان اهمية الى العراقية المصارف تكترث ولم .المنافسة في البعض بعضها
 رغم العراق في المصرفي الاعلان يتطور ولم )23(والتسويق الاعلان علم تخص الاعلان متعمي طريقة
  .اهميته

 الودائــع، حجــم فــي انخفــاض ثــم ومــن المــصرفي الايــداع فــي انخفــاض الــذكر الــسالفة للأســباب وكــان
 فةالــصيار بعــض مــع وتعاقــدهم منــازلهم داخــل المحــصنة الغــرف بتــصميم الاعمــال رجــال مــن العديــد وقيــام
 الى يستدعي ما وهذا التمويلية قدرتها من والحد المصارف موارد اجمالي على ًسلبا اثر مما معهم، للعمل
 العـرض جـانبي فـي تتحـرك ان المصارف على فينبغي  العام، للصالح ًخدمة الوضع هذا اصلاح ضرورة
 عــن المــودعين فيــزتح خــلال مــن ونموهــا زيادتهــا علــى والعمــل الودائــع اســتقطاب جانــب اي )24(والطلــب
 الوقـت فـي تعمـل كمـا ودائعهـم، زيـادة علـى يـشجعهم بمـا بهـا تقوم التي الاستثمارية العمليات عوائد طريق
 ذلـك في آخذة بتمويلها تقوم التي المناسبة الاقتصادية الجدوى ذات والمشروعات الزبائن تخيير على ذاته

 زبائنهـا فـشل حال في بتوظيفها قامت التي عيهامود اموال استرداد لضمان المناسبة المصرفية الضمانات
 الجهـــاز وســـلامة اســـتقرار يـــضمن وبمـــا لهـــا اللازمـــة الـــضوابط ووضـــع العلاقـــة هـــذه ولتنظـــيم الـــسداد، فـــي

 عمـل تحكـم التـي والارشـادات والضوابط الاسس وضع في الودائع على التأمين نظام دور يأتي المصرفي
 امكانيــة توضــيح ويمكــن المركــزي، البنــك مــن والاشــرافية رقابيــةال صــلاحياته ًمــستمدا التجاريــة المــصارف

 :بالآتي العراقية التجارية المصارف عمل وتطوير الودائع واستقطاب حشد في الودائع على التأمين نظام
 جديــدة فــروع فــتح تــشجيع علــى الودائــع علــى التــأمين نظــام يعمــل :المــصرفي الانتــشار سياســة تــشجيع .1

 المـصرفي الـوعي نـشر علـى والعمـل ومدنـه العـراق محافظـات فـي تطبيقـه الـةح فـي التجارية للمصارف
 تكون لا ولكي المتوازنة التنمية يحقق بما المدن تلك في المشروعات وتنمية المصرفية الخدمات وتقديم

 علــى المــواطن يطمــئن فعنــدما الاســواق، مــن وبــالقرب الكبيــرة المــدن فــي مقتــصرة المــصرفية الخــدمات
 قبـــل مـــن مـــضمونة بكونهـــا الخاصـــة المـــصارف فـــي وخاصـــة التجاريـــة المـــصارف فـــي عـــةالمود اموالـــه
 الودائـع حجـم زيـادة وبالتـالي المـصارف فـي الماليـة فوائـضهم ايداع على الجميع يشجع ذلك فأن النظام

  .بأطمئنان الاستثمارية العمليات في والدخول
 الميـــل رفـــع فـــي الودائـــع علـــى التـــأمين نظـــام يـــساهم :والمـــصرفية والنقديـــة الماليـــة الـــسياسات مجـــال فـــي .2

 وبعيـدة متوسـطة سياسـات وضـع يتم ان ينبغي وهنا للاستهلاك الحدي الميل وتخفيض للادخار الحدي
 هــي النقديــة الــسلطة تكــون وان الكليــة، الاقتــصادية الــسياسات مــصداقية فــي المــواطن ثقــة لزيــادة المــدى
 وبخاصـــة المختلفـــة، الودائـــع لجـــذب الفائـــدة دلمعـــ تفعيـــل إلـــى واللجـــوء وحقوقـــه، مـــصالحه تحفـــظ التـــي

 اسـتحداث مـن لابـد وبـذلك والمدينة الدائنة الفائدة معدلات إقرار حرية المصارف منح بشكل الادخارية،
 مـع للتعامـل ومحفـزة مـضمونة مجزيـة عوائـد للمـودعين يكفـل وبمـا النظـام بتطبيـق متمثلـة جديـدة صيغة

 .المصارف
 حيـث المـصرفية الكفـاءة رفـع طريـق عـن ذلـك يـتم :المـصرفي الجهـاز نقيـةوت المـصرفية الخـدمات ترقيـة .3

 مـــا فـــاذا ،)الـــدولار( العملـــة صـــرف علـــى اعمالهـــا تقتـــصر الخاصـــة العراقيـــة المـــصارف اغلـــب ان نجـــد
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 حجــم زيــادة الــى ًحتمــا ســيقود ذلــك فــأن فيهــا الامــوال وايــداع المــصارف تلــك فــي المــودعين ثقــة ازدادت
 زيــادة الــى ًايــضا ســيقود ممــا اربــاح علــى والحــصول باســتثمارها المــصارف ســتقوم بــدورها والتــي الودائــع
 عـــدد اكبــر يجلــب الـــذي بالــشكل وتطويرهــا المـــصرفية الخــدمات اجــود لتقـــديم المــصارف بــين المنافــسة
 لدى للمصرف الطيبة السمعة وترسيخ انجازها واتقان الخدمات تقديم ان ولاشك ، )25(الزبائن من ممكن
 ازالــة علــى يعمــل النظــام فــان المــصرفي، الجهــاز تنقيــة امــا الاجماليــة، الودائــع حجــم زيــادة حيتــي زبائنــه
 بالإشـراف النظـام قيـام طريـق وعن الافلاس مشكلات في وقوعها دون والحيلولة المصارف بعض تعثر

 .تعترضها قد التي المشاكل وحل المصارف على المستمرة والرقابة
 من المزيد لجذب الحوافز انظمة المصارف من العديد تتبنى :الزبائن وسلوك للمودعين حوافز .4

 في يساهمون الذين المصارف داخل العاملين وللموظفين للمودعين الحوافز تلك تكون وقد المدخرات،
 معنوية، او مادية حوافز شكل في الحوافز تلك تكون وقد فيه، يعملون الذي للمصرف المدخرات جذب
 وبخاصة وللمصارف للمودعين معنوي حافز بمثابة يكون الودائع لىع التأمين نظام تطبيق وان

 لزيادة الملائم المناخ خلق في تساعد ايجابية وتأثيرات قوي نفسي مدلول لها وان الخاصة المصارف
 وانخفاض الوعي بضعف يتسم الذي الزبائن سلوك يخص فيما اما .)26(المدخرات وجذب الودائع حجم

 ًنقديا ًمجتمعا العراقي المجتمع من يجعل ما وهو الفائدة، سعر مثل صرفيةالم للأدوات الاستجابة
 المصارف في الثقة فقدان بسبب يكون قد وهذا النقدية، بالأدوات التعامل عن بالنقود التعامل يفضل

 لأموال ضمان او تأمين وجود مع ولكن المصارف، في المودعة امواله الزبون يفقد ان واحتمالية
  .المصرفية المؤسسات مع التعامل زيادة في الزبائن سلوك من سيغير ذلك انف المودعين

 ثقة زيادة في يسهم سوف الودائع على التأمين نظام تطبيق ان على الرأي استقر تقدم ما هدى وعلى  
 في المتدنية نسبتها ورفع الخاصة المصارف ضمنها ومن العراقية التجارية بالمصارف العراقي الجمهور

 الحكومية المصارف الى ًقياسا قليلة مازالت الخاصة المصارف في الايداعات وان .الاقتصادية ميةالتن
 الكبيرة المشاريع تمويل في خاصة ًجدا محدودة والاعمار التنمية متطلبات لتلبية مساهمتها ستكون فلذلك

 زيادة في كبير دور مللنظا سيكون وبذلك المشاريع، تمويل في امكاناتها لضعف محدودا دورها وسيكون
 استقرار في يسهم مما المودعين اموال يحمي لكونه الاقتصادية التنمية في نسبتها ورفع الايداعات
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