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 QS –Quacquarelli Symondsآليات تطوير الجامعات على وفق معيار 

  ًجامعة بغداد إنموذجا
  مد مظلوممحقاسم . م

  الكوفة جامعة/ الإدارة والاقتصادكلية
  إيثار عبد الهادي آل فيحان. د أ

  بغداد جامعة/الإدارة والاقتصاد كلية
  :المستلخص

ـــذي تقـــوم علیـــه ـــة  )QS(منظمـــة  یعـــد الترتیـــب العـــالمي للجامعـــات ال بالـــشراكة مـــع المنظمـــة الإعلامی
بــدأت جامعــات العــالم تتنـــافس إذ . البریطانیــة التــایمز، أحــد أشــهر التــصنیفات العالمیــة لترتیــب الجامعــات

ًللحصول على مراتب متقدمة على وفق معاییر الترتیب العالمیة، مما أثـر سـلبا علـى الـدول العربیـة بـصورة 
ًخــصوص إذ یقــف بعــضا مــن جامعاتهــا متــأخرا فــي نظــم الترتیــب هــذه، لــذلك عامــة والعراقیــة علــى وجــه ال ً

  .جاءت الحاجة لتهیئة مستلزمات تحسین الترتیب العالمي لهذه الجامعات
حُــددت المعــضلة العلمیــة للبحــث بحاجــة المنظمــات التعلیمیــة فــي العــراق للحــصول علــى التوافــق مــع 

ً ترتیـــب الجامعـــات عالمیـــا، وســبل المحافظـــة أو التقـــدم فـــي متطلبــات الجـــودة الأكادیمیـــة والمتمثلـــة بمعــاییر
هــذه الحاجــة نتیجــة اعتقــاد الكثیــر بــأن تــدني الترتیــب یــشیر إلــى وجــاءت . )QS(الترتیــب ضــمن تــصنیف 

  .ةتدني مستوى الجودة في الجامع
 ومؤشــراته بــشكل نهــائي )THE-QS(اســتوجب ذلــك دراســة واقــع الجــودة فــي الجامعــة لتــوطین نظــام 

مــن أجــل   إلــى مراحــل متقدمــة فــي الترتیــب والمحافظــة علیـه مــن خــلال المتابعــة والتحــسین المــستمرًوصـولا
تشخیص نقاط القوة ونقاط الضعف لتعزیـز الأولـى ومعالجـة الثانیـة، بمـا یحقـق للجامعـة التقـدم فـي الترتیـب 

  .العالمي
 قائمـة فحـصنهـا بنـاء وللوصول الى اهـداف الدراسـة فقـد تـم العمـل علـى اسـتخدام عـدد مـن الادوات م

(Checklist). عدد من المعنیین بالجودة في جامعة بغدادومقابلات شخصیة مع .  
كمـــا توصـــل البحـــث إلـــى أن هنالـــك تـــأثیر كبیـــر للأطـــراف المعنیـــة بالعملیـــة التعلیمیـــة مـــن أكـــادیمیین 

ـــویم فـــي نظـــام  ـــاب عمـــل ونظـــراء للجامعـــات، إذ یعتمـــد التق ـــرة(THE-QS)وطلبـــة وأرب ـــى   بـــصورة كبی عل
وأوصـى البحـث بـضرورة وضـع برنـامج لزیــادة . الاسـتطلاعات المعـدة مـن قبـل المنظمـة للاسـتئناس بـآرائهم

عدد الطلبـة الأجانـب مـن خـلال آلیـة تـم اقتراحهـا، وكـذلك ضـرورة اسـتقطاب والاحتفـاظ بالأسـتاذة مـن ذوي 
كـونهم جـزء مهـم ) citation Indexed Journal(الإنتـاج العلمـي المنـشور فـي مجـلات عالمیـة معتبـرة 

ً ومعیارا مهما في قیاس نشاط الجامعة(THE-QS)من تقییم منظمة  ً.  
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Abstract 
The global ranking of universities upon which the organization (QS) in 

partnership with the British media organization Thames, one of the most 
international rankings to rank universities. As universities of the world began to 
compete for advanced orders on according to standards of the World Ranking, 
which has a negative impact on the Arab countries in general and Iraq in 
particular, since some of the universities late standing in this ranking systems, 
so came the need to create an improved global ranking of these universities 
accessories. 

Identified scientific dilemma to search need educational organizations in 
Iraq for compatibility with the academic quality of the order of universities 
worldwide standards requirements, and ways to maintain or progress in the 
ranking within the classification (QS). This came as a result of having too 
much belief that the low ranking indicates the low level of quality at the 
university. 

It necessitated the study of the reality of quality in the university to settle 
System (THE-QS) and indicators permanently access to advanced stages in the 
standings and maintained through follow-up and continuous improvement in 
order to diagnose the strengths and weaknesses, to promote the first second and 
treatment, so as to achieve the University of progress in the world rankings. 

To reach the goals of the study has been working on the use of a number of 
tools including building Checklist (Checklist). Personal interviews with a 
number of quality involved in the University of Baghdad. 

The research found that there is a significant impact to the parties concerned 
the educational process of students and academics, employers and peers for 
universities, as in the system depends Calendar (THE-QS) largely on surveys 
prepared by the Organization for domestication views. He recommended Find 
the need to develop a program to increase the number of foreign students 
through the mechanism have been proposed, as well as the need to attract and 
retain accompanying teachers with publication of scientific production in 
international journals arguing (citation Indexed Journal) they are an important 
part of evaluating Organization (THE-QS) important and standard in the 
measurement of Activity University. 
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  منهجیـــة البحــث: ًأولا
  : مشكلة البحث-1

تقــف الجامعــات العراقیــة بــصورة عامــة خــارج الترتیــب العــالمي للجامعــات بــالرغم مــن تحقیــق جامعــة 
) 2012(و) 2011( لعــــامي (+601) تمثــــل بالترتیــــب (THE-QS)بغـــداد لترتیــــب متمیــــز ضــــمن نظــــام 

ولا تـزال الفجـوة بینهـا وبـین المعـاییر . (+701) ولكن تراجعـت بعـد ذلـك إلـى الترتیـب )700(ضمن أفضل 
ٕالعالمیــة والترتیــب العــالمي كبیــرة، لــذلك جــاءت الحاجــة للبحــث فــي كیفیــة تهیئــة واعــداد متطلبــات تحــسین 

  .الترتیب العالمي لهذه الجامعات
جامعــة (عـات العراقیــة متمثلـة بــومـن هنـا تبــرز مـشكلة البحـث الحــالي مـن خـصوصیة بیئــة عمـل الجام

التــــي ینبغــــي مراعاتهــــا عنــــد تطبیــــق معــــاییر ومؤشــــرات الجــــودة الأكادیمیــــة، وللتعــــرف علــــى هــــذه ) بغــــداد
  :الخصوصیة نضع التساؤلات الآتیة

مــدى اهتمــام جامعــة بغــداد وهــي صــاحبة العراقــة فــي عــدة تخصــصات أكادیمیــة للحــصول علــى موقــع   -  أ
  ضمن الترتیب الأكادیمي الدولي؟

مــدى التــزام أعــضاء الهیئــة التدریــسیة والطلبــة فــي الجامعــة بتبنــي مــضامین الجــودة والترتیــب والمتمثلــة   - ب
  والسعي لتطبیقها؟)THE-QS(بالمعاییر الأساسیة في نظام 

 مــدى قــدرة الجامعــة علــى تهیئــة مــستلزمات التكییــف مــع متطلبــات معــاییر ومؤشــرات الترتیــب العالمیــة -جـــ
 للجامعات؟

ة شعب الجـودة والأداء الجـامعي فـي كلیـات الجامعـة للتطـورات العالمیـة الجاریـة فـي مجـال مدى مواكب  -  د
 ؟)THE-QS(معاییر الترتیب الأكادیمي والمتمثلة بالمعاییر المتقدمة في نظام 

مـــدى أمكانیـــة بنـــاء قاعـــدة بیانـــات تفـــصیلیة ودقیقـــة فـــي الجامعـــة یمكـــن تحـــدیثها باســـتمرار تـــتلائم مـــع   -  ه
  العالمي لترتیب الجامعات؟)THE-QS(ظام معاییر ومؤشرات ن

 أهمیة البحث. 2  
حظیت عملیات إصلاح التعلـیم باهتمـام كبیـر فـي معظـم دول العـالم، وغـدت الجـودة الركیـزة الأساسـیة 

معــاییر (لنمــوذج التطــویر والتجدیــد لهــذا القطــاع المهــم، لمــسایرة المتغیــرات العالمیــة المتــسارعة والمتمثلــة بـــ 
كمــدخل جدیــد شــامل لتعزیــز الثقــة بجــودة الممارســات والإجــراءات المتبعــة فــي مؤســسات ) لميالترتیــب العــا

  .ٕالتعلیم العالي، وأصبح ینظر للجودة واصلاح التعلیم على إنهما وجهان لعملة واحدة
  :وبذلك تكمن أهمیة البحث في أنها تساعد على

المرتبطــة بمــستلزمات تطبیــق معــاییر  تــشخیص الــصعوبات التــي تواجــه جامعــة بغــداد فــي أداء مهماتهــا -أ
وهــــي كــــل مــــن ) THE-QS(الترتیــــب الأكــــادیمي والمتمثلــــة فــــي المجــــالات الأربعــــة الرئیــــسة لنظــــام 

  ).المعاییر الأساسیة، والبیئة التعلیمیة، ومعاییر الاختصاص، والمعاییر المتقدمة(
علـى نتـائج المقارنـة  مـن خـلال تـسلیط الـضوء )THE-QS( تحسین ترتیـب الجامعـة علـى وفـق نظـام -ب

  .بین الجامعات وخلال مدد زمنیة مختلفة
 المـــساهمة فـــي تـــوفیر قاعـــدة بیانـــات تـــساعد فـــي اتخـــاذ القـــرارات بمـــا یتوافـــق مـــع معـــاییر الترتیـــب فـــي -ج

  .الجامعة وتشكیلاتها المختلفة، للنهوض بمستوى أدائها في أطار مؤشرات تلك المعاییر
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  أهداف البحث. 3
  :سلیط الضوء على الآتيیهدف البحث إلى ت

 تقـــویم واقـــع الجـــودة ومـــدى التحـــسن الـــذي حققتـــه جامعـــة بغـــداد مـــن خـــلال المقارنـــة بـــین نتـــائج تطبیـــق -أ
 )2012/2013( فـــي فتـــرتین زمنیتـــین متتـــالیتین تتمثـــل بالعـــام الدراســـي )THE-QS(متطلبــات نظـــام 
  .)2013/2014(والعام الدراسي 

  .)THE-QS(ید مستوى الجودة على وفق معاییر نظام  تحلیل نتائج تقویم المؤشرات لتحد-ب
ــي كلیـــات الجامعــــة تـــساهم فــــي تقـــدیم المعلومــــات المطلوبـــة فــــي التوافـــق مــــع -ج  إنـــشاء قاعــــدة بیانـــات فــ

  .متطلبات معاییر الترتیب العالمي للجامعات
الــذي مــن خــلال تقــدیم نظــام مقتــرح وآلیــات تــساهم فــي تحقیــق الترتیــب ) QS( تــوطین معــاییر منظمــة -د

  .تتوخاه الجامعة
  التعریفات الإجرائیة والمصطلحات. 4 

تستعمل عدد من التعریفـات والمـصطلحات فـي البحـث وبـسبب تعـدد المفـاهیم والتعریفـات المـستخدمة، 
  :تستعرض أهم التعریفات لتلك المصطلحات وبما یتلاءم مع توجهات البحث الحالي

رتیــب ولــیس تــصنیف لأن التــصنیف یــستوجب  ت Rankingیــصطلح علــى كلمــة :Ranking ترتیــب -أ
 لا یمكــن إذوضــع الجامعــات المتــشابهة فــي مجموعــات محــددة ومــن ثــم یمكــن ترتیبهــا فــي ســلم الأفــضلیة 

المفاضلة بین جامعـات ذات أغـراض مختلفـة بـنفس المعـاییر مثـل الجامعـات التـي تركـز علـى البحـوث مـع 
  )3: 2008الحاج، (. الجامعات التي تركز على التدریس أو خدمة المجتمع

ًهـو اسـم لمنظمـة بریطانیـة تعنـى بــشؤون التعلـیم العـالي والتـصنیف العـالمي للجامعـات، فــضلا : QS  - ب
عــن اهتمامهــا بالتــصنیفات الإقلیمیــة علــى مــستوى دول شــرق آســیا والباســفیك، والــدول الیــورو آســیویة، كمــا 

 وبــبعض البـــرامج المتخصــصة مثـــل ًتعنــى بإقامـــة المعــارض المختـــصة بمؤســسات التعلـــیم العــالي عمومـــا،
  .المعارض الخاصة ببرامج ماجستیر إدارة الأعمال

 (THE-QS) نظام ترتیب الجامعات العالمیة   -  ج
، (QS) بالتنـسیق مـع منظمـة (2004)نظام وضعته المنظمـة الاعلامیـة البریطانیـة التـایمز فـي العـام 
ن فـــي المملكـــة المتحـــدة وأقطـــار العـــالم ًمـــن خـــلال ملحـــق لترتیـــب الجامعـــات عالمیـــا یـــوزع علـــى الأكـــادیمیی

الغربــي، ومــن ثــم توســع لیــشمل أغلــب دول العــالم مــن خــلال فــروع المنظمــة، ویهــدف هــذا النظــام لإیجــاد 
 .طریقة للمقارنة بین الأداء البحثي والأكادیمي للجامعات العالمیة ومدى الإسهام في خدمة المجتمع

  (THE-QS)ى وفق نظام العالمیة عل معاییر ترتیب الجامعات: ًثانیا
ًهنـاك اهتمــام متزایـد فــي جمیــع أنحـاء العــالم فـي ترتیــب الجامعــات، كمـا یــشهد تزایـدا بعــدد التــصنیفات 

وتــستخدم منظمـات التعلـیم العـالي هـذه التــصنیفات كـأداة تـرویج تظهـر تفوقهــا . العالمیـة الـسنوي التـي تنـشر
 كأعمـال تجاریـة مـستندین بـذلك إلـى عـدد زوار كمـا یعـدها الـبعض. في المجال التعلیمي أو مجال البحـوث

ًمواقـــع الترتیــــب الــــذین یتجــــاوزون الملایــــین ســــنویا، إذ یـــستخدم الطلبــــة ترتیــــب الجامعــــات العــــالمي كــــدلیل 
  .لاختیار الجامعات الأجنبیة التي من المفترض الدراسة فیها
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  : الجامعي مفهوم الترتیب-1
فــي المفاضــلة بــین الجامعــات، وهنــا ) ب والتــصنیفالترتیــ(إلــى كلمتــي ) Ranking(یــشیر المــصطلح 

یعنـــي التـــصنیف فـــي مجموعـــات حـــسب الهـــدف أو ) Classification(یجـــب الإشـــارة إلـــى أن المـــصطلح 
أما الترتیب فیكون حـسب معـاییر متفـق علیهـا فـي سـلم . الغرض، أو حسب الرقعة الجغرافیة وما شابه ذلك
ـــى إلـــى الأســـفل أو مـــن الأولـــ ـــى الأخیـــرة ویـــصطلح علیـــه للـــدرجات مـــن الأعل ، فالأصـــح )Ranking(ى إل

  )22 -21: 2010هادي، . (استعمال كلمة ترتیب ولیس التصنیف
لـیس مـن الـسهل تحدیـد مفهـوم الترتیـب بطریقـة " أنـه ) Salmi &Saroyan, 2007(ویشیر كـل مـن 

ارة عــن فهــو عبــ" ولكــن عنــد التفــصیل ". فهــو بأبــسط صــورة عبــارة عــن مجموعــة مــن المؤشــرات. واضــحة
، تــشیر إلــى الترتیــب المؤســسي وبطاقــات التقــاریر وغیرهــا التــي وضــعت باســتخدام بیانــات "جــداول دوریــة 

" قیـــاس جـــودة" موضـــوعیة تـــم الحـــصول علیهـــا مـــن المؤســـسات التعلیمیـــة أو القطـــاع العـــام، أســـفرت عـــن 
  .المنظمة بالنسبة إلى منافسیها

    لترتیب الجامعات(THE-QS) نظام -2
) QS[(بواسـطة ملحـق جریـدة التـایمز البریطانیـة وبالتنـسیق مـع منظمـة ) 2004(نظـام عـام بدأ هـذا ال

Quacquarelli Symonds [ًوضـــع ملحقـــا لترتیـــب الجامعـــات عالمیـــا بوضـــع ) QS(وبـــدأت منظمـــة . ً
) 700(ترتیب عالمي للجامعات بمنهجیة جدیـدة تعتمـد علـى تقیـیم مـا یربـو علـى ألفـي جامعـة ویـتم اختیـار 

ـــات ) 400(منهــا الا ان القائمــة المعلنــة تتــضمن أول جامعــة  ـــن مجموعـ ـــرى فتــصنــف ضمـ ـــا الأخـ منهــا، أمـ
  )12: 2013وكالة الوزارة للتخطیط والمعلومات، . ( وهكذا500 – 451 ومن 450 -401مــن 

  :وفي الآتي شرح للمعاییر والمؤشرات والاوزان المتبعة في هذا النظام  
  - THE-QS والأوزان المتبعة في نظام التایمز  المعاییر والمؤشرات-أ

اعتمد هذا النظام على طریقة یمكن بها مقارنة الجامعـات العالمیـة، وتـم اعتمـاد أربعـة معـاییر أساسـیة 
، )More, 2012: 3(هــي جــودة البحــث، وجــودة التــدریس، وتوظیــف الخــریجین، والظهــور العــالمي، 

  ).1(الجدول رقم 
  THE-QS تصنیف نظام معاییر ومؤشرات) 1(جدول 

 Weightالنسبة  Descriptionالوصف  Indicatorالمؤشر  Criteriaالمعیار 
مجمـوع النقـاط تعتمد الدرجة المعطاة لهذا المعیار علـى  مراجعة النظیر

 .یرالمستخلصة من تحكیم النظ
جـــــــــــــــــــــــودة البحـــــــــــــــــــــــث  40%

Research 
Quality 20 .ئة تدریسمعدل النشر لكل عضو هی الاستشهادات لكل تدریسي% 

تعتمـد الدرجـة علـى اسـتطلاع آراء جهـات التوظیـف مـن  مراجعة أرباب العمل توظیف الخریجون
 .خلال الاستبانات

10% 

 %20 .نسبة الطلبة لكل تدریسي طالب/ معدل أستاذ جودة التعلیم
أعـــــــــــضاء هیئـــــــــــة التــــــــــــدریس 

 الأجانب
الحظــــــــــــــور العــــــــــــــالمي  %5 .بنسبة أعضاء هیئة التدریس الأجان

 للجامعة
 %5 .نسبة الطلبة الأجانب لمجموع الطلبة الكلي الطلبة الأجانب

Source: Huang, Mu-Hsuan (2011), A Comparison of Three Major Academic Rankings for 
World Universities: From a Research Evaluation Perspective, " Journal of Library and 
Information Studies ". 9:1 June  National Taiwan University, Taiwan,: 10 
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 THE-QS متطلبات نظام -ب
، مـن المهـم فهـم المتطلبـات الأساسـیة للنظـام والمتمثلـة )THE-QS(عند استخدام أي جامعـة لترتیـب 

بــــالبرامج الأكادیمیــــة والتخصــــصیة، والبیانــــات التفــــصیلیة عــــن مــــوارد الجامعــــة المادیــــة والبــــشریة، وكــــذلك 
  ):THE-QS(ًوفي الآتي ایجازا لمتطلبات نظام . منهجیة الأساسیة التي یجب أتباعها لتحقیق الترتیبال
   برامج الدراسة-

تقـدم قائمــة ببــرامج الدراســات الجامعیــة الأولیــة والعلیــا وفــي مواضــیع تــشمل الفنــون، والعلــوم الإنــسانیة، 
  .ماعیةوالهندسة، وعلوم الحیاة، والعلوم الطبیعیة والعلوم الاجت

  بیانات إحصائیة-
تدرج البیانات الإحصائیة التي یجب جمعها بشكل دقیق فـي نهایـة العـام الدراسـي، علـى وفـق مـا جـاء 

  :في المعاییر، والإحصائیات المطلوبة تشمل
  :إحصائیات أعضاء هیئة التدریس

  .عدد أعضاء هیئة التدریس المحلیین المتفرغین -
  .غیر المتفرغینعدد أعضاء هیئة التدریس المحلیین  -
 .عدد أعضاء هیئة التدریس الأجانب المتفرغین -
 .عدد أعضاء هیئة التدریس الأجانب غیر المتفرغین -
 .عدد أعضاء هیئة التدریس الزائرین للجامعة المتفرغین -
 .ًعدد أعضاء هیئة التدریس الزائرین للجامعة المتفرغین جزئیا -
 .لى الجامعات المتفرغینعدد أعضاء هیئة التدریس الزائرین من الجامعة إ -
 .ًعدد أعضاء هیئة التدریس الزائرین من الجامعة إلى الجامعات المتفرغین جزئیا -

 :إحصائیات طلبة الدراسات الأولیة
 .عدد طلبة الدراسات الاولیة بدوام كامل -
  .عدد طلبة الدراسات الأولیة بدوام جزئي -
 .عدد طلبة الدراسات الأولیة الأجانب بدوام كامل -
 .لبة الدراسات الأولیة الأجانب بدوام جزئيعدد ط -
 .عدد طلبة الدراسات الأولیة الزائرین بدوام كامل -
 .عدد طلبة الدراسات الأولیة الزائرین بدوام جزئي -
 .عدد طلبة الدراسات الأولیة الموفدین خارج الجامعة بدوام كامل -
 .عدد طلبة الدراسات الأولیة الموفدین خارج الجامعة بدوام جزئي -
 :حصائیات طلبة الدراسات العلیاإ
 .عدد طلبة الدراسات العلیا بدوام كامل -
  .عدد طلبة الدراسات العلیا بدوام جزئي -
 .عدد طلبة الدراسات العلیا الأجانب بدوام كامل -
 .عدد طلبة الدراسات العلیا الأجانب بدوام جزئي -
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 .عدد طلبة الدراسات العلیا الزائرین بدوام كامل -
 .ت العلیا الزائرین بدوام جزئيعدد طلبة الدراسا -
 .عدد طلبة الدراسات العلیا الموفدین خارج الجامعة بدوام كامل -
 .عدد طلبة الدراسات العلیا الموفدین خارج الجامعة بدوام جزئي -

 :الرسوم
 .معدل الأجور التي یدفعها طلبة الدراسات الأولیة المحلیین -
 .ة الأجانبمعدل الأجور التي یدفعها طلبة الدراسات الأولی -
 .معدل الأجور التي یدفعها طلبة الدراسات العلیا المحلیین -
 . معدل الأجور التي یدفعها طلبة الدراسات العلیا الأجانب -

 (THE-QS) نتائج الجودة والترتیب على وفق معیار: ًثالثا

فــق یهـدف المبحــث الحــالي إلــى دراســة واقــع جامعــة بغــداد ومــن ثــم دراســة مــستوى الجــودة فیهــا علــى و
  .ًوأخیرا مقارنة مدى تطبیق معاییر ومؤشرات النظام في الجامعة (THE-QS)نظام 

  تحلیل مستوى الجودة في جامعة بغداد -1
مـــن اجـــل اســـتعراض النتـــائج تـــم تحلیـــل المحـــاور الرئیـــسة التـــي تـــضمنتها قائمـــة المـــسح والتـــي یبینهـــا 

 الدراسـیتین الأخیـرتین اللتـین تـم فیهمـا مـسح من خلال عملیة المقارنة بـین النتـائج للـسنتین) 2(الجدول رقم 
  ).2014-2013(والعام الدراسي ) 2013-2012(الجامعة وهما العام الدراسي 

  محاور قائمة المسح وعدد الفقرات )2(جدول 
 عدد الفقرات المحاور ت
 المعاییر الأساسیة 1
 10 التدریس أ
 4 امكانیة التوظیف ب
 5 البحث جـ
 7 العالمیة د
 البیئة التعلیمیة 2
 19 الوسائل أ
 6 الانترنت ب
 المعاییر الاختصاص 3
 2 ضبط التصنیف أ
 2 الاعتمادات ب
 المعاییر المتقدمة 4
 3 الثقافة أ
 4 الأبداع ب
 10 المشاركة جـ
 6 الوصول د

 78 مجموع الفقرات
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ــــم  ــــضمن الجــــدول رق ـــــ ) 2(یت ــــل ب ــــسة تتمث ــــع محــــاور رئی ــــة، المعــــاییر الأساســــ(أرب ــــة التعلیمی یة، والبیئ
ًمحــورا فرعیــا، وهــذه المحــاور تــم مناقــشتها ) 12(یتفــرع منهــا ) والمعــاییر الاختــصاصیة، والمعــاییر المتقدمــة ً

وعلــى وفـــق نتــائج البیانــات لهــذه الفقــرات فـــي ادنــاه اســتعراض التفاصــیل الخاصـــة . فقــرة) 78(مــن خــلال 
  .حقیق التقدم في الترتیب العالمي للجامعاتبقیاس مدى التحسن في نتائج الجودة في الجامعة لت

  .وفي ادناه عرض نتائج جامعة بغداد، على وفق المحاور التي تضمنتها قائمة المسح
  المعاییر الأساسیة: أ

نستعرض في الفقرات التالیة نتائج المحاور الفرعیة الأربعة التي سـوف تؤشـر مـدى اسـتكمال الجامعـة 
ن الاســتغناء عــن أي منهــا فیمــا لــو ارادت الجامعــات الــدخول فــي الترتیــب للمعــاییر الأساســیة التــي لا یمكــ

 :العالمي، وهي
  التدریس ): ًأولا(

  :وكما یأتي) 3(نتائج محور التدریس لجامعة بغداد یوضحها الجدول رقم 
بصورة شاملة عن الجامعة وعن عملیة التـدریس، یـتم مـن خـلال المـسح الخـاص بالطلبـة / رضا الطلبة -

. ًفي أوقات محددة من العام الدراسي غالیا ما تكـون فـي نهایـة العـام الدراسـي) QS( منظمة الذي تعده
إذ تقــوم المنظمــة بأرســال الاســتطلاع الخــاص بــشریحة الطلبــة بعــد أن یــتم تجهیزهــا بالبریــد الإلكترونــي 

جـــة وكعـــادة الاســـتطلاعات تبقـــى الإجابـــات ســـریة ویـــتم اطـــلاع الجامعـــة بنتی. ولجمیـــع طلبـــة الجامعـــة
  .المسح من خلال التقریر النهائي لترتیب الجامعة

 فـي عـام التقـویم )70%(ویقاس من خـلال نـسب النجـاح، ویلاحـظ ارتفـاع نـسب النجـاح مـن / الانجاز -
  . في العام التالي، وهذا مؤشر على تقلیل الهدر وارتفاع مستوى التدریس)84%(الأول إلى 

ًیلاحــظ أیــضا زیــادة أعــداد مــلاك الجامعــة مــن حملــة / أعــضاء هیئــة التــدریس حملــة شــهادة الــدكتوراه -
، كمـا إن نـسبتهم إلـى المجمـوع الكلـي )%3.62( 1شهادة الدكتوراه عن سنة التقویم الأولى وبنسبة نمـو

، وعكـــسه فـــأن نـــسبة حملـــة  علــى التـــوالي)%48.89( و)48.13(مــن المـــلاك التـــدریس للـــسنتین هـــي 
 وهـــو مؤشـــر )%51.11( و)%51.87(دریس هـــي شــهادة الماجـــستیر إلـــى مجمـــوع أعـــضاء هیئــة التـــ

جید إذا ما أخذنا بنظر الاعتبـار عـدد الأسـاتذة حملـة الـدكتوراه المغـادرین للجامعـة ضـمن الفتـرة بـسبب 
 )1: 10(الإحالة على التقاعد أو لأسباب أخرى، أما نسبة استاذ إلى طالب خـلال الـسنتین فقـد كانـت 

 . مكلف بواجبات غیر التدریسإن البعض منهم إذا ما أخذنا بالاعتبار وهي نسبة جیدة

                                                             

 )]p1*100)/p2-p1= [نسبة النمو  1 1

P1 :  ،القیمة القدیمةp2 : القیمة الجدیدة  
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  نتائج محور التدریس في جامعة بغداد)3(جدول 
-2014 2012-2013 المؤشرات الرمز

2013 
 المعاییر الأساسیة

 التدریس
KEY 01  6732 6599 العدد الكلي لأعضاء هیئة التدریس 

KEY 02-
01 

 70093 65556 ) الدراسات الأولیة والعلیا(العدد الكلي للطلبة 

KEY 02-
02 

 61810 58070 العدد الكلي لطلبة الدراسات الأولیة

KEY 02-
03 

 8283 7486 العدد الكلي لطلبة الدراسات العلیا  

TEA02-01  ًرضـــــا الطلبـــــة اعتمـــــادا علـــــى اســـــتطلاع لــــــمنظمة)QS( یجـــــرى علـــــى 
الانترنت لجمیع طلبـة الجامعـة لمعرفـة رأیهـم عـن بـرامج الجـودة، وجـودة 

 .أو أي استطلاع محلي معادل. لتعلیما

یعتمـد علـى نتـائج مـسح منظمـة 
)QS(للطلبة  

TEA03-01 یعتمـد علـى نتـائج مـسح منظمـة  .رضا الطلبة عن التدریس
)QS(للطلبة  

KEY05 یعتمـد علـى نتـائج مـسح منظمـة  عدد الطلبة المشتركین في الاستطلاع
)QS(للطلبة  

TEA02-02 84 %70 وا فصول الدراسة الأولیةالنسبة الطلبة الذین أكمل% 
TEA03-02  3291 3176 .عدد أعضاء هیئة التدریس من حملة شهادة الدكتوراه أو ما یعادلها 
TEA04-01  نسبة مئویة من الطلبة الجامعیین الملتحقین بدراسات أخرى بأي جامعة

  شهر بعد التخرج12 خلال
 لا توجد بیانات

 10 10 عدد الفقرات الكلي 
 9 9 دد الفقرات المطبقةع 
 %90 %90  في الجامعةنسبة التحقق 

  امكانیة التوظیف): ًثانیا(
ً فقرات كما أشرنا سابقا، وفي الآتي استعراضا لنتائج قیاسه)4(یتضمن هذا المحور  ً:  

 لأصــحاب الأعمــال، علــى وفــق القائمــة المعــدة )QS(یعتمــد علــى مــسح منظمــة / ســمعة أربــاب العمــل -
عــة بجهــات التوظیــف المــشاركة، أو یمكــن الحــصول علــى قائمــة افتراضــیة مــن خـــلال مــن قبــل الجام
  .موقع المنظمة

لـم تتـوفر بیانـات بخـصوص معـدل توظیـف الخـریجین لعـدم وجـود إحـصائیة / معدل توظیف الخـریجین -
  .بذلك

  بـدیلا)2012(اسـتحدث مركـز التأهیـل والتوظیـف فـي كـانون الثـاني مـن العـام / دعم الخدمـة الوظیفیـة -
الإداریـة، والتـدریب (لوحدة شؤون الخریجین ویمـارس عملـه مـن خـلال عـدد مـن الوحـدات هـي كـل مـن 

ــــة، وشــــؤون الخــــریجین، والتطــــویر، والتــــدریب المــــستمر، والمعــــارض،  ــلام والمعلوماتی الــــصیفي، والاعــ
 مـــشرفین )9(، وبلـــغ عـــدد المـــشرفین علـــى التوظیـــف فـــي هـــذه الوحـــدات )والتـــسویق والعلاقـــات العامـــة

 .وكذلك یوجد عضو ارتباط في كل كلیة. )8(الأفراد العاملین و

 :إلى قسم الدراسات والتخطیط والمتابعة، یعنى بالتاليیتبع المركز       
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 اعداد الدراسات العلمیة عن المناهج الدراسیة التي تسهم في تطوریها لضمان ملائمتها. 

 العلمیة والانسانیة التي یتم قبولهم فیهاتوجیه وارشاد الطلبة إلى اهمیة الاختصاصات في الاقسام .  
  اعداد وتنفیذ البرامج التدریبیـة لطلبـة الجامعـة وابتـدأً مـن المرحلـة الاولـى للدراسـة بالتنـسیق مـع الجهـات

 .المعنیة

  ـــة ـــوفیر فـــرص عمـــل مناســـبة لكاف ـــة والقطـــاع الخـــاص لت ـــوات اتـــصال مـــع المؤســـسات الحكومی ـــتح قن ف
 .اختصاصات خریجي الجامعة

 عــــة الطلبــــة بعــــد تعییــــنهم فــــي مؤســــسات الدولــــة والقطــــاع الخــــاص وتقیــــیم مــــدى الاســــتفادة مـــــن متاب
 .اختصاصاتهم

  نتائج محور امكانیة التوظیف في جامعة بغداد)4(جدول 
-2013 المؤشرات الرمز

2012 
2014-
2013 

 المعاییر الأساسیة
 امكانیة التوظیف

EMP01-01 ع منظمـــــة ًســـــمعة صـــــاحب العمـــــل اســـــتنادا إلـــــى اســـــتطلا)QS( علـــــى 
 . الانترنت ضمن آخر تصنیف للجامعات العالمیة

یعتمـــــــــد علـــــــــى نتـــــــــائج مـــــــــسح  
 لأرباب العمل) QS(منظمة 

EMP02-01  12نــسبة طلبـــة الدراســـات الأولیـــة المعینـــین علـــى المـــلاك الـــدائم خـــلال 
 )یستثنى الطلبة الذین یواصلون دراسات أخرى. (شهر من تأریخ التخرج

لــــــــــــم تتـــــــــــــوفر 
 بیانات

لــــــــــــم تتـــــــــــــوفر 
 بیانات

EMP03-01 9 9 عدد المشرفون على التوظیف في الجامعة 
EMP03-02 8 8 .عدد العاملین في أقسام التوظیف في الجامعة 

 4 4 عدد الفقرات الكلي 
 3 3 عدد الفقرات المطبقة 
 %75 %75  في الجامعةنسبة التحقق 

  البحث): ًثالثا(
  :كل مما یأتي فقرات تتناول )5(یتضمن هذا المحور 

  .تتحد من خلال مسح للنظراء الأكادیمیین بشأن السمعة الأكادیمیة/السمعة الأكادیمیة -
وفــي هــذا . یعتمــد علــى البیانــات المــستخرجة مــن قاعــدة الویــب المختــارة/ عــدد الاقتباســات لكــل بحــث -

 فـي )111( منهـا )179(المجال كان عدد البحوث المنشورة فـي مجـلات عالمیـة فـي العـام الأول هـي 
 (221)ًمجلات ذات معامل تأثیر عالمي، وفي العام الثاني للتقیـیم بلـغ عـدد البحـوث المنـشورة عالمیـا 

  .)5(الجدول رقم . بحثا في مجلات ذات معامل تأثیر عالمي (178)ًبحثا منها 
لـــم یـــستدل الباحـــث إلـــى حـــصول أي مـــن أعــــضاء هیئـــة التـــدریس الحاصـــلین علـــى جـــوائز نوبــــل أو  -

 .یلدمیدالیات ف
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  نتائج محور البحث في جامعة بغداد)5(جدول 
-2013 المؤشرات الرمز

2012 
2014-
2013 

 المعاییر الأساسیة
 البحث

RES01-01  ًالـــسمعة الأكادیمیـــة اســـتنادا إلـــى عـــدد الإجابـــات علـــى اســـتطلاع منظمـــة
)QS(الأخیر على الانترنت لترتیب الجامعات العالمیة . 

یـعتمد على المـسح الخـاص 
  للجامعات)QS(نظمة بم

RES02-01  ًعدد مرات الاقتباس لكل بحث اسـتنادا إلـى النقـاط المـستخرجة مـن خـلال
 الواســــــع للخلاصــــــة علـــــى الانترنــــــت وقاعــــــدة بیانــــــات Scopusالمجـــــال 

 لأدب البحث ومصادر الویب المختارة " الاقتباس"الاستشهاد 

یعتمــــــــد علــــــــى البیانـــــــــات 
المــــــستخرجة مــــــن قاعــــــدة 

 الویب المختارة
RES03-01  ًالبحــوث لكــل عــضو هیئــة تــدریس اســتنادا إلــى النقــاط المــستخرجة ضــمن

 الواســع لملخــصات الانترنــت وقاعــدة بیانــات الاقتبـــاس Scopusالمجــال 
 .لأدب البحث ومصادر الویب المختارة

179 221 

RES03-02 غیر مطلوب .المخرجات الأكادیمیة في التخصصات قلیلة الانتشار 
RES04-01  ًأعضاء هیئة التدریس الأكادیمیین المعترف بهم دولیا الـذین یعملـون عدد

حاصــلین (بـدوام كامـل ودوام جزئــي فیمـا یتعلـق بمجــال البحـث الأكـادیمي 
ًمثلا على جائزة نوبل، میدالیات فیلد، جوائز استنادا إلى تكافئ المهارات، 

 لجامعةعلى مستوى ا). ًولا یشمل ذلك الجوائز الوطنیة التي تمنح محلیا

0 0 

 5 5 عدد الفقرات الكلي 
 3 3 عدد الفقرات المطبقة 
 %60 %60  في الجامعةنسبة التحقق 

  العالمیة): ًرابعا(
فقـرات محـور العالمیـة والتـي تتعلـق بتبـادل الاسـاتذة والطلبـة والمعلومـات علـى  )6 (یوضح الجدول رقم

  :المستوى الدولي، وكما في أدناه
 )80(كـان عـدد الطلبـة الاجانـب فـي جامعـة بغـداد فـي الـسنة الاولـى للتقـویم / نباستقبال الطلبة الأجا -

  . ً طالبا)67(ًطلبا والسنة اللاحقة 
وجــود جــامع واحـــد فــي الحــرم الجـــامعي /  المرافـــق الدینیــة فــي الحـــرم الجــامعي-دعــم الطلبــة الــدولیین -

  .ًالرئیس، فضلا عن تخصیص غرفة في كل كلیة للممارسة الطقوس العبادیة
وتـشیر البیانـات . تتضمن تبادل الطلبة الداخلین وتستثنى الدولـة التـي تقـع فیهـا الجامعـة/ التنوع الدولي -

امــا عــدد .  طالــب فــي عــامي التقــویم)8(التــي تخــص جامعــة بغــداد إلــى ان عــدد الطلبــة الموفــدین لهــا 
 . طالب)450( وفي العام التالي )496(الطلبة الموفدین منها خلال عام التقویم الاول هو 

 . على التوالي)8( و)21(أما ما یتعلق بالأساتذة الدولیین فان اعدادهم في عامي التقویم هو 
غالبیة الطلبة هم من العرب باسـتثناء حالـة واحـدة وهـي وجـود طالـب عراقـي / جنسیات الهیئة الطلابیة -

  . یحمل الجنسیة الاسترالیة تم تشخیصه في عام التقویم الثاني



 

  

 149

 QS –Quacquarelli Symonds-  

  ائج محور العالمیة في جامعة بغداد نت)6(جدول 
 2013-2014 2012-2013 المؤشرات الرمز

 المعاییر الأساسیة
 العالمیة

INT01-
01 

عدد مرات التعاون خلال السنوات الثلاث السابقة في البحوث الجامعیة 
 جامعـة )500(او البرامج المشتركة في مجال الاختـصاص مـع أفـضل 

 مستوى الحرم الجامعيعلى .)THE-QS(مصنفة ضمن نظام 

0 0 

INT02-
01 

 8 21 )الأجانب(عدد أعضاء هیئة التدریس الدولیین 

INT03-
01 

 108 80 في الجامعة ). للدراستین الأولیة والعلیا(المجموع الكلي للطلبة الأجانب 

INT04-
01 

عـــدد الطلبـــة الأجانــــب المنظمـــین إلـــى الجامعــــة خـــلال العـــام الدراســــي 
 السابق

8 23 

INT05-
01 

إلــى جامعـات فــي (خــارج الجامعـة ) تبــادل طلبـة(عـدد الطلبــة الموفـدین 
 على مستوى الجامعة). دول أخرى

496 450 

INT06-
01 

. عدد أماكن العبادة المتاحة لممارسة الطقوس الدینیة ولمختلف الأدیان
 على مستوى الجامعة

1 1 

INT07-
01 

یة في السنة المالیـة عدد الجنسیات المختلفة الممثلة في الهیئات الطلاب
 على مستوى الجامعة. السابقة

2 3 

 7 7 عدد الفقرات الكلي 
 6 6 عدد الفقرات المطبقة 
 86% 86%  في الجامعةنسبة التحقق 

  البیئة التعلیمیة: ب
وتتضمن وسائل الاسـناد والـدعم، والتواصـل عبـر الانترنـت فـي جامعـة بغـداد ، وفـي أدنـاه توضـیح كـل 

  :منهما
  الوسائل: )ًأولا(

  : ، والخاصة بوسائل الدعم والاسناد)QS(بالفقرات المعدة من قبل منظمة ) 7(یوضح الجدول   
والمتمثلــة بــأحواض الــسباحة والقاعــات /  علــى مــستوى الحــرم الجــامعي أو خارجــه-وســائل الریاضــیة  -

كلیـــة التربیـــة والملاعــب الریاضـــیة التابعـــة للجامعـــة أو التـــي تـــشرف علیهـــا ولنـــسبة الأكبـــر تتـــوزع بـــین 
  .الریاضیة في مجمع الجادریة وكلیة التربیة الریاضیة بنات في الوزیریة

 أحـــواض )4( منهـــا )84(ومــن خـــلال البیانـــات التـــي تــم جمعهـــا أن إجمـــالي الملاعـــب الریاضــیة هـــو 
ـــة، وقاعـــات ریاضـــیة مغلقـــة ومفتوحـــة، ومـــضامیر العـــاب)6(للـــسباحة، و فـــي حـــین .  قاعـــات العـــاب اللیاق
  .منشأة ریاضیة) 90(امعة في العام الثاني احصت الج

 )11(عدد مدربي الألعاب الریاضیة على مـستوى الحـرم الجـامعي فقـط هـو / مدربي الألعاب الریاضیة -
 .مدرب، مكلفین بمهام إداریة وفنیة

 مجمــع لإســكان الطلبــة منتــشرة فــي عــدة )14(تــدیر الجامعــة )/ الأقــسام الداخلیــة( غــرف لــسكن الطلبــة -
 مجمـع مملـوك مـن قبـل الجامعـة و )11( طالـب، منهـا )4486(ن بغـداد طاقتهـا الاسـتیعابیة هـي مناطق م
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 مجمعــات علــى ســبیل الایجــار، لاســتیعاب اعــداد الطلبــة المتزایــد بــسبب موقــع الجامعــة الآمــن ونــزوح )3(
غرفــة  )1423( العدیــد مــن الطلبــة مــن أمــاكن التــوتر، وقــد كــان عــدد غــرف اســكان الطلبــة فــي العــام الاول

 غرفـــة ســـكن كـــان قـــد خـــرج مجمعـــین مـــن الخدمـــة لأغـــراض )1491(الثـــاني واصـــبح بعـــد ذلـــك فـــي العـــام 
ـــصیانة همـــا  ـــا(ال ـــة الدراســـات العلی  غرفـــة وطاقتهمـــا )68(والتـــي عـــدد غرفهمـــا ) النـــصر ودار الكتـــب لطلب

  .ً طالبا)185 (الاستیعابیة
الجامعـة قائمـة بالمبـالغ المنفقـة علـى المكتبـة اذ یجب ان تقدم / كل طالب من المكتبة) استثمار( استفادة -

 ).  الكتب، الدوریات، الأقراص المدمجة-:على سبیل المثال. (خلال السنة المالیة السابقة

 . لم یتمكن الباحث من الحصول على إي بیانات فیما یخص الجانب المالي في جامعة بغداد
 .ضي متخصصلا یوجد ملاك طبي ریا/ الملاك الطبي الریاضي المتخصص -
لا توجــد قائمــة بالمعــدات الطبیــة، امــا عــدد المراكــز الطبیــة /  معــدات–المركــز الطبــي لمعالجــة الطلبــة  -

ًفقــــد كانــــت مركــــزا واحــــدا  ًفــــضلا عــــن إلــــى وجــــود بعــــض المراكــــز ). المركــــز الــــصحي فــــي الجادریــــة(ً
 لبحــــوث المركــــز الریــــادي(التخصــــصیة التــــي تقــــدم خــــدماتها إلــــى منتــــسبي الجامعــــة والمجتمــــع مثــــل 

 )السرطان
 طبیبــة مــوزعتین بــین الوحــدة الطبیــة )2(كــان عــدد الأطبــاء /  طبیــب–المركــز الطبــي لمعالجــة الطلبــة  -

 .ووحدة طب الاسنان
 )2( فــي المختبــر والممرضــین )2(كــان عــدد الممرضــات /  ممــرض–المركــز الطبــي لمعالجــة الطلبــة  -

 . أفراد لإدارته)3(ًضا في وحدة العلاج الطبیعي والصیدلیة، كما یحوي المركز أی

 .لم تتوفر بیانات عن مثل هذه الجمعیات/ الجمعیات الطلابیة -
 . منظومة موزعة على الكلیات)112(عدد منظومات الانترنت في عموم الجامعة  -
اجهــزة الحاســوب المنتــشرة ضــمن الحــرم الجــامعي نــسبتها إلــى عــدد الطلبــة الكلــي فــي الجامعــة یعــادل  -

 .ًریبا طالب لكل حاسوب تق(30)

 في جامعة بغداد) الوسائل( نتائج محور الدعم )7(جدول 
 2013-2014 20121-2013 المؤشرات الرمز

 البیئة التعلیمیة
 الوسائل

KEY06 18772 8928 عدد طلبة المرحلة الأولى للدراسة الأولیة 
FAC01-01 4 4 عدد احواض السباحة، في الحرم الجامعي الرئیسي فقط 
FAC01-02 6 6  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–اعات العاب اللیاقة عدد ق 
FAC01-03  9 9  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–عدد القاعات الریاضیة المغلقة 
FAC01-04  10 10  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–عدد قاعات الریاضة المفتوحة 
FAC01-05  15 15 ي الرئیسي فقط في الحرم الجامع–عدد ملاعب الریاضة المفتوحة 
FAC01-06  14 14  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–عدد مضامیر العاب القوى 
FAC01-07  15 15  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–عدد الملاعب 
FAC01-08  11 11  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–عدد مدربي الألعاب الریاضیة 
FAC02-01 1491 1362 فــي – تمتلكهــا أو تــدیرها الجامعــة المتاحــة للطلبــة عــدد غــرف ســكن الطلبــة التــي 
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 الحرم الجامعي الرئیسي فقط
FAC03-01  عــدد الحواســیب علــى مــستوى الجامعــة فــي مختبــرات الحاســوب والمنــاطق العامــة

  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–المتاحة لاستخدام الطلبة 
1356 1826 

FAC03-02 بـة التـي تحتـوي وصـلات انترنـت سـلكیة أو لاسـلكیة عنابر نوم الطل/عدد غرف– 
 في الحرم الجامعي الرئیسي فقط

87 79 

FAC03-03  یــــستثنى ســـاحات الوقــــوف والملاعــــب (النـــسبة المئویــــة لمـــساحة الحــــرم الجـــامعي
  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط– WIFIالتي فیها وصلات ) الریاضیة

 لم تتوفر بیانات لم تتوفر بیانات

FAC04-01  الدوریات/  الكتب - :مثال على ذلك(مقدار الأموال التي تنفق على مواد المكتبة 
یـــستثنى كلـــف العملیـــات مثـــل . فـــي الـــسنة المالیـــة الـــسابقة) الأقـــراص المدمجـــة/ 

  في الحرم الجامعي الرئیسي فقط–. الرواتب، الحواسیب، الورق

 لم تتوفر بینات لم تتوفر بیانات

FAC05-01  المـــلاك الطبـــي الریاضـــي المتخـــصص فـــي الوقایـــة مـــن، التــــشخیص عـــدد أفـــراد
متخصص : والعلاج للإصابات الناتجة من المشاركة في الألعاب الریاضیة، مثل

  الحرم الجامعي الرئیسي فقط -المساج الریاضي، متخصص العلاج الریاضي

0 0 

FAC05-01 ساسیة وعلى الأقل عدد المراكز الطبیة على مستوى الجامعة والمعدات الطبیة الأ
 في –طبیب واحد أو ممرضة تقدم المساعدة الطبیة للطلبة في مباني مخصصة 

 الحرم الجامعي الرئیسي فقط

2 2 

FAC05-03  فــــي الحــــرم -عـــدد الأطبــــاء فـــي المركــــز الطبـــي للطلبــــة علـــى مــــستوى الجامعـــة 
 الجامعي الرئیسي فقط

2 2 

FAC05-02 4 4 لطبي للطلبة على مستوى الجامعة عدد الممرضات المتخصصات في المركز ا 
FAC06-01 لم تتوفر بیانات لم تتوفر بیانات ًعدد المنظمات مثلا جمعیة الطلبة الدولیین، والتي یدیرها الطلبة 

 19 19 عدد الفقرات الكلي 
 14 14 عدد الفقرات المطبقة 
 %74 %74  في الجامعةنسبة التحقق 

  عن بعد/تالتواصل عبر الانترن): ًثانیا(
  : نتائج فقرات هذا المحور والتي تتضمن)8(یوضح الجدول رقم 

یهــتم قــسم البرمجــة فــي مركــز الحاســبة بكــل لغــات البرمجــة وتــصمیم الانظمــة / اســتخدام تقنیــة جدیــدة -
، والبرمجــة بلغــة V.B. netالبرمجــة بلغــة أكــسز، والبرمجــة بلغــة (ومــن البرمجیــات المــستخدمة هــي 

V.C. Oracle.(  
  .من خلال حضورهم جمیع الندوات والمشاركة في المحافل العلمیة والادبیة والدینیة/ الطلبةتفاعل  -
ـــرامج علـــى الأنترنـــت - تعـــد جامعـــة بغـــداد ســـباقة فـــي هـــذا المجـــال فهـــي تتعامـــل مـــع الـــشبكة / إدارة الب

 .العنكبوتیة منذ عقد من الزمن
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 غدادنتائج محور التواصل عبر الانترنت في جامعة ب )8(جدول   
-2013 المؤشرات الرمز

2012 
2014-
2013 

 البیئة التعلیمیة
 عن بعد/عبر الانترنت

ONL01-01  المتوافقـــــــة مـــــــع أقـــــــراص مثـــــــل المنـــــــصبة علـــــــى الحواســـــــیب البرمجیـــــــات
ipad/playbookأو ما یعادلها   

البرمجــــــــــــــة بلغـــــــــــــــة أكـــــــــــــــسز، 
 ،V.B. netوالبرمجــة بلغــة 

 .V.Cوالبرمجــــــة بلغــــــة 
Oracle 

ONL02-01 عـــدد المنظمـــات التـــي تـــستخدم بـــرامج وتقنیـــات معـــدة مـــن قبـــل / ةالـــسمع
 .الجامعة لتدریب العاملین فیها

 لم تتوفر بیانات

ONL03-01  نسبة الوقت المخصص في كل فصل دراسي للمناقشات بین طلبة ضمن
 .فترة دوام الكلیة

 لم تتوفر بیانات

ONL04-01 جمیع الندوات .الندوات المتاحة لتفاعل الطلبة 
ONL05-01 13 12 عدد السنوات التي أدارة بها الجامعة برامج على الانترنت 
ONL06-01 لـــــــــــم تتــــــــــــوفر  النسبة المئویة للبرامج المتاحة على الانترنت

 بیانات
لـــــــــــم تتــــــــــــوفر 

 بیانات
 6 6 العدد الكلي للفقرات 
 3 3 عدد الفقرات المطبقة 
 %50 %50 نسبة التحقق في الجامعة 

  ختصاصیةالمعاییر الا: جـ
ضــبط الاختــصاص، والاعتمــادات غیــر نظــام (تركــز علــى التخــصص الاكــادیمي مــن خــلال معــاییر 

)THE-QS (التي قد تكون حصلت علیها الجامعة(  
  ضبط التصنیف): ًأولا(

الفنــــون والعلــــوم (، إذ حـــددت المنظمــــة الاختــــصاصات العامــــة بكـــل مــــن )9(یوضـــحها الجــــدول رقــــم 
فــي حــین ). ، الطــب وعلــوم الحیــاة، العلــوم الطبیعیــة، الإدارة والعلــوم الاجتماعیــةالانــسانیة، الهندســة والتقانــة

  . تخصص دقیق(60)اشتملت الاختصاصات المحددة على ما یقارب 
تعتمـــد علــى البیانــات الخاصـــة ". الاختــصاصات العامــة والدقیقـــة لأعــضاء هیئــة التــدریس " تــصنیف  -

  .)QS( بالمسح لأعضاء هیئة التدریس الذي تجریه منظمة
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   نتائج محور التخصص في جامعة بغداد)9(جدول 
 2013-2014 2012-2013 المؤشرات الرمز

 المعاییر الاختصاصیة
 ضبط التصنیف

DIS01-
01 

) QS(ًاعتمادا علـى مـسح منظمـة  العامة" اختصاصات هیئة التدریس"تصنیف المجالات 
 أكادیمي عالمي

DIS01-
02 

) QS(ًاعتمادا علـى مـسح منظمـة  الدقیقة"  التدریساختصاصات هیئة"تصنیف المجالات 
 أكادیمي عالمي

 2 2 عدد الفقرات الكلي 
 2 2 عدد الفقرات المطبقة 
 %100 %100  في الجامعةنسبة التحقق 

  الاعتماد): ًثانیا(
  :، وكانت نتائج المسح)10(یوضحها الجدول رقم 

ـــــة التخصـــــصیة - ـــــة والمحلی ـــــي مجـــــال لا توجـــــد اع/ الاعتمـــــادات الدولی ـــــا ف ـــــرف بهـــــا محلی ًتمـــــادات معت
الاختــصاص، أمــا الاعتمــادات الدولیــة فقــد أحــصى الباحــث مجموعــة منهــا توزعــت فــي اختــصاصات 

ــــات الإدارة والأعمــــال الأمریكیــــة (الحاســــبة الالكترونیــــة، وادارة الاعمــــال  ــــة تطــــویر واعتمــــاد كلی جمعی
)AACSB( والهندســــة ،)EBET( .ة بغــــداد علـــــى شـــــهادة كمـــــا حــــصلت كلیـــــة القـــــانون فــــي جامعـــــ

والتـي  )International Accreditation Organization- IAO( الاعتمـاد الدولیـة مـن المنظمـة
  .مقرها في هیوستن بالولایات المتحدة الامریكیة

 . لا توجد اعتمادات محلیة لعد إصدار مثل هذه الاعتمادات في العراق في الوقت الحاضر -
  الاعتماد المحلي أو الدولي في جامعة بغداد نتائج محور الحصول على)10(جدول 

-2013 المؤشرات الرمز
2012 

2014-
2013 

 المعاییر الاختصاصیة
 الاعتماد

ACR01-01  علـى –عدد الاعتمادات الدولیة فـي مجـال مواضـیع الاختـصاص الـرئیس 
 .مستوى الحرم الجامعي

4 4 

ACR01-02 علـى –صاص الـرئیس عدد الاعتمادات المحلیة في مجال مواضیع الاختـ 
 مستوى الحرم الجامعي

0 0 

 2 2 عدد الفقرات الكلي 
 1 1 عدد الفقرات المطبقة 
 50% 50% نسبة التحقق في الجامعة 

  معاییر متقدمة: د
، إذ یجــب علــى )الثقافــة، والابــداع، والمـشاركة، والوصــول إلــى المجتمـع(تتـضمن اربعــة محــاور فرعیـة 

  :ًعلى الأقل كي تتمكن أن تتقدم في الترتیب، وفي الآتي تدقیقا لنتائجهاالجامعة تحقیق محورین منها 
  الثقافة): ًأولا(

  ):11(ًفقرات، وفي الآتي استعراضا لفحص المحور، الجدول ) 3(  یتضمن المحور 
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ـــویم - ـــسابقة لعـــام التق ـــسنة ال ـــات المقامـــة فـــي ال ـــة فـــي عـــام / المعـــارض والمهرجان عـــدد النـــشاطات الموثق
  .)32( والعام التالي )28(ل التقویم الاو

 جــائزة خاصــة بالطلبــة وهیئــة )422(كــان عــدد الجــوائز فــي العــام الاول / الــشهادات والجــوائز الثقافیــة -
  .)240(التدریس أما الحاصلین على جوائز في العام الثاني فقد كان عددهم 

 .المستثمرالتراث الثقافي والمبلغ /لا توجد قائمة المشاریع الفنیة/الاستثمار الثقافي -
  نتائج محور الثقافة في جامعة بغداد)11(جدول 

-2013 المؤشرات الرمز
2012 

2014-
2013 

 )ًرجاء أختر أثنین من الأصناف الأربعة المتاحة للتقییم في المقطع التالي(معاییر متقدمة 
 الثقافة

CUL01-01 علــى مــستوى –المهرجانــات المقامــة فــي الــسنة الــسابقة /عــدد المعــارض 
 جامعةال

28 32 

CUL02-01 أعــضاء الهیئــة /الجــوائز الثقافیـة المقدمــة للطلبــة/عـدد الــشهادات التقدیریــة
  على مستوى الجامعة-التدریسیة في الأعمال العامة المتاحة 

422 240 

CUL03-01  المبـالغ المنفقـة فـي تمویـل المــشاریع الفنیـة خـارج الجامعـة أو فـي الحفــاظ
 مستوى الجامعة على –على التراث الثقافي 

لـــــــــــم تتــــــــــــوفر 
 بیانات

لـــــــــــم تتــــــــــــوفر 
 بیانات

 3 3 عدد الفقرات الكلي 
 2 2 عدد الفقرات المطبقة 
 %67 %67 نسبة التحقق في الجامعة 

  الأبداع): ًثانیا(
  :)12(ً فقرات، وفي الآتي استعراضا لفحص المحور، الجدول )4(  یتضمن المحور 

 )39(الاختراع المسجلة في مكاتـب بـراءات الاختـراع المحلیـة، عدد براءات / براءات الاختراع المحلیة -
  .في العام الثاني )22(في العام الاول و 

عــدد بــراءات الاختــراع المــسجلة فــي مكاتــب بــراءات الاختــراع الدولیــة هــي / بــراءات الاختــراع الدولیــة -
  . في العام الثاني)22( في العام الاول و )23(

اون مع أثنین من المجـلات العالمیـة فـي مجـال انجـاز البحـوث العلمیـة تم التع/ مشاریع بحثیة صناعیة -
خـلال عـام التقــویم الثـاني ولنـشر مــشاریع بحثیـة وتقـویم الدراســات والبحـوث مــع ) ناســا(لــوكالة الفـضاء 

 . الصادرة في الولایات المتحدة الامریكیة)بحوث العلوم الطبیعیة(الجامعة في مجلة 

تــوفر قائمــة بالمنظمــات العرضــیة المقامــة خــلال الــسنوات الخمــس الأخیــرة لــم ت/منظمــات الــربح الــسریع -
 .المستمرة بالعمل والتي لم تعد تحتاج إلى دعم من الجامعة
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 نتائج محور الابداع في جامعة بغداد) 12(جدول 

-2013 المؤشرات الرمز
2012 

2014-
2013 

 معاییر متقدمة
 الأبداع

INN01-01 لا . سجلة فــي مكاتــب بــراءات الاختــراع المحلیــةعــدد بــراءات الاختــراع المــ
  على مستوى الجامعة–یوجد عدد محدد 

39  22 

INN01-02 لا . عـــدد بـــراءات الاختـــراع المـــسجلة فـــي مكاتـــب بـــراءات الاختـــراع الدولیـــة
  على مستوى الجامعة–یوجد عدد محدد 

23 22 

INN02-01 غیــر جامعیــة (میــزة عـدد المــشاریع البحثیــة المــشتركة مــع منظمـات بحثیــة مت
 خــــلال الخمــــس ســــنوات Scopusالمنــــشورة فــــي المجــــال ) وغیــــر حكومیــــة

 الأخیرة 

0 2 

INN03-01  عدد المنظمات العرضـیة المقامـة خـلال الـسنوات الخمـس الأخیـرة المـستمرة
 بالعمل والتي لم تعد تحتاج إلى دعم من الجامعة 

0 0 

 4 4 عدد الفقرات الكلي 
 3 2 عدد الفقرات المطبقة 
 75% 50% نسبة التحقق في الجامعة 

  المشاركة): ًثالثا(
، وفــي الآتــي  تتــوزع بــین المــشاریع والاعمــال الخیریــة والتــأثیر البیئــي فقــرات)10(  یتــضمن هــذا المحــور 

  :)13(ًاستعراضا لفحص المحور، الجدول رقم 
  .قدار المساهمة فیهالم تتوفر قائمة بالمشاریع المجتمعیة، أو م/ لجنة الاستثمار والتطویر -
أو أعــضاء /عــدد الــساعات المــصروفة علــى المــشاریع التطوعیــة للطلبــة و/ لجنــة الاســتثمار والتطــویر -

ــــت  ــــدریس كان ــــاني)498( ســــاعة خــــلال العــــام الاول و)252(هیئــــة الت ــــع  خــــلال العــــام الث  )3( وبواق
 .ًساعات یومیا

ـــة الكـــوارث  - ـــة أو إغاث ـــوفر قائ/  مبـــالغ–الأعمـــال الخیری ـــم تت ـــي اشـــتركت بهـــا ل مـــة بمبـــالغ المـــشاریع الت
 .الجامعة في السنوات الثلاث الماضیة، او المبالغ المنفقة في أعمال خیریة

بلــغ عــدد الــساعات التــي اشــتركت بهــا الجامعــة فــي /  ســاعات–الأعمــال الخیریــة أو إغاثــة الكــوارث  -
ــدم أو خدمــة ســاعة مــصروفة فــي مــشاریع مثــل ا) 246(الأعمــال الخیریــة خــلال العــام الاول  لتبــرع بال
 . ساعة عمل)96(المجتمع وفي العام الثانیة تم احصاء 

 .لم تتوفر بیانات بشأن نسبة الخریجین العاملین في المنطقة/ تطویر رأس المال البشري في المنطقة -
 .تحدث باستمرار/ تحدیث نافذة الویب -
الترشــید فــي اســتعمال  (–مهــوربرنــامج محافظــة علـى الطاقــة متــاح للج/ برنـامج المحافظــة علــى الطاقــة -

الطاقـــة الكهربائیـــة واســـتخدام نظـــام اطفـــاء التیـــار خـــارج أوقـــات العمـــل ومحاولـــة ایجـــاد أنظمـــة صـــدیقة 
 ).للبیئة

ترشــید اســتعمال المیــاه  (–برنــامج محافظــة علـى المیــاه متــاح للجمهــور / برنـامج المحافظــة علــى المیــاه -
 ).د أنظمة صدیقة للبیئةواجراء عملیات الصیانة المستمرة ومحاولة ایجا
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 . ضمن برامج الادارة المحلیة المحافظة بغداد–برنامج إعادة تدویر المخلفات / برنامج إعادة التدویر -

 –سیاســة النقــل متاحــة للجمهــور فــي الحــرم الجــامعي لتقلیــل المركبــات ذات المحركــات / سیاســة النقــل -
 ).حافلة (30)كون من استخدام الحافلات في عملیة التنقل داخل الجامعة والمت(

  نتائج محور المشاركة في جامعة بغداد)13(جدول 

-2013 المؤشرات الرمز
2012 

2014-2013 

 معاییر متقدمة
 المشاركة

ENG01-01  مقدار المبالغ المصروفة على المساهمة في المشاریع المجتمعیة ضمن
 كیلـــو متـــر بـــالمرافق التابعـــة لأي حـــرم جـــامعي فـــي الـــسنة 200مـــسافة 

 على مستوى الجامعة. المالیة السابقة

0 0 

ENG01-02  التـي یقـضیها الطلبـة أو أعـضاء هیئـة التـدریس ) ساعات(مقدار الوقت
 على مستوى الجامعة. في مشاریع تطوعیة في السنة المالیة السابقة

252 498 

ENG02-01 أعمـــال خیریـــة/ مقـــدار المبـــالغ المـــصروفة علـــى الأعمـــال حـــسنة النیـــة /
ًلكوارث أو كلاهما محلیا أو دولیاإغاثة ا  على مستوى الجامعة. ً

0 0 

ENG02-02 أعمــال خیریــة/ مقـدار الــساعات المــصروفة علــى الأعمــال حــسنة النیــة /
ًإغاثة الكوارث أو كلاهما محلیا أو دولیا  على مستوى الجامعة. ً

246 96 

ENG03-01 الأخیـرة نسبة الخریجین العاملین في المنطقة خلال الـسنوات الخمـس – 
 الحرم الجامعي الرئیسي

 لم تتوفر بیانات

ENG04  على مستوى الجامعة–قائمة فحص التأثیر البیئي    
ENG04-01 باستمرار  على مستوى الجامعة–الموقع الالكتروني للجامعة / إدامة نافذة الویب 
ENG04-02 اطفاء التیار بعد الدوامنظام   على مستوى الجامعة–سیاسة المحافظة على الطاقة / برنامج 
ENG04-03 ترشید استعمال المیاه  على مستوى الجامعة–سیاسة المحافظة على المیاه / برنامج 
ENG04-04  علــــى مـــــستوى –سیاســــة  أعــــادة تـــــدویر النفایــــات بالجامعــــة / برنــــامج 

 الجامعة
 مسؤولیة الحكومة

ENG04-05 حركـات المـستخدمة تصمیم سیاسة النقل لتحدید عـدد المركبـات ذات الم
 في الحرم الجامعي 

 نظام الباصات

 10 10 عدد الفقرات الكلي 
 7 7 عدد الفقرات المطبقة 
 %70 %70 نسبة التحقق في الجامعة 

  الوصول): ًرابعا( 
  :)14(ً فقرات، وفي الآتي استعراضا لفحص المحور، الجدول )6(  یتضمن المحور 

 تتــوفر قائمــة بطلبــة دراســات أولیــة ولا طلبــة دراســات علیــا یمكــن أن لــم/ المــنح الدراســیة والمــنح المالیــة -
  .یستلموا مساعدة مالیة من الجامعة خلال العام الدراسي

لــم تتـــوفر معلومــات حـــول تخصیــصات الجامعـــة / المبــالغ المخصـــصة للمــنح الدراســـیة والمــنح المالیـــة -
 .للمنح الدراسیة أو المالیة
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لـم تتـوفر بیانـات بـشأن رابــط خارطـة دخـول المعـاقین وأي أدلــة  / یرجـى إثبـات الأدلــة/ دخـول المعـاقین -
 .فوتوغرافیة

 نتائج محور الوصول في جامعة بغداد )14(جدول 

-2013 المؤشرات الرمز
2012 

2014-
2013 

 معاییر متقدمة
 الوصول

ACC01-01  مــن المــنح الدراســیة % 50عــدد المــنح الدراســیة التــي تتحمــل الجامعــة
ًة للطلبـــــة خــــلال الــــسنة المالیـــــة الــــسابقة اســــتنادا إلـــــى والجــــوائز المالیــــ

  على مستوى الجامعة–...)الاحتیاج، الجدارة، الموهبة الریاضیة(

0 0 

ACC01-02  المـــنح المالیـــة مـــن قبـــل / مقـــدار المبـــالغ المنفقـــة علـــى المـــنح الدراســـیة
 علـى مــستوى –الجامعـة خـلال العـام الدراسـي الـسابق بالعملـة المحلیـة 

 الجامعة

0 0 

ACC02-01  الحــــرم –نــــسبة دخــــول المعــــاقین للحــــرم الجــــامعي، أو مقــــاییس بدیلــــة 
 الجامعي الرئیسي

 تقدیم التسھیلات الممكنة

ACC03-01  46% 57%  على مستوى الجامعة–النسبة المئویة للطلبة الذكور 
ACC04-01  ر لــــــــــــم تتــــــــــــوف  على مستوى الجامعة–الدخل المحدودذوي النسبة المئویة للطلبة

 بیانات
لــــــــــــم تتــــــــــــوفر 

 بیانات
ACC04-02  المبلـــــغ المـــــستثمر للنهـــــوض بالجامعــــــة بالنـــــسبة للعوائـــــل ذات الــــــدخل

 المنخفض
0 0 

 6 6 عدد الفقرات الكلي 
 2 2 عدد الفقرات المطبقة 
 %33 %33 نسبة التحقق في الجامعة 

   مناقشة النتائج-2
  :عند مراجعة النتائج المتحققة یتبین لنا ما یأتي

 مــن جمیــع الفقــرات، )%69.23( فــي العــام الأول كانــت )THE-QS( نــسبة تطبیــق متطلبــات نظــام ان -
  .)15(، وكما في الجدول رقم )%70.51(ونسبة تطبیقها في العام الثاني اصبحت 

، فــي حـــین حققــت بـــاقي  ضــبط التـــصنیف)7(فقــط المحـــور رقــم المحــاور المتحققــة بـــصورة كاملــة هـــي  -
  . عامي التقویمالمحاور نسبة متفاوت خلال

ومن الجدیر بالذكر إن الجامعـة تتمیـز بعـدم وجـود محـاور غیـر مطبقـة بالكامـل وذلـك یعـد فـي صـالح 
 .الجامعة عند تحدید الترتیب
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   محاور وبیانات جامعة بغداد)15(جدول 

 عدد الفقرات المحور ت
  المتحقق
  في العام
 الاول

  المتحقق
  في العام
 الثاني

  نسبة
  التحقق في

 ولالعام الا

  نسبة
  التحقق في
 العام الثاني

 %90 %90 9 9 10 :التدریس 1
 %75 %75 3 3 4 :امكانیة التوظیف 2
 %60 %60 3 3 5 :البحث 3
 86% 86% 6 6 7 :العالمیة 4
 %74 %74 14 14 19 :الوسائل 5
 %50 %50 3 3 6 :الانترنت 6
 100% 100% 2 2 2 :ضبط التصنیف 7
 50% 50% 1 1 2 :الاعتمادات 8
 %67 %67 2 2 3 :الثقافة 9

 75% 50% 3 2 4 :الأبداع 10
 %70 %70 7 7 10 :المشاركة 11
 %33 %33 2 2 6 :الوصول 12

 %70.51 %69.23 55 54 78 المجموع

   في الجامعة(THE-QS)النظام المقترح لتوطین معاییر : ًرابعا
امعـات الغربیـة والعربیـة، نجـد انـه مـن من خـلال التجـارب التـي تـسنى للباحـث الاطـلاع علیهـا فـي الج

المناسب القیام بتقدیم نظام مقترح یساهم في تحقیـق والمحافظـة علـى معـاییر الجـودة الاكادیمیـة فـي جامعـة 
ـــاحثین  ـــه الباحـــث مـــن افكـــار وآراء ومقترحـــات للب بغـــداد ولـــو فـــي حـــدها الأدنـــى، كخلاصـــة لمـــا توصـــل ألی

ـــالجودة والمعـــاییر الاكـــ ـــة ب ــــ والجهـــات المعنی ـــة ب ـــة والمتمثل ـــدول العربی ـــات ضـــمان الجـــودة (ادیمي فـــي ال هیئ
مالیزیــا (والـدول الاجنبیــة مثـل ) لمؤسـسات التعلـیم العــالي فـي كـل مــن مـصر، والــسعودیة، والاردن، والعـراق

  ).والیابان والولایات المتحدة الامریكیة
 :ن المعاییر الآتیةلذا سیتم في هذا المبحث عرض لنظام مقترح یساهم في تكییف الجامعات یتضم

  : معاییر حساب الطاقة الاستیعابیة-1
لقـــد تبنـــت العدیـــد مـــن هیئـــات ومجـــالس ضـــمان الجـــودة فـــي الـــدول المختلفـــة تحدیـــد معـــاییر لكـــل مـــن 
هیئات التدریس ومشرفي المختبرات والمبـاني والمرافـق الأكادیمیـة وقاعـات التـدریس والمـدرجات والمختبـرات 

المكتبــة والملاعــب الریاضــیة، والعیــادات الــصحیة والمرافــق العامــة والخاصــة المتخصــصة والــورش الفنیــة و
والأجهزة والوسائل التعلیمیة، كما تم اعتماد البـرامج الأكادیمیـة للدراسـات العلیـا وحـساب الطاقـة الاسـتیعابیة 

لبیئـــة للدراســـات العلیـــا، ویجـــد الباحـــث ضـــرورة تبنـــي مثـــل هـــذه المعـــاییر فـــي جامعاتنـــا وبمـــا یتناســـب مـــع ا
  :والوضع الخاص في العراق، كما یأتي
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  معاییر حساب الطاقة الاستیعابیة العامة الدراسات الأولیة  - أ
أظهرت نتائج آخـر الدراسـات والإحـصائیات لـدائرة الاعـلام والعلاقـات فـي وزارة التعلـیم العـالي والبحـث 

ت فـي العـراق علـى حملـة شـهادة العلمي، نقص في الكادر التدریس المؤهل والمدرب، إذ تعتمد أغلب الكلیا
الكفـاءات العلمیـة، ) إحالـة علـى التقاعـد لبلـوغ الـسن القانونیـة(الماجستیر بأعداد كبیرة بسبب هجرة وتـسریح 

ـــیم العـــالي والبحـــث العلمـــي وجامعاتهـــا وكلیاتهـــا بالتوســـع الأفقـــي والعمـــودي،  ـــك طمـــوح وزارة التعل ـــل ذل یقاب
 جامعــات )10( اضــیفت الــى المؤســسات التعلیمیــة )2013، 2012، 2011(فخــلال ثلاثــة اعــوام الأخیــرة 

ـــة و)69(و ً قـــسما علمیـــا و)217( كلی ـــة التعلـــیم )48(ً ً فرعـــا فـــي الجامعـــات العراقیـــة والمعاهـــد التابعـــة لهیئ
  .ًفضلا عن التعلیم الموازي والتعلیم الأهلي. التقني

اعتمـــاد معــاییر یحـــدد فـــي  ولــضمان عـــدم تــأثیر ذلـــك علــى نوعیـــة مخرجـــات العملیــة التعلیمیـــة یجــب 
ضـــوئها الاحتیاجــــات الاساســــیة لعناصــــر ومكونــــات العملیــــة التعلیمیــــة، ووســــائل الــــدعم والاســــناد المكملــــة 

  :والضروریة لتحقیق العملیة التعلیمیة على وفق المعاییر الدولیة، وكما في أدناه
  :هیئة التدریس): ًأولا(
  :مشرفو المختبرات): ًثانیا(
  :ختبرات والورشفنیو الم): ًثالثا(
  :المباني والمرافق الأكادیمیة): ًرابعا(
  :المكتبة): ًخامسا(
  :العیادات الصحیة): ًسادسا(
 :الملاعب الریاضیة): ًسابعا(
  :المرافق العامة والخاصة): ًثامنا(

  :معاییر حساب الطاقة الاستیعابیة العامة للدراسات العلیا  -  ب
  :لقاب العلمیةنسب أعضاء هیئة التدریس حسب الا): ًأولا(
  :نسبة عدد الأساتذة إلى الطلبة): ًثانیا(
  :قاعات التدریس): ًثالثا(
  :القاعات العامة): ًرابعا(
  :المختبرات): ًخامسا(
  :مصادر التعلیم): ًسادسا(
  : في الجامعة)THE-QS( مقترح للوصول إلى نظام -2

فـي الكلیـات والتـي بـدورها تقـوم ُوضع استمارة في قسم الجودة فـي الجامعـة تـوزع علـى شـعب الجـودة   
بتجمیع البیانات بشكل فصلي أو سـنوي ومـن ثـم توحـد علـى مـستوى الجامعـة، كجـزء مـن مرحلـة الاسـتعداد 

   .)16(وكما في الجدول رقم لتهیئة قاعدة بیانات خاصة بالترتیب العالمي، 



 

  

 160

 QS –Quacquarelli Symonds-  

 جامعةاستمارة الخطة الفصلیة للنشاطات العلمیة والتربویة لكلیات ال )16(جدول 
 الخطة الفصلیة للنشاطات العلمیة والتربویة لكلیات الجامعة

  التدریسیون-1

عدد التدریسیین حملة شهادة  إجمالي عدد التدریسیین
 عدد التدریسیین الأجانب عدد التدریسیین المتفرغین الدكتوراه

    
  طلبة الدراسات الأولیة والعلیا-2

عدد طلبة الدراسات 
من خارج (عدد الطلبة الأجانب  بة الدراسات العلیاعدد طل الأولیة

 )الاقلیم
نسبة الطلبة الذین أكمل 
 فصول الدراسة الأولیة

    
  جهات التوظیف-3

عدد الخریجین الذین تستوعبهم 
جهات التوظیف خلال سنة من 

 التخرج

عدد الخریجین الذین تستوعبهم 
جهات التوظیف خلال سنة من 

 التخرج

لتدریبیة المقامة لتطویر عدد الدورات ا
 الخریجین العاملین في المنظمات

   
  الحلقات والمحاضرات العلمیة وجلسات عرض المستجدات-4

المخطط الفصلي 
 بالعدد

المتحقق 
الشهري 
 بالعنوان

المدة 
 بالیوم

عدد 
 المواضیع

عدد 
 البحوث

عدد 
 المحاضرین

عدد 
 الحضور

المتحقق 
 التراكمي

        
 عبر الانترنت التواصل -5

عدد البرامج المدارة عبر 
 الانترنت

عدد الطلبة المشتركین في 
 البرامج المدارة عبر الانترنت

تاریخ تنفیذ البرامج المدارة عبر 
 المتحقق التراكمي الانترنت

    
  التقنیات الحدیثة-6

 لمتحقق التراكميا التخصص الذي یخدمه البرنامج جهة الاصدار للبرنامج اسم البرنامج المستخدم
    

  التعاون في البحوث العلمیة مع الجامعات العالمیة-7

عدد التدریسیین  اسم الجامعة المشاركة
 المشاركین

مدة إنجاز 
المتحقق  الاختصاص البحث

 التراكمي
     

  العقود البحثیة- 8
اسم الجهة المتعاقد 

 معها
عدد التدریسیین 

 المتعاقدین
مدة إبرام العقد 

المتحقق  الاختصاص جاز البحثلإن
 التراكمي

     
 المنجزة) Scopus(أو ) IF( البحوث ذات معامل التأثیر العالمي - 9

المتحقق  معامل التأثیر الدولة الناشرة التدریسیین المشاركین عنوان البحث
 التراكمي

     
  براءات الاختراع المسجلة- 10

المتحقق  جهة منح براءة الاختراع  التدریسياسم جهة الاستفادة العدد نوع الابتكار
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 التراكمي
      

  الخبراء- 11

الجائز الممنوحة  مجال الخبرة الخبیر
المتحقق  جهة منح الجائزة سنة منح الجائزة للخبیر

 التراكمي
      

  الجوائز العلمیة- 12

اسم  الجهة المانحة العدد نوع الجائزة
  التراكميالمتحقق اللقب العلمي التدریسي

قـــد تلتقـــي وقـــد تفتـــرق المعـــاییر المدرجـــة أعـــلاه لقیـــاس درجـــة تطـــور الجامعـــات العراقیـــة عـــن معـــاییر 
التصنیفات الدولیة للجامعـات، والتـي عـادة مـا تكـون منحـازة للجامعـات الرائـدة والمتمیـزة والتـي اعتمـدت فـي 

 وعلـى إمكانیاتهـا المالیـة وعـدد طلبتهـا شهرتها على بحوثها المتفوقة وعلمائها وبینهم من حملـة جـائزة نوبـل،
وتعتمــد هــذه التــصنیفات علــى معــاییر قــد لا تلعــب دورا . وفــرص العمــل الكبیــرة التــي یجــدوها بعــد تخــرجهم

مهما في تكوین الجامعات العراقیة في الوقـت الحاضـر كعـدد الطلبـة والأسـاتذة الأجانـب وحجـم الجامعـة أو 
قیــة كمجلــة الطبیعــة، ومجلــة العلــم، ووجــود علمــاء حاصــلین علــى معــدل النــشر فــي المجــلات العلمیــة الرا

  .جوائز عالمیة متمیزة كجائزة نوبل
  الاستنتاجات والتوصیات: ًخامسا

   الاستنتاجات-1
ّصــیغت اســتنتاجات البحــث علــى وفــق نتــائج المحــاور للفقــرات وتحلیلهــا، والتــي مــن المؤمــل تعمیمهــا 

  :وهي كما یأتي. على الجامعات العراقیة
ـــة وأربـــاب عمـــل ونظـــراء -أ ـــة مـــن أكـــادیمیین وطلب ـــة بالعملیـــة التعلیمی ـــأثیر كبیـــر للأطـــراف المعنی  هنالـــك ت

 بـــصورة كبیــرة علـــى الاســتطلاعات المعـــدة مــن قبـــل (THE-QS)للجامعــات، إذ یعتمـــد التقــویم فـــي نظــام 
  .المنظمة للاستئناس بآرائهم

م تفاعـل الطلبـة وأربـاب العمـل مـع المركـز  حداثة وعدم وضوح دور مركز التوظیف فـي الجامعـة، وعـد-ب
 . أدى إلى افتقارها إلى قاعدة بیانات دقیقة تساهم في تفعیل عمل المركز، كما هو في الجامعات الغربیة

 افتقــار جامعــة بغــداد إلــى التعــاون فــي مجــال البحــث العلمــي مــع الجامعــات العالمیــة الداخلــة ضــمن -جـــ
  .(THE-QS)ترتیب 

ي یمـر بهـا العــراق والمنطقـة إلـى قلـة الاسـاتذة مــن حملـة الجنـسیات غیـر العراقیـة فــي  أدت الظـروف التـ-د
  .وكذلك بالنسبة لأعداد الطلبة من حملة الجنسیات غیر العراقیة. جامعة بغداد

 حاجــة الجامعــة إلــى دعــم وســائل الاســناد والترفیــه التــي تــساهم فــي تهیــأت الأجــواء النفــسیة والــصحیة -ه
ز رضا الطلبة عن العملیة التدریسیة في الجامعـة، إذ ان المتـاح لا یرقـى إلـى مـستوى والتي تصب في تعزی

 .وحجم الجامعة واعداد الطلبة فیها
فـــي تـــشكیل ) وخطـــرة( غـــدت شـــهادات الاعتمـــاد التخصـــصي العالمیـــة والمحلیـــة للجامعـــات أداة مهمـــة -و

ممـــا حــدى بجامعــة بغــداد إلـــى ٕوعــي المــستفیدین بمكانــة الجامعــات، واعطـــاء تــصور عــن مــستوى أدائهــا، 
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ـــــي اختـــــصاصات الحاســـــبة الالكترونیـــــة، وادارة الاعمـــــال اســـــتهداف الاعتمـــــاد ـــــة فقـــــد توزعـــــت ف ات الدولی
)AACSB( والهندســــة ،)EBET( . كمــــا حــــصلت كلیــــة القــــانون فــــي الجامعــــة علــــى شــــهادة الاعتمادیــــة

 .)IAO(الدولیة من قبل المنظمة العالمیة 
 مثـل -)Comprehensive Universities(ة الجامعـات الـشاملة  وخاصـ– یصعب علـى الجامعـات -ز

الجامعــة عینـــة البحـــث أن تكـــون ذات جـــودة عالیـــة فـــي جمیـــع مـــا تقدمـــه مـــن بـــرامج، ومـــن ضـــمنها بـــرامج 
المحافظـــة علـــى البیئـــة والاهتمـــام بـــذوي الاحتیاجـــات الخاصـــة، لـــذلك ینبغـــي أن تهـــتم هـــذه الجامعـــة بتنفیـــذ 

 .ن الاختیار والانتقائیةخطط وأولویات بدرجة عالیة م
 لا یمكـن التـدلیل علــى كـون الجامعـة انتاجیــة مـن خـلال مــا تحققـه مـن بحــوث واستـشارة تقـدم للمجتمــع -حــ

بل من خلال عدد المشاریع الانتاجیة التي تقیمها والتي یمكـن أن تـصبح مـستقلة عـن الجامعـة بعـدد مـرور 
ً متـوفر فـي الجامعـة ممـا یـؤثر سـلبا فـي  وهـذا غیـر(THE-QS)خمس سنوات، وذلـك حـسب مفهـوم نظـام 

 .تحقیق مؤشرات المعاییر المتقدمة
 الأعمــال التطوعیــة والخیریــة التــي تتبناهــا الجامعــة فــي الغالــب تكــون عبــارة عــن جهــود فردیــة یقــوم بهــا -ط

ٕالاساتذة أو الطلبة أو الأثنین معا، وان تكن بمباركة الإدارة العلیا فـي الجامعـة ولكنهـا لا ترقـى إ لـى مـستوى ً
  .وضع التعلیمات أو التخصیصات المالیة لتنظیم ذلك بسبب تبعیة وعدم استقلالیة الجامعة

  التوصيات  -2

وتـــأتي التوصـــیات . ًصـــیغت توصـــیات البحـــث اســـتنباطا مـــن نتـــائج تحلیـــل البیانـــات التـــي تـــم جمعهـــا
 ترتیــب لهــا ضــمن بوصــفها أدلــة إرشــاد وتوجیــه للجامعــات بــصورة عامــة وجامعــة بغــداد التــي تبحــث عــن

 للجامعــات العالمیــة وأخــذ مواقــع متقدمــة فــي الترتیــب والمحافظــة علیــه أو تحــسین (THE-QS)تــصنیف 
  .ترتیبها بصورة مستمرة

ٕیجــب أن لا یكـــون الـــدخول ضــمن التـــصنیف العـــالمي هــو الأســـاس، وانمـــا یجــب ان یـــؤدي ذلـــك إلـــى   -  أ
علمــي وخدمــة المجتمــع والانفتــاح علــى الاهتمــام بالتحــسین والتطــویر فــي مجــالات التــدریس والبحــث ال

ـــــب ضـــــمن  ـــــة أن تحقـــــق مراكـــــز متقدمـــــة فـــــي الترتی ـــــدونها لا تـــــستطیع الجامعـــــات العراقی العـــــالم، إذ ب
التـــصنیفات العالمیـــة مهمـــا كـــان عـــدد أســـاتذتها وطلبتهـــا وجنـــسیاتهم ومهمـــا كانـــت إمكانیـــات الجامعـــة 

 .الأكادیمیة والمالیة
اد إیراداتها بمـا یـساهم فـي تقـدیم المـنح والتبرعـات والمـشاركة فـي یمكن أن تصبح الجامعة إنتاجیة وتزد  - ب

الأعمــال الخیریــة، مــن خــلال تقــدیم الاستــشارات والابحــاث إلــى مختلــف شــرائح المجتمــع وكــذلك مــن 
خــلال جعــل الــورش التدریبیــة للطلبــة ورش انتاجیــة، ویمكــن ان تــصبح منظمــات مــستقلة عــن الجامعــة 

 .(QS)لبات منظمة ًمستقبلا وبذلك تحقق أحد متط
 : وضع برنامج لزیادة عدد الطلبة الأجانب یتضمن-جـ

  .استقطاب الطلبة العراقیین الحاملین لجنسیات أخرى غیر الجنسیة العراقیة -
 .توفیر زمالات دراسیة محدودة لعدد من الدول على أن تتحمل الجامعة نفقات الدراسة فقط -
 . المعتمدة من قبل الجامعات العالمیةتطویر نظام الدراسات العلیا لیحاكي الأنظمة -
 .تفعیل اتفاقیات التعاون المشتركة مع الجامعات العالمیة في هذا المجال -
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فــي مجــلات عالمیــة معتبــرة ضــرورة اســتقطاب والاحتفــاظ بالأســتاذة مــن ذوي الإنتــاج العلمــي المنــشور   - د
)citation Indexed Journal (ــــة ــــة لــــدى جهــــات التــــصنیف العالمی ــــشاطه ، ومــــشهمقبول ود بن

والأكادیمي وكفاءته في البحث العلمي والإشـراف والمـساهمات علـى الـصعید المحلـي والعـالمي  العلمي
علــى  (THE-QS)والدراســات والاستــشارات التــي تهــم المجتمــع، إذ یعتمــد جــزء مهــم مــن تقیــیم منظمــة 

 وبالتـالي فلهـم الحكـم علـى آراء ومواقف واتجاهات الطلبة باعتبارهم المتلقیـین للتعلـیم والمـستفیدین منـه،
ٕویعتمــد التقیــیم علـــى اســالیب واجــراءات احـــصائیة وتحلیلیــة لمجمـــل . جــودة الاداء الاكــادیمي للأســـتاذ

ًكونه معیارا مهما في قیاس نشاط الجامعة. فعالیات اساتذة الجامعة من ً. 

 عریــضة تفعیــل دور مراكــز التوظیــف فــي الجامعــات، مــن خــلال العمــل الجــاد ووضــع قواعــد بیانــات  - ه
ًعـن مـؤهلات وقــدرات الخـریجین، فــضلا عـن المنظمــات التـي مـن المحتمــل أن یعملـوا بهــا لاحقـا ونــوع  ً
الوظــائف التــي تــتلائم مــع اختــصاصاتهم، وهــذا الأمــر یتطلــب تثقیــف وتفاعــل جمیــع الأطــراف لإنجــاح 

  .  هذه التجربة الحدیثة على الجامعة، ولكنها حققت نتائج جیدة على الصعید العالمي

 :وضع برامج للحصول على الاعتماد الأكادیمي یتضمن  - و
إجــراء المخاطبــات اللازمــة مــع المنظمــات المتخصــصة فــي الاعتمــاد للمجــلات العلمیــة التــي تــصدرها  -

ــأثیر ISI أو Scopusالجامعــات مثــل منظمــة   لبحــوث Impact Factor للحــصول علــى معامــل ت
  .الأساتذة المنشورة في هذه المجلات

 التجـــارب العالمیـــة فـــي مجـــال الاعتمـــاد الأكـــادیمي فـــي الـــدول المتقدمـــة وحتـــى العربیـــة الانفتـــاح علـــى -
 .للاستفادة من تطبیقاتها وخبراتها في هذا المجال

ًوضـــع منهجیـــة لنیـــل الاعتمـــادات التخصـــصیة ســـواء الدولیـــة أو المحلیـــة تتكـــون مـــن خمـــس خطـــوات  -
  :هيرئیسة 

لا یمكــن اجــراء اي عملیــة قیــاس بــدون وجــود معــاییر : رهــاوضــع الاســس والمعــاییر وتعــدیلها وتطوی): ًأولا(
  .ومقاییس

ــذاتي: اجــراء التقیــیم الــذاتي): ًثانیــا(  ان إذ، یجــب التركیــز علــى عملیــة التــدریب قبــل القیــام بعملیــة التقیــیم ال
 ویجب تدریب العـاملین المتـدربین علـى أهمیـة الـشفافیة وعـدم. هذه العملیة تعتبر من اعقد وأطول العملیات

ٍالتحیز في اعداد هذه الوثیقة، ویمكن أن یشتمل في جزء منـه علـى اسـتبیانات مـشابه لمـا تقـوم بـه المنظمـة 
العالمیة كخطـوة اسـتباقیة لتحـري آراء الاسـاتذة والطلبـة عـن مـستوى جـامعتهم والجامعـات الأخـرى المعروفـة 

  .ًعالمیا
وهنــا . QAAرجي مــع مــا تقــوم بــه اتقیــیم الخــتطــابق اهــداف وعملیــات ال: اجــراء التقیــیم الخــارجي): ًثالثــا(

ًأیضا یمكن أن یـشتمل هـذا التقـویم علـى استقـصاء آراء الاطـراف . ایضا یجب التركیز على عملیة التدریب
ـــك مـــع الجامعـــات  ـــة ذل ـــة طموحـــاتهم ومقارن ـــاب عمـــل عـــن مـــستوى الجـــودة وتلبی الخارجیـــة مـــن نظـــراء وأرب

  .تعامل معهاالعالمیة التي  لدیهم فكرة مسبقة عنها او 
  .یقوم المجلس الاستشاري باتخاذ القرارات بناء على التوصیات: اتخاذ القرار وتعمیم النتائج): ًرابعا(
  .مرة كل خمس سنوات، تتم اعادة التقییم لكل برنامج بشكل دوري: اعادة التقییم): ًخامسا(
  : وضع برنامج لدعم خدمة المجتمع یتضمن  -  ز
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  .تقدیم دراسات واستشارات مهنیة لمختلف شرائح المجتمعإقامة دورات تدریبیة وندوات و -
 .المساهمة في الأعمال الخیریة ودعم الهیئات والجمعیات الخیریة في المجتمع -
 .توثیق العلاقة بین أفراد المجتمع والجامعة من خلال الأنشطة العلمیة والفنیة والریاضیة المشتركة -
 .الیات كل من سوق العمل والجامعاتانشاء هیئة مشتركة للتعاون والتنسیق بین فع -
 : وضع برنامج للمحافظة على البیئة وایجاد أنظمة صدیقة للبیئة، یتضمن-حـ
  .استخدام الابنیة الخضراء -
 .استخدام الطاقة البدیلة كالطاقة الشمسیة والریاح -
 .معالجة مخلفات المواد الكیمیائیة للأقسام العلمیة -
 .ة في كلیات العلوم بإنشاء وحدة معالجةتدویر النفایات بمساعدة قسم البیئ -
 .زیادة التشجیر والمساحات الخضراء -
اســــتخدام الیــــة البطاقــــة الالكترونیــــة المــــستعملة فــــي الفنــــادق وبعــــض المنظمــــات فــــي عملیــــة الاطفــــاء  -

 .والتشغیل للأجهزة الكهربائیة عند الدخول والخروج من الابنیة
 .الخضراءالسقي بالتنقیط للمزارع والحدائق والمناطق  -
 : الاهتمام بالطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة، وتوفیر وسائل المساعدة لهم مثل  -  ط

  .تهیأة أماكن لوقوف السیارات تمكنهم من ارتیادها بسهولة -
 .توفیر دورات میاه وحمامات خاصة بهم -
تـــوفیر مـــستلزمات الدراســــة مـــن مقاعـــد دراســــیة مناســـبة وغـــرف للمطالعــــة والـــدرس لفاقـــدي الــــسمع أو  -

 .صرالب
 :السعي إلى عالمیة الجامعة، من خلال تركیز الجامعة على نقاط مثل  - ي
ّزیــادة التعــاون مــع الجمعیــات والمراكــز العلمیــة العالمیــة، ومــشاركتها فــي نــشاطاتها الأكادیمیــة، وتبــادل  - ّ ّ ّ

 .ّالخبرات العلمیة، والمشاركة في المجالات البحثیة

ّإبــرام اتفاقیـــات مـــع الجامعـــات الرصــینة والمعر - ّوفـــة عالمیـــا بمـــا یركــز علـــى الجوانـــب الأكادیمیـــة بـــشأن ّ ً ّ
ــــة، واجــــراء البحــــوث، واقامــــة المــــؤتمرات المــــشتركة،  ــــدریس والطلب ــــة الت ــــرات وأعــــضاء هیئ ــــادل الخب ٕتب ٕ ّ ّ
ٕوالإشــــراف المـــــشترك علـــــى الطلبـــــة، والنـــــشر العلمـــــي المـــــشترك، واتاحـــــة دخـــــول مكتبـــــات الجامعـــــات  ّ

تهــا وأســاتذتها، وتــوفیر خدمــة حــضور ورش العمــل ومناقــشة ّالمنخرطــة فــي هــذه الاتفاقیــات لكافــة طلب
 .الرسائل والاطاریح

ّعدد الجنسیات من الطلبة والاسـاتذة المنتـسبین للجامعـة، بمـا یـساهم فـي تنـوع النـشاطات الثقافیـة زیادة  - ّ
ویمكــن تحقیــق ذلــك مــن خــلال تعیــین أســاتذة مــن أصــل عراقــي . والاجتماعیــة وتعــدد ثقافــات الجامعــة

 .جنسیات أجنبیة، وهو أسلوب عملي ومناسب لتحقیق التمیز في التصنیفات العالمیةیحملون 
ًاستكمالا للنظام المقترح یجب تنفیذ عدد من الخطوات المهمة التي یقترحها الباحـث علـى قـسم ضـمان   - ك

 .)1(الجودة والاداء الجامعي في الجامعة، وكما هو موضح بالشكل رقم 
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  )1(الشكل 
  بات تنفیذ النظام المقترح في أقسام وشعبة ضمان الجودة ولأداء الجامعي في الكلیاتمتطل
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