
                                                                                                                                                                                                          � ٥٩  �    

  تحليل القدرات المعرفية للوسيط المالي

 دراسة استطلاعية مقارنة لأراء عينة من المحللين الماليين

  في سوق العراق للأوراق المالية وبعض المصارف العراقية
Analysis of the knowledge abilites of the finacial intermediory: 

A comparison Explorative Study to the opinions  
Of a sample of financial analysts.  

In the Iraqi market for securities and some Iraqi banks.  
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  ستخلصالم
سـيما فـي يدرك الباحثون والمـدراء ورجـال الأعمـال مـا للقـدرات المعرفيـة مـن دور مهـم فـي عمليـات الأعمـال      

حول الكثير مـن الظـروف المحيطـة بهـم،  معرفةو ية الذي يتطلب دراية وخبرة ومهارة الإستثمار مجال اتخاذ قراراتهم 
نهـم أ المحللـين المـاليين الـذين يفتـرض إلـىيهم دفـع بهـم للجـوء دمتـوافرة لـ ن هذه المتطلبـات ليسـت بالضـرورةأأذ 

ية وقــد تبنــت هــذه الدراســة الإســتثمار  تالقــراراالقــدرات المعرفيــة التــي تــؤهلهم للمســاعدة فــي اتخــاذ  لهــذهحـاملين 
ومســتواها  البدنيــة والذهنيــة المحللــين لأهميــة مجموعــة مــن القــدرات المعرفيــة أولائــك إدراكمــدى منهجــا لفحــص 

وقـد  ،للأوراق الماليـة وبعـض المصـارف العراقيـة العراق سوق مقارنة في كل من "دراسة فرد) ٧٠(بحجم  لعينة منهم
عـــالي نســـبيا لأهميـــة  إدراكو فـــوق المتوســـط لعينـــة البحـــث لأهميـــة القـــدرات الذهنيـــة  إدراك إلـــىتوصـــلت الدراســـة 

رتين لدى عينة البحث، كما توصلت الدراسة الى عدم وجـود القدرات البدنية ، ومستوى فوق المتوسط لهاتين القد

 ةأربعـمحـاور  تضـمن البحـث فروق معنوية بين عينة المصـارف وعينـة سـوق العـراق الا فـي مسـتوى القـدرات الذهنيـة
فيمـا خصـص محورهـا  ياتضـختبـار الفر ألعـرض النتـائج و  منهجيتها و الثاني للتاطير النظـري والثالـثلول لأاانصرف 

  .ستنتاجات والتوصياتلأل الرابع
 

  Abstract:                                                                                                           Researchers 
and business managers recognized what the important role of knowledge abilites in 
business process ,particulary in the area to take their decisions investment ,which 
requires expertise and experience and skill as well as knowledge about a lot of 
circumstances and things around them , as these requirement are not necessarily 
available to them to pay them to resort to finacial analysts , those who supposedly 
objected to carring ability of knowledge that quelifies them to assist in making 
investment decisions, this study has adopted an approach to examine the analysts 
recognize the importance of a range of knowledge abilites and its level of asample of (70) 
of them . 
A comparative study of both the Iraqi market of securities and some Iraqi banks across 
the four themes included the first metholodgy and entered the second theartical frame 
and third to display the results and testing of hypotheses have been earmarked for the 
fourth – centered presentation of the conclusions and recommendetions.    
 

                                                
  .جامعة بغداد/ كلية الإدارة والاقتصاد / قسم إدارة الأعمال تدريسيان في )  ١
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  المحور الأول

  منهجية البحث
  مشكلة البحث: أولا

يظهر الجدل الفكري حول القدرات المعرفية وأدوارها في عمليات الأعمال الكثيـر مـن التميـز مثلمـا يعكـس     
 بعـض المنظمـات تظهـر ضـعفاً  إننهـا المفتـاح للنجـاح المسـتقبلي للمنظمـات، سـيما أفـي تبنـي خيـار  بعضها تردداً 

ظـــم فـــي النشـــاطات والأعمـــال التـــي تســـتلزم عأ المعضـــلةوتبـــدو  . ظيـــف القـــدرات المعرفيـــةفـــي قـــدرتها علـــى تو 
 وإدارةالماليــة خاصــة  تالقــراراومــن هــذه النشــاطات تبــرز .اســتعمال تلــك القــدرات المتخصصــة عاليــة المســتوى 

درات البدنيــة القــ أنهــا تتوقــف علــى تــوافر إلــىوالتــي تشــير الكثيــر مــن الأدبيــات  المجــالات الماليــة علــى العمــوم
نهــم يعرفـــون أن معظــم النــاس يعتقــدون أ إلــى )١٦: ٢٠٠٤،دركـــر(يشــير  إذ ،والذهنيــة للمحللــين المــاليين حولهــا

لأمــور التــي يفلحــون فيهــا حتــى أنــه الأمـور التــي يجيــدونها وعــادة مــا يكونــون مخطئــين لأنهــم يعرفــون فــي الغالــب ا

ن يـؤدي فـي حـدود قدراتـه فقـط ولـيس أص يسـتطيع ن الشـخأناس يكونون على خطـأ أكثـر مـن الصـواب و أيوجد 
كـان ذلـك فـي العـالم   وإذا . يسـتطيع فعلـه أبـداً  ه على الضعف فضـلا عـن بنائـه علـى شـئ لاءن يبني أداأبمقدوره 

 إلـىالركـون  إلـىرجـل الأعمـال بحاجـة أو  ول الناميـة ومنهـا العـراق فالمـديرالمتقدم فالمشكلة تبدو أعظم في الـد
ويمكـن تلخـيص مشـكلة . حللين الماليين الذين يعتمـد علـيهم فـي قراراتـه الماليـة مللنية متميزة قدرات بدنية وذه

  :الآتيةالتساؤلات  بإثارةالبحث 

البدنيـة والذهنيـة للمحللــين المفـاهيم حـول القــدرات المعرفيـة  وتأصـيلمـا أسـهام التـراكم الفكـري حــول ترصـين  -
  الماليين؟

 ي المنظمات المبحوثة لأهمية تلك القدرات؟المحللين الماليين ف إدراكما مدى  -

  ما مستوى القدرات البدنية والذهنية للمحللين الماليين في المنظمات المبحوثة؟ -

لـــلأوراق الماليـــة  العـــراقاو فـــي مســـتوى تلـــك القـــدرات لـــدى عينتـــي ســـوق  إدراكهـــل هنـــاك فـــروق فـــي مـــدى  -
  والمصارف العراقية؟

  أهمية البحث:ثانيا 

 إدراكأهميـة الموضـوع المبحـوث، سـيما فـي تشـخيص مـدى  الناحيـة المعرفيـة مـن أهميته من يكتسب البحث    

عـن مـا يمثلـه البحـث فـي جانبـه النظـري مـن أضـافه علميـة  العينة لأهمية القدرات المعرفية ومستواها لديهم،فضـلاً 
ة والذهنيـة متـوخين الحداثـة عبر تصـديه للتأصـيل النظـري للقـدرات البدنيـ للمكتبة العربية في موضوع بالغ الأهمية

فــي جانبــه   يشــكلهمــا أمــا الأهميــة مــن الناحيــة التطبيقيــة فتبــرز ب .الدقــة فــي اختيــار المصــادر العلميــةوالمعاصــرة و 

 العــــراقالعملـــي مــــن محاولــــة جــــادة لتوجيـــه انتبــــاه وتعــــديل مســــارات وســــلوكيات المحللـــين المــــاليين فــــي ســــوق 
 الاستشـــاراتلأكثـــر أهميـــة وبمـــا يرفـــع مـــن جـــاهزيتهم فـــي تقـــديمهم علـــى تلـــك القـــدرات ا بالاعتمـــادوالمصـــارف 

  .السليمة للمديرين ورجال الأعمال
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  أهداف البحث: ثالثا
عينة البحث لأهمية القـدرات البدنيـة والذهنيـة  نالمالييالمحللين  إدراكتشخيص مدى  إلىيهدف البحث         

مسـتوى وطبيعـة الفـروق المعنويـة فـي القـدرات  إظهـار عـن فضـلاً  والى تشخيص مستوى تلـك القـدرات لـديهم،

 إلـىكمـا يهـدف .الماليـة والمصـارف العراقيـةلـلأوراق  العـراقن فـي كـل مـن سـوق و التي يحتاجها المحللـ
  .والتوصيات الاستنتاجات الخروج بجملة من

  فرضيات البحث:  رابعا
 لة البحث عن مستوى الفروق بين العينتينعن التساؤل في مشك الإجابةتبرز فرضية البحث من محاولة         

توجد فروق معنوية (  أهمية القدرات وفي مستواها لديهم اذ نصت الفرضية الرئيسة للبحث إدراكفي مدى 

همية كل من القدرات البدنية أ إدراكللأوراق المالية في مدى  العراقسوق  المصارف العراقية وعينة بين عينة
  : تيةلأيتفرع منها الفرضيات الأربع ا) قدرات لدى العينتينفي مستوى تلك الوالذهنية و 

  .همية القدرات البدنيةأ إدراكتوجد فروق معنوية بين العينتين المبحوثتين في مدى  - أ
 .همية القدرات الذهنيةأ إدراكتوجد فروق معنوية بين العينتين المبحوثتين في مدى  - ب

  .مستوى القدرات البدنية توجد فروق معنوية بين العينتين المبحوثتين في - ج

    .توجد فروق معنوية بين العينتين المبحوثتين في مستوى القدرات الذهنية -د

  دواتهأعينة البحث و: خامسا
فرد في كـل مـن ) ٣٥(ن تكون متماثلة في العدد وبواقع أفرد على ) ٧٠( حرص الباحثان على سحب عينة بحجم

فـي المسـح الـذي جـرى علـى  اسـتعملتالتـي  الأسـتبانة تفـظو والمصارف كـون البحـث مقـارن وقـد  العراقسوق 

ثـر التبـاين فـي ألقيـاس ) Abilities Questionnaire  O* NET( والمسـماة مريكـاأعـدد كبيـر مـن العـاملين فـي 
التكـرارات  اسـتعملتوقـد . همية القدرات البدنية والذهنية ومستوياتها لديهم على قيـامهم بأعمـالهمأ إدراكمدى 

 اختبــــارســــتعمل أالمعيــــاري لعــــرض وتحليــــل البيانــــات كمــــا و  والانحــــرافئويــــة والأوســــاط الحســــابية والنســــب الم

)Mann – Whitne (البرنــامج الجــاهز وباســتعمالالفرضــيات  واختبــارنتــين لتحديــد الفــروق بــين العي)SPSS( 
  .لتحليل البيانات

  المحور الثاني

  الجانب النظري
  )     (The concept of financial analystلل الماليمفهوم المح:أولأ 
هو الذي يعتمد على القدرات والمهـارات والمعرفـة التـي  (Ogley, 1981: 486)ل المالي كما يشير لالمح     

ل المـالي هـو لـوالمح. اسـتثمارية رشـيدة تقـرارايمتلكها في أستقراء المستقبل ويوظف تلـك الخصـائص فـي بنـاء 

ـــة يقـــوم ب منظمـــةو خـــارج الأشـــخص مـــن داخـــل  ـــين مكوناتهـــا وربطهـــا بمتغيـــرات البيئ دراســـة وتفســـير العلاقـــات ب
ســـواء الداخليـــة والخارجيـــة موضـــحا مـــواطن القـــوة والضـــعف فـــي الأداء ومســـتنبطا الحلـــول الناجعـــة للمشـــكلات 

 .هاو خارجأ منظمةطراف داخل اللأ

ابعة
 الس
لسنة
ا

- 
رون
العش
د و
واح

د ال
العد

 

PDF Created with deskPDF PDF Writer - Trial :: http://www.docudesk.com



 صلاح الدين عواد كريم والأستاذ المساعد الدكتور شهاب الدين حمدالأستاذ المساعد الدكتور                             � ٦٢ �   

  

  ) (Types of financial analyst  نواع المحللين الماليينأ: ثانيا
المحلــل الــداخلي وهــو مــن داخــل التنظــيم يقــوم  إلــىفيدة تلمحللــون المــاليون بحســب الجهــة المســيصــنف ا     

مواطن القوة والضعف لأداءهـا فـي المرحلـة الماضـية وتصـويب  إلىبتحليل الحسابات الختامية للمنظمة للوصول 
التحليـل لصـالح أطـراف والى المحلـل الخـارجي وهـو مـن خـارج التنظـيم يقـوم بعمليـة  ذلك الأداء في المستقبل ،

عمليـة التحليـل للقـوائم الماليـة الختاميـة  عبـرية الإسـتثمار لترشـيد القـرارات خارجية وتقـديم النصـح والمشـورة لهـم 
  ).٤٠-٣٩: ٢٠٠٠الزبيدي،(

 financial analyst) & abilites of  ( Skills  مهارات وقدرات المحلل المالي: ثالثا
نهــا متنوعــة لــذا أالا  ةن كانــت متخصصــأماتــه لأطــراف عديــدة وفــي مجــالات و يقــدم المحلــل المــالي خد         

:  ٢٠٠٥يـونس،(يعـرف  . داء عملـه بنجـاحأن تتوافر لديه جملة مـن المهـارات والقـدرات التـي تمكنـه مـن أيجب 
نهـا المطلوبة للقيام بأعمال أو تصرفات معينـة وهـي ضـرورية ولك الإمكانياتعلى أنها ) (Abilitiesالقدرات ) ٧
 Coyneصـنفو . السـلوك  لإحـداثأن تتحدد القدرة مـع الجهـد  ولابد السلوك ، لإحداثتتيح شروطا كافية  لا

& Stephen , 1997 :44-45)  (اكتشـافالأولى قدرات البصيرة وتتمثل بالقدرة على : القدرات الى نوعين 
 والإبــداعلمعرفــة العلميــة والمعلومــات أو تعلــم الحقــائق والنمــاذج التــي تخلــق الأســاس للميــزة التنافســية وتشــمل ا

التغييـر  بإمكانيـةأما الثانية فهي قدرات التنفيذ الأستباقي التي تتجسد  الإستراتيجيةوتحليل القدرات ذات القيمة 
  :إلىالقدرات ) ٢٦-٢٤ :١٩٩٦الحيالي وأخرون ،( صنف فيما.بنوعية المنتج سلعة أم خدمة 

الوقـــت  وإدارةليـــة فـــي القــراءة والكتابـــة والفهـــم الصـــحيح للتقـــارير وتتضـــمن مهـــارات عا) Skills(المهــارات  - أ
 واســـتخداماتهاالأمـــوال وتحديـــد مصـــادرها  وإدارة باهتمـــام للآخـــرين والاســـتماعومهـــارة الســـمع  وللآخـــرينلذاتـــه 
تحليـل المعلومـات وترجمتهـا علـى  تمهـارافضلا عن  ،الحاسوب وباستخدام تصميم الرسوم البيانية يدوياً  وإجادة

وتقـديم التقـارير  إعـداد تمهاراعن  فضلاً  والمالية الإقتصاديةشكل تقديرات للأعمال والصناعة طبقا للمتطلبات 
  .الشفوية والمكتوبة

Abilities)القـدرات والمهــام   - ب  &  Tasks)  وتتضــمن قــدرات علــى اسـتيعاب الجديــد مــن المعرفــة وترقــب
وقــــدرت تحصــــيل  الإســــتثمارالمســــتقبلية ومخــــاطر  الاتجاهــــات اســــتقراءكافــــة وعلــــى   المجــــالاتالتغيــــرات فــــي 

ـــيم الإســـتثمار الخطـــط وبنـــاء المحـــافظ  إعـــدادوالقـــدرة علـــى  ،المعلومـــات الماليـــة مـــن مصـــادرها وتحليلهـــا ية وتقي

ــــدائل  ،التحليــــل المــــالي باعتمــــادالأســــهم والســــندات  والقــــدرة علــــى استصــــدار الأحكــــام الشخصــــية وتقيــــيم الب
النمــاذج  باســتعمالالحلــول بمــا فيهــا  واقتــراحفــي تشــخيص المشــكلات المعقــدة والمفاضــلة بينهــا ولديــة قــدرات 

والقـدرة علـى الـتعلم والعمـل مـع  ،الرياضية فضلا عن قدرته على التفكير الناقد والرؤيـة الثاقبـة والتحليـل المنطقـي
 .الفريق

والحاســب الألــي  والرياضــيات والمحاســبة الاقتصــاد وتتضــمن المعرفــة حــول علــوم) Knowledge( المعرفــة -ج

ومعرفـة حـول القـوانين والتشـريعات ومعرفـة حـول الوظـائف الأساسـية كـالتخطيط سواق المـال أوحول  والبرمجيات
ويشــير  .الأزمــات والمعــايير المحاســبية وإدارةوالتنظــيم والتوجيــه والرقابــة ولديــه معرفــة بسياســات التحليــل المــالي 

القــدرة فــي عمليــة خلــق الأفكــار وتحقيــق مســتويات عاليــة مــن  ن المعرفــة هــي أســاسأالــى ) ٢٤: ٢٠٠٢ياســين ، (
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 إلـى)  ١٤٨:  ٢٠٠٢باجيـت ، ( ويشير  .وفاعلية بكفاءة الإداريةلأنشطة بل هي ضرورية لتنفيذ ا والإبداعالجودة 
 إلــىهــا أو تغيرهـا مـن أجـزاء مـن المعلومــات ذات الصـلة وغيـر ذات الصـلة ؤ بنا إعـادةن المعرفـة يـتم ابتـداعها أو أ

التــي تكــون مســاعدة علــى تكــوين المعرفــة فــي ذهــن  الإشــاراتالمعلومــات تتمتــع بــالنوع الصــحيح مــن  أندرجــة 
   .المتلقي 

  :خرى تضاف الى ما سبق وهيأالمحلل المالي يحتاج الى مهارة  إن إلىونرى     
) Lamp,2001:1( عرفهــاوالتــي   )Customer Relationship Management(  علاقــات الزبــون إدارة -د

وأسـتبقاء  باجتـذابنها فلسفة تستند الى مجموعة من الأدوات والعمليات والتقنيات التـي تسـاعد الأعمـال أعلى 

حاجــــات الزبــــون  وإدارةنهــــا تعنــــي فهــــم أ إلــــى (Plessis&Boon,2004:76)يشــــيرو . العاليــــة الزبــــون ذو القيمــــة
ـــادة الفاعليـــة والك اكتســـاببألأعتمـــاد علـــى  ـــزداد الربحيـــةمعرفـــة حـــول الزبـــائن لزي ـــة وبـــذلك ت  أمـــا .فـــاءة التنظيمي

(Kotler&Armstrong ـــــى علاقـــــ والإبقـــــاءللبنـــــاء نهـــــا عمليـــــة شـــــاملة أفيـــــرى  (2005:23, ات مربحـــــة مـــــع عل
هـا فلسـفة أعمـال تركـز علـى الزبـون وتـؤثر علـى الكثيـر نأعلـى ) ١٣: ٢٠٠٦،وسـليمان  البكـري(عرفها فيما .الزبون

  .تلفةمن أعمال المنظمة في أقسامها المخ

 Finacial analyst - role in providing advice and)دور المحلل المالي في تقديم النصح والمشورة: رابعاً 

quidance )                            
ن يكـــون أولأهميــة التحليـــل المـــالي يتطلـــب الأمـــر الاقتصـــادية للتطـــورات الكبيـــرة فـــي المجـــالات  نظــراً         

اذ يشــير  ، ن مســلحين بالمعرفـة العلميـة والأدوات المعاصــرة للتعامـل مـع المعــاملات المسـتقبليةالمحللـين المـاليي

ان الخطوة الأولى في عمل المحلل المالي هي الأعتماد على البيانات والمعلومـات فـي الماضـي مـن أجـل الى  ج
ي ومتابعــة ي الماضــوهــو بــذلك يميــل الــى دراســة المشــكلات فــ ،وضــع تصــور للأحــداث المتوقعــة فــي المســتقبل

ان مفـاهيم المعرفــة تؤكــد علـى بعــدين أساســيين، . عمليــة ومنطقيـة فــي المســتقبلحلــول التطـورات مــن اجــل وضـع 

وبالتالي ضرورة توافرهما لدى المحللين الماليين الأول البعـد الفكـري والتواصـل المعرفـي بمـا يمتلكـه مـن خبـرات 
.  عمـــــــال ســـــــائل المتبعـــــــة فـــــــي تنفيـــــــذ الأســـــــاليب والو والثـــــــاني الطرائـــــــق والأومهـــــــارات وتـــــــدفق للمعلومـــــــات 

 إذالمعرفـة الماليـة  إدارةالى أن هناك نوعين مـن التواصـل المعرفـي فـي مجـال ) ٩Branch,2004:160-16(ويشير
يســـتطيع أن يتعـــرف علـــى نقـــاط القـــوة والضـــعف فـــي أداء الوظـــائف الأساســـية فـــي  أولاً يـــرى أن المحلـــل المـــالي 
مـــن خــلال تحليـــل القــوائم الماليــة وهـــذا النــوع مـــن الماليــة  الإدارةنعكس فـــي نشــاط منظمــات الأعمــال والتـــي تــ

يكــون أكثــر شــدة وتذبــذب فــي الوضــوح مــن خــلال تبــادلات  مــا الثــاني الــذيأوواضــح  ،التواصــل مســيطر عليــه
الا أنــه يمكــن وضــع تصــورات معرفيــة موضــوعية مــن خــلال  ،الكبيــر فــي الأســعار والمضــارباتالأســهم والتفــاوت 

الإقتصــادية تأخــذ مســار واحــد بــل تتغيــر بحســب طبيعــة نشــاط المنظمــة والحالــة  لأنهــا لا، تابعــة حركــة الأســهمم
. ائدة، وهذا يؤكد الجانـب المعرفـي لـدى المحلـل المـالي أذ يوظـف التـراكم المعرفـي لوضـع تلـك التصـورات سال

الشـخص الأكثـر أهليـة فـي أسـتقراء  عتبارهبا الإستثمارفي قرارات  وبناءا على ذلك فأن دور المحلل المالي مهماً 
 أم لا الإســتثمارالمســتقبل ومتابعــة تطــورات الأحــداث ســواء كانــت تصــب فــي مصــلحة المســتفيد فــي مجــالات 

  .معتمدا في ذلك على تلك القدرات والمهارات 

المحلـل يقـوم العمـلاء طـالبي خدمـة  أنمـن المفيـد  إن إلـىالقـول  إلـى Ross & et al)  (2002:327,ويـذهب  
. الحـد مـن تبـاين المعلومـات بـين علـم وجهـل المسـتثمرين إلـىو صداقة بمـا يـؤدي أببناء علاقات حميمية المالي 
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ان دور المحلــل . تعــرض علــى أخــرين  لا وهــم بــذلك ســوف يحصــلون علــى فــرص أســتثمارية تعــرض علــيهم قــد
  .غايات والأهداف التي يتطلع اليها لأختلاف ال الجهات طالبة التحليل المالي نظراً  باختلافالمالي يختلف 

  : الاستخدامبين نوعين من التحليل حسب نوعية  ( Ross & etal,2006 :72 )ميز
العليــــا  الإدارةيهــــدف هــــذا النــــوع مــــن التحليــــل الــــى خدمــــة  (Internal Uses)الداخليــــة  الاســــتخدامات-١

 الإجـراءاتالمشـروع فـي الماضـي وأتخـاذ ومساعدتها على اتخاذ القرارات السليمة سواء فيما يخص تقييم عمـل 
تلافيهــــا وتقــــديم صــــورة مســــتقبلية عــــن بهــــدف  ،المشــــكلات فــــي عمــــل الأدارة أوالمناســــبة لتصــــحيح الأخطــــاء 

ان مـا يميـز .تنفيـذها فـي المسـتقبل لمعرفـة مـدى صـلاحية تلـك المشـاريع مـن عـدمها  الإدارةالمشـاريع التـي تـروم 

وتوظيـف تلـك المعلومـات لخدمـة  ،علومـات وافـرة عـن نشـاطات المشـروعالمحلل الداخلي فـي عملـه هـو تـوافر م
تــوافر المعلومــات يســهل مــن  إن ســواء كانــت معلومــات داخليــة ام خارجيــة تتعلــق بطبيعــة عمــل المشــروع، الإدارة

التحليل الدقيق لجوانب الأمور الأمـر الـذي يسـهم بعـرض معلومـات فـي غايـة  باتجاه ويدفعهعمل المحلل المالي 
  .بشأن اتخاذها القرارات التصحيحية او المستقبلية المناسبة الإدارةهمية تقدم الى الأ
ان مــا يميــز هــذا النــوع مــن التحليــل صــعوبة الحصــول علــى  (External Uses)الأســتخدامات الخارجيــة  -٢   

ـــاع ادارات تلـــك الشـــركات عـــن تقـــديمه ـــل لقلتهـــا أو امتن ا الـــى المعلومـــات الخاصـــة بالشـــركات موضـــوعة التحلي
المحلــل الخــارجي لانهــا تقــع ضــمن المعلومــات الســرية والتــي تزيــد مــن صــعوبة عمــل المحلــل المــالي الأمــر الــذي 

يتوجب عليه استخدام مهاراته وقدراتـه ومعرفتـه البدنيـة والذهنيـة فـي اسـتنباط المعلومـات مـن مصـادر أخـرى تلبـي 
 ،عند المحلل المـالي لمعرفـة بـواطن الأمـورها اهداف وغايات التحليل، هنا ياتي دور تلك الخصائص ومدى عمق

وهذا ما يميز عمل المحلل الناجح الذي يخدم زبائنه وتقديم النصح والمشـورة لهـم فـي اتخـاذ قـرارات أسـتثمارية 
   .مورغباته مية التي لا تدر عليهم منافع تتناسب مع حاجاتهالإستثمار ناجحة والأبتعاد عن الفرص 

  المحور الثالث

  مليالجانب الع
 لإجابـات اً وفقـ ومسـتوى اً إدراكـبدنيـة والذهنيـة سيتم في هذا المحور عـرض وتحليـل النتـائج للقـدرات ال       

  :وكالأتي الفرضيات اختبارعن  فضلاً  ةللأوراق المالي العراقأفراد عينة البحث في كل من المصارف وفي سوق 

 أ 
ً
  .درات البدنيةأفراد العينتين لأهمية الق إدراكعرض النتائج حول :ولا

 المعياريـــة والانحرافـــاتالتوزيعــات التكراريـــة والنســـب المؤيــة والأوســـاط الحســابية ) ١(هــر الجـــدول ظي        

القـــدرات البدنيــة ويعكـــس الجـــدول وســطا حســـابيا عامـــا  أهميــة إدراكالمتعلقــة بوجـــه نظــر المحللـــون بخصـــوص 
ف ر ذ بلغــت قيمــة الوســط الحســابي العــام لعينــة المصــاا) ٣(متقــارب لكــلا العينتــين فــوق الوســط المعيــاري البــالغ 

 العـراقأمـا فـي عينـة سـوق  . )٠.٩٦(جابـات يؤكـده الأنحـراف المعيـاري العـام البـالغلأجيد في ا وبإنسجام) ٣.٩٤(

معيــاري عــام  وبـإنحرافوهــي فــوق الوسـط أيضــا  )٣.٩٦(وراق الماليــة فقـد كانــت قيمــة الوسـط الحســابي العـام لألـ
 تيجة تؤكد توفر قدرات بدنيـة بدرجـة فـوق المتوسـط لكـلا العينتـين مـع تفـوق بسـيط لعينـة السـوق هذه الن) ٠.٩٧(

المحللـين لـديهما  تـدريب إلـىسـوق الـى الحاجـة ال وإدارةالمصـارف العراقيـة  إدارةضرورة انتباه  إلىوهي توحي ، 
عيد القـدرات الفرعيـة فقـد قيسـت أما على ص. المزيد من المهارات البدنية ورفعها الى مستويات أعلى وإكسابهم

وضــوح (بــين أعلــى قيمــة حققتهــا مقــدرة  قــدرة وكانــت النتــائج حولهــا انحصــرت) ١١(القــدرات البدنيــة مــن خــلال  دية 
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) ٠.٦١(جيــد أذ بلــغ الأنحــراف المعيــاري حولهــا وبإنســجام) ٤.٤٦(فــي عينــة المصــارف وبوســط حســابي  )الكــلام

دى عينة المصارف لأهمية هذه القدرة وهي مؤشـر جيـد ومنطقـي أذا مـا ا عاليا لإدراكهذه النتيجة تؤكد ان هناك ،

أخــذنا بنظــر الأعتبــار طبيعــة عمــل المصــارف التــي تمتــاز بالتمــاس المباشــر مــع الزبــائن الأمــر الــذي يؤكــد حاجتهــا 
فــي حـين كانــت أقــل قــدرة بالنســبة لــذات العينــة حققتهــا قــدرت . لتحقيــق أكبــر رضــا للزبــون لقـدرة وضــوح الكــلام

وهـــذه النتيجـــة وأن  ) ١.١٩(معيـــاري  وبـــإنحراف) ٣.٤٦(أذ بلغـــت قيمـــة الوســـط الحســـابي لهـــا )وقـــت رد الفعـــل(
عينـة المصـارف لأهميـة رد الفعـل السـريع الـذي تحتاجـه  إدراكولكنهـا تؤكـد تواضـع كانـت حـول الوسـط الفرضـي 

انحصرت النتائج حـول القـدرة البدنيـة للأوراق المالية فقد  العراقأما بالنسبة لعينة سوق .طبيعة الخدمة المصرفية

 الانحـرافبلـغ  إذ بالإجابـاتجيـد  وبإنسـجام) ٤.٣٧(بلغـت) تقسـيم الوقـت(بـين أعلـى قيمـة وسـط حققتهـا قـدرة 
ـــوبــين أقــل قيم) ٠.٨١(المعيــاري  التكــرارات والنســب المئويــة ) ١(الجــدول كمــا فــي  .ة وســط حســابي حققتهــاـ

أهميــة القــدرات البدنيــة لعينــة المصــارف وســوق العــراق  إدراكي لمــدى المعيــار  والانحــرافالحســابية  طوالأوســا
)٣٥(=N  

          
  )٣٥( Nأھمية القدرات البدنية لعينة المصارف وسوق العراق  إدراكالمعياري لمدى  وا�نحرافالحسابية  طوا�وساالتكرارات والنسب المئوية )    ١(الجدول       
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عاليـــا لعينـــة ســـوق  اً إدراكـــوالنتيجـــة تؤكـــد ) ١.٠٦(معيـــاري  وبـــإنحراف )٣.٦(أذ بلغـــت )التعبيـــر التحريـــري(قـــدرة   
ـــة بالمقـــدرات الأخـــرى  ـــة المقـــدرة علـــى تقســـيم الوقـــت مقارن ـــر  متوســـطا لتقـــدير ومـــيلاً العـــراق لأهمي مهـــارة التعبي

) ٢(العينتــين لأهميــة القــدرات البدنيــة قــد ترتبــت تنازليــا كمــا فــي الجــدول  إدراكالنتــائج حــول  وكانــت.التحريــري
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  )N=35( العينتين لأهميتها  إدراكالقدرات البدنية مرتبة تنازليا حسب /)٢(جدول ال
  الوسط الحسابي  العراقعينة سوق   الوسط الحسابي  عينة المصارف  ت

  ٤.٣٧  تقسيم الوقت  ٤.٤٦  وضوح الكلام  ١

  ٤.٣٤  وضوح الكلام  ٤.٤  تقسيم الوقت  ٢

  ٤.١٧  التحريري دراكالإ  ٤.٢  التحريري دراكالإ  ٣

  ٤.٠٩  التسهيلات الحسابية  ٤.١٧  التعبير التحريري  ٤

  ٣.٩٧  للتنظيم الأستجابة  ٤.٠٦  التعبير الشفوي  ٥
  ٣.٩٤  مهارة اليد  ٣.٩٧  التسهيلات الحسابية  ٦

  ٣.٨٩  معدل السيطرة  ٣.٨  معدل السيطرة  ٧

  ٣.٨  التعبير الشفوي  ٣.٦٦  مهارة اليد  ٨

  ٣.٧١  نماذج المعلومات  ٣.٦  نماذج المعلومات  ٩

  ٣.٦٩  وقت رد الفعل  ٣.٥٧  الأستجابة للتنظيم  ١٠

  ٣.٦  التعبير التحريري  ٣.٤٦  وقت رد الفعل  ١١

 

  عرض النتائج حول مستوى القدرات البدنية من وجهة نظر العينتين:ثانيا 
النتــائج المتعلقــة بوجهــة نظــر المحللــون المــاليون بخصــوص مســتوى القــدرات ) ٣(يعكــس الجــدول          

فــي عينــة المصــارف  لأجمــالي القــدرات البدنيــة عاليــاً  عامــاً  حســابياً  ويظهــر الجــدول وســطاً  ،البدنيــة فــي منظمــاتهم

 ا حققـه اجمـالي القـدرة البدنيـة فـي سـوقمقارنـة بمـ) ٠.٩٠(المعيـاري الانحـرافبلـغ  إذأعلى  وبإنسجام) ٤.٠(بلغ
مقارنـة بعينـة  الإجابـاتفـي يعكس تشتتا أعلـى ) ١.٠١(معياري  وبإنحراف) ٣.٨٦(بلغت قيمة الوسط  إذ، العراق

مســتوى القــدرات البدنيــة كــان عاليــا فــي المصــارف وفــوق المتوســط فــي عينــة  إنالمصــارف، النتيجــة هــذه تظهــر 

عشــر قــد  الإحــدىصــعيد القــدرات الفرعيــة فقــد كانــت النتــائج حــول القــدرات أمــا علــى . ســوق الأوراق الماليــة
وهـي قيمـة عاليـة )  ٤.٤٩(لـدى المصـارف بوسـط حسـابي ) وضوح الكلام(بين أعلى قيمة حققتها قدرة انحصرت

 أكثـر إجابـاتهمفي المصارف لأن يكون كلامهم واضحا للزبـائن وكانـت  نالمالييللمحللين  متفوقاً  مستوىً تعكس 
وبـــين أقـــل قيمــة لـــذات العينـــة حققتهـــا  )٠.٧٠(المعيــاري الانحـــرافكـــان   إذمقارنـــة بعينــة الســـوق  أيضـــا نســجاماً ا

ر الــذي يعكـس مســتوى رد فعــل متوســط الأمــ) ١.٠٦( وبــإنحراف) ٣.٦٣(بوســط حسـابي) وقــت رد الفعــل(قـدرت

) تقسـيم الوقـت(قيمـة لقـدرة فقـد انحصـرت النتـائج بـين أعلـى  العـراقأما بالنسبة لعينة سوق . لمحللي المصارف
وبما يعكس مستوى عالي في قـدرة المحللـون المـاليون فـي السـوق لتقسـيم وقـتهم يـدعم ) ٤.٢٩( بوسط حسابي

وبــين أقــل قيمـة وســط حققتهــا ) ٠.٧٩(المعيــاري حولهـا الانحــرافكـان   إذ إجابــاتهمالنتيجـة الأنســجام الجيـد فــي 
علــى رد الفعــل  العــراقتوســطة للمحللــين المــاليين فــي ســوق تعكــس قــدره م) ٣.٥٤(بلغــت  إذ) رد الفعــل(قــدرة 

        ).١.٠٧(المعياري حولها  الانحرافوكان  السريع
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التكــرارات والنســب المئويــة والأوســاط الحســابية والانحــراف المعيــاري لمســتوى القــدرات البدنيــة ) ٣(الجــدول 

  )٣٥( Nلعينة  المصارف وسوق العراق للأوراق المالية  
  )٣٥( Nية  التكرارات والنسب المئوية وا�وساط الحسابية وا�نحراف المعياري لمستوى القدرات البدنية لعينة  المصارف وسوق العراق ل8وراق المال)    ٣(الجدول        
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١.٠٧  

٦  ٢١  وضوح الكEم
٠  

١
٠  

٤.٤  -  -  -  -  ١١  ٤  ٢٨
٩  

٠.
٧١  

١
٧  

٤
٩  

١
٠  

٢
٨  

١  ٦
٧  

٤  -  -  ٦  ٢.
٢  

٠.٩٣  

٤.٠  الوسط وا�نحراف العام �جمالي مستوى القدرات البدنية
٠  

٠.
٩٠  

  ٣.
٨٦  

١.٠١  

  
  ).٤(ول مستوى القدرات البدنية من وجهة نظر العينتين قد ترتبت تنازليا في الجدول وكانت النتائج ح 

  ) N=35( العينتين  من وجهة نظرتنازليا  البدنية مرتبالقدرات  مستوى /)٤(جدول ال
الوسط   عينة المصارف  ت

  الحسابي

الوسط   العراقعينة سوق 

  الحسابي

  ٤.٢٩  تقسيم الوقت  ٤.٤٩  وضوح الكلام  ١

  ٤.٢  وضوح الكلام  ٤.٣٤  التحريري دراكالإ  ٢

  ٤.٠٩  التسهيلات الحسابية  ٤.٢٦  تقسيم الوقت  ٣

  ٤.٠٣  التحريري دراكالإ  ٤.١١  التعبير التحريري  ٤

  ٣.٨٦  مهارة اليد  ٤.١١  التعبير الشفوي  ٥

  ٣.٨  التعبير التحريري  ٤.٠٦  التسهيلات الحسابية  ٦

  ٣.٧٧  نماذج المعلومات  ٣.٩١  معدل السيطرة  ٧

  ٣.٧٤  التعبير الشفوي  ٣.٧٤  مهارة اليد  ٨

  ٣.٥٧  الأستجابة للتنظيم  ٣.٦٩  الأستجابة للتنظيم  ٩

  ٣.٥٧  معدل السيطرة  ٣.٦٦  نماذج المعلومات   ١٠

  ٣.٥٤  وقت رد الفعل  ٣.٦٣  وقت رد الفعل  ١١

  أفراد العينتين لأهمية القدرات الذهنية إدراكعرض النتائج حول : ثالثا
المعيــاري المتعلقـــة  والانحـــرافلتوزيعـــات التكراريــة والنســـب المئويــة والأوســـاط الحســابية ا) ٥(يظهــر الجــدول  

لأجمـالي مسـتوى  عاماً  حسابياً  بوجهة نظر المحللون الماليون بخصوص القدرات الذهنية ويعكس الجدول وسطاً 
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، لـدى محللـي المصـارف يءهمية هذه القدرات فوق المتوسط ولكلا العينتين ولكن كان متفوقا بعض الشأ إدراك
فــي حــين كانــت قيمــة الوســط الحســابي العــام ) ٠.٩٧(معيــاري عــام  وبــإنحراف) ٣.٨٧(أذ بلــغ الوســط الحســابي لهــا

المحللـين المـاليين  إدراكمسـتوى  إنوهـذه النتيجـة تؤكـد  ، )٠.٩٨(معيـاري  وبـإنحراف) ٣.٦٩( العـراقلعينة سوق 
ســيما أذا مــا أدركنــا أهميــة هــذه ، ةســريــد لهمــا النمــو والمنافأذا مــا أ ،لأهميــة القــدرات الذهنيــة يحتــاج الــى تعزيــز

وخلق فرص أستثمارية تلبـي حاجـات ورغبـات المسـتثمرين الـذي يـنعكس  القدرات في تحقيق الميزة التنافسية لها
قــدرة ) ١٦( ـأمــا علــى صــعيد المقــدرات الذهنيــة الفرعيــة فقــد عبــر عنهــا بــ. علــى نجــاح الوســيط المــالي فــي عملــه

  .هنية وكما تظهر في الجدول المشار اليهذ

أهميـة القـدرات  إدراكالحسـابية والأنحـراف المعيـاري لمـدى  والأوسـاطالتكرارات والنسب المئوية ) ٥(جدول ال
  N=35 الذهنية لعينة المصارف وسوق العراق للأوراق المالية

  
  
  

القدرات 
  الذھنية

  عينة سوق العراق للأوراق المالية                                  ة المصارفعين                                          

مھم بشكل 
  مطلق

  الوسط   غير مھم  مھم بعض الشئ  مھم  مھم جدا
  الحسابي

 ا�نحراف
  المعياري

مھم بشكل 
  مطلق

  الوسط   غير مھم  مھم بعض الشئ  مھم  مھم جدا
  الحسابي

 ا�نحراف
  المعياري

  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد

ا<دراك 
  الشفوي

١.٠٠  ٣.٤٣  ٣  ١  -  -  ١٧  ٦  ٥٤  ١٩  ٢٦  ٩  ٠.٩٣  ٣.٨  -  -  ١١  ٤  ٢٣  ٨  ٤٠  ١٤  ٢٦  ٩  

التوافق 
  الفكري

٠.٨٩  ٣.٣٧  -  -  ٩  ٣  ٢٦  ٩  ٤٦  ١٦  ٢٠  ٧  ٠.٨٧  ٤.٠٦  -  -  ٦  ٢  ١٧  ٦  ٤٣  ١٥  ٣٤  ١٢  

  ١.١١  ٣.٦٦  ٦  ٢  ١٧  ٦  ٢٦  ٩  ٤٠  ١٤  ١١  ٤  ١.٠١  ٣.٧٤  ٣  ١  ٦  ٢  ٣١  ١١  ٣٤  ١٢  ٢٦  ٩  ا�بتكار

ا�حساس 
  بالمشكلة

٠.٩٨  ٤.٢٠  -  -  -  -  ٢٣  ٨  ٣٤  ١٢  ٤٣  ١٥  ٠.٦٩  ٤.٤  -  -  -  -  ١١  ٤  ٣٧  ١٣  ٥١  ١٨  

ا�ستنتاج 
  ا�ستنباطي

٠.٨٨  ٣.٦٣  -  -  ٦  ٢  ٤٦  ١٦  ٢٨  ١٠  ٢٠  ٧  ١.٠٧  ٣.٥١  ٣  ١  ١٤  ٥  ٣١  ١١  ٣١  ١١  ٢٠  ٧  

ا�ستنتاج 
  ا�ستقرائي

٠.٩٧  ٣.٤٣  ٣  ١  ١٤  ٥  ٣٤  ١٢  ٣٤  ١٢  ١٤  ٥  ١.١٣  ٣.٢٩  ٩  ٣  ١٤  ٥  ٢٨  ١٠  ٣٧  ١٣  ١١  ٤  

ا�ستنتاج 
  الرياضي

١.٢٠  ٣.٥٠  ١١  ٤  ١١  ٤  ١٧  ٦  ٣١  ١١  ٢٨  ١٠  ١.٣١  ٣.٤٣  ١١  ٤  ١١  ٤  ٢٦  ٩  ٢٦  ٩  ٢٦  ٩  

مرونة 
  ا�رتباط

١.٠١  ٣.٤٠  -  -  ٩  ٣  ٣٤  ١٢  ٣٧  ١٣  ٢٠  ٧  ٠.٩٩  ٣.٦٩  -  -  ١١  ٤  ١٤  ١٢  ٢٨  ١٠  ٢٦  ٩  

سرعة 
 كا<درا
  لمعمق

١.٠٠  ٣.٩٠  ٣  ١  ٦  ٢  ٢٠  ٧  ٣٧  ١٣  ٣٤  ١٢  ٠.٩٨  ٤.٠٩  -  -  ٩  ٣  ١٧  ٦  ٣١  ١١  ٤٣  ١٥  

التنظيم 
  الموجه

١.٠١  ٣.٥٠  ٦  ٢  ٩  ٣  ٣١  ١١  ٢٣  ٨  ٢٨  ١٠  ٠.٨٤  ٤.٠٦  -  -  ٣  ١  ١٣  ٨  ٤٠  ١٤  ٣٤  ١٢  

  ٠.٨٩  ٣.٥٧  ٣  ١  ٩  ٣  ٢٨  ١٠  ٤٩  ١٧  ١١  ٤  ٠.٩٠  ٣.٨٠  -  -  ١١  ٤  ١٧  ٦  ٥١  ١٨  ٢٠  ٧  الرؤيا
التركيز 
  التلقائي

٠.٨٩  ٤.٢٣  -  -  ٩  ٣  ١٤  ٥  ٢٣  ٨  ٥٤  ١٤  ١.٠٠  ٤.٢٣  ٣  ١  ٦  ٢  ٦  ٢  ٣٧  ١٣  ٤٩  ١٧  

الرؤية 
  قصيرة ا�مد

٠.٩٣  ٣.٢٠  ٣  ١  ٢٣  ٨  ٣٤  ١٢  ٣١  ١١  ٩  ٣  ١.٢٠  ٣.٥٧  ٦  ٢  ١١  ٤  ٣١  ١١  ٢٣  ٨  ٢٨  ١٠  

الرؤية بعيدة 
  ا�مد

٠.٩١  ٣.٩٧  ٣  ١  ٦  ٢  ٢٠  ٧  ٣٤  ١٢  ٣٧  ١٣  ١.١٣  ٣.٨٩  ٣  ١  ١١  ٤  ١٧  ٦  ٣١  ١١  ٣٤  ١٣  

ا<دراك 
  العميق

١.٢١  ٣.٨٠  ٣  ١  ٦  ٢  ٢٨  ١٠  ٣٤  ١٢  ٢٨  ١٠  ٠.٧٩  ٤.٠٣  -  -  -  -  ٢٨  ١٠  ٤٠  ١٤  ٣١  ١١  

  ٠.٩١  ٤.٠٦  ٣  ١  ٣  ١  ١٧  ٦  ٤٦  ١٦  ٣١  ١١  ٠.٧٣  ٤.٣٤  -  -  -  -  ١٤  ٥  ٣٧  ١٣  ٤٩  ١٧  إدراك الك8م
  ٠.٩٨  ٣.٦٩    ٠.٩٧  ٣.٨٧  الوسط الحسابي وا�نحراف المعياري العام

.  
 لـدى عينــة) بالمشـكلة  الإحســاس( حققتـه مقـدرة  إدراكهـا قــد أنحصـرت بـين أعلــى مسـتوى وكانـت النتـائج حول 

 الانحـرافالعينـة أذ بلغـت قيمـة  إجابـاتوبأعلى انسجام فـي ) ٤.٤(المصارف أذ بلغت قيمة الوسط الحسابي لها

عــالي  إدراكالـى القـدرات الذهنيـة ،الأمـر الـذي يشـير جميـع   وهـي أقـل قيمـة تشـتت بـين)  ٠.٦٩(المعيـاري لهـا  
وبوسـط )  الاسـتقرائي الاسـتنتاج(قيمـة لقـدرة حـين كانـت أقـل بالمشـكلات فـي  الإحساسلدى المصارف لأهمية 

النتـائج بـين أعلـى قيمـة  انحصـرتبالنسبة لعينة سوق العـراق فقـد  أما). ١.١٣(معياري  وبإنحراف) ٣.٢٩(حسابي 

) ٠.٨٩(المعيـاري  الانحـرافأذ كـان  الإجاباتجيد في  سجاموبإن) ٤.٢٣(بوسط ) التركيز التلقائي( حققتها قدرة 
طبيعــة عمــل ســوق الأوراق الماليـة وحاجــة المحللــين فيــه الــى قــدرة  الاعتبــاروهـي نتيجــة منطقيــة اذا مــا أخــذ بنظـر 

 الرؤيـة القصـيرة(مثلتهـا قـدرة وبين أقل قيمـة لـذات العينـة . وخلق الصورة الواضحة حول الموقف، التركيز التلقائي
ا متوســطا لأهميــة الرؤيــة القصــيرة إدراكــتعكــس ) ٠.٩٣(معيــاري  وبــإنحراف) ٣.٢(أذ كانــت قيمــة الوســط ) الأمــد

مــــا أخــــذنا بنظــــر الأعتبــــار الحاجــــة لمثــــل هــــذه القــــدرة فــــي  الأمــــد فــــي عمــــل الســــوق وهــــي نتيجــــة متواضــــعة أذا

لذهنيــة قـــد ترتبــت تنازليــا كمــا فـــي العينتــين لأهميــة القــدرات ا إدراكوكانــت النتــائج حـــول .الماليــة  الاستشــارات
  .أدناه) ٦(الجدول 
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  ) N=35( العينتين لأهميتها  إدراكتنازليا حسب  القدرات الذهنية مرتبة/)٦(جدول ال
الوسط   عينة المصارف  ت

  الحسابي
الوسط   العراق عينة سوق

  الحسابي
  ٤.٢٣  التركيز التلقائي  ٤.٤  الأحساس بالمشكلة  ١

  ٤.٢  الأحساس بالمشكلة  ٤.٣٤  الكلام إدراك  ٢

  ٤.٠٦  الكلام إدراك  ٤.٢٣  التركيز التلقائي  ٣

  ٣.٩٧  الرؤية بعيدة المدى  ٤.٠٩  المعمق دراكسرعة الإ  ٤

  ٣.٩  سرعة الأدرك المعمق  ٤.٠٦  التنظيم الموجه  ٥

  ٣.٨  العميق دراكالإ  ٤.٠٦  التوافق الفكري  ٦

  ٣.٦٦  الأبتكار  ٤.٠٣  العميق دراكالإ  ٧

  ٣.٦٣  الأستنتاج الأستنباطي  ٣.٨٩  بعيدة الأمدالرؤية   ٨

  ٣.٥٧  الرؤيا  ٣.٨  الرؤيا  ٩

  ٣.٥  التنظيم الموجه  ٣.٨  الشفوي دراكالإ  ١٠

  ٣.٥  الأستنتاج الرياضي  ٣.٧٤  الأبتكار  ١١

  ٣.٤٣  الأستنتاج الأستقرائي  ٣.٦٩  مرونة الأرتباط  ١٢

  ٣.٤٣  الشفوي دراكالإ  ٣.٥٧  الرؤية قصيرة المدى  ١٣

  ٣.٤  مرونة الأرتباط  ٣.٥١  الأستباطي ستنتاجالا  ١٤

  ٣.٣٧  التوافق الفكري  ٣.٤٣  الرياضي الاستنتاج  ١٥

  ٣.٢  الرؤية قصيرة المدى  ٣.٢٩  الاستقرائي الاستنتاج  ١٦

  عرض النتائج حول مستوى القدرات الذهنية من وجهة نظر العينتين: رابعاً 

نظـر المحللــون المـاليون بصـدد مســتوى القـدرات الذهنيـة لــدى النتـائج المتعلقــة بوجهـة  )٧( يظهـر الجـدول      
لأجمــالي القــدرات الذهنيــة فــوق المتوســط لكــلا  عامــاً  حســابياً  ويعكــس الجــدول وســطاً  العــراقالمصــارف وســوق 

 وبإنســجام) ٣.٨٧(العينتــين الأ انــه كــان متفوقــا لــدى عينــة المصــارف اذ بلغــت قيمــة الوســط الحســابي العــام لهــا 
فـي حـين كانـت قيمـة الوسـط العـام لعينـة السـوق ) ٠.٩٠(المعيـاري العـام  الانحـرافأذ بلـغ  بالإجابات أكبر نسبياً 

 . )٠.٩٩(معياري عام وبإنحراف) ٣.٧١(
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التكــرارات والنســب المئويــة والأوســاط الحســابية والأنحــراف المعيــاري لمســتوى القــدرات الذهنيــة ) ٧(جــدول ال

  N=35 لعراق للأوراق الماليةلعينة المصارف وسوق ا
القدرات 
  الذهنية

  عينة سوق العراق للأوراق المالية                                  عينة المصارف                                          

  الوسط   منخفض جدا  منخفض  معتدل  عالي     عالية جدا

الحسا

  بي

الأنحرا

ف 

  المعياري

  الوسط   منخفض حدا  منخفض  دلمعت  عالي  عالية جدا 

الحسا

  بي

الأنحرا

ف 

  المعياري

عد

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

عد  %

  د

%  

الأدراك 

  الشفوي

٢  ٧

٠  

٤  ١٧

٩  

٢  ٨

٣  

٣  ١٢  ٠.٨٧  ٣.٨  -  -  ٩  ٣

٤  

٣  ١٣

٧  

١  ٦

٧  

١.١٢  ٣.٨٨  ٦  ٢  ٦  ٢  

التوافق 

  الفكري

٢  ١٠

٨  

٥  ١٩

٤  

١  ٥

٤  

٢  ٧  ٠.٧٤  ٤.٠٩  -  -  ٣  ١

٠  

٣  ١١

١  

٤  ١٥

٣  

٠.٨٧  ٣.٦٦  -  -  ٦  ٢  

٢  ٨  الأبتكار

٣  

٣  ١١

١  

٣  ١١

١  

١  ٥

٤  

-  -  ١  ٦  ١.٠٠  ٣.٦٣

٧  

٣  ١١

١  

٣  ١٢

٤  

١.١٤  ٣.٤٠  ٩  ٣  ٩  ٣  

الأحساس 

  بالمشكلة

٣  ١٣

٧  

٤  ١٤

٠  

٢  ٧

٠  

٣  ١٢  ٠.٨٣  ٤.١١  -  -  ٣  ١

٤  

٤  ١٦

٦  

١  ٤

١  

٠.٩٧  ٤.٠٠  ٣  ١  ٦  ٢  

الأستنتاج 

  الأستنباطي

١  ٦

٧  

٣  ١٢

٤  

٣  ١٣

٧  

١  ٤

١  

-  -  ٢  ٧  ٠.٩٢  ٣.٥٧

٠  

٢  ٨

٣  

٥  ١٨

١  

٠.٨٩  ٣.٥٧  -  -  ٦  ٢  

الأستنتاج 

  الأستقرائي

١  ٦

٧  

٤  ١٦

٦  

٢  ٨

٣  

١  ٤

١  

٢  ٩  ١٧  ٦  ١.٠١  ٣.٦٣  ٣  ١

٥  

٤  ١٧

٩  

٠.٩٥  ٣.٤٩  ٣  ١  ٦  ٢  

الأستنتاج 

  الرياضي

٢  ٩

٦  

٢  ٨

٣  

٣  ١٢

٤  

١  ٤

١  

٢  ٩  ١.١٧  ٣.٥١  ٦  ٢

٦  

١  ٥

٤  

٣  ١١

١  

٢  ٨

٣  

١.١٩  ٣.٣٤  ٦  ٢  

مرونة 

  الأرتباط

٢  ٨

٣  

٣  ١١

١  

٣  ١٣

٧  

١  ٦  ٠.٩٣  ٣.٦٩  -  -  ٩  ٣

٧  

٣  ١٢

٤  

٣  ١٢

٤  

١  ٤

١  

١.٠١  ٣.٥٢  ٣  ١  

سرعةالأدرا

  ك لمعمق

٤  ١٦

٦  

٣  ١٢

٤  

٢  ٧

٠  

-  -  -  -  ٢  ٨  ٠.٧٨  ٤.٢٨

٣  

٤  ١٦

٦  

٢  ٧

٠  

٠.٩٩  ٣.٧٧  ٣  ١  ٩  ٣  

التنظيم 

  الموجه

٣  ١١

١  

٤  ١٤

٠  

٢  ٨

٣  

٢  ١٠  ٠.٨٩  ٣.٩٧  -  -  ٦  ٢

٨  

٣  ١٣

٧  

٢  ٩

٦  

١.١٠  ٣.٨٣  ٣  ١  ٦  ٢  

٣  ١٣  الرؤيا

٧  

٣  ١١

١  

٢  ٨

٣  

١  ٥  ٠.٩٨  ٣.٩٧  -  -  ٩  ٣

٤  

٣  ١١

١  

٤  ١٥

٣  

١  ٤

١  

-  -  ٠.٩٠  ٣.٤٩  

التركيز 

  التلقائي

٣  ١٣

٧  

٤  ١٧

٩  

٣  ١١  ١.٠٤  ٤.٠٨  ٦  ٢  ٣  ١  ٦  ٢

١  

٤  ١٤

٠  

٢  ٨

٣  

٠.٨٩  ٣.٩٧  -  -  ٦  ٢  

الرؤية قصيرة 

  الأمد

١  ٥

٤  

٣  ١٣

٧  

٤  ١٤

٠  

١  ٤  ٠.٨٥  ٣.٥٧  -  -  ٩  ٣

١  

٣  ١٢

٤  

٣  ١٣

٧  

١  ٦

٧  

-  -  ٠.٩١  ٣.٤٠  

الرؤية بعيدة 

  الأمد

٢  ٨

٣  

٤  ١٥

٦  

٢  ٩

٦  

٢  ٨  ٠.٩٣  ٣.٨٩  -  -  ٣  ١

٣  

٥  ١٩

٤  

١  ٤

١  

١  ٤

١  

-  -  ٠.٩٠  ٣.٨٩  

الأدراك 

  العميق

٢  ١٠

٩  

٥  ١٨

١  

٢  ٧

٠  

-  -  -  -  ٢  ٩  ٠.٧٠  ٤.٠٩

٦  

٣  ١١

١  

٣  ١١

١  

١.١١  ٣.٦٦  -  -  ٦  ٢  

أدراك 

  الكلأم

٤  ١٥

٣  

٣  ١٣

٧  

٢  ٧

٠  

-  -  -  -  ٤  ١٤  ٠.٧٧  ٤.٢٣

٠  

٢  ١٠

٨  

٢  ١٠

٨  

٠.٩١  ٤.٠٦  -  -  ٣  ١  

  ٠.٩٩  ٣.٧١    ٠.٩٠  ٣.٨٧  عياري العامالوسط الحسابي والأنحراف الم

  

ســرعة ( فقــد انحصــرت النتــائج بــين أعلــى قيمــة وســط حققتــه قــدرة ،القــدرات الذهنيــة الفرعيــةعلــى صــعيد  أمــا 
وبـين أقـل قيمـة بالنسـبة ) ٠.٧٨(معيـاري  وبإنحراف) ٤.٢٨(ينة المصارف وبوسط حسابي ع في) المعمق  دراكالإ

 العــراقلعينــة ســوق  أمــا بالنســبة). ١.١٧( وبــإنحراف) ٣.٥١(تاج الرياضــي بلغــتســتنالألـذات العينــة حققتهــا قــدرة 

) ٠.٩١(معيـاري  وبـانحراف) ٤.٠٦(أذ بلغـت ) الكـلام إدراك(النتائج بين أعلـى قيمـة حققتهـا قـدرة  انحصرتفقد 
يتطلبـه  ه وهـذا مـاإدراكـفـي فهـم الكـلام و  العـراقللمحللين المـاليين فـي سـوق وهذه النتيجة تعكس مستوى جيد 

ـــين أقـــل قيمـــة .العمـــل فـــي قاعـــة المـــزاد فـــي الســـوق ) ٣.٣٤(اذ بلغـــت ) الرياضـــي  الاســـتنتاج(حققتهـــا قـــدرة  وب

بتعزيــز قــدرة  الاهتمــامر الــذي يحــتم علــى أدارة الســوق ة مــن المتوســط الأمــوهــي قريبــ )١.١٩(معيــاري  وبــإنحراف
هنيـة فـي العينتـين ذتائج حـول مسـتوى القـدرات الالرياضي وكانت الن الاستنتاجالوسطاء الماليين فيه في مجالات 

 . )٨(كما في الجدول   تنازلياً  قد ترتبت
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  ) N=35(  عينتي المصارف والسوق فيمستوى القدرات الذهنية مرتبة تنازليا / )٨(جدول ال
الوسط   عينة المصارف  ت

  الحسابي
  الوسط الحسابي  العراقعينة سوق 

  ٤.٠٦  الكلام إدراك  ٤.٢٨  المعمق دراكسرعة الإ  ١

  ٤.٠  الأحساس بالمشكلة  ٤.٢٣  الكلام إدراك  ٢

  ٣.٩٧  التركيز التلقائي  ٤.١١  الأحساس بالمشكلة  ٣

  ٣.٨٩  الرؤية بعيدة المدى  ٤.٠٩  قيعمال دراكالإ  ٤

  ٣.٨٣  التنظيم الموجه  ٤.٠٩  التوافق الفكري  ٥

  ٣.٨٣  الشفوي دراكالإ  ٤.٠٨  ركيز التلقائيالت  ٦

  ٣.٧٧  المعمق دراكسرعةالإ  ٣.٩٧  الموجهالتنظيم   ٧

  ٣.٦٦  التوافق الفكري  ٣.٩٧  الرؤيا  ٨

  ٣.٦٦  العميق دراكالإ  ٣.٨٩  بعيدة المدى الرؤيا  ٩

  ٣.٥٧  الأستنتاج الأستباطي  ٣.٨  الشفوي دراكالإ  ١٠

  ٣.٥٢  مرونة الأرتباط  ٣.٦٩  مرونة الأرتباط  ١١

  ٣.٤٩  الرؤيا  ٣.٦٣  الأبتكار  ١٢

  ٣.٤٩  الأستنتاج الأستقرائي  ٣.٦٣  الأستقرائيالأستنتاج   ١٣

  ٣.٤  الرؤية قصيرة المدى  ٣.٥٧  الرؤية قصيرة المدى  ١٤

  ٣.٤  الأبتكار  ٣.٥٧  الأستباطيالأستنتاج   ١٥

  ٣.٣٤  الأستنتاج الرياضي  ٣.٥١  الرياضيالأستنتاج   ١٦

  اختبار الفرضيات: خامسا
هنــاك فــروق معنويـــة فــي القــدرات المعرفيـــة ( إنعلــى  بهــدف اختبــار فرضــية البحـــث الرئيســة التــي تـــنص      

وفرضـياتها الفرعيـة الأربـع تـم اسـتعمال ) لـلأوراق الماليـة العـراقلدى عينة المصارف وعينـة سـوق  البدنية والذهنية

الأنســب لتحديــد الفــروق بــين عينتــين مســتقلتين منفــردتين كمــا يشــير  الاختبــاروهــو  (Mann-Whitney)اختبــار 
وبعـد . اللامعلميـة والملائمـة لهكـذا دراسـات  الإحصـائيةوهـو مـن الأسـاليب )  Siegel ,1956 :116-118( بذلك 

  . ) ٩( المذكور ظهرت النتائج كما في الجدول  الاختبارتطبيق 
عينتــــي المصــــارف وســــوق ل والذهنيــــة للقــــدرات البدنيــــة (Mann-Whitney)قــــيم معــــاملات  /) ٩( دول الجــــ
  العراق

  اين بين العينتينالتب               
  المتغير

مستوى  المحسوبة بين عينة المصارف وعينة السوق(w) قيمة التباين
  المعنوية
p  )(  
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  ٠.٨٩٥  ١٢٤  القدرات البدنية أهمية إدراكمدى 

  ٠.٠٧٦        ٣١١.٥  القدرات الذهنية أهمية إدراكمدى 

  ٠.٢٧٨        ١٤٣.٥  مستوى القدرات البدنية

  ٠.٠٢٨٦       ٣٢٢.٥*   ةى القدرات الذهنيو مست

  ٣١٥= ٠.٠٥الجدولية تحت مستوى معنوية ) w(قيمة           
    
  :الآتيةالجدول المذكور يعكس النتائج  

  كانـت قيمـةقـدرات البدنيـة اذ  أهميـة ال إدراكوجود فروق معنوية بـين العينتـين حـول مـدى  الاختبار لم يظهر-١
(W) رضــية فتســمح بقبــول ال لا والنتيجــة هــذه) ٣١٥(الجدوليــة البالغــة وهــي أصــغر مــن قيمتهــا ) ١٢٤(المحسـوبة

ــة بــين العينتــين المبحــوثتين حــول مــدى (الفرعيــة الأولــى التــي تــنص علــى ان   إدراكهنــاك فــروق ذات دلالــة معنوي
لــلأوراق  العــراق وهــذا يؤشــر تقــارب نظــرة المحللــين المــاليين فــي المصــارف وفــي ســوق) أهميــة القــدرات البدنيــة

  . ية لأهمية القدرات البدنية في عملهمالمال
نهـا لـم تكـن أأهميـة القـدرات الذهنيـة الا  إدراكالأختبار وجود فروق واضـحة بـين العينتـين حـول مـدى  أظهر -٢

الا أنهـا خـارج حـدود معنويـة ) ٣١٥(قريبـة مـن قيمتهـا الجدوليـة ) ٣١١.٥(المحسـوبة ) w(معنوية أذ كانـت قيمـة 
تسمح بقبول الفرضية الفرعية الثانيـة التـي تـنص  والنتيجة هذه لا)  ٠.٠٥(< ى ثقه البحث المعتمدة تحت مستو 

ن أوهـذا يؤشـر ) أهميـة القـدرات الذهنيـة إدراكهنـاك فـروق ذات دلالـه معنويـة بـين العينتـين حـول مـدى (ن أعلـى 

    .الفروق بين العينتين لم تكن واضحة 
) w(وى القـــدرات البدنيـــة بـــين العينتـــين أذ كانـــت قيمـــة الأختبـــار وجـــود فـــروق معنويـــة بـــين مســـت لـــم يظهـــر - ٣

تســمح بقبــول الفرضــية الفرعيــة الثالثــة  وهــي أصــغر مــن قيمتهــا الجدوليــة  وهــذه النتيجــة لا) ١٤٣.٥(المحســوبة 
وهـذه ) هناك فروق ذات دلاله معنوية بـين العينتـين المبحـوثتين فـي مسـتوى القـدرات البدنيـة (التي تنص على ان 

  .كد تماثل مستوى القدرات لدى العينتينالنتيجة تؤ 

 العــراقأظهــر الأختبــار وجــود فــروق معنويــة بــين مســتوى القــدرات الذهنيــة بــين عينــة المصــارف وعينــة ســوق  - ٤
وهـذه النتيجـة  )٣١٥(وهـي أكبـر مـن الجدوليـة البالغـة ) ٣٢٢.٥(المحسـوبة ) w(للأوراق الماليـة أذ كانـت قيمـة 

هنـــاك فـــروق ذات دلالـــه معنويـــة بـــين العينتـــين  فـــي (ة الرابعـــة التـــي تـــنص علـــى ان تســـمح بقبـــول الفرضـــية الفرعيـــ
  . )مستوى القدرات الذهنية

النتـــائج تعكـــس وجـــود فـــروق ذات دلالـــه  انلقبـــول الفرضـــية الرئيســـة أذ  كافيـــاً   تـــوفر دعمـــاً  لاالنتـــائج أعـــلاه  -٥

يســمح بقبــول الفرضــية  مــر الــذي لاالأ% ٢٥نســبته  متغيــرات أي مــا معنويــة حــول متغيــر واحــد مــن أصــل أربعــة
دنيــة والذهنيــة لــدى عينــة بهنــاك فــروق ذات دلالــه معنويــة فــي القــدرات المعرفيــة ال(الرئيســة التــي تــنص علــى ان 

  .)للأوراق المالية العراقالمصارف عنها لدى عينة سوق 

  المحور الرابع

  والتوصيات الاستنتاجات
 أ

ً
  الاستنتاجات: ولا
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بيــر فــي وجهــة نظــر المحللــين المــاليين لــدى المصــارف العراقيــة مــع وجهــة نظــر ك  ن هنــاك تقــاربأتبــين  -١
أهميـة القـدرات البدنيـة،مما يؤكـد أن  العـاملين  إدراكلـلأوراق الماليـة حـول  العـراقالمحللين الماليين لـدى سـوق 

لحسـابية ووضـوح في كلا النشاطين يدركون حاجته للقدرات التحريرية والشفوية وللمهـارات البدنيـة والتسـهيلات ا
الكلام وسرعة رد الفعل وهذا يؤكد انسجام طبيعة النشاطات البدنية لدى المصـارف والسـوق كونهمـا يعمـلان فـي 

 .مجالات متقاربة نسبيا

ولكن غير واضح بشكل كبيـر فـي وجهـة نظـر المحللـين المـاليين لـدى المصـارف  نن هناك بعض التبايأ ظهر -٢
أهميـــة القـــدرات الذهنيــــة المتمثلـــة بالقــــدرات  إدراكوراق الماليـــة حــــول لأعـــن وجهـــة نظــــر زملائهـــم فـــي ســــوق ا

ن هنـاك تبـاين فـي أستقرائية وفـي الرؤيـا والتركيـز التلقـائي وفهـم الكـلام وهـذا مـا شـوهد ميـدانيا اذ لأستنتاجية والأا
يكـون هنــاك  نأالمشـكلات التـي تواجـه المصــارف عـن تلـك التـي تواجــه سـوق الأوراق الماليـة الأمـر الــذي يحـتم 

 .االتباين هذا لم يكن كبير بعض الأختلاف في النشاطات التي تتطلب قدرات ذهنية لكليهما لكن مع ذلك 

درة علــى التعبيــر واســتعمال قــالقــدرات البدنيــة مثــل القــدرات التحريريــة ووضــوح الكــلام وال ن مســتوىأظهــر  -٣
كـل مـن المحللــين المـاليين فــي ن متماثلـة لــدى  التسـهيلات الحسـابية وتقســيم الوقـت وســرعة رد الفعـل تكـاد تكــو 

المصارف وفي سوق الأوراق المالية وهذا متوقع اذا ما عرفنا تماثل المسـتويات المهاريـة والتدريبيـة لـدى العينتـين 
 .وراق الماليةلأوتقارب المهام والوظائف من حيث الجهد البدني لدى المصارف وسوق ا

والرؤيـا والتركيـز التلقـائي لـدى  والاسـتقرائية المتمثلـة بالقـدرات الأسـتنتاجيةن مستوى القـدرات الذهنيـة أتبين 4- 
المحللــين المــاليين فــي المصــارف تختلــف بشــكل واضــح عــن مــا متــوافر لــدى زملائهــم فــي ســوق الأوراق الماليــة 

ممــا ارف نهــا تميـل لصــالح المصــأوهـذا يؤكــد تبــاين فـي المســتويات التعليميــة والقــدرات الحدسـية لــدى العينتــين و 
 إدارةمـن  إليهـاحملـة الشـهادات والمبـدعين  لاسـتقطابكبـر أمرونة  لاستعمالهذه المصارف  إداراتسعي  يظهر

 . الماليةسوق الأوراق 

  التوصيات: ثانيا 
 لإكســــابلــــلأوراق الماليــــة لأهميــــة التــــدريب والتطــــوير  العــــراقســــوق  وإدارةالمصــــارف  إدارة إدراكضـــرورة  -١

فــي منظمــاتهم بعــض المهــارات والقــدرات البدنيــة فــي المجــالات التحريريــة ومهــارات  ملينالمحللـين المــاليين العــا
مســتويات أعلــى لتحقيــق أعلــى مســتويات أداء  إلــىاســتعمال اليــدين والعلاقــات العامــة والقــدرات التعبيريــة لرفعهــا 

 .على رضا الزبون كون كلا النشاطين يمتاز بتماس مباشر مع الزبون والحصول

لــدى  والاســتقرائيةبأهميــة القــدرات الذهنيــة المتمثلــة بالقــدرات الأســتنتاجية  الإحســاسة وتطــوير ضــرورة تنميــ -٢
 تنافس بشكل أفضـل وذلـك لتعقـد المشـكلات التـي تواجههـا إنريد لها أالمحللين الماليين في المصارف أذا ما 

 الاعتبـارخـذنا بنظـر أسـيما أذا مـا لـلأوراق الماليـة  العـراقوالحاجة تبدو أكبر لدى المحللين الماليين في سوق  ،
 .العراق القدرات الذهنية المتوافرة في أسواق المال العالمية وتواضعها لدى سوق

القـدرات البدنيـة العاليـة نسـبيا والمتـوافرة  باسـتثمارللأوراق المالية  العراقالمصارف وسوق  إدارةضرورة قيام  -٣
والمزايـا التنافسـية وبمـا يرفـع مـن مسـتويات  الانجـازاتزيد من لدى المحللين الماليين العاملين فيها لأحداث الم

 .رضا الزبائن ويؤهل منظماتهم للمنافسة
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المصـــارف وســـوق الأوراق الماليـــة علـــى الجامعـــات والمؤسســـات التعليميـــة وتبــــادل  إداراتضـــرورة انفتـــاح  -٤
متعــون بقــدرات ذهنيــة عاليــة الخبــرات مــع المنظمــات الدوليــة لاســتقطاب المزيــد مــن المحللــين المــاليين الــذين يت

نافسـة وتحقيـق رفـع جاهزيـة منظمـاتهم للم أرادتما المتوافرين لديها بدورات تطورية في هذا المجال أذا  وإشراك
 .تالمزيد من النجاحا

 
  

  المصادر  
الزبــون لتحقيــق الميــزة علــى العلاقــة مــع  وانعكاســاتهاالمعرفــة التســويقية  إدارة) " ٢٠٠٦(ثــامر ياســر وســليمان، أحمــد هاشــم  البكــري، -١

 .،عمان الإداريةوالعلوم  الاقتصادكلية  –المؤتمر العلمي الثاني لجامعة العلوم التطبيقية الأردنية  إلىبحث مقدم " التنافسية

–الأختلافات الثقافية فـي نقـل المعرفـة الخاصـة بالمنظمـات عبـر الحـدود ) "٢٠٠٣(رفيسون ،هاري تريانديس  باجات ، رابي ، بولاها -٢
 .العامة بالرياض ، المجلد الثالث والأربعون ، العدد الأول ، آذار الإدارةترجمة ابراهيم بن علي الملحم ، معهد " اطار عمل موحد

 .دار المريخ للنشر ، الرياض ، السعودية" الأداء المالي لمنظمات الأعمال  ) "٢٠٠٠(جمعة ، السعيد بركات  -٣

 .دار حنين ،عمان،  ١ط" النظري وتطبيقاته العملية  الإطار –التحليل المالي ) " ١٩٩٦(مان محمد عث ، وليد ناجي والبطة الحيالي، -٤

،  العامــة الإدارةمعهــد  ترجمــة ابــراهيم بــن علــي الملحــم ، "تحــديات الأدارة فــي القــرن الواحــد والعشــرين ) " ٢٠٠٤(دراكر،بيتــر ،ف  -٥
 .الرياض

 .مؤسسة الوراق ، عمان"قييم الأداء والتنبؤ بالفشل ت:التحليل المالي ) " ٢٠٠٠(الزبيدي ،حمزة محمود  -٦

 .الأردن–دار وائل للنشر والتوزيع ،عمان "  والانترنيتوالمحاسبة  الإدارية:معجم مصطلحات العلوم ) " ٢٠٠٥(يونس ،طارق شريف  -٧
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 الملحق

  بسم االله الرحمن الرحيم                             
  المحترم.................... السيد المحلل المالي   

  .تهدف الى تقدير مستوى مهاراتكم في السوق ومدى أهمية كل مهارة من وجهة نظركم استبانهدكم بين أي     
نرجـو الأجابــة عليهــا وفــق مــا مبــين أدنــاه وتملؤنــا الثقـة بدقــة اســتجابتكم وموضــوعيتها حــول جميــع الفقــرات والتــي   

  .ط ولاداعي لذكر الأسم سوف تسهم في سلامة التحليل ، علما أن المعلومات تستخدم لأغراض علمية فق
  : وضعه داخل القوس المقابل لكل سؤال ووفقا لتقديرك وكالأتي" أختر رقما واحدا 

 )١)            (٢)           (٣)       (٤)        (٥(الرقم) أ( بالنسبة للسؤال

  هم بشكل مطلق     مهم جدا      مهم       مهم بعض الشئ      غير مهم        
  )١)             (٢)           (٣)      (٤)         (٥(الرقم) ب(ة للسؤال بالنسب

عالي جدا       عالي     معتدل       منخفض      منخفض جدا                                                                                
                

  نتمنى تعاونكم شاكرين لكم ذلك
  الباحث                         الباحث                                       
  شهاب الدين حمد النعيمي. د.م.صلاح الدين عواد كريم الكبيسي            أ. د.م.أ
  :القدرات البدنية":أولا
 .      القدرة على القراءة وفهم المعلومات والأفكار المدونة: الأدراك التحريري .١

  (       )                 ا أهمية الأدراك التحريري في عملك الحالي؟          م.  أ
  (        )ما مستوى الأدراك التحريري الذي تحتاجه في أداء عملك الحالي؟    .ب 
  .قدرة ايصال المعلومات والأفكار عبر التكلم بصورة مفهومة للأخرين: التعبير الشفوي.٢
  (        )شفوي في عملك الحالي؟                             ما أهمية التعبير ال. أ
  (        )ما مستوى التعبير الشفوي الذي تحتاجه في عملك الحالي؟            . ب
  .قدرة نقل المعلومات والأفكار عبر الكتابة بصورة مفهومة  للأخرين: التعبيرالتحريري-٣  
 (        )ك الحالي ؟                         ما أهمية التعبير التحريري في عمل. أ

  (        )ما مستوى التعبير التحريري الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب
  .قدرة تنظيم الأعمال في نماذج معينة طبقا لقاعدة أو مجموعة قواعد:نماذج المعلومات.-٤
  (         )                         ما أهمية نماذج المعلومات في عملك الحالي؟ . أ   
  (         )ما مستوى نماذج المعلومات الذي تحتاجه في عملك الحالي؟          . ب   
  .القدرة على أجراء العمليات الحسابية بسرعة ودقة : التسهيلات الحسابية.-٥
  (        )     ما أهمية التسهيلات الحسابية في عملك الحالي؟                   . أ   
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  (         )ما مستوى التسهيلات الحسابية الذي تحتاجه في عملك الحالي؟        . ب
  .القدرة على أداء نشاطين او اكثروالتحرك بينهما او بين مصادر المعلومات: تقسيم الوقت.-٦
  )     (    ما أهمية تقسيم الوقت في عملك الحالي؟                             . أ    
  (          )ما مستوى تقسيم الوقت الذي تحتاجه في عملك الحالي؟              . ب   
  .قدرة تحريك يديك مع الذراع بسرعة او الأثنان معا لأجل الفهم والممارسة:مهارة اليد.٧
  (          )ما أهمية مهارة اليد في عملك الحالي؟                               . أ    
  (          )ما مستوى مهارة اليد الذي تحتاجه في عملك الحالي؟               . ب   
قـدرة اختيـار السـليم بـين أثنـين أو اكثـر مـن الحركـات او الأشـارات المختلفـة تتضـمن السـرعة مـع الاســتجابة : الأسـتجابة للتنظـيم.٨

  .الصحيحة التي تبدأ باليد او أجزاء من الجسم
  (         )ستجابة للتنظيم في عملك الحالي؟                        ما أهمية الا. أ
  (         )ما مستوى الأستجابة للتنظيم الذي تحتاجه في عملك الحالي؟         . ب   
 القــدرة علـى توقيــت حركاتــك او حركـة جــزء مــن المعـدات عنــد توقــع التغييـر فــي الســرعة او اتجـاه الحركــة نحــو: معـدل الســيطرة.٩

  .الهدف
  (         )ما أهمية معدل السيطرة في عملك الحالي؟                           . أ
  (         )ما مستوى معدل السيطرة الذي تحتاجه في عملك الحالي؟              . ب

  .عند ظهورها الإشارة أوالقدرة على الاستجابة السريعة بأعضاء الجسد : وقت رد الفعل.10
  (          )ية وقت رد الفعل في عملك الحالي؟                            ما أهم. أ
  (          )ما مستوى وقت رد الفعل الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب
  .القدرة على التكلم بوضوح كاف مما يولد فهما جيد لدى الاخرين: وضوح الكلام. ١١
  (          )ك الحالي؟                             ما أهمية وضوح الكلام في عمل. أ
  (           )ما مستوى وضوح الكلام الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب

  :القدرات الذهنية: ثانيا 

  .من خلال التكلم ةوالأفكار المطروحوفهم المعلومات  الإصغاءالقدرة على :الأدراك الشفوي. ١٢
 (        )؟                          الشفوي في عملك الحالي كالإدراما أهمية  . أ

  (        )      ما مستوى الادراك الشفوي الذي تحتاجه في أداء عملك الحالي؟        . ب
  .القدرة على التوافق مع الأفكار المهمة والأساسية المطروحة: التوافق الفكري . ١٣
  (       )           لحالي؟                         ما أهمية التوافق الفكري في عملك ا. أ

  (       )ما مستوى التوافق الفكري الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب
 .       القدرة على ادراك الأفكار غير التقليدية والذكية حول موضوع أو ظرف معين: الأبتكار. ١٤

  (         )                                       ما أهمية الأبتكار في عملك الحالي؟. أ
  (         )ما مستوى الأبتكار الذي تحتاجه في عملك الحالي؟                   . ب
  .القدرة على الأخبار عن وقوع أي خطأ أو فكرة أي ادراك المشكلة: بالمشكلة الإحساس. ١٥

  (         )             الي؟                     بالمشكلة في عملك الح الإحساسما أهمية . أ    
  (        )بالمشكلة الذي تحتاجه في عملك الحالي؟          الإحساسما مستوى . ب

  .قدرة تطبيق قواعد عامة على مشكلات خاصة لوضع أجوبة لها:الاستنباطي الاستنتاج.١٦
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  (         )                      ما أهمية الأستنتاج الأستنباطي في عملك الحالي؟   . أ 
  (         )ما مستوى الأستنتاج الأستنباطي الذي تحتاجه في عملك الحالي؟     . ب

                                                             متضــــــــمنةالقــــــــدرة علــــــــى ربــــــــط تفاصــــــــيل المعلومــــــــات بقواعــــــــد الصــــــــيغ العامــــــــة : الأســــــــتنتاج الأســــــــتقرائي. ١٧
  .ايجاد علاقات عامة بين الأحداث غير المترابطة ظاهريا

  (         )          ما أهمية الأستنتاج الأستقرائي في عملك الحالي؟              . أ 
  (         )ما مستوى الأستنتاج الأستقرائي الذي تحتاجه في عملك الحالي؟     . ب
  .الطرائق الرياضية الصحيحة لحا المشكلة القدرة على اختيار: الأستنتاج الرياضي.١٨

  (         )ما أهمية الأستنتاج الرياضي في عملك الحالي؟                       . أ
  (          )ما مستوى الأستنتاج الرياضي الذي تحتاجه في عملك الحالي؟         . ب

  ).لهدف،الكلمة،الصوتالشكل ،ا(القدرة لتحديد نماذج المعرفة : مرونة الأرتباط . ١٩
  (         )ما أهمية مرونة الأرتباط في عملك الحالي؟                              . أ
  (         )ما مستوى مرونة الأرتباط الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب 

الاختلافات بين مجموعة القدرة على المقارنة الدقيقة والسريعة للتشابهات و : سرعة الأدراك المعمق.٢٠
المرسومة  المحفوظة  الأهدافاي المقارنة بين .المقارنة والأشياء،الصور،النماذج،الأهداف، الأعدادالرسائل ، 

  .بالذاكرة
  (         )ما أهمية سرعة الأدراك المعمق في عملك الحالي؟                       . أ   

  (         )  ذي تحتاجه في عملك الحالي؟       ما مستوى سرعة الأدراك المعمق ال. ب   
  .قدرة معرفة موقعك بالنسبة للبيئة أو أين تكون الأهداف الأخرى عنك:التنظيم الموجه. ٢١
  (           )ما أهمية التنظيم الموجه في عملك الحالي؟                             . أ

  (           )عملك الحالي؟             ما مستوى التنظيم الموجه الذي تحتاجه في . ب
  .قدرة تصور كيفية الاهتمام ببعض الاشياء او التحرك حولها واعادة تنظيم اجزائها:الرؤيا.٢٢

  (          )ما أهمية الرؤيا في عملك الحالي؟                                     . أ 
  (          )                      ما مستوى الرؤيا الذي تحتاجه في عملك الحالي؟. ب
  .القدرة على التركيز على المهمة في مدة زمنية معينة دون شرود ذهني: التركيز التلقائي .٢٣

  (          )ما أهمية التركيز التلقائي في عملك الحالي؟                           . أ 
  (          )لحالي؟             ما مستوى التركيز التلقائي الذي تحتاجه في عملك ا. ب

  .قدرة رؤية التفاصيل في امد قصير او مع أهتمام بسيط بالملاحظة: الرؤية قصيرة الامد.٢٤
  (           )ما أهمية الرؤية قصيرة الأمد في عملك الحالي؟                       . أ
  (           )؟        ما مستوى الرؤية قصيرة الأمد الذي تحتاجه في عملك الحالي. ب

  .القدرة على رؤية التفاصيل في الأمد البعيد:الرؤية بعيدة الأمد .٢٥
  (          )ما أهمية الرؤية بعيدة الامد في عملك الحالي؟                          . أ

 (           )ما مستوى الرؤية بعيدة الامد الذي تحتاجه في عملك الحالي؟          . ب
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  . القدرة على الحكم على الهدف الأقرب والهدف الأبعد من موقعك: الأدراك العميق.٢٦
  (          )ما أهمية الأدراك العميق في عملك الحالي؟                             . أ    

  (           )ما مستوى الأدراك العميق الذي تحتاجه في عملك الحالي؟             . ب   
  .القدرة على تحديد مدى الأدراك عند تحدث الأخرين: ادراك الكلام. ٢٧
  (          )ما أهمية ادراك الكلام في عملك الحالي؟                               . أ    

 (          )ما مستوى ادراك الكلام الذي تحتاجه في عملك الحالي؟               . ب   
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