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 ٢٤١                                                          ..........................................والإداريةالغري للعلوم الاقتصادية 

  رئيس قسم إدارة الأعمال -الدكتور  أحسان دهش جلاب أستاذ إدارة الأعمال المساعد :عرض الكتاب مقدم من قبل

  كلية الإدارة والاقتصاد  /جامعة القادسية
 

السلوك التنظيمي، الذاكرة : التعلم التنظيمي والمنظمة المتعلمة وعلاقتهما بالمفاهيم الإدارية المعاصرة: أسم الكتاب
  ).يمية، إدارة المعرفة، إدارة المعلومات، والأداء التنظيميالتنظ

  هاشم فوزي العباديالمدرس المساعد عادل هادي البغدادي و.د.م.أ: المؤلفان

  . م٢٠١٠الطبعة الأولى، 

  .  الأردن-مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان: دار النشر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

طباعــة والنــشر والتوزيــع فــي الأردن جهــد مــشترك بــصيغة كتــاب بــين الأســتاذ المــساعد الــدكتور عــادل ً       صــدر حــديثا مــن دار الــوراق لل
الـــتعلم التنظيمــي والمنظمــة المتعلمـــة وعلاقتهمــا بالمفـــاهيم (هــادي حــسين البغـــدادي والــدكتور هاشــم فـــوزي دبــاس العبـــادي تحــت عنــوان 

  ). إدارة المعرفة، إدارة المعلومات، والأداء التنظيميالسلوك التنظيمي، الذاكرة التنظيمية،: الإدارية المعاصرة
) ٤٢١(يقع هذا الكتاب في سبعة فصول وبأجمالي صـفحات بلـغ 

 الفـــصل الأول مـــن الكتـــاب اابتـــدء. صـــفحة مـــن القطـــع المتوســـط
موضـــوع الـــتعلم التنظيمـــي مـــن حيـــث المفهـــوم والأهميـــة ومبـــررات 

،  واهـــــتم ةعمـــــالدراســـــة والأبعـــــاد والقـــــوى المحفـــــزة والعوامـــــل الدا
ًالفصل الثاني بما يتعلق بالمنظمـة المتعلمـة مفهومـا وأهميـة وأسـباب 

  نشوء ونشاطات وخصائص وعناصر
ــتعلم التنظيمــي مبتــدء  ًومــن ثــم علاقتهــا مــع الأوجــه المختلفــة  للتغييــر التنظيمــي، وتنــاول الفــصل الثالــث الــربط بــين الــسلوك التنظيمــي وال

ِالتاريخي له وأهميته ومحدداته وأنواعه ومن ثم نماذجه وتعديله،بأستعراض مفهوم السلوك والتطور  ِ ُ  
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 ٢٤٢

ُ مفهـــوم الـــسلوك والتطـــور التـــاريخي لـــه وأهميتـــه باســـتعراضًوتنـــاول الفـــصل الثالـــث الـــربط بـــين الـــسلوك التنظيمـــي والـــتعلم التنظيمـــي مبتـــدء 
ِومحدداته وأنواعه ومن ثم نماذجه وتعديله، وكرس الفصل الرابع لدراسة الذاك رة التنظيميـة والـتعلم التنظيمـي وهنـا اسـتعرض الكاتبـان مفهـوم ِ

  الذاكرة التنظيمية وأهميتها ومكوناتها ومعوقات عملها ونظمها لكي يختتم هذا الفصل بحلقات التعلم المنفردة والثنائية،
الفـــصل الخـــامس بــــإدارة المعرفـــة والـــتعلم التنظيمــــي مـــن خــــلال 

ــــــصها وأنواعهــــــا اســــــتعراض مفهــــــوم المعرفــــــة ومــــــصادرها وخص ائ
والتطــور التـــاريخي لإدارة المعرفـــة وأهميتهـــا وأهـــدافها ومـــا يـــرتبط 
ــــصاديات وانموذجــــات عمــــل متخصــــصة، وتفحــــص  بهــــا مــــن اقت
ــتعلم التنظيمــي  الفــصل الــسادس موضــوعات إدارة المعلومــات وال

افها مــع التركيـــز علـــى إدارة المعلومـــات وأهميتهـــا ووظائفهـــا وأهـــد
وعملياتهــا وهياكلهــا وأســس ارتباطهــا مــع عمليــة الــتعلم التنظيمــي 

  وإعادة الهندسة، 
  

ِوأخيرا جاء الفصل السابع ليسلط الضوء على ميدان بحثي مهم وهو الأداء التنظيمي وعلاقته مع التعلم التنظيمي إذ تمحور هذا الفصل  ً
 تنظيمية فيه وما يتصل من جوانب ذات صلة كالمقارنة المرجعية وخطواتهاحول موضوعات أهمية الأداء التنظيمي وتأثير الذاكرة ال

ًلقد احتوى الكتاب الذي نحن بصدد الحديث عنه واحد وأربعون شكلا وسبعة جداول جاء بعضها من نسج خيال الكـاتبين فـي حـين جـاء 
ًمــن ثمانيــة وســتون مــصدرا عربيــا وأربعمائــة وأربعــة والمــصادر بــدورها تكونــت . ًالأخــر منهــا مــستندا إلــى مــصادر علميــة ذات صــلة بالموضــوع ً

ًوسبعون مصدرا أجنبيا ً.  
ً     وأخيــرا  فــأن هــذا الكتــاب بموضــوعاته التــي جــاء فيهــا 
إنمـــا يمثـــل لبنـــة أساســـية لـــسد الـــنقص الكبيـــر فـــي مكتباتنـــا 

 المحلية فحسب معلوماتنا انه 

الكتاب الأول من هذا القبيل لاسيما أن موضـوعاته امتـازت 
الحداثـــة ســـواء مـــن حيـــث التنـــاول أو مـــن حيـــث التوظيـــف ب

  لخدمة الجوانب
فالمتتبع لواقع العديد مـن المنظمـات الرائـدة يجـد الابتكـار يبـدء بالتقليـد ومـن ثـم التطـوير وجميـع هـذه المراحـل تحتـاج . الإدارية المعاصرة

ًإلـى تعلــم سـواء كــان شخـصيا أو تنظيميــا  يــدور فـي خلجــات الفكـر الغربــي يجـد أنــه يـدور فــي فلــك ومـن جانــب أخـر فــأن المطلـع علــى مـا. ً
 .ًوإذا ما قرأنا هذا الكتاب فأننا سنجد ذلك واضحا بين ثناياه. المعرفة وتوليدها واكتسابها ومن ثم توظيفها لخدمة الواقع والنهوض به
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