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ᘌقدم إمᜓانᘭة اعتماد الأسالᘭب    Isoان أهمᘭة تصمᘭم التدرᚱس المسᙬند إᣠ معايᢕᣂ جودة الأداء    الملخص. 
ᢝ تقدᘌم الدرس و ᗷات من الأهمᘭة ᗷمᜓان تقدᘌم التصمᘭم عᣢ نظام  

ᡧᣚ الحديثةISO   مᘭة تصمᘭوان أهم
ᘭᗖة ᗷصورة خاصة وᗫؤكد علماء   ᡨᣂال ᢝ

ᡧᣚاة وᘭالح ᢝ
ᡧᣚ مᘭالغة للتعلᘘمة الᘭذلك ت بع من الق ᣢند عᙬالدري المس

ᗷمهارات  والارتقاء  المتعلم  عند  السلوك   ᢕᣂتغ لأحداث  أساسا  التنظᘭم  ᘌكون  ان   ᣢع التدرᚱس  تصمᘭم 
المتع شخصᘭة  بناء   ᢝ

ᡧᣚ ᘻسهم  وᗖذلك  وتطᗫᖔرها  لدᘌه   ᢕᣂحواسهم  التفك استخدام  لهم  تᙬيح  انها  اذ  لم، 
المتعددة فتصقل قاᗷلᘭاتهم وت المهارات  مهاراتهم وتتحول ᛿ل وقدراتهم وممارسة  نمو قدراتهم وتتطور 

ᢝ رسم مستقᘘلهم. فضᢿً عن ان المدرس الذي يتمتع 
ᡧᣚ كون لها دور مؤثرᘌ ات مستمرة قد ᢔᣂخ ᣠهذهِ إ

ᗷمهارات تدرᚱسᘭة ᛿افᘭة تمنح المتعلم فرصة عالᘭة المستوى، وعلᘭه فان الطلᘘة الذين ᘌمتل᜻ون المهارات  
 ᢕᣂقدرة من غ ᡵᣂᜧكونون اᘭة سᘭسᚱالانتاج المهارى، فلا  التدر ᣢع ᡧ ᢕᣌالمعلومات ومساعدة المتعلم ᣢهم ع

  ᣢبهم عᗫمهم وتدرᘭتعل ᢔᣂون المعرفة والمهارة ع᜻متلᘌ ةᘘلإعداد طل 
᠍
ᗷد من تطᗫᖔر قاᗷليتهم والسᢝᣙ دائما

إتᘘاع  التدرᚱسᘭة، ᛿ان لا ᗷد من  الغاᘌة ᗷصورة تتلاءم وأهمᘭة المهارات  مختلف المهارات، ولإنجاح هذهِ 
علمᘭة تمكننا من تحقيق هذهِ الغاᘌة وذلك عᢔᣂ المتاᗷعة وលتᘘاع معايᢕᣂ نظام الجودة العالᢝᣥ الذي    اسس

ᗷالواجᘘات الدراسᘭة واتᘘاع اسلوب   ة ودراᘌة تأهله للقᘭام  ᢔᣂخᗷ ا يتمتعᘭسᚱادرا تدر᛿ من شأنه ان يؤسس
ᢝ عملهم  

ᡧᣚ يواجها المدرسون ᢝ ᡨᣎات الᗖᖔشّخص المشᜓلات والصعᛒ الذي (مᗫᖔالتق) ᣢوالعمل ع ᢝᣥᘭالتعل
 ᢔᣂع إنجازها  أرادوا   ᢝ ᡨᣎال للأهداف  تحقᘭقهم  مدى  إدراك   ᣢع  ᡧ ᢕᣌᗖالمتدر ᛒساعد  انهُ  عن  فضلا  تذلᘭلها، 

  التدرᚱس عᢔᣂ معايᢕᣂ نظام الجودة. 
Abstract. The importance of ISO-based teaching design makes it possible to 
adopt modern methods of lesson providing In this case it is important to present 
the design to the ISO system The importance of lesson-based design stems from 
the great value of education in life and in education in particular The scholars of 
design emphasize that the organization is the basis for events of change in 
behaviour of the learner and the upgrading of thinking skills and development 
and thus contribute to the building of the personality of the learner As they allow 

them to use their senses and abilities and exercise multiple skills، refining their 
abilities and develop their abilities and develop their skills and turn all these into 
ongoing experiences that may have an influential role in shaping their future. 
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Moreover، a teacher with sufficient teaching skills gives the learner a high level 
of opportunity، So students who have teaching skills will be more able than 

others to inform and help learners to produce skilled، It was necessary to follow 
the scientific foundations that enable us to achieve this goal through pursue and 

follow the standards of the global quality system، which will establish a cadre of 
teaching with the experience and knowledge to qualify for the duties of study 

and the method of (valuation)، which identifies the problems and difficulties 
faced by teachers in their educational work And work to overcome them، As 

well as helping trainees understand their achievement of the goals they wanted 
to achieve through teaching quality standards. 

  مُشᜓلة الᘘحث: 
ان الدراسة التقᗫᖔمᘭة تكشف عن واقع تطبيق مهارات تصمᘭم التدرᚱس عᣢ وفق معايᢕᣂ الجودة، لتطᗫᖔر  
ᡧ عᣢ ممارسة   ᢕᣌات المتعلمᘭات وامᜓانᘭلᗷر قاᗫᖔتط ᣢا عᗷجاᘌللمادة مما ينعكس إ ᡧ ᢕᣌᗖة المتدرᘘقدرات الطل

 ᢝ
ᡨᣍساؤل الاᙬالᗷ تتمثل ᢝᣠحث الحاᘘه فان مشᜓلة الᘭس وعلᚱم التدرᘭمهارات تصم  ᢝ

ᡧᣚ متلك المدرسᘌ هل) :
ᘭᗖة مهارات تصمᘭم التدرᚱس عᣢ وفق معايᢕᣂ نظام جودة الاداء؟)  ᡨᣂات الᘭل᛿  

  أهمᘭة الᘘحث: 
 : ᢝ

ᡨᣍالآᗷ ᢝᣠحث الحاᘘة الᘭز اهم ᢔᣂما تقدم ت ᢔᣂع  
  اهمᘭة مهارات تصمᘭم التدرᚱس ᗷال سᘘة للمتعلم و اᘌصال المعلومات والمهارات الفنᘭة له.   .1
التدرᚱس ᛿أداة  .2 ᘌعتمد مهارات تصمᘭم  ᢝ تأسᛳس نظام دراᢝᣒ متطور 

ᡧᣚ الجودة   ᢕᣂمعاي اهمᘭة 
  لإᘌصال المادة التعلᘭمᘭة للمتعلم  

3.  ᣠا تهدف   ᢝ ᡨᣎال العلمᘭة  الاسالᘭب  من  التعلᘭمᘭة كونها  العملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ التقᗫᖔم  عملᘭة  اهمᘭة 

ᢝ تواجه تطبيق مهارات تصمᘭم التدرᚱس وᘌលجاد الحلول المناسᘘة لها  ᡨᣎات الᗖᖔص الصعᘭشخᘻ
ᢝ ضل معايᢕᣂ جودة الاداء 

ᡧᣚISO  .  
ᢝ توفᢕᣂ معᘭار   .4

ᡧᣚ ᢝᣠحث الحاᘘسهم الᛒ  (سᚱم التدرᘭالمهارات تصم) مᘭيرصد واقع تعل ᢝᣘموضو
  عᣢ وفق ثقافة الجودة. 

  هدف الᘘحث: 
 :ᣠإ ᢝᣠحث الحاᘘيهدف ال  

الأداء   منهج علᢝᣥ مدروس تحدد طبᘭعته جودة  ᘭᗖة وفق  ᡨᣂال ᛿ ᢝلᘭات 
ᡧᣚ التدرᚱس  مهارات تصمᘭم  تنفᘭذ 

وفق   ومناهجها  ᘭᗖة  ᡨᣂال تدرᚱس ᛿لᘭات  بتطᗫᖔر  التوصᘭات  وتقدᘌم  رصᚏنة  تعلᘭمᘭة  عملᘭة   ᣠا للوصول 
ᢝ التدرᚱس والقᘭاس والتقᗫᖔم 

ᡧᣚ المداخل والاتجاهات الحديثة 
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  حدود الᘘحث:  
1.   : ᢝ

ᡨᣍالاᗷ ᢝᣠحث الحاᘘيتحدد ال  
2.  ᢝᣒة: العام الدراᘭ2016 - 2015الزمان    
ᘭᗖة ͭ جامعة ال᜻وفة  .3 ᡨᣂة الᘭل᛿ ͭ ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ ة: قسمᘭالمᜓان  
وفق   .4  ᣢع ᘭᗖة  ᡨᣂال مدر᛿ ᢝᣒلᘭات  عند  التدرᚱس  تصمᘭم  مهارات  تطبيق  تقᗫᖔم  الموضوعᘭة: 

  معايᢕᣂ الجودة. 
  تعᗫᖁف مصطلحات الᘘحث ومناقشتها: 

 :ᢻًم (أوᗫᖔالتقEvaluation( 
تحدᘌدها   تم   ᢝ ᡨᣎال الاهداف  ᗷلᖔغ  نحو   ᡧ ᢕᣌالمتعلم تقدم  مدى   ᣢع حᜓم  إصدار  "عملᘭة  الظاهر  عرفه 

  ) 1والتخطᘭط لها" (
نامج لتحدᘌد جدواها    ᢔᣂالمنهج او ال ᣅتتفاعل مع عنا ᢝ ᡨᣎالمنظمة ال العملᘭات  : " جميع  ᢝᣢᘘالش عرفه 

وᘭᗖان مواقع القوة والضعف فيها لتطᗫᖔرها او مساعدة متخذ القرار للحسم ᚽشأنها " (نصار و الروᚱشد،  
2000 :240 .(  

  ᣢة والحᜓم عᗫᖔᗖ ᡨᣂمدى تحقيق الاهداف ال ᣢستهدف الحᜓم عᘻ ةᘭشد: " عملᚱل من نصّار والرو᛿ ُعرفه
ᡧ اسᙬنادا إᣠ معايᢕᣂ محددة وخطوات معينة " (محجوب،  ᢕᣌوي معᗖᖁبرنامج ت ᢝ

ᡧᣚ 101: 2000الاداء .(  
  علᘭه ᘌعرف الᘘاحثان التقᗫᖔم ᗷأنهُ:  

ᢝ يتم    ᡨᣎة، الᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ مناهج ᢝ
ᡧᣚ س المحددةᚱم التدرᘭة إصدار حᜓم لمدى تطبيق مهارات تصمᘭعمل)

ᢝ الاداء).  
ᡧᣚ الجودة ᢕᣂضوء معاي ᢝ

ᡧᣚ اسهاᘭق  
: المهارة ( 

᠍
  ):  Skillثانᘭا

عرفها محجوب: " القدرة الفنᘭة او النوعᘭة عᣢ إنجاز عمل ما، وᢝᣦ تطᗫᖔر عᢔᣂ تدرᗫب ثاᗷت والذي يؤدي 
 ،ᣒة لرد فعل ملائم من تحسّن المهارة" (موᗷو استجا ᡧ ᢕᣌادراك مع ᣠ60: 2001ا .(  

ᢝ تتطلب   ᡨᣎانواع من ال شاطات ال ᢝ
ᡧᣚ النجاح  ᣢالقدرة ع عرفها جلال: " استعداد ᘌدوي آᘌ ᢝᣠقصد ᗷه 

  ). 105: 2001الᣄعة والدقة " (جلال، 
   ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌر عمل معᗫᖔة الانجاز او تطᘭة عالᘭتقنᗖصورة فعّالة ومؤثرة وᗷ استخدام المعلومات " :ᣒعرفها مو
ᢝ إنجاز عمل عضᢝᣢ ". (الحᘭلة،  

ᡧᣚ عة والسهولة والمرونة والدقةᣄ2009الفنون او العلوم، وتتضمن ال  :
366  (  

  علᘭه ᘌعرف الᘘاحثان المهارة انها:  
 

ᘭᗖةالظاهر، محمد زكᗫᖁا وآخرون.    1 ᡨᣂال ᢝ
ᡧᣚ مᗫᖔاس والتقᘭالق ᢝ

ᡧᣚ ادىءᘘــــع،  1999( ،1. طمᗫوالتوز ᡫᣄ ة دار الثقافة للᘘمكت (
  الاردن. 
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ᢝ الاداء).  
ᡧᣚ الجودة ᢕᣂوفق معاي ᣢسهولة ودقة عᚽ سᚱم التدرᘭام ب مهارات تصمᘭالق ᣢالقدرة ع)  

  الإطار النظري 
  المᘘحث الأول 

 ᢝᣠم العاᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ مفهوم إدارة الجودة الشاملة  

ᢝ المؤسسات التعلᘭمᘭة، اذ عرفت عᣢ انها "نظام  
ᡧᣚ مفهوم إدارة الجودة الشاملة ᡧ ᢕᣌاحثᘘد من الᘌتناول العد

الجهة  تضعها  والارشادات  والاᙏشطة،  والإجراءات،  (المواصفات)،  المعاير  من  مجموعة  من  متᜓامل 
ᢝ تنظᘭم عمل

ᡧᣚ ة نفسها ليهتدي بهاᘭمᘭم، او المؤسسات التعلᘭة، المسؤولة عن التعلᘭالتنم ᢝ
ᡧᣚ ها، وللإسهام

والتقدم، وលنتاج المواد التعلᘭمᘭة الجᘭدة، تلبᘭة لحاجات الطلᘘة، ولقᘭاس مدى تحصᘭل الطلᘘة ᗷما يتفق  
المنظمة   تعتنقها  عمل  ومنهج  "فلسفة  انها   ᣢع عرفت  وលجراءاتها"، ᛿ما  التعلᘭمᘭة  المؤسسة   ᢕᣂومعاي

وعمل أᙏشطتها،   ᢝ
ᡧᣚ وعملا،  فعلا،  تتجسد  إمᜓانᘭات جميع  التعلᘭمᘭة،  تعظᘭم  منها  ᘻستهدف   ᢝ ᡨᣎوال ᘭاتها 

ᡧ اᣠ هذه المنظمات من طلᘘة وهيئات تعلᘭمᘭة وលدارᗫة عᣢ حد سواء، فᘭما ᛒشار اليها عᣢ انها   ᢕᣌالمنتم
  ᢝ

ᡧᣚ ك فيها جميع الأطراف ᡨᣂشᛒ ᢝ ᡨᣎشمل جميع المراحل الᘻ وفلسفة عمل ، ᢝᣜمدخل فكري، ومنهج سلو"
ومدر  طلᘘة،  من  التعلᘭمᘭة  الدراسᘭة  العملᘭة  حᘭاتهم  نهاᘌة   ᣠا  ᢻَة، وصوᘭمᘭالتعل المنظمة  وលدارة   ، ᡧ ᢕᣌس

  ᗷالتخᖁج منه ". 
ᢝ المؤسسات التعلᘭمᘭة عᘘارة عن "الᘭة عمل تعتمدها 

ᡧᣚ ان إدارة الجودة الشاملةᗷ مع ما تقدم نرى 
᠐
اᙏسجاما

ᡧ والهام الطلᘘة والᝣادر الإداري والتعلᢝᣥᘭ لتحقيق ᛿افة الأهداف المتوقعة من إجراءات  ᢕᣂة تحفᘭفᘭحول ك
الأ وصᘭاغة  التعلᘭمᘭة،  امج  ᢔᣂال تصمᘭم   ᢝ

ᡧᣚ المستمر   ᡧ ᢕᣌالتحس إجراءات،  وعملᘭات  من  المتوقعة  هداف 
امج التعلᘭمᘭة، وصᘭاغة الأهداف، وᗖناء المناهج الدراسᘭة،   ᢔᣂم الᘭتصم ᢝ

ᡧᣚ المستمر ᡧ ᢕᣌات التحسᘭوعمل
درجات    ᣢاع وᗖلوغها  التعلᘭمᘭة  ᗷالعملᘭة  الارتقاء  بهدف  والاتصالات  والنهائᘭة،  الدورᗫة  والتقيᘭمات 

ᢝ لᛳس ف 
ᡧᣚ 

᠐
ᢝ تنعكس اᘌجابᘭا ᡨᣎقط. التᜓامل والت سيق ال  

 ᢝᣠم العاᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ة ادارة الجودة الشاملةᘭاهم  

العملᘭة    ᢝ
ᡧᣚ اᘌجاᗷا  تنعكس   ᢝ ᡨᣎال اهميته  التعلᘭمᘭة  المؤسسات   ᢝ

ᡧᣚ الشاملة  الجودة  ادارة  مفهوم  لتطبيق 
  : ᢝ

ᡨᣍأᘌ مكن اجمالها ماᘌ ه تلك المؤسسات من فوائدᘭة برمتها من خلال ماتجنᘭمᘭالتعل  
امج، والمناهج التعلᘭمᘭة، والتدرᘭᙫᗫة النظᗫᖁة  .1 ᢔᣂث الᘌر، وتحدᗫᖔم، ومراجعة، وتطᘭط، وتقيᘘض

المنظمات   هذه   ᢝ
ᡧᣚ الجودة  لضᘘط  شامل  نظام  اᘌجاد  خلال  من  وذلك  والعملᘭة  منها 

  والمؤسسات. 
مسؤولᘭاتها العلمᘭة والاخلاقᘭة للمجتمع ᚽشᜓل وضᖔح دور ادارة المنظمة والمؤسسة وتحدᘌد   .2

  عام. 
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الارتقاء  .3  ᣠا تؤدي  التعلᘭمᘭة  ᗷالعملᘭة  العلاقة  ذات  الاطراف  لجميع  خدمة  أفضل  تقدᘌم 
ᢝ تؤديها   ᡨᣎة والᘭة، والروحᘭة، والنفسᘭة، والاجتماعᘭة، والثقافᘭة، والعقلᘭات الجسمانᗫᖔالمستᗷ

  ᗷمجموعها اᣠ الارتقاء ᗷالأداء العام للمنظمات والمؤسسات التعلᘭمᘭة. 
ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة.  .4

ᡧᣚ أساس᛿ الجودة الشاملة ᣢة ترتكز عᘭمᘭل تنظᝏاᘭاعتماد ه  
  اشᘘاع الحاجة الحقᘭقᘭة والفعلᘭة للسوق الذي تخدمه الجامعة.  .5
6.  . ᡧ ᢕᣂة من التمᘭمᘭالمنظمات والمؤسسات التعل ᡧ ᢕᣌتمك  
  تحقيق الاهداف التعلᘭمᘭة والتدرᘭᙫᗫة لهذه المنظمات والمؤسسات ᗷصورة جᘭدة ومرضᘭة.  .7
وᘻساير   .8 التطور،  تواᜧب   ᢝ ᡨᣎال التعلᘭمᘭة  والمناهج  امج،  ᢔᣂال  ᢝ

ᡧᣚ والتحدᘌث  والتطᗫᖔر،  التجدᘌد، 
ᢝ البᚏئة. 

ᡧᣚ ᢕᣂالتغي  
التعلᘭمᘭة  .9 المنظمة  ادارة   ᡧ ᢕᣌب والتᜓامل  اᗷط،  ᡨᣂوال والتعاون،  والثقة،  والانتماء،   ، ᢝᣘالو زᗫادة 

ᡧ والمستفᘭدين من خدماتها، الامر الذي يᣄᛳ للجميع العمل بروحᘭة الفᗫᖁق الواحد  ᢕᣌوالعامل
  وᗫمكنهم من خدمة المجتمع ᗷأفضل السᘘل الممكنة. 

نقاط الضعف، وحذف الاᙏشطة   .10 ومعالجة جميع  التعلᘭمᘭة،  والمؤسسة  المنظمة  اداء  تقيᘭم 
والمؤسسات من  المنظمات  تمكن هذه  للاداء  ة  ᢕᣂس معᛳمقاي وᗖناء  منتجة،   ᢕᣂالغ والعملᘭات 

هفوات قᘭاس   او  سلبᘭات  الناجمة لاي  الᗫᣄعة  والمعالجات  الحلول  ووضع  ادائها،  ومقارنة 
ᢝ حدوثها مستقᘘلا. 

ᡧᣚات لتلاᘘᙫممكن حدوثها مع معالجة هذه المس  
ᡧ جميع  .11 ᢕᣌا بᘭمᘭا وتنظᘭسانᙏة اᘭسودها التفاهم والتعاون، والعلاقات السلمᛒ ةᘭمᘭبناء ثقافة تنظ

  الاطراف ذات العلاقة ᗷالعملᘭة التعلᘭمᘭة. 
ة تنافسᘭة   .12 ᡧ ᢕᣂة مᘭمᘭة تمنح المنظمة والمؤسسة التعلᘭقᗫᖔسᘻ حد ذاتها اداةᗷ ادارة الجودة الشاملة

ᡧ مثᘭلاتها من المنظمات والمؤسسات المماثلة.  ᢕᣌتمكنها من التفرد ب  
 ᢝᣠم العاᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ات ادارة الجودة الشاملةᘘمتطل  
كز ᗷالعناᣅ الاتᘭة:  ᡨᣂات ادارة الجودة الشاملة تᘘان متطل ᣢاحثون عᘘيتفق ال  

ᡧ المستمر  ᢕᣌالتحس  
  ᢕᣂاد للتغᘭقاء، والنمو، والتطور، والاستمرار وجب عليها الانقᘘة الᗫᖔᗖ ᡨᣂة والᘭمᘭاذا ارادت المؤسسات التعل

للتغᢕᣂ هو  البᚏئة، وافضل مرشد  تفرضه تحدᘌات  ᗷأجراء   الذي  مᘘدئᘭا  ᘌلزمها  الذي  المستمر،   ᡧ ᢕᣌالتحس
ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة، مع تقلᘭل  ᡨᣂة الᘭرامج، ومناهج العملᗖشطة، وᙏجميع اجراءات، وا ᢝ

ᡧᣚ نات اللازمةᚏالتحس
الاختلافات اᣠ اقᣕ حد ممكن، والعمل عᣢ تحقيق ما ᘌصبو الᘭه الᗖᖂون المستفᘭد من منتجاتها، فضلا 

المستمر كف  ᡧ ᢕᣌالتحس ان  ᡧ عن  ᢕᣌالتحس يتطلᘘه  ما  ᗷمسؤولᘭة تحقيق ᛿ل  تاما  اما  ᡧ ᡨᣂال تتطلب  لسفة عمل 
ᢝ المنظمات والمؤسسات التعلᘭمᘭة،  ᗷذاته، من العمل مع الموردين، وفهم تدفق العمل

ᡧᣚ شطةᙏات والاᘭ
لتحقيق الاهداف  اللازمة  والعملᘭات  ᢝ الاᙏشطة 

ᡧᣚ المᘘذول  والجهد  الوقت  ومنع الاختناقات، وتقلᘭص 
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 ᣢة عᘭمᘭالمؤسسة التعل ᢝ
ᡧᣚ ة الجميعᘭالمستمر هو مسؤول ᡧ ᢕᣌان التحس ᣓ ان ن ᢝ

ᡧᣙᘘ ة، ولا يᘭسᚱالتدر
ᡧ ان   ᢕᣌعملون، فالجميع مسؤول عن اجراء التحسᘌ ᢝ ᡨᣎة، واقسامهم، ووحداتهم الᗫاتهم ادارᗫᖔاختلاف مست

ᘻس الغرض  ولهذا  طلᘘة،  ام  الوظᘭفᘭة،  المستᗫᖔات  ᗷمختلف   ᡧ ᢕᣌعامل ام  اساتذة،  الجهود،  ᛿انوا  خر ᛿ل 
ᡧ العملᘭات، والاتصالات، والاجراءات   ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ ستغلᘻ مكن انᘌ ᢝ ᡨᣎات الᘭلᗷوالمعارف، والمهارات، والقا
المنظمات  ᘻستقᘘلهم  الذين  ᗷالطلᘘة  المتمثل   ᢝ ᢔᣐالخار الᗖᖂون  لاحتᘭاجات  المتᘘادل  الفهم  وتحقيق 

 ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالأفراد العاملᗷ الممثل ᢝᣢون الداخᗖᖂة والᘭمᘭاتهم. والمؤسسات التعلᗫᖔاختلاف مست ᣢالمنظمة وع   

ᡧ عᣢ الᗖᖂائن  ᢕᣂك ᡨᣂ   ال
 ᣢوقدرتها ع زᗖائنها،   ᣢع الحفاظ   ᢝ

ᡧᣚ المᘘذولة  ᗷجهودها  الᘘعᘭد  المدى   ᣢع المؤسسات  نجاح  يرتᘘط 
ة، والمتجددة ᗷاستمرار، فضᢿَ عن  ᢕᣂاتهم المتغᘘاع رغᘘاتهم، وحاجاتهم، واشᘘعة لمتطلᗫᣄة الᗷالاستجا

ᢝ لا تقف عند عتᘘة الرضا، ᗷل تتجاوز ت ᡨᣎم الأفضل، والاحدث من المنتجات الᘌما  تقدᗷ وقعاتهم وتبهرهم
ᢝ المؤسسات التعلᘭمᘭة ينᣆف اᣠ المستفᘭدين 

ᡧᣚ ائنᗖᖂلتمسوه من هذه المنتجات ان مفهوم الᘌ مكن انᘌ
ᗷ ᡧالطلᘘة، والمجتمع، اذ يتوافق الامر ذاته معهما من حᘭث الحاجة اᣠ التعامل مع  ᢕᣌمن خدمات والمتمثل

ᢝ ا
ᡧᣚ ات اللازمة ᢕᣂلات والتغᘌاتهم واجراء التعدᘘة  متطلᘭالمنظمات العلمᗷ ᢝ

ᡨᣛترت ᢝ ᡨᣎط الᗷلإجراءات والضوا
ᢝ المنظمات التعلᘭمᘭة. 

ᡧᣚ ᢝᣥالأداء والعمل العلᗷ طᘘائن والذي يرتᗖᖂه هؤلاء الᘘم الأفضل الذي يرغᘌمع تقد  
  القᘭادة الإدارᗫة  

  ، ᡧ ᢕᣌالعامل ᡧ ᢕᣌᗖنها وᚏتحقيق التفاعل ب ᣢة قادرة عᗫادة إدارᘭتطبيق إدارة الجودة الشاملة يتطلب توافر ق
المصالح الشخصᘭة والفردᘌة قادرة عᣢ تكᗫᖔن فرق عمل متعاونة لديها الولاء  تضع المصلحة العامة قᘘل  

 ᢝ
ᡧᣐسجام والتأᙏات التعاون والاᘭل وآلᘘد سᘭجاد وتولᘌإ ᣢلرسالتها تعتنق ثقافتها تعمل ع ᢝᣥللمؤسسة ت ت

ᡧ جميع من يرتᘘط ᗷالمؤسسة التعلᘭمᘭة. قᘭادة قادرة عᣢ التكᘭف والتأقلم مع التطور وال ᢕᣌᗖنها وᚏتقدم ب
ᢝ العالم. قᘭادة تᙬبᡧᣎ الجدᘌد وتعمل عᣢ تطبᘭقه ᛿ل ما ᛿ان هذا الجدᘌد ᘌضᘭف 

ᡧᣚ الحاصل ᢝ ᡧᣎوالتق ᢝᣥالعل
  إᘌجاᗷا اᣠ المؤسسة التعلᘭمᘭة. 

 ᡧ ᢕᣌاملة للعاملᝣالمشاركة ال  
 ᢝᣦ ة تكون فيها الجودةᘭمᘭة يتطلب بنا ثقافة تنظᘭمᘭالمؤسسة التعل ᢝ

ᡧᣚ ان تطبيق إدارة الجودة الشاملة
 ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌة، او احد العاملᘭسᚱان هذا الفرد احد أعضاء الهيئة التدرᝏمة الموجهة ل شاطات الفرد سواء اᘭالق
وال شا والتدرᘭᙫᗫة،  التعلᘭمᘭة،  ᙏشاطاتهم  جميع   ᢝ

ᡧᣚو الطلᘘة  او  المناخ  المؤسسة  ان  اذ  اللاصفᘭة،  طات 
ورة تطبيق مفاهᘭم إدارة الجودة   ᡧᣅة وᘭفهم أهم ᣢهذه المنظمات ع ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌساعد العاملᛒ مᘭالمستمر للتعل
ᢝ المنظمة و᚛شᜓل مستمر  

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالأداء العام للعامل ᡧ ᢕᣌتحس ᣢعتمد عᘌ ةᘭمᘭالشاملة، ونجاح المنظمة التعل
اᘌد عᣢ كسب فرص عᣢ دافعᘭة ومهارة وقوة العمل لديها، فضلا   ᡧ ᡨᣂعتمد و᚛شᜓل مᘌ ᡧ ᢕᣌعن ان نجاح العامل
  تعلم جدᘌدة، وتطبيق مهارات جدᘌدة اᘌضا. 

  اتخاذ القرارات بناءا عᣢ الحقائق والوقائع 
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 ᡧ ᢕᣌالعامل ᡧ ᢕᣌانات ومعلومات موثوقة، صادقة، توفر القنوات اللازمة لتمكᘭقاعدة ب ᣢع 
᠍
تتخذ القرارات بناءا

ᢝ ان تصل الᘭه هذه المعلومات للاستفادة  
ᡧᣙᘘ ث يᘭح ᣠونه من معلومات ا᜻متلᘌ صال ماᘌالمؤسسة من ا ᢝ

ᡧᣚ
ᢝ تحقيق الجودة  

ᡧᣚ وقتها المناسب منها ᢝ
ᡧᣚ لزم من اجراءاتᘌ يتمكن صناع القرار من اتخاذ ما ᢝᣜ الشاملة

  و ᢝᣦ من متطلᘘات تطبيق ادارة الجودة التعلᘭمᘭة الشاملة. 
  التعلم والتدرᗫب 

ورات تطبᘭقها، وتنفᘭذها، اذ تقدم برامج الجودة فرصا  ᡧᣅ وسائل ادارة الجودة الشاملة من ᣢب عᗫالتدر
ولجميع  ᗷل  للمؤسسة  فقط  لᛳس  الجودة  وقᘭمة  واهمᘭة  ورة  ᡧᣆᗷ المكثف   ᢝᣘوالو للإدراك   ᣢاع

ᡧ فيها، او من زᗖائنها الذين ᘌعتمدون منتجاتها وᚱس ᢕᣌانوا عاملᝏدين منها، سواء اᘭتخدمونها، وهنا  المستف
ورة لفهم الجودة ومتطلᘘاتها، التفكᗷ ᢕᣂالمشاركة  ᡧᣆب كᗫثقافة التدر ᡫᣄ ة ان تᘭمᘭادارة المنظمة التعل ᣢع
ᢝ اᘌجاد مواقف تنافسᘭة قᗫᖔة. ان زᗫادة مهارات 

ᡧᣚ ة واستخدام الخططᘘالاجزاء الصع ᢝ
ᡧᣚ ر المهاراتᗫᖔولتط

ورات التطبي ᡧᣅ ة منᘭمᘭالمؤسسات التعل ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌادة لا تكون الا من العاملᗫᖂق الصحيح للجودة، وهذه ال

ᢝ المؤسسة،  
ᡧᣚ ةᗫات الادارᗫᖔجميع المست ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌنائها وتوجيهها للعاملᗖة يتم اعدادها وᘭᙫᗫخلال برامج تدر
، وتنᢝᣥ قاᗷلᘭاتهم، وتمكنهم من تنفᘭذ خطط وᗖرامج العمل الحالᘭة   ᡧ ᢕᣌمهارات العاملᗷ ستهدف الارتقاءᘻ

ᡧ فيها ᛿ل والمستقᘘلᘭة للمنظمة ال ᢕᣌة للعاملᘌة الامᜓانات الفردᘭب اداة لتنمᗫة، فضلا عن ان التدرᘭمᘭتعل
للمنظمة والافراد لأنه  ة  ᡧ ᢕᣂمتم ᘌمثل اهمᘭة  التدرᗫب  ان  وᗖما ᘌحقق الانجاز الامثل، ᛿ما  حسب وظᘭفته 

 ᡧ ᢕᣂما يتصل بوظائفهم ومهاراتهم وتحفᗷ ز معرفة الافرادᗫᖂشطة المنظمة والمصممة لتعᙏهم. سلسلة من الا  
 ᢝᣒالمنهج الدرا ᢝ

ᡧᣚ الجودة : ᢝ
ᡧᣍحث الثاᘘالم  

ᢝ تلبᘭة   
ᡧᣚ قها و واقعيتهاᘭة تحقᘭمᜓانលح غايتها وᖔاتها ووضᗫᖔمحتᗷ الاهتمام ᢔᣂع ᢝᣒتعد جودة المنهج الدرا

طرائق   ᗷجودة  المماثل  الاهتمام  جانب   ᣠا المجتمع)  الامور،  اولᘭاء   ، ᡧ ᢕᣌالمتعلم) المستفᘭدين،  رغᘘات 
ال دائما  أولᗫᖔتها  تكون  ان  ᘌ ᢝجب  ᡨᣎال التقᗫᖔم  واسالᘭب  ᢝ  التدرᚱس ووسائل 

ᡧᣚ التحسن  تحقيق   ᣢعمل ع
ᢝ الاقتصار عᣢ المادة الدراسᘭة ᗷل   ᡧᣎنحو متواصل، فجودة المنهج لا تع ᣢع ᡧ ᢕᣌقدرات ومهارات المتعلم
ᡧ وهذا ᛒشᢕᣂ اᣠ وجود  ᢕᣌجᗫᖁمستوى الخ ᣢث تنعكس عᘭحᗷ هᘭشمل وجود خصائص معينة فᙬتتعداها ل

تنف ذلك  ᗷعد   ᢝ
ᡨᣍأᘌ الجودة،   ᢕᣂلمعاي ᛒسᙬند  ومتقن  منظم  دائمة  تخطᘭط  مراقᘘة  ظل   ᢝ

ᡧᣚ التخطᘭط  ᘭذ 
العملᘭات  التعلᘭمᘭة،  الوسائل  التعلᘭمᘭة،  البᚏئة  التدرᚱس،  (طرائق  شاملا  المنهج  ليᙬسع  ومستمرة 

 : ᢝ
ᡨᣍأᘌ ما᛿ ᢝᣦة) وᘭمᗫᖔالتق  
  أولا: طرائق التدرᚱس 

ᢝ سلوكه ᗷاتجاه تحقيق  
ᡧᣚ ᢕᣂم المتعلم واحداث تغᘭقصد تعلᗷ ذهاᘭنفᙬقوم بᗫخطط لها المعلم وᘌ ةᘭل فعال᛿

المعلم   بها  ᘌ ᢝقوم  ᡨᣎال التدرᚱس ᗷكونها جميع الاجراءات  للقᘭاس والملاحظة، وتعد طرائق  اهداف قاᗷلة 
ات المᘭᗖᖁة (عطᘭة،   ᢔᣂساب الخᙬᜧقة  255:  2008والمتعلم داخل الصف وخارجه بهدف اᗫᖁما وتعد ط᛿ ،(

ᡧ التنفᘭذ مالم تكن  ᢕᣂح ᣠج اᖁخᘌ مكن انᘌ المتعلم والمنهج فالمنهج لا ᡧ ᢕᣌة حلقة الوصل بᗷمثاᗷ سᚱالتدر



  
 
 
 
 
 

 
  73  
 

  ᣢها ع ᢔᣂكون قادرا عᘌ ات ᢔᣂخᗷ د المتعلمᗫة، وتزوᘭمᘭالتعل هناك طᗫᖁقة تدرᚱس تتضمن اعداد الوسائل 
لتحقيق  المعلم  يᘘᙬعها  خطوات  مجموعة  التدرᚱس  طᗫᖁقة  ᘻشمل  حᘭث  المتنوعة،  المواقف  مواجهة 

ᘌ ᢝقوم بها المعلم ᗷالتعاو  ᡨᣎة الᘌدᘭالتقل ᢕᣂشطة والاجراءات غᙏع الاᖔمجم ᢝᣧاهداف معينة ف ᡧ ᢕᣌن مع المتعلم
ات تᗫᖔᗖᖁة لتظهر اثارها عليهم ᛿محصلة  ᢔᣂعدة خ ᡧ ᢕᣌساب المتعلمᜧة بهدف اᘭمᘭمختلف المواقف التعل ᢝ

ᡧᣚ
 : ᢝ ᡧᣎس تعᚱطرائق التدر ᢝ

ᡧᣚ ة، فالجودةᘭمᘭة والتعلᗫᖔᗖ ᡨᣂة الᘭللعمل  
1.  . ᢝ ᡧᣎابتعادها عن الالقاء التلقي  
2.  . ᡧ ᢕᣌة لدى المتعلمᘭاثارتها الافᜓار والدافع  
ᢝ الذي ᛒشᜓل المتعلم محوره.  .3 ᢔᣍجاᘌالتفاعل الاᗷ اهتمامها  
  اهتمامها ᗷالجوانب التطبᘭقᘭة.  .4
5.  . ᢝ

ᡨᣍعها للتعلم الذاᘭشجᘻ  
حسن اسᙬثمارها للوقت والجهد وجودة توظᘭفها للتقنᘭات الحديثة والوسائل التعلᘭمᘭة لتحقيق  .6

) وتتحقق اᘌضا عᢔᣂ التنᗫᖔــــع ᗷطرائق التدرᚱس المستعملة  255:  2008اهداف المنهج (عطᘭة،  
 . ᡧ ᢕᣌالمتعلم ᡧ ᢕᣌة بᘌمراعاة الفروق الفرد ᣢالمادة وقدرتها ع ᢝ

ᡧᣚ  
  ثانᘭا: البᚏئة التعلᘭمᘭة 

اثناء   المتعلم  لها  يتعرض   ᢝ ᡨᣎال والنفسᘭة  والفكᗫᖁة  والاجتماعᘭة  المادᘌة  المؤثرات  جميع   ᢝ ᡧᣎتع
ات و المعارف   ᢔᣂساب الخᙬᜧالتفاعل الفعال وا ᣢع 

᠍
ᗷ ᡧالانفتاح والدᘌمقراطᘭة بناءا ᢕᣂممارسته للتعلم، وتتم

ᘌ ᢝحتاجها المتعلم ᗷما يᙬناسب مع قد ᡨᣎم الᘭة والاتجاهات والقᘭأسهل والمهارات الفنᗖراته واستعداداته و
ᢝ تتوافر فيها  ᡨᣎال ᢝᣦ ةᗷة الجاذᘭئة الاجتماعᚏاء والمختصون ان الب ᢔᣂؤكد خᗫب الممكنة، وᘭالطرق والاسال

  : ᢝ ᡧᣎات تع ᡧ ᢕᣂوالتجه ᢝ
ᡧᣍاᘘة فجودة المᘭفعال ᡵᣂᜧجذب المتعلم نحو التعلم لجعله ا ᢝ

ᡧᣚ سهمᘻ ةᗫ ᡫᣄ᚜ة وᘌماد  
  حداثة المبᡧᣎ وصلاحيته.  .1
2.  . ᡧᣎسعة المب  
3.  . ᡧᣎة المبᘭجمال  
  سعة القاعات الدراسᘭة.  .4
ات الحديثة.  .5 ᡧ ᢕᣂتتوافر التجه  
6.  . ᡧᣎنظافة المب  

  ، ᢝ
ᡧᣛᘭألعف) ". ᡧᣎالمب ᢝ

ᡧᣚ ن الراحةᜧان 1984تتوافر اما ᣢقادرة ع ᢝ
ᡧᣍاᘘفضل ان تكون تلك المᘌ (

 ᣢوفاعلة ع ة  ᡫᣃاᘘم اثار  لها  الاب ᘭة  ᘭᗖة من تطورات لان  ᡨᣂال ᢝ حقل 
ᡧᣚ ᛒستجد وᗫحدث  ما  ᘻستوعب ᛿ل 

ᢝ تكون المᘭدان الذي تتم فᘭه عملᘭات التفا
ᡧᣍاᘘما ان هذه الم᛿ ،شᜓل عامᚽ ة المتعلمᘭشخص ᣅعنا ᡧ ᢕᣌعل ب

ة مقارنة  ᢕᣂقة وصغᘭن ضᜧة الحالة فالأماᘭمᘭنا التعلᙬئᚏب ᢝ
ᡧᣚ شاهد توافر الجودةᙏ المنهج المختلفة وقلما

ᡧ وغالᘘا ما تفتقر اᣠ توافر الاثاث الᝣامل للحجرة الدراسᘭة، وقلة التهᗫᖔة، تتوافر الاضاءة  ᢕᣌأعداد المتعلمᗷ
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ᢝ اماᜧن اخرى. " لاشك ان تجمᘭل المᜓان ᘌعد من عوامل تᘭᗖᖁة الذوق عند  
ᡧᣚ ن وانعدامهاᜧاما ᢝ

ᡧᣚ دةᘭالج
التقلᘭد اᡵᣂᜧ مما نتعلم عن طᗫᖁق النصح والارشاد، فاستخدام الستائر   المتعلم فنحن نتعلم عن طᗫᖁق 

ᡧ وال ᢕᣌل من صنع المتعلمᘭالصور والتماثᗷ الجدران ᡧ ᢕᣌᗫᖂذات الالوان المبهجة وت  ᡧ ᢕᣌار المتعلمᘭو اخت ᡧ ᢕᣌفنان
لملاᚽس جمᘭلة ونظᘭفة، وتزوᗫد الحجرات ᗷالزهور وغرس الاشجار ᗷالأفنᘭة واختᘭار الوان البناء ᛿ل ذلك  

ᢝ تهذᘌب الاحداث (الحᘭلة، 
ᡧᣚ ᢔᣂᜧخلق جو من الجمال والسعادة له الاثر الا ᢝ

ᡧᣚ ساهمᛒ1999 :222  لما᛿ (
الجامعᘭة من تخطᘭط، وتنظᘭم ᗫة  زادت جودة الادارة  ᡫᣄᛞال ، وقᘭادة وتوجᘭه للأداء، واستخدام للموارد 

ᢝ البᚏئة التعلᘭمᘭة. 
ᡧᣚ ةᘭلما تحققت جودة عال᛿ شᜓل افضلᚽ ة المتاحةᘌوالماد  

  ثالثا: الوسائل التعلᘭمᘭة 
اي نظام   اعتماد  ᘌعد  فلم   ، ᢝᣒالدرا المنهج   ᣅمن عنا ᢝᣒاسا  ᣆة عنᘭمᘭالتعل الوسᘭلة  تعد 
ورات لضمان نجاح تلك النظم  ᡧᣆورة من ال ᡧᣅ ل اصبحᗷ ف ᡨᣂا من الᗖة درᘭمᘭالوسائل التعل ᣢع ᢝᣥᘭتعل

ᢝ ا ᡨᣎعمل ᢝ
ᡧᣚ ةᘭمᘭالوسائل التعل ᣢة الاعتماد عᘌداᗷ ة منظومتها ومع انᘭ ب ᢝ

ᡧᣚ م والتعلم وجزء لا يتجزأᘭلتعل
ة مع ظهور النظم   ᢕᣂالآونة الاخ ᢝ

ᡧᣚ ا ᢕᣂمة فأنها ما ان لبثت ان تطورت تطورا متلاحقا كبᘌة قدᘭخᗫلها جذور تار
ᢝ ظل ارتᘘاطها  

ᡧᣚ مراحلها اليوم ᡨᣚار ᣠوصلت ا ᡨᣎعدة مراحل حᗷ ة الحديثة، وقد مرت الوسائلᘭمᘭالتعل
 ᢝᣦ التعلᘭمᘭة:  فالوسᘭلة   " الحديثة  الاتصال  التعلᘭمᘭة   بوسائل  والاجهزة  والمواد  الادوات  مجموعة 

ᢝ المواقف التعلᘭمᘭة لنقل محتوى تعلᢝᣥᘭ او  
ᡧᣚ ة، ومهارة ᢔᣂخᗷ ستعملها المعلمᛒ ᢝ ᡨᣎوالوسائل المتنوعة ال

 ᣢساعد عᘻة المحسوسة و ᢔᣂواقع الخ ᣠة المجردة ا ᢔᣂث ي تقل المتعلم من واقع الخᘭحᗷ ،هᘭالوصول ال
،  تعلم فعال وᗖجهد اقل ولوقت ا ᢝ

ᡧᣍلفة اقل(السلطا᛿و ᣆم تظهر 16:  2011قᘭوسائل التعل ᢝ
ᡧᣚ فالجودة (

ᡧ وما ينطبق عملᘭا عᣢ ارض   ᢕᣌا للمتعلمᘭقال شفهᘌ ما ᡧ ᢕᣌط بᗖلة رᘭو كونها وس ᡧ ᢕᣌاه المتعلمᘘᙬاثارة ان ᢔᣂع
  الواقع. 

  راᗷعا: العملᘭات التقᗫᖔمᘭة 
ᢝ يتعرض لها المتعلم اثناء ممارسته للتعلم وᢝᣦ ملازمة لسᢕᣂ المتعلم  ᡨᣎارات الᘘبها الاخت ᢝ ᡧᣎنع
 ᢔᣂة عᘘة الطلᘭط دافعᘭلة فعالة لت شᘭوس ᢝᣧسلوكه ف ᢝ

ᡧᣚ الحاصل ᢕᣂاس مدى التغيᘭة اداة لقᗷمثاᗷ وتعد
فق طᗫᖁقة منظمة  اقᘘالهم عᣢ الدراسة ᚽشᜓل منظم ومستمر، فالاختᘘار " هو اداة قᘭاس يتم اعدادها و 

وط وقواعد محددة ᗷغرض تحدᘌد درجة امتلاك الفرد لسمة او قدرة معينة   ᡫᣄمن عدة الاجراءات تخضع ل
ᢝ تمثل السمة او القدرة المرغوب قᘭاسها" (  ᡨᣎعينة من الفقرات ال ᣢاته عᗷاجا ᢔᣂ106:  1985جابر،  ع  ،(

ᢝ اختᘘار تظهر عᢔᣂ ابتعاده عن الانحᘭاز ومراعاته للف 
ᡧᣚ وابتعاده عن فالجودة ᡧ ᢕᣌالمتعلم ᡧ ᢕᣌة بᘌروق الفرد

ᡧ والحصول عᣢ النتائج نفسها عند اعادة الاختᘘار مرة اخرى.  ᢕᣌالتخم  
  المᘘحث الثالث: مهارات تصمᘭم التدرᚱس 

  أولا: مهارة تخطᘭط التدرᚱس 
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لإتقان تلك المهارة يتطلب اجادة  ᘌعد التخطᘭط للدرس من المهارات الاساس للمعلم، وذلك  
وتحلᘭل  والواضحة،  المحددة  التعلᘭمᘭة  الاهداف  صᘭاغة  مثل  التدرᚱس،  تصمᘭم  مهارات  من   ᢕᣂث᜻ال
التدرᚱسᘭة لتنفᘭذ   التقᗫᖔم واختᘭار الطرائق والاسالᘭب  ات واخᘭار اسالᘭب  ᢔᣂم تتابع الخᘭالمحتوى وتنظ

 . ᡧ ᢕᣌل المتعلمᘭم تحصᗫᖔوتق  
 ،ᣒمو) ᢝ

ᡨᣍأᘌ ماᗷ ط للدرسᘭة التخطᘭمكن انجاز اهمᘌ 178: 2001و  :(  
ᗫᖔᗖة العامة والخاصة وᚱساعده عᣢ وضᖔح ما   .1 ᡨᣂالاهداف ال ᣢالتعرف ع ᣢساعد المدرس عᛒ

ᢝ تحقيق هذه الاهداف. 
ᡧᣚ ه تخصصهᗷ سهمᛒ  

  ᘌقلل من التخᘘطات العشوائᘭة، وᗫختᣆ الزمن وᗫوفر جهد المدرس.  .2
اما، لان الطلᘘة ᘌقدرون المدرس الذي ᘌعد عمله ᚽشᜓل متقن ومنظم.  .3 ᡨᣂكسب المدرس احᘌ  
خطط  .4 ورسم  اعداد  طᗫᖁق  عن  طلبته  وهواᘌات  وحاجات  ميول  ارضاء   ᣢع المدرس  ᛒساعد 

  مناسᘘة لهم. 
الاهداف  .5 تحقيق   ᣢع ᘻساعد   ᢝ ᡨᣎال المناسᘘة  التعلᘭمᘭة  الوسائل  اختᘭار   ᣢع المدرس  ᛒساعد 

  واᜧساب المعرفة والمهارة لطلبته. 
6.   ᢝ

ᡧᣚ الضجر والسأم  يᘘعث  الذي  الممل  والتكرار  ال سᘭان  المدرس من   ᢝᣥحᘌ للدرس التخطᘭط 
  نفوس الطلᘘة. 

الثقة بنفسه، وᚱساعد عᣢ التغلب عᣢ مشاعر الرهᘘة والاضطراب  .7 ᘌكسب المدرس المᘘدئ 
  عند عرض الدرس. 

 : ᢝᣥᘭط التعلᘭمن التخط ᡧ ᢕᣌقوم بنوعᘌ إن المعلم  
تخطᘭط طᗫᖔل المدى، يᙬناول مقررا دراسᘭا ᗷأᝏمله وᗫغᢝᣗ مدة زمنᘭة طᗫᖔلة ᙏسᘭᙫا، وتخطᘭط 
ᡧ من التخطᘭط   ᢕᣌلا النوع᛿ة و ᢕᣂة قصᘭمᘭدرس واحد او وحدة تعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣥᘭال شاط التعل ᢝᣗغᘌ المدى ᢕᣂقص
  مهم لعمل المعلم. 

  ثانᘭا: مهارة التهيئة الذهنᘭة
ᢝ كثᢕᣂ من العروض التلفازᗫة الناجحة، يᘘدأ العرض الجᘭد ᗷالاستحواذ عᣢ اهتمام 

ᡧᣚ المشاهدين
العرض اᣠ استخدام  ᘌلجأ هذا  يتابع عليهم من احداث ووقائع، كذلك  وᗫعمل عᣢ تهيᚊتهم لما سوف 
  ᡨᣎانفسهم ح ᣠب اᣄᙬاه المشاهدين ومنع الملل من الᘘᙬان ᣢة متعددة للاستحواذ عᘭة وتقنᘭب فنᘭأسال

ᢝ الشعور ᗷا
ᡨᣛحقق للمتلᘌ ᢝᣠالتاᗷ قارب العرض التلفازي من نهايته، وهوᘌ الصورة نفسها فأن المعلمᗖلرضا، و

  ᣥسᛒ م الدرس او ماᘌة، ومنها مهارة تقدᘭسᛳس الرئᚱم التدرᘭد استخدام مهارات تصمᘭجᘌ فء هو الذي᜻ال
  )ᗷ1996 :321التهيئة (كᗫᖔران، 
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 ᢝ
ᡧᣚ كونواᘌ ثᘭحᗷ ،للدرس ᡧ ᢕᣌقصد أعداد المتعلمᗷ ،فعلهᘌ قوله المعلم اوᘌ ل ما᛿ ᢝᣦ ان التهيئة

  ᣢينصب اهتمامهم ع ᡧ ᢕᣌعض المعلمᗷ ما نجدᗖوالقبول، ور ᢝ
ᡨᣛة قوامها التلᘭة وجسمᘭة وانفعالᘭحالة ذهن

 . ᡧ ᢕᣌة لدى المتعلمᘭة الانفعالᘭغفلون الناحᗫة للدرس وᘭمᘭعرض المادة التعل  
ᢝ التوطئة مرتᘘطة ᗷالدرس الجᘭد، او 

ᡨᣍأᗫارة اسئلة مراجعة للدرس السابق، وᘘد عᘭكون التمهᘌ قد
ᗫحة مصورة، او عرض مجلة او جᗫᖁدة، او صور  ᡫᣃ او ، ᢝ

᡽ᣍنماᚏم فكرة ممهدة او عرض صور، او فلم سᘌتقد
، وᗫجب ان يᙬسم التمهᘭد ᗷالسهولة والᣄᛳ والارتᘘاط ᗷما سᘘقت دراس ᢝᣒتاب المدر᜻ال ᢝ

ᡧᣚ ،مᘭته (إبراه
2000 :65(  

  إن اختᘭار التهيئة الذهنᘭة المناسᘘة تخدم اغراضا عدᘌدة منها:  
  تمكن المدرس من توضيح اهداف درسه وأهمᘭة دراسة الموضᖔع المراد تعلمه.  .1
  تؤدي اᣠ اسᙬثارة اهتمام الطلᘘة ᗷالدرس الجدᘌد لᘘدء خطوات لاحقة لل شاطات التعلᘭمᘭة.  .2
ᡧ المادة التعلᘭمᘭة الساᗷقة والجدᘌدة.  .3 ᢕᣌة بᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ ةᗫالاستمرار ᢕᣂتوف ᣠتؤدي ا  
  انــواع التهيئة  

ᢝ تهدف اᣠ توجᘭه انᘘᙬاه الطلᘘة نحو الموضᖔع، وᚱستخدم فيها   -أ  ᡨᣎالتهيئة ال ᢝᣦ :ةᘭالتهيئة التوجيه
ة مسᘘقة ᗷه كنقطة ᗷدء نحو  ᢔᣂع اهتمامهم وان لهم خᖔة انه موضᘘعرف الطلᘌ شاط او حدثᙏ

  ). 75: 2001الموضᖔع (أبو الهᘭجاء، 
اᣠ   -ب  معالجتها  ᢝ سᘘقت  ᡨᣎال المادة  من   ᢝ ᢔᣑᗫالتدر الانتقال   ᣠا تهدف   ᢝ ᡨᣎال  ᢝᣦو الانتقالᘭة:  التهيئة 

  المادة الجدᘌدة او من ᙏشاط تعلᢝᣥᘭ اᣠ اخر. 
ات جدᘌدة،    -ت  ᢔᣂخ ᣠا الانتقال  قᘘل  من  تعلمه  تم  ما  تقيᘭم   ᣠا تهدف   ᢝ ᡨᣎال  ᢝᣦة: وᗫᖔالتق التهيئة 

المتعلم لإظهار  ᘌقدمها   ᢝ ᡨᣎال الامثلة   ᣢوع المتعلم،  المتمركزة حول  الاᙏشطة   ᣢتعمد هذا عᗫو
  مدى تمكنه من المادة التعلᘭمᘭة. 
  ثالثا: مهارة استخدام الوسائل التعلᘭمᘭة 

لقد ᗷاتت عملᘭة التعلᘭم والتعلم عملᘭة منظمة ᘻسᙬند اᣠ اسس علمᘭة محددة من اجل تحقيق  
والاسالᘭب  ᗷالوسائل  يهتمون  اخذو   ᡧ ᢕᣌᗫᖔᗖ ᡨᣂال فان  الاهداف  تحقيق هذه  اجل  المطلᗖᖔة ومن  الاهداف 

ᢝ إنجاح عملᘭة التعلᘭم والتعلم. 
ᡧᣚ ᢕᣂلها اثر كب ᢝ ᡨᣎة الᘭمᘭالتعل  

إن لغة المدرس وال᜻تاب المقرر لم تعد ᛿افᘭة لتغطᘭة جوانب عملᘭة التعلم ᗷᜓاملها، فᜓان لاᗷد  
هذه   استخدام  عن  ي تج  ᗷحᘭث  وتنظᘭمها  وفنونه،  وطرقه  التعلم  اسالᘭب  لتحلᘭل  وسائل  وجود  من 

ف  الوسائل بᚏئة تعلᘭمᘭة صالحة لأحداث لا تعلم افضل، " وᗫختلف تعᗫᖁف الوسائل التعلᘭمᘭة ᗷاختلا
ᢝ الادراك والتعلم، ᗷاختلاف التقدم  

ᡧᣚ ة الحواسᘭاهم ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌᗫᖔᗖ ᡨᣂة واختلاف وجهة نظر الᗫᖔᗖ ᡨᣂالمدارس ال

ᘻ ᢝسهم   ᡨᣎوال الملائمة  التعلᘭمᘭة  الوسائل  ᛒستخدم  الذي  الناجح هو  والمدرس  والحضاري،   ᢝ ᢔᣐالتكنولو
ᢝ اᘌصال ما هو مطلوب اᣠ المتعلم" (الفتلاوي، 

ᡧᣚ شᜓل فعالᚽ2004 :113 .(  
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السمعᘭة   الوسائل  السمعᘭة،  الوسائل  منها  التعلᘭمᘭة  الوسائل   ᣢع عدة  ᘻسمᘭات  اطلق  قد 
والᗫᣆᘘة، ووسائل الاᘌضاح، والوسائل المعينة للدرس، وسائل الاتصال التعلᘭمᘭة، الوسائل التعلᘭمᘭة،  

  ᢔᣂات تعᘭل هذه المسم᛿ م. انᘭا التعلᘭة، تكنولوجᗫᖔᗖ ᡨᣂة، المستحدثات الᗫᖔᗖ ᡨᣂات الᘭعن اهميتها او  التقن
ᢝ تلك الحقᘘة من الزمن.  

ᡧᣚ ةᗫᖔᗖ ᡨᣂة الᘭه ضمن العملᘌانت تؤد᛿ عا للدور الذيᘘذلك الطور او ت ᢝ
ᡧᣚ فوائدها

ومهما اطلق عليها من مسمᘭات فᢝᣧ قدᘌمة قدم وجود الاᙏسان عᣢ الᛞسᘭطة وحديثة حداثة الساعة.  
تل غراᗷا اخر ولᘭدفنه ليتعلم هابᘭل فقصة هابᘭل وقابᘭل وكᘭف ارسل الخالق سᘘحانه وتعاᣠ الغراب لᘭق 

ᢝ تمثل الالهة، 
ᡨᣎهوف والمغارات والمنحوتات ال᜻جدران ال ᣢة عᘭدائᘘه. وما الرسوم الᘭف يواري سوء اخᘭك

  ). 32: 1985جابر، الا امثلة جᘭدة للوسائل التعلᘭمᘭة ( 
  اهمᘭة الوسائل التعلᘭمᘭة: 

 ᣅسة الثلاثة من عناᛳالرئ ᣅالعنا ᢝ
ᡧᣚ ها ᢕᣂة، وفائدتها من خلال تأثᘭمᘭة الوسائل التعلᘭتᜓمن اهم

 ᢝᣢᘌ ما᛿و (ةᘭمᘭالمعلم، المتعلم، المادة التعل) ةᘭمᘭة التعلᘭالعمل  
  المعلم .1

  ᘻساعد عᣢ رفع كفايته المهنᘭة، واستعداداته  •

  تغᢕᣂ دوره من ناقل للمعلومات، وملقن اᣠ دور المخطط، والمنفذ، والمقوم للمتعلم.  •

•  ᣢساعده عᘻ .مها والتحᜓم بهاᗫᖔحسن عرض المادة، وتق  

  تمكنه من اسᙬثمار الوقت المتاح ᚽشᜓل افضل •

.(الأحمد و يوسف،  • ᡧ ᢕᣌة عند المتعلمᘭاثارة الدافع ᣢساعده عᘻ2003 :177(  
  المتعلم  .2

ᢝ التعلم  •
ᡧᣚ هᘘه حب الاستطلاع، وترغᘭف ᢝᣥتن  

ᡧ انفسهم.  • ᢕᣌالمتعلم ᡧ ᢕᣌᗖالمعلم، و ᡧ ᢕᣌᗖنه وᚏتقوي العلاقة ب  

ᘌ ᢝمر فيها المتعلم.  • ᡨᣎات ال ᢔᣂتوسع مجال الخ  

  ᘻشجعه عᣢ المشاركة، والتفاعل مع المواقف الصفᘭة المختلفة، وخصوصا اذا ᛿انت مسلᘭة.  •

ᢝ علاج  •
ᡧᣚ سهمᘻ ᢝᣠالتاᗖه، وᘭد المرغوب فᘌــــع والتجدᗫᖔيح فرصا للتنᙬاهتمامه وفاعليته، وت ᢕᣂتث

  مشᜓلة الفروق الفردᘌة. 

أثᙫتت التجارب ان التعلم ᗷاستخدام الوسائل التعلᘭمة يوفر من الوقت والجهد عᣢ المتعلم ما   •
  ). 133: 2001%) (موᣒ، 40-38مقداره ( 

  المادة التعلمᘭة  .3
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المادة  •  ᢝ
ᡧᣚ المتضمنة  والمهارات  والاتجاهات،  والمواقف  المعلومات  توصᘭل   ᣢع ᘻساعد 

إدراᝏا   المعلومات  ادراك هذه   ᣢساعدهم عᘻو ، ᡧ ᢕᣌالمتعلم  ᣠة اᘭمᘭا، وان اختلفت  التعلᗖمتقار
  المستᗫᖔات. 

ᢝ ذهن المتعلم.  •
ᡧᣚ ة وذات صورة واضحةᘭقاء المعلومات حᗷا ᣢساعد عᘻ  

هو   • المهارات ᛿ما  ᗷأداء  القᘭام   ᣢع الطلᘘة  وᘻساعد  وتوضᘭحها،  والافᜓار  المعلومات  تᛞسᘭط 
  مطلوب. 

  الحواس والوسائل التعلᘭمᘭة
 ᡵᣂᜧك ا ᡫᣄᙏ ث إننا من الممكن انᘭة التعلم، حᘭعمل ᢝ

ᡧᣚ ة ᢕᣂمة كبᘭة قᘭمᘭان للوسائل التعل ᡧ ᢕᣌبᙬي
ᢝ إᘌصال المعلومات الᘭه عن طᗫᖁق الوسᘭلة التعلᘭمᘭة او نظام  

ᡧᣚ من حاسة من حواس المتعلم او المتدرب
᛿ من حاسة ᡵᣂᜧاك ا ᡫᣃلما امكن ا᛿ ت عند علماء النفس انهᛞث ثᘭالوسائط المتعددة، ح ᢝ

ᡧᣚ اᘘᙫان ذلك س
ات (السعدي و الساموك،  ᢔᣂساب الخᙬᜧعة التعلم واᣃ2004 :340(  

  : ᢝᣦ ةᘭسᛳثلاثة انواع رئ ᣠتخاطبها ا ᢝ ᡨᣎاساس الحواس ال ᣢة عᘭمᘭتقسم الوسائل التعل  
  الوسائل الᗫᣆᘘة 

ᢝ تعلمه عᣢ حاسة الᣆᘘ وحدها ومناه، الصور،  
ᡧᣚ سانᙏعتمدها الاᘌ ᢝ ᡨᣎشمل جميع الوسائل الᘻ

: 2001والافلام الصامتة المتحركة منها والثابتة (موᣒ،  الرموز، النماذج والعينات، الرسوم، الخرائط،  
134(  

  الوسائل السمعᘭة 
اللفظᘭة   اللغة  ومنها:  السمع   ᢝ ᡨᣎحاس  ᣢع استقᘘالها   ᢝ

ᡧᣚ تعتمد   ᢝ ᡨᣎال الوسائل  جميع  ᘻشمل 
  المسموعة، الᙬسجᘭلات الصوتᘭة، والاذاعة المدرسᘭة. 

  الوسائل السمعᘭة والᗫᣆᘘة 
التلفاز   وᘻشمل   ،ᣆᘘوال السمع   ᢝ ᡨᣎحاس  ᣢع استقᘘالها   ᢝ

ᡧᣚ تعتمد   ᢝ ᡨᣎال الوسائل  جميع  ᘻشمل 
الᙬسجᘭلات   ᗷمصاحᘘة  ᘻستخدم  عندما  ائح  ᡫᣄوال والمتحركة،  الناطقة  التعلᘭمᘭة  والافلام   ، ᢝᣥᘭالتعل

 . ᢕᣂح والتفس ᡫᣄة للᘭالصوت  
  راᗷعا: مهارة التعᗫᖂز 

إن مهارة التعᗫᖂز من اهم مهارات تصمᘭم التدرᚱس، لأنها تᙬيح للمعلم أن ينᢝᣥ إمᜓانᘭاته ᛿إᙏسان  
ᡧ الاᜧفاء يتفاعلون مع طلابهم تفاعلا عᣢ مستوى مرتفع   ᢕᣌا من المعلم ᢕᣂة، وان كثᘭمᘭة التعلᘭوكقائد للعمل

ت ذلك  وافعالهم مع  والتعᗫᖂز.  الᙬشجيع  من  ا  ᢕᣂلهم قسطا كب يوفرون  ᗷدرجة جدا، وهم  التنᖔع  من  كون 
ᡧ لا ᘌدركون الا ان هناك شخصا صدوقا و عطوفا يتعامل مع طلاᗷه (الأحمد  ᢕᣌوالمتعلم ᡧ ᢕᣌتجعل الملاحظ

  ). 178: 2003و يوسف، 
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اجاد عملا   إذا  فالمتعلم  التعᗫᖂز والᙬشجيع.  تكون محور  ان  المتعلم وافعاله ᘌجب  أن سلوك 
  ᢕᣂسᛒ ᢝ

ᡫᣒ ل᛿ ة، فإنᘘانت مشاعره نحو العمل طي᛿ ا، واذاᘭه انفعالᘭكون مندمجا فᘌ ا، فإنه عادة ما ᢕᣂكب
 ᖂالتع ᢝ

ᡧᣚ م اسلوب خاص لعᘌار لا و تقدᘭاخت ᢝ
ᡧᣚ ما يرام، ومن هنا فإن للمعلم الثقة ᣢة عᘭز من خلال عملᗫ

  ).  115: 1999التدرᗫب او الممارسة (الحᘭلة، 
ᢝ موقف 

ᡧᣚ هᗷمع طلا ᢝ
ᡨᣛلتᘌ حدث عندماᘌ ماᗷ قةᘭكون المعلم ماهرآ، يتطلب ذلك معرفة دقᘌ ᢝᣟل

ᢝ لان ᘌكون المعلم ماهرآ.  
ᡧᣛنها لا تك᜻ول ቯᗫور ᡧᣅ دان التخصص امراᘭم ᢝ

ᡧᣚ ةᘭوتعد غزارة المادة العلم ، ᢝᣥᘭتعل
ᡧ هو الذي ᘌقرر نᖔع التعلᘭم والتعلم. ومن الم ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌب ᢝ ᢔᣐكولوᘭدرك المعلم قدراته  فالتفاعل السᘌ هم ان

وᚱستغلها وᚱساعده طلاᗷه عᣢ استغلال هذه القدرات والامᜓانات، ولاᗷد له من مهارات لها علاقة ᗷمهارة  
 . ᢝ ᢔᣍجاᘌز الاᗫᖂالتع  

لضمان جودة مهارات تصمᘭم التدرᚱس يتوجب توافر وسائل تعلᘭمᘭة تمهد الطᗫᖁق للانتقال ᗷالمتعلم    -5
ة المحسوسة.  ᢔᣂالخ ᣠة المجردة ا ᢔᣂمن واقع الخ  

ᢝ ت شᘭط دافعᘭة الطلᘘة للتعلم.  -6
ᡧᣚ سهمᛒ اراتᘘجودة الاخت  

ᗷأنواعها   -7 الدرس  موضوعة  ᡧ وشدهم نحو  ᢕᣌالمتعلم انᘘᙬاه  استحواذ   ᢝ
ᡧᣚ ᗷالغة  اهمᘭة  الذهنᘭة  للتهيئة 

  المتعددة. 
  الفصل الثالث (إجراءات الᘘحث) 

  منهج الᘘحث: 
المنهج  ᘌعد  والذي  المحتوى)  (تحلᘭل   ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج   ᢝᣠالحا ᗷحثهما   ᢝ
ᡧᣚ الᘘاحثان  استخدم 

الملائم لرصد ودراسة الحالات والظواهر المختلفة ᛿ما انه يوفر معلومات دقᘭقة للموضᖔع المراد ᗷحثه،  
ᢝ ضمن مناهج اذ  

ᡧᣚ س الموجودةᚱم التدرᘭف مهارات تصمᘭ ل الاهداف ثم تصᘭتحل ᢝᣠحث الحاᘘتطلب ال
ᘭᗖة.  ᡨᣂات الᘭل᛿  

  مجتمع الᘘحث:  
  ᢝᣒة للعام الدراᘭᗖ ᡨᣂات الᘭلᝣة لᘭمن المواد الدراس ᢝᣠحث الحاᘘلل ᢝᣢᝣ2015يتألف المجتمع ال -

2016  
  عينة الᘘحث: 

ᗷعد ان تم تحدᘌد المجتمع، الذي ᘌعد مجتمع كبᢕᣂ فقد اختار الᘘاحثان عينة وᢝᣦ مادة (طرائق 
  التدرᚱس) ᚽشᜓل قصدي وذلك للأسᘘاب الاتᘭة: 

1.  ᢝ
ᡧᣚ آن واحد ᢝ

ᡧᣚ متنوعة المجتمع كونهم ᘌطᘘقون مهارات تدرᚱسᘭة  افراد  صعᗖᖔة تغطᘭة جميع 
  مناطق متفرقة من مبᡧᣎ القسم. 

ᢝ استخراج النتائج للعينة المفحوصة.  .2
ᡧᣚ الدقة ᢝ

ᡧᣐتو  
  تصمᘭم الاداة التقᗫᖔمᘭة للمهارات الفنᘭة:   .1
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  : ᢝ
ᡨᣍأجراء الاᗷ احثانᘘام الᘘاسفر عنها الاطار النظري ق ᢝ ᡨᣎات ال ᡫᣃالمؤ ᣠنادا اᙬاس  

ᘭᗖة عᣢ وفق معايᢕᣂ جودة الاداء   ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ
ᡧᣚ س ومهاراتهᚱل محتوى منهج طرائق التدرᘭتحل)

ISO .(  
من اجل تصمᘭم اداة الᘘحث الحاᚽ ᢝᣠشᜓل دقيق قام الᘘاحثان بتحلᘭل مفردات منهج (طرائق 
ᘭᗖة حᘭث اقتᣆ التحلᘭل عᣢ (مهارات تصمᘭم التدرᚱس) فقط كونها تتوافق مع   ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ

ᡧᣚ (سᚱالتدر
  ) يوضح ذلك:  1اهداف الᘘحث الحاᢝᣠ والجدول ( 

ᢝ 2جدول ( 
ᡧᣚ ل وحدة من وحدات الصفوف᛿ ᣢة الموزعة عᘭيوضح عدد المهارات الفن (

  (الصف الثالث)

  عدد المهارات الفنᘭة   رقم الوحدة   الصف

  الثالث

ᣠ1  الاو  
  2  الثانᘭة 
  3  الثالثة
  4  الراᗷعة 

  10  المجمᖔع 
  
 . توزᗫــــع المهارات الفنᘭة عᣢ وفق معايᢕᣂ الجودة 2

 : ᢝ
ᡨᣍتعرف الا ᣠيهدف ا ᢝᣠحث الحاᘘما ان الᗷ 

ᡧ الطرائق والمفاهᘭم المصاحᘘة لعملᘭة   .1 ᢕᣌل العلاقة بᘭة لل  تحلᘭمᗫᖔة تقᗫوفق رؤ ᣢس عᚱالتدر
ᡧ العملᘭة التعلᘭمᘭة   ᢕᣌترص ᢝ

ᡧᣚ ةᘭة لما لها من اهمᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝᣒة لمدرᘭسᚱم التدرᘭمهارات تصم
 وتᜓامل شخصᘭة المتعلم. 

ᘭᗖة وفق منهج علᢝᣥ مدروس حدد طبᘭعته جودة  .2 ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ
ᡧᣚ سᚱم التدرᘭذ مهارات تصمᘭتنف

ᘭᗖة  ᡨᣂات الᘭل᛿ سᚱم تدرᘭر تصمᗫᖔات بتطᘭم التوصᘌنة وتقدᚏة رصᘭمᘭة تعلᘭعمل ᣠالاداء للوصول ا
ᢝ التدرᚱس والقᘭاس والتقᗫᖔم. 

ᡧᣚ ومناهجها وفق المداخل والاتجاهات الحديثة 
، ولغرض التأᜧد   .3 ᢕᣂوفق المعاي ᣢة عᘭشᜓل اهداف سلوكᚽ ةᘭــــع المهارات الفنᗫاحثان بتوزᘘقام ال

اء ᚽشᜓل  ᢔᣂمجموعة من الخ ᣢوفقها، فقد تم عرضها ع ᣢة عᘭــــع المهارات الفنᗫمن صحة توز
ᢝ بناء اداة الᘘحث ᗷالشᜓل 

ᡧᣚ ساعدᛒ (الصدق) الذي ᣢل محتوى بهدف الحصول عᘭاستمارة تحل
 الصحيح. 

ب سᘘة  اتفاق   ᣢع الᘘاحثان  حصل  اء  ᢔᣂالخ السادة   ᣢع المحتوى  تحلᘭل  استمارة  عرض  وᗖعد 
ᢝ التطبيق. 98.66( 

ᡧᣚ مكن الاعتماد عليهاᘌ ة اتفاق ممتازةᘘسᙏ تعد ᢝ ᡨᣎوال (% 
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 التقدير الᢝᣥᝣ لاستمارة التقᗫᖔم 
ᢝ الᘘحث الحاᢝᣦ ᢝᣠ لᛳست تقᗫᖔم للاداء المهاري للطلᘘة، وលنما ᢝᣦ تقᗫᖔم  

ᡧᣚ مᗫᖔة التقᘭما ان عملᗷ
ᘭᗖة ᗷعلᘭم الطلᘘة عᣢ وفقها، قام  ᡨᣂات الᘭل᛿ ومدرسات ᢝᣒقوم مدرᘌ ᢝ ᡨᣎس الᚱم التدرᘭتطبيق مهارات تصم

 ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝᣒام مدر ᡧ ᡨᣂيوضح مدى تطبيق وال( ᢝ
ᡵᣍاس ذو تدرج (ثلاᘭاحثان بوضع مقᘘم المهارات  الᘭة بتعلᘭᗖ

اقوم –الفنᘭة الموجودة ضمن المنهج عᢔᣂ مهارات تصمᘭم التدرᚱس ᗷالصᘭغة الاتᘭة (اقوم بتعلᘭمها دائما  
 صفر).  – 1–2لا اقوم بتعلᘭمها) وتتكون درجاته من (  –بتعلᘭمها احᘭانا 

 صدق اداة الᘘحث  -3
  ᣢاحثان اسلوب (الصدق الظاهري)، بناءً عᘘحث فقد اختار الᘘلغرض التحقق من صدق اداة ال

ᢝ اختصاصات متعددة، وقد حصل  1ذلك تم عرض استمارة التقᗫᖔم (ملحق 
ᡧᣚ اء ᢔᣂمجموعة من الخ ᣢع (

 )،  2%) حول صلاحيتها وᗖــهذا اصᘘحت الاداة جاهزة للتطبيق (ملحق 95الᘘاحثان عᣢ اتفاق ب سᘘة( 
 ثᘘات الاداة  -4

طرائق  مادة  (طلᘘة  المجموعة   ᣢع الاداة  طᘘّقت  حᘭث  الاختᘘار،  اعادة  طᗫᖁقة  استخدام  تم 
ᢝ لا تᗫᖂد عن  ᡨᣎظروف مشابهه تماما للظروف ال ᢝ

ᡧᣚو ᢝ ᡧᣎفاصل زمᗷ ᡧ ᢕᣌمتلاحقت ᡧ ᢕᣌس العامة) نفسها مرتᚱتدر
ᡧ وᚱستخᖁج معامل الار  ᢕᣌالمرت ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌقها فيها، ثم ثم مقارنة الاجابتᘭالذين سبق تطب ᡧ ᢕᣌعن  اسبوع ᢔᣂعᘌ اطᘘت
 ثᘘات الاختᘘار 

 تطبيق اداة الᘘحث 
ᢝ استمارة خاصة  2015ͭ 4ͭ 1) ولغاᘌة  2015ͭ 3ͭ 1تم التطبيق للمدة من ( 

ᡧᣚ اتᗷثم فرغت الاجا (
ᢝ استمارة التقᗫᖔم الخاصة ᗷمهارات تصمᘭم التدرᚱس. 

ᡧᣚ ة الموجودةᘭحسب المهارات الفن 
 المعادلات الاحصائᘭة   -5

 المعادلات الاحصائᘭة الاتᘭة لاستخراج نتائج ᗷحثه استخدم الᘘاحثان 
 ) Cooperمعادلة ᙏسᘘة الاتفاق (   

اء حول توزᗫــــع المهارات الفنᘭة عᣢ وفق الاهداف العامة:  ᢔᣂة اتفاق الخᘘسᙏ استخدمت لحساب 
 

C=NE/(NE+N)×100 
 

 حᘭث ان:  
C  ة الاتفاقᘘسᙏ معادلة = 

NE  عدد مرات الاتفاق = 
N عدد مرات عدم الاتفاق =  

 _____________________  
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اء ᢔᣂاسماء السادة الخ*  
  الجامعة   القسم  مᜓان العمل   اللقب علᢝᣥ   الاسم  ت

1  
ماجد   د. 

 ᢝ
ᡧᣍنا᜻ال  

  استاذ
الفنون  ᛿لᘭة 

  الجمᘭلة 
ᘭᗖة ᡨᣂات الᘭل᛿ غداد  قسمᗷ  

ᘭᗖة  استاذ مساعد   قᛞس ابراهᘭم   2 ᡨᣂة الᘭل᛿  =   وفة᜻ال  

  استاذ مساعد   د. ᛿اظم مرشد   3
الفنون  ᛿لᘭة 

  الجمᘭلة 
ᘭᗖة ᡨᣂات الᘭل᛿ ل  قسمᗷاᗷ  

  
  
سون   -ب  ᢕᣂاط بᘘمعادلة ارت  

الثᘘات  معامل  وحساب  التقᗫᖔم  لاستمارة   ᢝ
ᡧᣍوالثا الاول  التطبيق   ᡧ ᢕᣌب العلاقة  لإᘌجاد  استخدمت 

  ᗷاستخدام المعادلة: 
  (مجـ س) (مجـ ص)  –ن مجـ س ص 

  ر =   
  ]2(مجـ ص)  – 2] [ن مجـ ص2(مجـ س)  – 2[ن مجـ س

  
  ) Fisherمعادلة فᡫᣄᛳ (   - أ

 ᢝ
ᡧᣚ ل مهارةᝣم استخدمت لحساب درجة الحدة لᗫᖔاستمارة التق  

  
  × صفر  3+ ت 1×  2+ ت 2×   1الوسط المرجح = ت

  
  حᘭث أن: 

).  1ت
᠍
  = تكرار الᘘعد الاول من مقᘭاس الاستمارة (أقوم بتعلᘭمها دائما

).  2ت
᠍
ᢝ من مقᘭاس الاستمارة (أقوم بتعلᘭمها احᘭانا

ᡧᣍعد الثاᘘتكرار ال =  
  = تكرار الᘘعد الثالث من مقᘭاس الاستمارة (لا أقوم بتعلᘭمها).  3ت

ᢝ + التكرار الثالث. 
ᡧᣍت ك = التكرار الاول + التكرار الثا  

  
  الوزن المئوي  - ب

ᢝ استمارة التقᗫᖔم. 
ᡧᣚ ل مهارة᛿ اسُـتخدم لوصف  

  الوسط المرجح الوزن المئوي = 

  ك ت

× 100 
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  الدرجة القصوى  
ᢝ للᘘعد الذي يᘘدأ  الدرجة القصوى:  

ᡵᣍاس الثلاᘭالمق ᢝ
ᡧᣚ درجة ᣢاع ᢝᣦ ) الرقمᗷ2 (صفر) الرقمᗷ ᢝᣧت ᗫو (

 )32 .(  

  الفصل الرابع 

  نتائج الᘘحث ومناقشتها 
 : ᢝ

ᡨᣍهو تعرف الا ᢝᣒهدف أسا ᢝᣠحث الحاᘘلل  
تقᗫᖔمᘭة   .1 رؤᗫة  وفق   ᣢع التدرᚱس  لعملᘭة  المصاحᘘة  والمفاهᘭم  الطرائق   ᡧ ᢕᣌب العلاقة  تحلᘭل 

ᡧ العملᘭة التعلᘭمᘭة  ᢕᣌترص ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة لما لها من أهمᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝᣒة لمدرᘭسᚱم التدرᘭللمهارات تصم

  وتᜓامل شخصᘭة المتعلم. 
ᘭᗖة وفق منهج علᢝᣥ مدروس تحدد طبᘭعته جودة  .2 ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ

ᡧᣚ سᚱم التدرᘭذ مهارات تصمᘭتنف
ᘭᗖة   ᡨᣂال تدرᚱس ᛿لᘭات  بتطᗫᖔر  التوصᘭات  تقدᘌم  و  رصᚏنة  تعلᘭمᘭة  عملᘭة   ᣠا للوصول  الأداء 

ᢝ التدرᚱس والقᘭاس والتقᗫᖔم 
ᡧᣚ ومناهجها وفق المداخل والاتجاهات الحديثة  

  : ᢝ
ᡨᣍأᘌ ما᛿ فᜓانت النتائج  

ᘌ ᢝقومون  25نتائج إجاᗷات (  ᡨᣎس الᚱم التدرᘭس حول مهارات تصمᚱمادة طرائق التدر ᢝ
ᡧᣚ ةᘘطالب وطال (

ᢝ مفردات الصف (الثالث) ومرتᘘة  
ᡧᣚ الوحدات الموجودة ᣢم عᗫᖔالتق ᢝ استمارة 

ᡧᣚ بتعلميها لهم، موزعة
مئو  ووزن  مرجح  وسط  من  الحدة  درجة  احᙬساب  تم  حᘭث  المئوي،  والوزن  الحدة  درجة  ي ᗷحسب 

  ᡫᣄᛳاعتماد معادلة (فᗷFisher  حصل ᢝ ᡨᣎم الᘭللق 
᠍
ᢝ (استمارة التقᗫᖔم) تᘘعا

ᡧᣚ لجميع المهارات الموجودة (
ᢝ حصلت عليها ᛿ل مهارة.   ᡨᣎعن عرض التكرارات ال ᢿًاحثان عليها فضᘘال  

  وصف النتائج 
ᢝ والخاص ᗷمهارات الصف الثالث قد تألف من (  

ᡨᣍالجدول الا ᢝ
ᡧᣚ انات الواردةᘭمهارة 22يتضح من الب (

 ) ᣢحد اع ᡧ ᢕᣌ1.8ان درجات الحدة لهذهِ المهارات تراوحت ب ) ᡧᣍانت المهارة رقم 0.04) وحد اد᛿ ثᘭح (
ᢝ المرتᘘة الاوᣠ إذ حصلت عᣢ وسط مرجح ( 15( 

ᡧᣚ مᗫᖔاستمارة التق ᢝ
ᡧᣚ (1.8ان᛿12ت المهارة رقم ( ) و  (

ة وحصلت عᣢ وسط مرجح (  ᢕᣂة الاخᘘالمرت ᢝ
ᡧᣚ مᗫᖔاستمارة التق ᢝ

ᡧᣚ0.04 وان المتوسط العام لدرجات ،(
  ). 0.70الحدة ᗷال سᘘة لجميع مهارات الصف الثالث هو (

  ) ᣢحد اع ᡧ ᢕᣌة للوزن المئوي فان النتائج تراوحت بᘘال سᗷ 90اما ) ᡧᣍوان متوسط الوزن 2) وحد أد (
ᢝ ان مهارات الصف الثالث مطᘘقة ᗷدرجة (ضعᘭفة). 35.45المئوي (  ᡧᣎعᘌ وهذا ،(  

 : ᢝ
ᡨᣍالا᛿ ط معهاᘘالجودة فان مهارات الصف الثالث ترت ᢕᣂة لمعايᘘال سᗷ اما  

) 7مهارات الوحدة الاوᣠ وعددها (  - ᢝ
ᡧᣍالهدف العام (الثا :(  

  ): الهدف العام (الرابع). 6مهارات الوحدة الثانᘭة وعددها (  -
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  ): الهدف العام (السادس). 3مهارات الوحدة الثالثة وعددها (  -
  ): الهدف العام (الثامن) 6مهارات الوحدة الراᗷعة وعددها (  -

  
تصمᘭم    . 2جدول   مهارات  ᘭᗖة حول  ᡨᣂال التدرᚱس لأقسام ᛿لᘭات  مادة طرائق   ᢝᣒات مدرᗷاجا  ᡧ ᢕᣌيب

ᘌ ᢝقومون بتعلᘭمها اᣠ الطلᘘة ضمن مفردات الصف (الثالث) ᡨᣎس الᚱالتدر  

ᘻسلسل المهارة حسب  
  درجة الحدة 

  المهارة ᗷحسب الوحدات 

ان ᡧ ᢕᣂالم  
الوسط 
  المرجح

  الوزن المئوي
اقوم  

بتعلᘭمها  
 
᠍
  دائما

اقوم  
بتعلᘭمها  

 
᠍
  احᘭانا

لا اقوم  
  بتعلᘭمها 

1  

 ᣠ
لأو

ة ا
حد

لو
ا

  

22  1  2  1.8  90  

2  21  2  2  1.76  88  

3  21  2  2  1.76  88  

4  18  2  5  1.52  76  

5  16  5  4  1.48  74  

6  15  4  6  1.36  68  

7  11  7  7  1.16  58  

8  

ᘭة 
ثان

 ال
دة

وح
ال

  

  44  0.88  14  صفر   11

  44  0.88  14  صفر   11  9

10  9  2  14  0.8  40  

11  6  4  15  0.64  32  

12  2  5  18  0.36  18  

13  1  3  21  0.2  10  

14  

ثة 
ثال

 ال
دة

وح
ال

  

1  3  21  0.2  10  

15  1  3  21  0.2  10  

  8  0.16  23  صفر   2  16

17  

عة 
ᗷرا

 ال
دة

وح
ال

  

1  1  23  0.12  6  

  4  0.08  23  2  صفر   18

  4  0.08  24  صفر   1  19

  4  0.08  24  صفر   1  20

  2  0.04  24  1  صفر   21

  2  0.04  24  1  صفر   22

  

ــــᖔع ـــــ ــــــــمـ   780  15.6  المـــجــ

  0.70  متوسط درجات الحدة

  35.45  متوسط الوزن المئوي
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ان =  ᡧ ᢕᣂا للمᘭع التكرارات افقᖔ25(مجم(  
  

  الاسᙬنتاجات: 
   : ᢝ

ᡨᣍنتاج الاᙬمكن اسᘌ تم عرضها ᢝ ᡨᣎه من النتائج الᘭما تم التوصل ال ᣢبناءً ع  
1.  ᡧ ᢕᣌقᘘة المطᘘيح للطلᙬس تᚱات لطرائق التدر ᢔᣂشاء مختᙏة أحالت دون إᘌصات المادᘭقلة التخص

ة   ᡨᣂاثناء ف ᡧ ᢕᣌالجودة ونقلها للمتعلم ᢕᣂحسب معايᗷ س الازمةᚱم التدرᘭساب مهارات تصمᙬᜧمن ا
  التطبيق. 

عدد  .2 حᘭث  من  المناهج  مفردات  من  تنᖔع   ᡵᣂᜧا  ᢝᣦ التدرᚱس  طرائق  مادة  منهج  مفردات  ان 
ات لمادة طرائق التدرᚱس تضمن نقل المهارة للمتعلم.  ᢔᣂالمهارات ونوعها لذا يتوجب إعداد مخت  

ᚽ ᡧشᜓل عام ᘌعود   .3 ᢕᣌقᘘة المطᘘس عند الطلᚱم التدرᘭاب ضعف تطبيق مهارات تصمᘘإن أحد أس
ᡧ خارج الاختصاص الدقيق قدرها (  ᢕᣌᗖة من المتدرᘘسᙏ وجود ᣠ45.56إ .(%  

ᢝ ضعف نقل ᗷعض مهارات  .4
ᡧᣚ بᛞسᘻ ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ اقسام ᢝ

ᡧᣚ سᚱان قلة ساعات مادة طرائق التدر
  . ISOتصمᘭم التدرᚱس للطلᘘة وفق معايᢕᣂ جودة الاداء 

  :  التوصᘭات
  : ᢝ

ᡨᣍالاᗷ ᢝᣔاحثان يوᘘتوصل اليها ال ᢝ ᡨᣎنتاجات الᙬضوء الاس ᢝ
ᡧᣚ  

التكنولوجᘭة   .1 المستجدات  مع  يتلاءم  الذي  ᗷالشᜓل  ᘭᗖة  ᡨᣂال قسم ᛿لᘭات  منهج  وضع  إعادة 
ᘭᗖة عᣢ وفق معايᢕᣂ جودة الاداء  ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ

ᡧᣚ والاتجاهات الحديثةISO .  
فتح دورات تدرᘭᙫᗫة من وزارة التعلᘭم العاᢝᣠ لغرض تطᗫᖔر إمᜓانᘭات ومهارات مدرᢝᣒ ومدرسات  .2

ᘭᗖة عᣢ وفق معايᢕᣂ جودة الاداء  ᡨᣂات الᘭل᛿ سᚱطرائق تدرISO .  
ᢝ جدول الدروس الاسبوᢝᣘ لما   .3

ᡧᣚ ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ قسم ᢝ
ᡧᣚ سᚱادة عدد ساعات مادة طرائق التدرᗫز

ᢝ تطᗫᖔر المهارات المعرفᘭة والادائᘭة لدى الطلᘘة.  
ᡧᣚ ةᘭلهذه المادة من أهم  

حات:  ᡨᣂالمق  
  : ᢝᣠحث الحاᘘمكن ان تكون مᜓملة ومطورة للᘌ ᢝ ᡨᣎاحثان إجراء الدراسات الᘘح ال ᡨᣂقᘌ  

اء.  .1 ᢔᣂة من وجهة نظر الخᘭالمرحلة الجامع ᢝ
ᡧᣚ ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ س مادةᚱم تدرᗫᖔتق  

2.  ᢝᣥᘭم التعلᘭالتصم ᢝ
ᡧᣚ ةᗫاحدى الموضوعات المهار ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌقᘘة المطᘘم الاداء المهارى لطلᗫᖔتق  
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