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ومراتبها الخدمیةكفاءة مراكز الخدمات الثانویة في مدینة كربلاء 
أ.د. ریاض كاظم الجمیلي                             

حوراء صبري شاكرالباحثة 
جامعة كربلاء/وم الإنسانیةالتربیة للعلكلیة 

:المقدمة
، وجهد علماء ا ملحوظا في مجال الخدمات العامةمن القرن الماضي تطور الأولشهد العالم منذ النصف 

ئیسیة والمراكز لها وظهر ما یسمى بالمراكز الر السكان على وضع قواعده التنظیمیةجغرافیة المدن و 
كان والبیئة الحضریة عالیة المستوى بالنسبة للسبأهمیةهذه المراكز الخدمیة وتحضي، الثانویة للخدمات

الثانویة كونها تعد زاد اهتمام المختصین بتنمیة وتخطیط مراكز الخدمات الأخیرةالآونة، وفي قت نفسهبالو 
والتي تتعدد فیها مراكز في المدن وبالخصوص في المدن الكبرىالأساسیةمراكز ساندة وداعمة للمراكز 

في هذه المراكز الثانویة التي ، ومدینة كربلاء المقدسة واحدة من المدن التي تشهد نمواً ملحوظاً الخدمات
لسكانه وسكان المناطق الأساسیةتنتشر في اغلب قطاعاتها السكنیة والتي تقدم مجموعة من الخدمات 

یزدحم بحركة السیاحة ) الذيلاماالمركزعل من هذه المراكز مناطق ساندة (الذي یجالأمرالمجاورة لها 
لسكان المدینة ابهالمناطةالأساسیةمما یجعله غیر قادر على تقدیم الخدمات الأسبوعأیامالدینیة طیلة 

، وما یشهده مركز من جانبالأخرىمن مختلف المناطق والمحافظات إلیهن المتدفقینالإقلیمییوالسكان 
ن الزائرین من داخل العراق غفیرة معدادأالمدینة من مناسبات دینیة متعددة خلال السنة یتوافد فیها 

نتیجة للضغط الوظیفي لإشباع حاجات الزائرین بشكل كبیرامما یجعل من المركز متجهوخارجه
داخل المناطق السكنیة تأخذ لأخرىا، مما جعل من المراكز الخدمیة خرآوالخدمي الذي یعانیه من جانب 

السنة ویزداد الطلب على هذه المراكز خلال أیامفي عملیة تقدیم الخدمات للسكان طیلة دورها الخدمي 
والتعرف عملیة دراسة كفاءة هذه المراكز الخدمیة تأتي، لذا بات الدینیة التي تشهدها المدینةمواسم المناس

بحثنا هذا الذي سیسلط أهدافالخدمیة والكشف على مكامن العجز الخدمي فیها من ابرز إمكانیاتهاعلى 
الضوء على واقع هذه المراكز الخدمیة ومدى قدرتها الخدمیة على استیعاب الكثافات السكانیة العالیة في 
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.وشؤون حیاتهم الیومیةبالشكل الذي یؤمن للسكان ما یحتاجونه من خدمات عامه المدینة 
یقف على طبیعة التساؤلات التالیة :إن: یحاول البحث ثمشكلة البح

لهذه المراكز ؟ المحددةهل یتحقق في مدینة كربلاء مفهوم مراكز الخدمات الثانویة ضمن المعاییر -
ما عدد هذه المراكز الثانویة في المدینة ؟-
المعاییر المحددة ؟ما مقدار العجز الخدمي الذي تعانیه هذه المركز الثانویة ضمن -

:فرضیة البحث
تقوم بتقدیم السكنیة إحیائهاعدداً من هذه المراكز الخدمیة تنتشر في عموم تضم مدینة كربلاء المقدسة 

الذي یعاني من تزاید إلامالعدید من الخدمات وبذلك تمارس دوراً خدمیاً مهماً  مساند بشكل كبیر لمركزها 
.بیرضغط الوظیفي والخدمیة بشكل كال

البحث ومنهجیته:أهداف
:التالیةالأهدافیحقق نأیحاول البحث 

تطبیقه على وإمكانیةالتعرف على مبدأ ومفهوم المراكز الخدمیة الثانویة في مدینة كربلاء المقدسة .١
ارض الواقع .

الرئیسة ومدى التعرف على التوزیع الجغرافي لهذه المراكز الثانویة على قطاعات المدینة السكنیة .٢
علاقتها بتوزیع الكثافات السكانیة .

لهذه المراكز الخدمیة وفقا للمعاییر التخطیطیة المعتمدة في محاولة الكشف عن مبدأ الكفاءة الخدمیة .٣
العراق .

تحدید مستوى المراتب الخدمیة لهذه المراكز من خلال معرفة طبیعة العجز الخدمي في توفر الخدمات .٤
المراكز .المختلفة في هذه

البحث فقد اعتمد الباحثان المنهج التحلیلي في التعامل مع متغیرات إجراءاتاما المنهجیة المستخدمة في 
المعتمدة على بیانات المسح المیداني لهذه المراكز الخدمیة الإحصائیةالبحث باستخدام بعض الوسائل 

والتعرف على جمیع خصائصها الخدمیة الموجهة لخدمة السكان .
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:الثانویةالخدماتمراكز: مفهومولاأ
والارتقاءتطویرهاسبلعنوالبحثالخدمياقعها ماهیة و علىوالوقوفالخدماتمراكزدراسةأهمیة تأتي
الثانویةالخدماتمنوغیرهاتجاریةأمتعلیمیةأمصحیةكانتسواءالمیادینبكافةخدماتمنتقدمةبما 
في دراستها الضروریاتمنتعدالتية لمدنیاواستقرارهاورفاهیتهالإنسان حیاهفيمباشرسامتلهاالتي

التيالاتجاهاتلتحدیدالدراسةدت عىتلذاوتطویرها لكي تصبح مراكز خدمیة ثانویة مهمة في المدینة
وعربیةعالمیةمفاهیمعدةهنالكالحقیقةوفيكفاءتها،معاییروتحدیدالخدماتمراكزمفهومتوضح
خلالمنذلكوجاءنفسهاوالخدمةالمركزبینالمفاهیمفياختلافاهناكیكونوأحیاناالخدماتلمراكز
فقد ورد بمفهوم (نشاط الإنسانارتبطت بجهد أخرىوهناك مفاهیم وما یقدمهالمركزبینالوظیفيالترابط

لتلبیةمباشر، وان تكون موجهة بشكل)١(الإنسان الموجه إلى إشباع الحاجات بحیث لا یكون ملموساَ)
مادیةالخدمةتكون،وقدالطلبحسبوذلكلها،الشخصیةحاجتهمعلىبناءالإفرادورغبات حاجات
وحضورالأزیاءودورالعیاداتكزیارةمادیةغیرخدمةاوالطاقة،واستهلاكوالماءالطعامكتقدیم

.)٢.(الندوات
Ronald)عرفهاكما Cowell)ولیسللفرد،الحاجاتوإشباعالرخاءلتحقیقملموسةغیرأنشطة (أنها

إي، وارتبطت تلك الخدمة بشرط الموهبة )٣()مادیةلموجوداتانتاجاأومستمرایكوننأبالضرورة
الاختصاص فقد وردت بهذا المفهوم (بیع وقت وموهبة الأفراد المدربین وذوي الخبرة العالیة في تحسین 

.)٤(المعیشیة والارتقاء بمستواها للأفراد)الأحوال
المركز هو المجال الذي تتوفر إنإذ، یمیا بمراكز عرفت بمراكز الخدماتارتبط تقدیمها تنظوهذه الخدمات 

یعرف باسم (المركز الرئیسي) والذي عادة یكون الأولنوعین إلى، وتنقسم هذه المراكز )٥(فیه الخدمة
، )٦()C.B.D) (sDistrictThe Central Businessالتجاریة المركزیة (الإعمالموقعه في منطقة 

بیسر والتي تتمركز فیها الخدمات إلیهاوالتي تعني مركز المنطقة الحضریة والتي یمكن الوصول 
.)٧(والمؤسسات الخدمیة المهمة
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S.S.C(Secondary service(الثانوي) (اما النوع الثاني فیعرف باسم المركز الخدمي centerإذ
یعني المنطقة التي تحیط بمركز المدینة والتي ترتبط بدورها بصلات وتأثیرات وثیقة ومتبادلة  یكون لها 

.)٨(دور كبیر في تقدیم الخدمات والبضائع التي تعد ضروریة بالنسبة لسكان المدینة
أنشطةي على المنطقة المحیطة بمركز المدینة وتتمثل بأنها مراكز ثانویة تحتو بأنهاآخرونكما عرفها 

كبیرة جدا في حیاة أهمیة، والتي تكون لها )٩(حضاریة مختلفة وتكون على مسافة قریبة من قلب المدینة
مبدأسكان المدینة من جهة ودرجة ارتباطها المباشر بالمستهلك وان الهدف من هذه المراكز هو تحقیق 

وصناعیة إداریةمتعددة كأن تكون طةأنش، وتؤدي )١٠(المدینة ككلوأقسامأجزاءالترابط العضوي بین 
تعمل تلك المراكز على تقدیم خدماتها لسكانها وسكان المناطق المحیطة بها والتي إذوتجاریة وخدمیة 

تتمثل بالاستعمالات الرئیسیة كالخدمات السكنیة والتجاریة والصناعیة والثانویة كالتعلیمیة والصحیة والنقل 
.)١١(الصلة الوثیقة والمباشرة بالسكانذاتالأخرىوغیرها من الخدمات 

مراكز الخدمات بأنها تركیب عمراني یتكون من الإسكانكما عرفت الهیأة العامة للتخطیط العمراني لوزارة 
تجمیع تركیبات جزئیة مستقلة بحیث تمثل كل منها خدمة من الخدمات المقدمة بالنسبة للسكان وبالتالي 

.)١٢(تكوًن معا مجموعة متكاملة بحیث تتلاءم مع نطاقات تأثیر وحجم السكان
عرفتها الأساسیة للمدن تعریفا مهنیا فقد صامیم وتعرف هذه المراكز من وجهة نظر الشركات المختصة بالت

) للعدید من المدن The master plan(الأساسشركة بول سیرفس الیابانیة  التي وضعت المخطط 
تكون أسواق) والتي تقع فیها C.B.D(العراقیة بأنها مراكز تكون مساعدة ومساندة لمركز المدینة التقلیدي

حیث تضع اصغر تلك المراكز في مراكز إلامتي تتواجد في المدینة الالأسواقاقل حجما وتخصصا من 
المحلات السكنیة والتي تحتوي على البعض القلیل من المحلات البسیطة والتي تكون مهمتها تقدیم السلع 

.)١٣(الیومیة بالنسبة لسكان المنطقة السكنیة
مراكز الخدمات هي مركز یضم مجموعة كبیرة من المراكز التي تتنوع في تقدیم نأ(Lowry)فیما یرى 

خدماتها والتي تتواجد على شكل مراكز متعددة الوظائف ویحتوى كل مركز من هذه المراكز على وظائف 
.)١٤(المختلفةالإسكانتتنوع في النشاطات التي تقدمها والتي تتوزع حولها مستویات 
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القطاعات التي أنهاة لمراكز الخدمات وضعها باحثون مختصون فمنهم من یرى یف عدیدوهناك تعار 
تتوفر فیها الكثیر من التسهیلات التي تكون مختصة بتقدیم الخدمات العامة ومنها الخدمات التجاریة 

وغیر من المراكز الأمنمثل مراكز الخدمات التعلیمیة والصحیة وكذلك مراكز الأخرىفضلا عن المراكز 
السكنیة داخل المركز الإحیاءالنسبیة الكبیرة بالنسبة لسكان أهمیتهاوهذا یدل على تباین خرىالأ

.)١٥(الحضري والذي یكون له مظهرا بارز ومهم من حیث تباین ثقل وحجم المتسوقین من هذه المراكز
الخضراء والملاعب خدمة عمرانیة تتكون وتتألف من مباني وملحقاتها من المساحاتبأنهاأخرفیما یراها 

(المرائب) وكذلك جمیع العناصر التـي لهـا صـله وعلاقـة مباشـرة بتأدیـة المركـز والممرات ومواقف السیارات
الكثیـر مـن المجـامیع منهـا الخـدمات الدینیـة والمتمثلـة بوجـودإلـىلوظیفته حیث تقسم الخدمات تلك بـدورها 

(كالمكتبة وصالة مختصة للقراءة وغیرهـا) فضـلا قافیة(المساجد والجوامع والحسینیات) وكذلك الخدمات الث
عــن الخــدمات الریاضــیة (كالملاعــب ومراكــز الشــباب) وغیرهــا مــن الخــدمات المهمــة التــي یقــدمها المركــز 

یــتم تخطـیط وتصــمیم تلــك المراكـز علــى وفــق معـاییر تخطیطیــة وخدمیــة فـي نفــس الوقــت إنالخـدمي علــى 
ـــة كمـــا أن عملیـــة التبضـــع والتســـوق داخـــل المراكـــز.)١٦(انتـــتلاءم مـــع احتیاجـــات ومتطلبـــات الســـك الخدمی

خــر، فنجـد اغلــب المتسـوقین یســتخدمون ســیارات الأجـرة فــي التـردد إلــى اقــرب أصـبحت منتقلــة مـن مكــان لآ
مركز خدمي   

، ممـــا یـــودي إلـــى تقلیـــل كلفـــة النقـــل والوقـــت دمات الضـــروریة التـــي یحتاجـــه الفـــردمـــن الحصـــول علـــى الخـــ
والنفقـات المالیــة التــي یصــرفها الفــرد فــي عملیــة التسـوق وبالتــالي تــؤدي هــذه المراكــز الثانویــة للخــدمات إلــى 

وقد وردت عدة تسمیات عرفت بها المراكز الخدمیة ومن هذه التسمیات :)١٧(زیادة المتسوقین
الأنشطةعض ) وهي المراكز التي تضم بthe mutiunctional centersالمراكز المتعددة الوظائف(.١

لا یكون لها ارتباط مباشر بعملیة البیع والشراء حیث توفر هذه المراكز الكثیر من إنعلى الإضافیة
الخدمات المتعلقة بتقدیم الطعام ووسائل الترفیه والأنشطة الثقافیة فضلا عن بعض الخدمات العامة مثل 

ما تكون هنالك وظیفتین مجتمعیتین (مكاتب البرید) لذلك یمكن القول ان التعدد الوظیفي ینشأ عند
مبدأومختلفتین على سبیل المثال (الخدمات المكتبیة والخدمات التسویقیة) وفي هذه الحالة یمكن تحقیق 
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مستوى كبیر وعالي من النجاح وذلك عن طریق إلىالتعدد الوظیفي بالنسبة للخدمات عندما یصل المرء 
.)١٨(ي واحدلعدد كبیر من الخدمات في كیان بنائدمجه

أنها علىالریاضمدینةلتطویرالعلیاالهیئةعرفتهاوالتي(subsidiary centers)الفرعیةالمراكز.٢
بما یقاربتخدموالتيكم)٢٥-٢٢(مساحتهاتتراوحوالتيمتنوعةوخدماتأنشطة ذاتعمرانیةمناطق

تعملوالتيكم(٢٠)حواليقطرهایصلدائرةفيوذلكالسكانمننسمةالملیونلف إلى أ(٦٠٠)
.للسكانبالنسبةالخدماتجمیعتقدیمعلى

الهدفوالتي كان،الحضریةالعمرانیةالأنماط مننمطبأنها وعرفت(new town)المدن الجدیدة .٣
للنمـو. ولابـد متعـددةمراكـزإنشـاء طریـقعنلندنلسكان مدینةمثلىحیاهلتوفیربریطانیافيإنشائها من

والخــدميوالاقتصــاديالســكانياجــل تخفیــف الضــغطمــنجــاءتالجدیــدةالمــدنفكــرهإن إلــىالإشــارةمــن 
المــدنتلـكبإنشــاءالفكـرةلتلــكاللجـوءإلــىممـا أدىالمتـرو بولیــة المراكــزفـيمنــه مدینـة لنــدنتعـانيالتـي

.)١٩(الرئیسيالمركزمساندةفيومهماكبیراادور تؤديلكيالجدیدة
وهــي تجمعــات تحتــل مكانــة )Stores Isolated Communities( تجمعــات المخــازن المعزولــة.٤

دة العـدد السكنیة ، إذ تتخذ بؤر خدمیة معینة من مسـاحة المدینـة وتتمیـز بمحـلات محـدو الإحیاءمهمة في 
لسـكانها وسـكان المنـاطق المتجـاورة لهـا  مثـل الأساسـیةلخـدمات وتـوفر الحاجـات وأشبه ما تكون متكاملـة ا

محلات بیع الفواكه والخضر والتي تقع بجانبها محلات بیع اللحوم.  
تعــــرف بأنهــــا مراكــــز عمرانیــــة تحتــــوي علــــى )ALMUDUN ALSSAGHIRA(المــــدن الصــــغیرة.٥

، والتــي یتــراوح عــدد ســكانها فــي التــي یحتاجهــا ســكان المدینــةالأساســیةوالفعالیــات الأنشــطةمجموعــة مــن 
-٤٠٠٠٠بـین (بینما یتـراوح سـكانها فـي الفلبـین مـا،نسمةلفأ) ٥٠٠٠-٥٠٠(بینالولایات المتحدة ما

نسـمة فـي لـفأ) ١٠٠-٥٠(بـیننسمة، اما فـي كوریـا الجنوبیـة والتـي بلـغ عـدد سـكانها مـالفأ) ٥٩٩٩٩
المــدن ةن فكــر إلــذا فــ.نســمةلــف أ) ٢٠٠-٦٠(حــین نلاحــظ فــي الصــین بلــغ عــدد ســكان هــذه المــدن بنحــو

بالتحدیــد فــي إيالصــغیرة جــاءت منــذ فتــرة مبكــرة جــدا اذ تشــیر دارســات ان فكرتهــا ظهــرت منــذ العشــرینات 
القرن العشرین الماضي كما هو الحال في الولایات المتحدة التي نشأت فیها هذه المدن بغیة التخفیف عن 
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٢٠١٩٧السنة ٥٤العدد 

.)٢٠(الزخم الحاصل في المركز الرئیس
المراكز الخدمیة هي مناطق عمرانیة ذات استعمالات مختلطة إنتنتاج وعن طریق ما تقدم یمكن الاس

وتجاریة وترفیهیة وصحیة إداریةوالخدمات المتنوعة كأن تكون الأنشطةتحتوي على مجموعة من 
، وان ر بارتباطها بشبكة طرق المواصلاتبیسإلیهاویمكن الوصول الأخرىوتعلیمیة وغیرها من الخدمات 

سكان بصورة دائمة .تقدم خدماتها لل
:: التوزیع المكاني لمراكز الخدمات الثانویة في مدینة كربلاءثانیا

إن التوزیع الجغرافي لمراكز الخدمات الثانویة في أیة منطقة یتأثر بمجموعة من العوامل التي تعمل 
المكاني التي تختلف من متداخلة ومنفصلة مع بعضها والتي ترتبط بشكل وثیق بالعدید من عوامل التوزیع 

ومن هذه العوامل التي تؤثر في التوزیع (*)مكان إلى آخر تبعاً لمتغیرات ذلك المكان وبنیته الحضریة
الجغرافي لتلك المراكز هو عامل  الجغرافي للمراكز الخدمیة بالنسبة للسكان المدنیة وحجم السكان 

رق النقل لتسهیل الوصول إلى تلك الخدمة بأقل وكثافتهم وكذلك العامل الاقتصادي والإداري وتوافر ط
لذا یتضح من خلال الدراسة المسحیة الشاملة لكافة الأحیاء السكنیة في المدینة ، وقت وأقل تكلفة ممكنة

المعاییر المعتمدة في تحدید (المراكز الخدمیة الثانویة) تم تطبیق) حیاً سكنیاً وبعد أن ٦١والبالغ عددها (
تتوزع هذه تنطبق علیها معاییر المراكز الخدمیة و )  مركز خدمیاً ١٨(كربلاء تمتلك مدینة اتضح بأن 

في قطاع الحیدریة تهاالمراكز الخدمیة الثانویة على قطاعات المدینة الرئیسیة لمدینة كربلاء ، شكلت نسب
ما، أما قطاع الجزیرة فقد حقق مركزاً خدمیاً ) ٩(یضمإذ) من أجمالي المراكز الخدمیة، %٥٠بلغت (

) ٩) المراكز الخدمیة وبلغ عدد المراكز فیها (%٥٠من المراكز الخدمیة الثانویة  سجلت بنحو(تهنسب
) ١- ( خریطة ، )١- (جدول.أیضامراكز خدمیة 
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م.٢٠١٦) توزیع المراكز الخدمیة الثانویة على قطاعات المدینة السكنیة لسنة ١- (جدول 
%النسبة المئویةالمراكز الخدمیةالقطاع السكني

٩٥٠الحیدریة
٩٥٠الجزیرة
%١٨١٠٠المجموع

بالاعتماد على الدراسة المیدانیة.الباحثانالمصدر: من عمل 
.٢٠١٦التوزیع الجغرافي لمركز الخدمات الثانویة في مدینة كربلاء لعام )١- (خریطة 

.٢٠١٦الباحثان بالاعتماد على الدراسة المیدانیة لعام المصدر : 
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:دمیة الثانویة في قطاع الحیدریةالمراكز الخ
) حیا سكنیا بواقع سكاني بلغ ٣٠یُعد قطاع الحیدریة أبرز قطاعات المدینة السكنیة الذي یضم (

للمدینة، ویظم هذا القطاع الحیوي ) من الحجم السكاني %٦٨) نسمة والذي یشكل ما نسبته (٤١٨٨٨٤(
الثانویة في المدینة وكما یلي :المراكز الخدمیةمن )  %٥٠ما نسبته (إي، ) مركزا خدمیا ثانویا٩(

م٢٠١٦المراكز الخدمیة بخدماتها المختلفة في قطاع الحیدریة في مدینة كربلاء لعام )٢- (جدول
الخدماالمركز الخدميت

ت 
التجاری

ة

الخدما
ت 

التعلیمی
ة

الخدمات 
الصناعیة

الخدما
ت 

الصحی
ة

الخدمات 
الترفیهیة

خدمات 
عامة

المجموع 
الكلي

%

١٦٨٠٢٣٩٢٦٤٦١٠٣١٨٢٥٦٢٣٨,٣مركز حي العامل١
١١٦٧١١٧٢٦٨٨٤٠١٧١٩٩٥٢٩,١مركز حي الغدیر٢
٥٣١١٢٤٢٣٢١٥١١١٩٦٨١٤,٤مركز حي الحر٣
مركز حي شهداء ٤

الموظفین 
٣٩٤٣٣٩٩٧١٠١٤,٩

١٤٤١٥٢٠١١٨٣٤١١٣٤٢٥,١مركز حي الموظفین٥
٧٥١٦٢٨٤٥١٤٦١٨٤٢,٧مركز حي المعلمین٦
٨٤١٠٢٤٥١٥٤١٦٠٢,٣مركز حي رمضان٧
٥٨٨٩٢٤٢٣١١١٣٣١,٩مركز حي البلدیة٨
٦٥٨٩٢٣١٨٧١٣٠١,٨مركز حي النقیب٩

٤٠٦٣١٠٦٣١٥١٩٧٥٣٢٥٨٧٦٦٨٨١٠٠المجموع
م .٢٠١٦المصدر : المسح المیداني لعام 



الخدميةومراتبهاكربلاءمدينةفيالثانويةالخدماتمراكزكفاءة

٢٠١٩١٠السنة ٥٤العدد 

قطاع الحیدریة یضم العدید من المراكز الخدمیة والتي تقدم خدماتها إن) ٢- ویتضح من نتائج (جدول
من الأولى، ویأتي المركز الخدمي في حي العامل بالمرتبة مجاورة أخرىسكنیة وإحیاءإحیائهالسكان 

) من مجموع خدمات المراكز الخدمیة %٣٨,٣فیه والذي شكل ما نسبته ( الأساسیةحیث توفر الخدمات 
) ثم الحر وشهداء %٢٩،١یر بنسبه ( في عموم قطاع الحیدریة ، یلیه المركز الخدمي في حي الغد

المركز الخدمیة في ( حي الموظفین ، المعلمین ، رمضان ) سجلت ، فیما سجلت )%٤,٩الموظفین (
مستوى ادنيانخفاضاً في حجم الخدمات المقدمة للسكان ، اما مركزي البلدیة والنقیب فقد سجلت 

%) على التوالي ١،٨-١,٩للخدمات على الرغم من قربها من مركز المدینة فقد سجلت ما نسبته ( 
.) ١-(شكل 

ي قطاع الحیدریة في مدینة كربلاءة مراكز الخدمات ف) هرمی١-(شكل

).١-(المصدر: من عمل الباحثان بالاعتماد على بیانات جدول
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:یة الثانویة في قطاع الجزیرةالمراكز الخدم
) حیاً سكنیاً بواقع ٢٣ثاني أبرز قطاعات المدینة السكنیة والذي یحتوي أكثر من (یعد قطاع الجزیرة 

) من الحجم السكاني للمدینة، ویضم هذا القطاع %٢٢نسمة والذي یشكل ما نسبته ()١٣٧٦٠٠(سكني 
المراكز الخدمیة الثانویة التي شملتها إجمالي) من %٥٠(ما نسبتهإي) من المراكز الخدمیة،٩الحیوي (

الخدمیة في المدینة هي كما یلي: الدراسة ، ومن أهم تلك المراكز 
م٢٠١٦المراكز الخدمیة بخدماتها المختلفة في قطاع الجزیرة في مدینة كربلاء لعام ) ٣- (جدول

الخدماالمركز الخدميت
ت 
التجاری

ة

الخدما
ت 

التعلیمی
ة

الخدمات 
الصناعی

ة

الخدما
ت 

الصحی
ة

الخدمات 
الترفیهیة

خدمات 
عامة

المجموع 
الكلي

%

٤٨٧٣٩٢٦٨٩٥٣٧٦١٨,٢الإسكانمركز حي ١
٢٣١٧١٠٢١١٢٢١٣٧٤١٨,١مركز حي النصر٢
١٠٦٢٨٨٥٢٦٣٩٥٢٨٩١٤مركز حي الحسین٣
١١٥١٢٦٢١٢٢٧٥٢٣٣١١,٧مركز حي سیف سعد٤
مركز حي شهداء سیف ٥

سعد
١٢١١٠٧٠٢٢١٦١٢٤٠١١,٦

٨٢٦٧٢١٠١٧٩١٩٦٩,٥مركز حي التحدي٦
٨٧٦٤٤٣٦٣١٤٩٧,٢مركز حي الجاهز٧
مركز حي شهداء ٨

الملحق
٢٥٩٣٤١٦٥٢٧٢٣٤٧٥,١

٦٠٤٢١٧٥٤١٠١٤,٩الأطباءمركز حي ٩
٨٨٩٨٤٥٢٨٣٦٨١٥٠٤٠٢٠٥٩١٠٠المجموع
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م .٢٠١٦المصدر : المسح المیداني لعام 
تقدم جمیع خدماتها للسكان سجل المركز الخدمي في ) مركز خدمیة ٩(السكني لقد ضم هذا القطاع 

) من حجم الخدمات %١٨,٢سجل ما نسبته على ( إذمستوى خدمي في عموم القطاع اعليالإسكان
) %٥,١الشهداء (ملحقالمقدمة في عموم مراكز القطاع فیما سجل كل من المركز الخدمي في حي 

.) ٢-(شكل) %٤,٩بنسبه (والأطباء
) هرمیة مراكز الخدمات في قطاع الجزیرة في مدینة كربلاء٢-(شكل

).٢-المصدر: من عمل الباحثان بالاعتماد على بیانات جدول (
:الكثافات السكانیة في المدینةبتوزیع المراكز الخدمیة وعلاقتها:ثالثاً 

السكان، وكثافتهم داخل بدراسة توزیعاهتم الجغرافیین ومن له علاقة بدراسة المدن والسكان اهتماما كبیرا 
بأنها. لذا تعد الدراسات الكثافة السكانیة ین في توزیع السكان داخل المدینة، نظرا لما له من تباالمدینة

داخل المدینة وذلك أخرىتوزیع السكان وتباینهم من منطقة إلى(تعد مؤشرا من المؤشرات التي تساهم في
فضلا عن ذلك المحلة والحي ار السكان والمساحة التي یشغلها المسكن نتیجة لعدة عوامل منها انتش

دینة ومستویات السكن في التي تحدد من خلالها نمو المالأساسیة) مؤشرا مهما من المؤشرات السكني

0
2
4
6
8
10
12
14
16
18
20

ان
سك

الا
ي 

 ح
كز

مر

صر
الن

ي 
 ح

كز
مر

ین
حس

 ال
حي

ز 
رك

م

عد
 س

ف
سی

ي 
 ح

كز
مر

عد
 س

ف
سی

ء 
ھدا

 ش
حي

ز 
رك

م

دي
تح

 ال
حي

ز 
رك

م

ھز
جا

 ال
حي

ز 
رك

م

ق 
لح

الم
ء 

ھدا
 ش

حي
ز 

رك
م

اء
طب

الا
ي 

 ح
كز

مر

مستوى الخدمات



الخدميةومراتبهاكربلاءمدينةفيالثانويةالخدماتمراكزكفاءة

٢٠١٩١٣السنة ٥٤العدد 

التباین المكاني لمعدل الكثافة السكانیة )٤للجدول (الدرجة المعیاریة وفقا من تطبیق. ویتضح منطقة ما
بلغ مجموع سكان مدینة إذ، لخدمات الثانویة على وجه الخصوصومراكز االمدینة بشكل عامإحیاءبین 

) هكتارا ٤١٨٥،٨) نسمة في حین بلغ مجموع مساحة المدینة نحو (٦١٩٠١٢م (٢٠١٥كربلاء لعام 
، لذا )٢١١،٤نسمة/هكتار) وبانحراف معیاري بلغ (٢٤،١٩٩انیة للمدینة (بینما بلغ متوسط الكثافة السك

سكانیة وهي كالتالي:أقالیمأربعةسیتم تقسیم الكثافات السكانیة الى 
:الكثافة السكانیة العالیة جدا)إقلیم(الأولالمستوى 

الأقالیمذا نسمة /هكتار) ، وتبلغ الدرجة المعیاریة له٧،٩٠٧- ٥،٣١٠تتراوح الكثافات السكانیة فیها بین (
النجف ، بین الحرمین ، باب ، باب الطاقة، باب بأحیاء (باب السلامةالإقلیمفأكثر) اذ تمثل هذا ٥،٠(+

، ار، البهادلیة، شهداء الموظفین، الانتصایر، السعدیة ،الجمعیة والعلماء، منطقة الجالخان، القزونیة
، لذا نلاحظ تباین صغر مساحة الوحدات السكنیةء الى الغدیر) اذ یعزي ارتفاع الكثافة في هذه الاحیا

) ، نة القدیمة ، الجزیرة ، الحیدریةالمدیجدا في قطاعات المدینة الثلاث (توزیع هذا الاقلیم العالي الكثافة
، بین الطاق، باب النجف، باب ، (باب السلامةالمدینة القدیمة في هذا الاقلیماذا كان نصیب قطاع

شهداء فتمثل بالمركز الخدمي لحي (الحیدریة ما نصیب قطاع ا) بساتین المخیممین، باب الخان ،الحر 
، البهادلیة ،، الانتصار، الجمعیة والعلماءر، منطقة الجایالقزونیة(فضلا عن الاحیاء التالیةالموظفین 

دت الى ، وان من الاسباب التي ا) من اجمالي احیاء المدینة%٢١م (الغدیر)، لذا بلغت نسبة هذا الاقالی
ارتفاع الكثافة السكانیة ایضا زیادة هجرة السكان من مختلف المناطق سواء كانت من مناطق المحافظة أو 
من مناطق المحافظات الاخرى وكان سبب هذه الهجرة هو توفر الخدمات المتنوعة وقربها من المراقد 

ر الذي جعل هذا الاقلیم اكثر كثافة الدینیة وكثرة الكثافة السكانیة فیها على الرغم من صغر مساحتها الام
من بقیة الاقالیم الاخرى فضلا عن كونها قدیمة النشأة كما هو الحال في باب السلالمة وباب الخان وباب 

الطاق ، كل هذه الاسباب المذكورة اعلاه ساعدت على ظهور هذه الاحیاء في هذا الاقلیم. 
)یة(اقلیم الكثافة السكانیة العالالمستوى الثاني 

، وبكثافة درجة معیار سكانیة تتراوح بین )٠،٠-٤٩،٠(+ تنحصر الدرجة المعیاریة في هذا الاقلیم بین
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م الاحیاء التالیة وهي (البوبیات، النقیب، العامل، ، ویضم هذا الاقالینسمة /هكتار)٨،٢٧٧-٣،٢٠١(
، اجمالي احیاء منطقة الدراسة) من %١١، شهداء سیف سعد) وبنسبة (الموظفین، الحر، ضباط الاسرة

فضلا عن ذلك تعد من المناطق الى توفر الخدمات فیهاویعزى ارتفاع الكثافة في احیاء هذا الاقالیم 
الجاذبة للسكان .

:)المستوى الثالث (اقلیم الكثافة السكانیة المنخفضة
درجة معیاریة تنحصر بین ( نسمة/هكتار) وب٨،٢٧٧-٧،٩٥تتراوح الكثافة السكانیة في هذا الاقلیم بین (

، ، فریحه، العباسیة الغربیة، المخیمباس ، باب بغداد) ، اذ اشتمل هذا الاقلیم بأحیاء (الع٠،٥- ٠١،٠-
، الملحق والأنصار، والمقبرة ، الاسكان والإصلاح الزراعيلمینرمضان ، الصحة والعدالة ، البلدیة ، المع

، البناء الجاهز، النصر، ،مهندسي سیف سعد، التعاونشهادة ، شهداء الملحق سیف سعد والالقدیمة
،  المخیم ، اد) فكانت من هذه الاحیاء من نصیب قطاع المدینة القدیمة  والمتمثلة بحي (باب بغدالاطباء

طاع الحیدریة حي (العباس، فریحه، رمضان، الصحة ) ،في حین كان من نصیب قالعباسیة الغربیة
، شهداء رة القدیمة، الملحق والأنصار والمقبالاسكان والإصلاح الزراعيلمین،، المعوالعدالة، البلدیة

البناء التعاون،،ف سعد والشهادة، مهندسي سیف سعدالملحق ) اما قطاع الجزیرة فقد ضم احیاء (سی
) من اجمالي %٣٠) تبین ان هذا الاقلیم یشكل ما نسبته (٤) ووفقا للجدول (الاطباء،الجاهز، النصر

لذا یعزى سبب توسیط الكثافة السكانیة في هذا الاقلیم هو لان المدینة شهدت خلال ،احیاء منطقة الدراسة
اثر الاحتلال الامریكي ٢٠٠٣الحرب العراقیة الایرانیة وكذلك ما مرت به مدن البلاد من احداث بعد عام 

دن البلاد كما هو الحال في للعراق وعملیة التهجیر القسري فضلا عن ذلك انعدام الامان في بعض م
بغداد ودیالى والموصل وتلعفر وغیر ما في المدن الاخرى كما ادى الى هجرة الكثیر من السكان الى 
مدینة كربلاء فضلا عن ذلك هجرة الكثیر من السكان من اجل فرض العمل المتوفرة داخل المدینة على 

. كذلك من العوامل الاخرى التي كانت في المدینةناسبات السنویة التي  مدار السنة وخاصة في اوقات الم
وراء زیادة السكان كون المدینة شهدت اضافة احیاء جدیدة وهذا یرجع الى حركة التوسع العمراني الذي 

وزعت للمواطنین من قبلشهدته المدینة في السنوات الاخیرة وأیضا زیادة عدد سكانها اذ ان هذه الاراضي 
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ي بأسعار رخیصة جدا وخاصة الطبقات الفقیرة ذوي الدخل المحدود فضلا عن مدیریة التخطیط العمران
ذلك تزاید اعداد المباني والمساكن الناتجة عن تزاید اعداد الاسر وإعداد افراد الاسر ادى الى زیادة الكثافة 

السكانیة . 
:)یم الكثافة السكانیة المنخفض جدااقل(المستوى الرابع

اقل من ، وبدرجة معیاریة اقل من (كتار)نسمة /ه٩٣، ٢- ٧،١یة بهذا الاقلیم ما بین(تتراوح الكثافة السكان
، منطقة الهیابي، الشرطة، بإحیاء (الزهراء) ان هذا الاقلیم یتمثل ٤) اذ یتضح من الجدول (٥،٠

، الوفاءون، الفارس، ، ملحق التعاسین والمدراء، الاسرة، الصناعي، الحسیة الشرقیة، العباالمعلمجي
، الساهروناسین، التحدي، الصمود، السلام، السجناء السیري، المیلاد، الاسكان العسك، الرسالةالاطارات

ي تمثلت احیاء(العباسیة نصیب قطاع المدینة القدیمة والتفقد كان من) ، القدس، ملحق الفارس، النضال
، الرسالة ، الاسكان ، الوفاء، الاطاراتارس، الفل احیاء (ملحق التعاونفقد شماما قطاع الجزیرةالشرقیة)

، ، ملحق الفارس، النضالالساهرون، ، التحدي، الصمود، السلام، السجناء السیاسینري، المیلادالعسك
ین والمدراء ، الاسرة ، الحس، المعلمجياحیاء (الزهراء، الهیابي، الشرطةیدریة ) بینما شمل قطاع الحسالقد

) ٤) من اجمالي احیاء المدینة لذا من الجدول (%٣٨حیاء ما نسبته (. وشكلت هذه الا، الصناعي)
نلاحظ أن الكثافة السكانیة لهذه الاحیاء هي قلیلة مقارنة مع احیاء الاقالیم الاخرى (العالیة والمتوسطة)، 

ن ویعود ذلك إلى نشأة هذه الاحیاء كونها حدیثة النشأة وذات مساحات كبیرة الامر الذي أدت الى ان تكو 
افراد ٤المباني والوحدات السكنیة كبیرة ومتباعدة فیما بینها اذ تحتوي مثلا الوحدة السكانیة  المتكونة من 

)، والسبب الاخر الذي جعل هذا الاقلیم قلیل كثافة هو ان اغلب اراضي هذه ٢م٢٥٠على مساحة قدرها (
.طنینالاحیاء هي عبارة عن اراضي زراعیة وقسم منها تم توزعه على الموا
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م٢٠١٥لعام كربلاءمدینةفيالسكنیةللأحیاءالسكانیةالكثافاتتوزیع) ٤- (جدول

المساحة عدد السكان(نسمة)اسم الحيت
بالهكتار

الكثافة السكانیة
(نسمة/هكتار)

الدرجة 
المعیاریة

-٦٠٣٩٠.-٣٢٦٢٣٣٧١,٦الزهراء١
-٠٠٣٣٧.-١٢٣٠٩٦٢١٩٨,٥العباس٢
-٦٤٩٠٣.-٧٦٩٣١٢٤٦٢منطقة الهیابي٣
-٣١٩٥٠.-٧٣٧٥٥٦١٣١,٧باب بغداد٤
٩٤٤٠١٢٧٨٦,٧٢,٧٨باب السلالمة٥
١٥٣٤٧٢١٩,١٠,٠٩البوبیات٦
٥٩٠٠١٠٥٩١,٨٥باب الطاق٧
٤٧٢٠١٢٣٩٣,٣٠,٩٢باب النجف٨
٢٤٠٧٧٣٤٣,٩٠,٦٨بین الحرمین٩
١٩٧٠٦٦٠٣٢٨,٤٠,٦١باب الخان١٠
-٤٨٩٨٩.-٣٥٤٠٣٧٩٥,٧المخیم١١
٢٣٣٩٩٤٩٤٧٧,٥١,٣٢القزوینة١٢
-٢٦١٧٩.-٥٩٠٠٤١١٤٣,٩العباسیة الغربیة١٣
٢٣٦٠٠٢٦٩٠٧,٧٣,٣٥منطقة الجایر١٤
-٥٤٥٦٧.-١٥١٠١٨٨٣,٩الشرطة١٥
-١٢٨٤٩.-١٦٥٢٠٩٦١٧٢,١فریحه١٦
٥٩٠٠١٩٣١٠,٥٠,٥٣السعدیة١٧
١٨٨٨٠٤١٤٦٠,٥١,٢٤الجمعیة والعلماء١٨
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-٧٠٦٥٠.-٦٦٨٥١٣٤٤٩,٩المعملجي١٩
٩٢٠٤١٤٦٥٧,٤٢,١٧الانتصار٢٠
٩٠٨٦٤١٢٢١,٦٠,١١النقیب٢١
-٠٦١١٣.-١٠٦٢٠٥٧١٨٦,٣رمضان٢٢
-٠١٢١٧.-٤٧٢٠٢٤١٩٦,٧الصحة والعدالة٢٣
-٣١٥٩٦.-٦٤٩٠٤٩١٣٢,٤البلدیة٢٤
-٦١٤١٦.-٣٥٤٠٥١٦٩,٤العباسیة الشرقیة٢٥
٣٥٠٤٦١٣٥٢٥٩,٦٠,٢٩العامل٢٦
٢٨٣٢٠١٢٦٢٢٤,٨٠,١٢الموظفین٢٧
-٠٨١٩٤.-١٣٠٩٨٧٢١٨١,٩المعلمین٢٨
٢٦٦٦٨٩٦٢٧٧,٨٠,٣٧الحر٢٩
-٥٨٨١٠.-١٤١٦٠١٨٩٧٤,٩الحسین والمدراء٣٠

٣١
الاسكان والإصلاح 

الزراعي
٨٨٥٠٧٩١١٢

-.٤١٢٥٥-
-٣٦٧٢٣.-١١٩١٨٩٨١٢١,٦الملحق والأنصار٣٢
-٠٤٥٤٢.-٥٣١٠٢٨١٨٩,٦شهداء الملحق٣٣
-٥٠١٨١.-٥٣١٠٥٧٩٣,٢الأسرة٣٤
٣٠٢٠١٥٢٠١,٣٠,٠١ضباط الأسرة٣٥
٦٣٧٢٢٠٣١٨,٦٠,٥٦البهادلیة٣٦
-٧٤١٦٩.-٥٩٠٠١٣٩٤٢,٤الصناعي٣٧
-٣٦١٠٤.-١٧٧٠٠١٤٤١٢٢,٩سیف سعد والشهادة٣٨
-٢٢٩١٠.-٢٤١٣١٦١٥٠,٨مهندسي سیف سعد٣٩
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١٧٧٠٠٧٤٢٣٩,٢٠,١٩شهداء سیف سعد٤٠
-٤٨٣٥٥.-٤٣٦٦٤٥٩٧التعاون٤١
-٦٩٧٤٦.-٢١٢٤٤١٥١,٨ملحق التعاون٤٢
-٢٣٢٠٨.-١٦٥٢٠١١٠١٥٠,٢البناء الجاهز٤٣
-٣٩٠٧٩.-١٠٠٣٠٨٦١١٦,٦النصر٤٤
-٨٨٢٩٥.-٩٤٤٧٥١٢,٦الفارس٤٥
-٥٣٠٢٠.-٧٦٧٠٨٨٨٧,٢الوفاء٤٦
-٩٠٤١٨.-٨٢٦١٠٢٨,١الاطارات٤٧
-٧٢٧٨٣.-٢٩٥٠٦٥٤٥,٤الرسالة٤٨
-٩٣٢٣٣.-٢٣٦١١٠٢,١الاسكان العسكري٤٩
-٩٠٣٠٥.-٨٢٦٩٩٨,٣المیلاد٥٠
-٩٣٤٤١.-١١٧٦٩١,٧السجناء السیاسیین٥١
٢٩٥٢٨٣٣٨٩٤,٨٣,٢٩شهداء الموظفین٥٢
٩٤٤٠٠٢٠٦٤٥٨,٣١,٢٣الغدیر٥٣
-٥٦٠١٩.-٥٩٠٠٧٣٨٠,٨التحدي٥٤
-٧٢٤٤٨.-٢٩٥٠٦٤٤٦,١الصمود٥٥
-٨١٨٩٩.-٢٩٥١١٣٢٦,١السلام٥٦
-٩٠٩٨١.-٣٤٤٤٩,٨٦,٩الساهرون٥٧
-٤٧٢١٥.-٥٣٦٩٥٤٩٩,٤الاطباء٥٨
-٨٨٩٧١.-٨٢٦٧٥١١,٢ملحق الفارس٥٩
-٧٣٥٧٨.-٤٧٢٠١٠٨٤٣,٧النضال٦٠
-٩٢٤٢٤.-٥٩٠١٥٣٣,٩القدس٦١
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من عمل الباحثان بالاعتماد على مدیریة التخطیط العمراني في محافظة كربلاء المقدسة المصدر:
٢٠١٥لعام 

علىبالاعتمادللكثافة. وذلكالمعیاریةالدرجاتاساسعلىاعتماداالسكانیةالكثافةاستخراجتم
الدرجاتمتوسطهومحیثم) /ع،-س) =(سللدرجةالمعیاریة (المقابلة:وهيالتالیةالریاضیةالمعادلة

.المعیاريانحرافهاوعالاصلیة،

٦١٩٠١٢٤١٨٥,٨١٢١٥٣,٧المجموع
١٩٩,٢٤الوسط الحسابي

٢١١,٤الانحراف
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٢٠١٥التوزیع الجغرافي لمستویات الكثافة السكانیة في مدینة كربلاء لعام ) ٢–خریطة (

).٤-المصدر : من عمل الباحثة بالاعتماد على بیانات الجدول (
:الخدمیة في مدینة كربلاء: تحدید مستوى العجز الخدمي للمراكز رابعاً 

أي عدم القدرة على الوصول الى المستوى المطلوب )٢٠(في اللغة بأنه الضعف) Deficit(یعرف العجز
قدرة ) وتعرف بأنها (Capabilityوعلى النقیض من العجز تأتي الكفاءة (من الأداء في كافة المجالات.

والمعنویة على تقدیم منظومة متكاملة من الخدمات الفعالة والقادرة على المؤسسة الخدمیة بكوادرها المادیة 
والمقاییس لیست ثابتة )٢١(لفة اقتصادیة واقل مسافة مقطوعة ایصال خدماتها الى السكان جمیعهم بأقل تك
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یة بل هناك عدة مقاییس منها عالمیة ومنها محلیة ومتغیرة بین فترة زمنیة وأخرى تبعا للظروف الاقتصاد
للبلد والتضخم السكاني في المراكز الخدمیة سواء كانت رئیسیة ام ثانویة وقد اعتمدت الدراسة على 
المعاییر العراقیة كما سیتضح ذلك من الجداول المرفقة والمعتمدة على المعاییر المحلیة للمحلة السكنیة 

Criteria Forعاییر التخطیط(وتمتاز موالحي والدراسة المیدانیة للمراكز الثانویة لمنطقة الدراسة.
Planning بأنها متعددة الجوانب وهذا الامر یعود مهما كون عملیة التخطیط بحد ذاتها عملیة متعددة (

الاتجاهات والمضامین وبالتالي لابد ان تكون هذه المعاییر ملمة بكافة الجوانب والإبعاد التخطیطیة لكي 
لتحدید مستوى العجز ، شي والخدمي لساكني هذه المراكز تكون فعالة وتؤثر في تحسین المستوى المعا

الخدمي في المراكز الخدمیة الثانویة في منطقة الدراسة ، وبالرجوع الى المعاییر التخطیطیة  المحلیة 
والحي )(Residential shopsالمتعمدة  في تحدید كفاءة المراكز الخدمیة في المحلات السكنیة 

یمكن تصنیف خدمات المراكز الثانویة  حسب اهمیتها الوظیفیة لسكانها )(neighborhoodالسكني
وسكان المناطق المجاورة لها ، الى ثلاث اقسام :

) Basic servicesویشمل الخدمات الاساسیة (.١
) Services the secondary(الخدمات الثانویة.٢
)Services Perfectionism(الخدمات الكمالیة.٣
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تصنیف الخدمات في المراكز الخدمیة الثانویة لمنطقة الدراسة حسب اهمیتها) ٥- (جدول
الخدمات التي تضمنها التصنیفتصنیف الخدمات

الخدمات الاساسیة

الخدمات التعلیمیة (ابتدائي ، متوسط ، ثانوي ).
مركز صحي.

الخدمات (معجنات ، ، تنوع في الخدمات التجاریة (تجارة المفرد والجملة
، السیرامیك ...الخ).ابیه ، بقالیة الفواكه والخضرواتقص

مركز اطفاء.
مركز شرطة.

البنى التحتیة (كهرباء ، ماء ، مجاري الصرف الصحي).
مواقف السیارات 

مكتب السیاحة والسفر

الخدمات الثانویة

دور الحضانة ، ریاض الاطفال
الصیدلیات ، مختبرات ، مراكز متخصصة اخرى.

نجارة ، حدادة ، وكلاء الغذائیة
مكاتب الاستنساخ والقرطاسیة

صالونات الحلاقة
الجوامع ، الحسینیات ، المؤسسات الخیریة

وكلاء غذائیة
، المتنزهات)(الحدائق العامةالخدمات الترفیهیة

، الكافتیریاالمطاعم
، تجارة العقار والمقاولات العامةمكاتب الصیرفة

المقاهي والمرطبات
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الخدمات الكمالیة

خیاطة
محال لبیع المواد المنزلیة

محال لبیع الدراجات الناریة
مستحضرات التجمیل والعطور والاكسسوارات

بیع الورود والتحفیات ، مقهى ومرطبات
والأقمشة ، بیع الاحذیة والحقائبمحال بیع الالبسة 

المصدر : من عمل الباحثة بالاعتماد على الدراسیة المیدانیة.
لذا فلابد من تحلیل مستوى العجز الوظیفي لمراكز الخدمات وفق المعاییر المحلیة الموضوعة من قبل 

)٦-جدول (وزارة التخطیط وكما هو مبین في 
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المعاییر التخطیطیة للخدمات المتوفرة على مستوى المحلة السكنیة والحي السكني ) ٦- (جدول
م١٩٨٢لعام 

عدد الأشخاص نوع الخدمةت
المخدومین

المساحة بالمتر المربع لكل شخص

٢٤٠٠١٠٠٠دور الحضانة ١
٢٤٠٠٢٠٠٠ریاض الأطفال٢
٢٤٠٠٣٠٠٠مدرسة ابتدائیة٣
٤٨٠٠١٦٠٠مدرسة متوسطة٤
٤٨٠٠١٧٠٠مدرسة ثانویة٥
٢٤٠٠٨٣٠سوق محلي٦
٢٤٠٠١٨٠اسواق عامة٧
٢٤٠٠٣٠٠مقهى ومرطبات٨
٤٨٠٠٣٠٠مطاعم وكافتیریا٩

٧٢٠٠٣٥٠مركز صحي١٠
٤٨٠٠٧٠مكتب برید١١
٧٢٠٠١٠٠مركز شرطة١٢
٧٢٠٠٦٠وكلاء غذائیة١٣
١٢٠٠٠٤٨مركز اطفاء١٤
١٠٠٠١٥٠مواقف السیارات١٥
٤٨٠٠٩٠٠میادین للعب(حدائق)١٦
٤٨٠٠٩٠٠ساحة ریاضیة١٧
٤٨٠٠١٢٥جامع١٨
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م.١٩٨٢وزارة التخطیط ، معاییر مخطط الاسكان الحضري، لعام المصدر:
بالمستوى من اجل تحدید مستوى العجز الوظیفي لمراكز الخدمات الثانویة في منطقة الدراسة والارتقاء 

الخدمي لها تطلب منا تحدید اقالیم العجز الخدمي وحسب توافر الخدمة وتحدیدها بالاعتماد على المعاییر
بینتتبایناقالیمثلاثالى الثانویةالخدمیةالمراكزتقسیمیمكن، لذاالمعتمدة من قبل وزارة التخطیط

فيالعجز الخدميمستوىعلىبالاعتماد،العجزقلیلةاقالیمالعجز ، متوسطة، اقالیمالعجزشدیدةاقالیم
)٥، ٤، ٣خرائط (خدميمركزكل
:اقالیم العجز الخدمي الشدیدة١-٢- ٤

، اذ شمل هذا الاقلیم كل من المركز الخدميلوظیفي الشدیدة في منطقة الدراسةیتباین توزیع اقالیم العجز ا
الخدمات ویعزى ارتفاع العجز الخدمي في وشهداء الموظفین والبناء الجاهز)لحي الغدیر والعامل والحر (

، لارتفاع حجم السكان مع توافد المتسوقین الى المراكز من المناطق المجاورة لها الاساسیة في هذه المراكز
راكز الخدمیة بإحیاء المدینة الاخرى كونها  یضم تنوعا كبیرا للخدمات مع توفر طرق النقل والتي تربط الم

ما نسبته، كان نصیب قطاع الحیدریة والجزیرة في هذا الاقالیم من العجز الخدمي في الخدمات الاساسیة 
، وشهداء الموظفین والبناء الجاهز))  والتي شملت كل من المركز الخدمي لحي (العامل والغدیر %٥٠(

دمات ، وتمثلت هذه النسبة بعدد من الخ(الحر)الثانوي لحيمركز الخدمي ) بالنسبة لل%٤٤وبمعدل (
ة، ثانویة، سوق محلي ،مركز صحي، مكتب برید، مركز شرطة، مركز ، متوسطالاساسیة التالیة (ابتدائیة

، مكتب برید) ارات، مواقف السیاطفاء
:اقالیم العجز الخدمي المتوسطة٢-٢- ٤

( اذ یحتوي هذا الاقلیم كل من المركز الخدميمنطقة الدراسة،متوسطة العجز في یتباین توزیع الاقالیم ال
)  ءلحي الموظفین والإسكان وشهداء الملحق والنقیب والتحدي وسیف سعد وشهداء سیف سعد والأطبا

، لارتفاع حجم السكان مع الخدمات الاساسیة في هذه المراكزویعزى ارتفاع العجز الخدمي في بعض 
راكز من المناطق المجاورة لها كونها تحتوي على عدد لأبأس منه من الخدمات توافد المتسوقین الى الم

، كان نصیب قطاع الحیدریة والجزیرة في هذا الاقالیم من سكانه وسكان المناطق المحیطة بهالتي تخدم



الخدميةومراتبهاكربلاءمدينةفيالثانويةالخدماتمراكزكفاءة

٢٠١٩٢٦السنة ٥٤العدد 

المركز الخدمي لحي ) على التوالي لكل من%٣٣(ما نسبتهالعجز الخدمي في الخدمات الاساسیة 
على التوالي ) %٣٨، وبمعدل (لملحق والنقیب والتحدي وسیف سعد)ین والإسكان وشهداء ا(الموظف

بالنسبة للمركز الخدمي الثانوي لحي (شهداء سیف سعد والأطباء) .
:اقالیم العجز الخدمي القلیل٣-٢- ٤

التالیة (رمضان دمیة تشمل الاقالیم القلیلة العجز في خدماتها الاساسیة اذ یضم هذا الاقلیم المراكز الخ
، وتشمل ) لكل منهما على التوالي%٢٨(، المعلمین والحسین والبلدیة والنصر بنسبة)%٢٢بنسبة (

، المدارس الثانویة رس المتوسطةالمدا، ي (المدارس الابتدائیةفیها وهالخدمات الاساسیة التي كان العجز 
ومواقف السیارات ، الشرطة،، ومكاتب البرید، ومراكزوالأسواق المحلیة،،والمراكز الصحیة

الغذائیة...الخ) ویرجع السبب في ذلك لقلة تردد المتسوقین الى هذه المراكز لارتفاع اثمان البضائع والسلع 
ولعدم وجود خطوط نقل حكومیة تخدم هذه المراكز مما یجعلها تقتصر على ساكنیها وبنسبة قلیلة من 

سكان المناطق المجاورة.
، الجزیرة) تعاني من میة في قطاعات المدینة (الحیدریةنستنتج ان معظم المراكز الخد، ومما سبق ذكره

عجزا خدمیا ملحوظا والتي كانت اغلبها بالنسبة للخدمات الاساسیة التي تقدمها على مستوى المحلة 
كونها یتطلب اتخاذ الاجراءات الجادة لمواجهة هذا العجز في تلك الخدمات مما،السكنیة والحي السكني

خدمات ضروریة بالنسبة لساكني هذه المراكز الخدمیة الثانویة.
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التوزیع الجغرافي للأقالیم العجر الخدمي في المراكز الخدمیة الثانویة)٣–خریطة(

عملیة المسح المیداني .بالاعتماد على الباحثانالمصدر: من عمل 
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الخدمي في المراكز الخدمیة الثانویة لقطاع الحیدریةالتوزیع الجغرافي للعجز )٤–(خریطة

عملیة المسح المیداني .بالاعتماد على الباحثانالمصدر: من عمل 
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التوزیع الجغرافي للعجز الخدمي في المراكز الخدمیة الثانویة لقطاع الجزیرة)٥–(خریطة

المیداني .عملیة المسح بالاعتماد على الباحثانالمصدر: من عمل 
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:في مدینة كربلاءهرمیة مراكز الخدمات الثانویة
تناولت العدید من البحوث والدراسات الحضریة على المستوى الحضري والمحلي النظام الحضري من 

، لمالها من اهمیة في حیاة الشعوب مكاني وأنماطه للمستقرات الحضریةحیث الترتیب الهرمي والتوزیع ال
وتطورها اذ یعتبر وضع سیاسة تنمویة من اهم العوامل التي تساهم في التعرف على التنمیة البشریة 
والتغلب على ظاهرة التباین في مستویات التقدم والتطور التنموي داخل الدولة الواحدة وبین الاقالیم 

لوحدات الاداریة لإیجاد حالة من التوازن مع العوامل المؤثرة في المختلفة ، اضافة الى تقلیل الفروق بین ا
هذه العوامل الى معوقات تعیق عملیة التقدم والنهوض ككتلة بغیة عدم نمو قطاع لا تتحولالتنمیة كي 

على حساب قطاع أخر والوصول الى توزیع كفاءة وظیفیة عالیة في المراكز الخدمیة التي من ضمن 
الدراسة.
ماكن المركز صفة المكان م) والذي یركز حول المركزیة التي تعطي الا١٩٣٣(كرستالیر عامفنموذج 
central، وهي التي تتعلق بالوظائف المركزیة (المركزي pro fissions وكذلك بالسلع والخدمات (

) وهي تلك الوظائف او السلع والخدمات التي تقدم وتنتج في central goods servicesالمركزیة (
ونظامها الهرمي(التراتبي)من مرتبة اعلى تسیطر على اقالیم الاماكن المركزیة من المراتب ماكن مركزیةا

، وقد لاحظ لاش امكانیة حدوث تجمعات ممیزة )٢٢(الاخرى ، ویظهر ذلك بأنظمة التسویق والإدارة والنقل 
ذ تعد هذه النظریة ذات .ا، تودي الى وجود تمیز رتبي معین)subsidiary placesلاماكن ثانویة (

قتصادیة اهمیة كبیرة في التوزیع المكاني الامثل للمستقرات البشریة وبالتالي توزیع امثل للنشاطات الا
، والتوزیع المتدرج بشكل منتظم وخاصة فیما یتعلق بالنشاطات الخدمیة یحقق والاجتماعیة في المدینة

لذا فان التخطیط لتنمیة متوازنة في الاقالیم كلما اقتربت ،توازن وظیفي بدرجة عالیة من الكفاءة والكفایة 
، واعتماد عامل الخدمات بعد افتراض ثبات ثالي كلما حققت نجاحا في نتائجهااهدافها نحو الشكل الم

(المتغیرات) الطبیعیة والبشریة. لذا نتبع الخطوات التالیة من اجل تحدید التصنیف الرتبي لمراكز العناصر
كالآتي:الخدمات وهي

ترتیب مراكز الخدمات الثانویة تنازلیا من الاكبر الى الاصغر وذلك على اساس عدد الخدمات المتوفرة -
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الادنى.فیها من المراكز الخدمیة ذات الرتبة الاعلى الى المراكز الخدمیة ذات الرتبة 
دمات المتوفرة في افقي یتكون من عدد الخأحدهماوضع مخطط بیاني لوغاریتمي متكون من محورین -

كل مركز عمودي یتكون من نسبة الخدمات في كل مركز من المراكز الخدمیة الثانویة والمحور الثاني 
خدمي.

یعها المكاني ، فهي تختلف في توز لخدمیة الثانویة تتباین في رتبها) نلاحظ ان المراكز ا٧(من جدول
مراكز الخدمات الثانویة على اساس عدد الخدمات المتوفرة فیها ورتبها الوظیفیة الى ثلاث مراكز فتقسم

وهي كالاتي :
)٧-(جدول

اعداد الخدمات ورتبها الوظیفیة في المراكز الخدمیة الثانویة
الرتبة الوظیفیة%عدد الخدمات الكلي لكل مركزالمركز الخدميت
٢٥٨٥٢٨العامل١

الرتبة الاولى ٢٠٤٧٢٣الغدیر ٢
٩٨٣١١الحر٣
٤٠٠٤شهداء الملحق٤

الرتبة الثانیة

٣٨٠٤الاسكان٥
٣٧٦٤النصر٦
٣٣٧٤الموظفین٧
٢٩٣٣الحسین٨
٢٤٣٣شهداء سیف سعد٩
٢٣٨٣سیف سعد١٠
٢٠٠٢التحدي١١
١٨٩٢المعلمین١٢
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١٦٨٢رمضان١٣
١٤٩٢البناء الجاهز١٤
١٤٦٢البلدیة١٥
١٣٦١النقیب١٦

الرتبة الثالثة ١٠٦١شهداء الموظفین١٧
١٠٣١الاطباء١٨

%١٨٩٠٧٩١٠٠المجموع
بالاعتماد على الدراسة المیدانیة.المصدر: من عمل الباحثان

:المراكز الخدمیة ذات الرتبة العلیا.١
التـي تحتــوي علـى مجموعــة كبیـرة مــن الخـدمات والتــي تتمیـز بتعــدد خـدماتها ورتبهــا والتـي قــد وهـي المراكــز 

، اذ اتضـح ان هـذه المراكـز تصـدرت المرتبـة الاولـى (العامـل والغـدیر والحـر)لخـدمي لحـيتمثلت بالمركز ا
مـــن المجمـــوع الكلـــي )%١١) و(%٢٣)  و(%٢٨(علـــى نســـبة مـــن الخـــدمات والتـــي بلغـــت فـــي احتوائهـــا 

، وتعـد اعلـى الثانویـة مـن نصـیب قطـاع الحیدریـةلخدمات في منطقة الدراسة فكانت هـذه المراكـز الخدمیـةل
نسبة سجلت في هذه المراكز مقارنة مع المراكز الخدمیة الثانویة الاخرى ، اذ یعزى سبب ارتفاع الخـدمات 

تمتــاز هــذه المراكــز بارتفــاع فــي هــذه المراكــز الــى كونهــا تعــد مــن الاحیــاء الشــعبیة القدیمــة فضــلا عــن ذلــك 
، لذا تجدر الاشارة الى ان هذه المراكز تعد من المراكز الخدمیة الثانویة ذات الرتبة الاولى انیةالكثافة السك

من حیث التركز والتنوع في خدماتها المقدمة لساكنیها وسكان المناطق المجاورة لها.
:المراكز الخدمیة ذات الرتبة الوسطى.٢

المراكز التي احتلت المرتبة الثانیة من حیث مدى تركز الخدمات فیها والتي یقتصر توفرها على وهي 
والإسكان والموظفین لحیدریة والمتمثلة (شهداء الملحقالمركز الخدمیة والتي كانت من نصیب قطاع ا

نصیب و(النصر وشهداء سیف سعد وسیف سعد) فكانت منن) فكانت من نصیب قطاع الحیدریة والحسی
) لكل منهم على التوالي %٤المراكز الخدمیة الثانویة (هذهقطاع الجزیرة ، فقد بلغت نسبة  الخدمات في 
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من مجموع خدمات المركز بشكل عام فقد بلغت نسبة الخدمات في هذا المركز الثانوي  من المجموع 
راكز الخدمیة ذات الرتبة الدنیا الكلي للخدمات التي شملتها ألدراسة ویعزى سبب تفوق هذه المراكز عن الم

التي شملتها الدراسة كونها هذه المراكز یشهد زیادة في عدد الخدمات المتوفرة فیها فضلا عن ذلك نوعیة 
نیها الانشطة الخدمیة التي یقدمها هذا المركز بالنسبة للسكان فضلا عن ذلك فان خدماتها تخدم ساك

منه من الخدمات كان تكون خدمات تجاریة لا باسعدد ، اذ تضم علىوسكان المناطق المجاورة لها
وتعلیمیة وصحیة كما تحتوي على مراكز تسوق والتبضع والمتمثلة بمحال المفرد والجملة وغیرها من 

الخدمات الاخرى.
:مراكز الخدمیة ذات الرتبة الدنیالا.٣

فیها الانسبة محدودة لا تتوفروهي المراكز في المرتبة الثالثة والأخیرة من حیث تركز الخدمات اذ انها 
من الخدمات كان تكون تجاریة وتعلیمیة وغیرها  ولكن بنسبة محددوه مقارنة مع باقي المراكز الخدمیة 

حدي والمعلمین ورمضان والبناء الثانویة الاخرى وتمثلت هذه المراكز بالمركز الخدمي الثانوي لحي (الت
) لكل منهم على التوالي من المجموع الكلي للخدمات التي شملتها %٣الجاهز والبلدیة والنقیب) وبنسبة (

) %١الدراسة ، فضلا عن ذلك سجل المركز الخدمي الثانوي (لحي شهداء الموظفین والأطباء)  نسبة (
مات التي شملتها  الدراسة ، ویعود سبب تدني الخدمات لكل منهما على التوالي من المجموع الكلي للخد

قیاسا بالمراكز الخدمیة لثانویة وكذلك ان هذه النشأةفي هذه المراكز كون ان اغلب هذه المراكز حدیثة 
، فضلا عن الخدمیة الثانویة العلیا والوسطىالمراكز تحتوي على كثافة سكانیة قلیلة مقارنة مع المراكز 

راكز تتصف بصغر المساحة التي تمتلكها مما یجعل تركز وتوفر الخدمات في هذه ذلك ان هذه الم
كذلك نوعیة الخدمات المقدمة في هذه المراكز ،والوسطىالمراكز اقل مما هو علیة في المراكز العلیا

دنيتختلف عن نوعیة الخدمات المقدمة كما ونوعا في المراكز العلیا والوسطى. ومن الاسباب الاخرى لت
بسبب تردي بعض السكان المناطق الاخرى باتجاه المراكز الخدمیة العلیا  نسبة الخدمات في هذه المراكز

والوسطى على الرغم  من بعدها وذلك نظرا لانخفاض مستوى الخدمات في هذه المراكز مقارنة بالمراكز 
مما سبق ذكره خدمیة.العلیا والوسطى مما ادى ذلك الى انخفاض مستوى الخدمات في هذه المراكز ال
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، بأن المراكز الخدمیة الثانویة ذات الرتبة الاعلى حققت النسبة )٦) والخریطة (٧(اتضح من الجدول
) لكل من المركز %١١) (%٢٣) (%٢٨(ما نسبتهالاعلى من حیث تواجد الخدمات فیها فسجلت 

الخدمي لحي العامل والغدیر والحر من المجموع الكلي للخدمات التي شملتها الدراسة ، اذ یعود سبب 
تصدرها لهذه المرتبة، یرجع الى كون هذه المراكز الخدمیة من المراكز الشعبیة المتنوعة في تخصصها 

تقدمها لسكانها وسكان المناطق المجاورة فضلا عن الوظیفي والجذب من حیث مستوى الخدمات التي
ذلك الزیادة الكبیرة في عدد الخدمات التي یحتویها كل منهما اذ ان هذه الكمیة من الخدمات تعد مؤشرا 
واضحا على انهما یعدان من المراكز الخدمیة النشطة والفعالة والتي تتنافس تنافسا كبیرا مع باقي المراكز 

الاسعار التي تفرضها على المتسوقین وذلك من اجل زیادة الطلب علیها ،كما انها الأخرى كذلك رخص
تعد من المراكز التي تحتوي على كثافة سكانیة عالیة جداً على الرغم من انها تفتقر الى بعض الانشطة 

الخدمیة التي میزته عن باقي الاحیاء الاخرى في المدینة.
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التوزیع الرتبي للخدمات في المراكز الخدمیة الثانویة) ٦- (خریطة 

)٧-(بالاعتماد على بیانات الجدول المصدر : من عمل الباحثان
:د من الاستنتاجات نوجزها بما یليتوصل البحث الى العدی:الاستنتاجات

المراكز الخدمیة وتتوزع هذه المراكز تنطبق علیها معاییر ) مركز خدمیاً ١٨(تمتلك مدینة كربلاء .١
الخدمیة الثانویة على قطاعات المدینة الرئیسیة لمدینة كربلاء .

) من أجمالي المراكز %٥٠في قطاع الحیدریة بلغت (تهانسبالمراكز الخدمیة من حیثتباینت.٢
نسبته من المراكز الخدمیة الثانویة  ما، أما قطاع الجزیرة فقد حقق ) مركزاً خدمیاً ٩یضم (الخدمیة، اذ
.مراكز خدمیة) ٩) المراكز الخدمیة وبلغ عدد المراكز فیها (%٥٠(سجلت بنحو
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. من اجل تحدید مستوى العجز الوظیفي لمراكز الخدمات الثانویة في منطقة الدراسة والارتقاء بالمستوى ٣
ر د اقالیم العجز الخدمي وحسب توافر الخدمة وتحدیدها بالاعتماد على المعاییالخدمي لها تطلب منا تحدی

خلال ذلك تم تقسیم اقالیم العجز الخدمي الى ثلاث مستویات وهي المعتمدة من قبل وزارة التخطیط، و 
مة اقالیم شدیدة العكز واقالیم متوسطة العجز واقالیم قلیلة العجز تتباین فیما بینها من حیث نوع الخد

المقدمة بالنسبة للسكان تلك المراكز الخدمیة.
، فهي تختلف في توزیعها الجغرافي (المكاني) لذا لخدمیة الثانویة تتباین في رتبهانلاحظ ان المراكز ا.٤

تقسم مراكز الخدمات الثانویة على اساس عدد الخدمات المتوفرة فیها ورتبها الوظیفیة الى ثلاث مراكز 
ومتوسطة ودنیا).(علیا 

على .  اتضح من خلال البحث بأن المراكز الخدمیة الثانویة التي تصدرت المرتبة الاولى في احتوائها٥
من المجموع الكلي للخدمات في منطقة )%١١) و(%٢٣و() %٢٨نسبة من الخدمات والتي بلغت (

ما على التوالي.لكل منه(وهي كل من المركز الخدمي العامل والغدیر والحر)الدراسة حي
:یوصي الباحثان التطویر كفاءة المراكز الثانویة في المدینة بما یلي: التوصیات

، وفق الكثافات الخدمیةالاهتمام بأنشاء مراكز خدمیة تغطي احیاء مدینة كربلاء وحسب المعاییر .١
.السكانیة

تهتم بذلك .تخطیطیة دراساتضع البنى التحتیة عن طریق و خدمات الخدمي و الاهتمام بالجانب.٢
التي تحصل في كل سنة رفع مستوى وكفاءة المراكز الخدمیة وخصوصا في ایام المناسبات الدینیة .٣

في مدینة كربلاء.
مراكز الىمن الخارجوالوافدین الى المدینةمن داحل المدینةبناء وانشاء دور استراحة للزائرین.٤

.الخدمة الثانویة 
) واللجوء الى C.B.D(الخدمي والسكاني الحاصل في مركز المدینة الرئیسيالتخفیف عن الضغط .٥

مهمة من خلال احتواها على بؤر خدمیة في لمساندة باعتبارها مراكز ثانویة المراكز الخدمیة الثانویة ا
مدینة كربلاء المقدسة.
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:هوامشال
(١) François Cabby ، Claude Jambart، la quality dens les services ، ٢eme edition
،éditionéconomica، Paris ، ٢٠٠٢ ، P٣٥.

،التباینُ اُلمكاني لُلخدمات اُلصحیةُ في مُحافظة دُیالىُ ، اطروحة دكتوراه ، جامعة أحمد صالح، العبیديإسراء هیثم)٢(
.١٧م ) ، ص٢٠١٣دیالى ، كلیة التربیة ، (

م، ٢٠٠٨والتوزیع،عمان،للنشردار الیازوري الصحیة، الطبعة الاولى،الخدماتتسویقیاسین ، البكري ،ثامر)  ٣(
.٢٠ص

(٤) Daniels،p.w."servicelndudusties;Ageographical appraisal "Cambridge Un. Press. London
. ١٩٨٥ .p١٠٢

للعلوم الانسانیة ، الآداب) كمال ، الطولي، الانشطة الخدماتیة ودورها في تنظیم المجال ، جامعة ابن الطفیل ، كلیة ٥(
.٤م ، ص٢٠٠٥المملكة المغربیة ، 

Raymond E. Murphy،The Central Business District،(٦) Printed in Hong Kong, ١٩٧٢,p٢.،
Britain

(٧)Velina Mirincheva، The Central Business District of Doha: An Investigation In To . The
Challenges Of Creating a Spatial Centrality and Socio-Economic Viability ، Thesis Master،
University College London ،٢٠١٢ ، P.٢٤.

العاني،  دراسة تطبیقیة لبعض جوانب التخطیط الحضري والاقلیمي ،الطبعة الاولى ،دار صفاء جاسم محمد ،) محمد ٨(
.١٠٤م، ص٢٠٠٩للنشر والتوزیع ،عمان ،الاردن، 

غنیم، معاییر التخطیط (فلسفتها وأنواعها ومنهجیة اعدادها وتطبیقها في مجال التخطیط العمراني)،،عثمان محمد) ٩(
.١٩١م، ص٢٠٠١اء للنشر والتوزیع، عمان،الاردن،الطبعة الاولى، دار صف

، المؤسسة الحدیثة للكتاب مویة) الطبعة الاولىالطیف واخرون، خدمات المدن (دراسة في الجغرافیة التنبشیر إبراهیم) ١٠(
.٣٩م، ص٢٠٠٩، طرابلس (لبنان) ، 

الاساس لمدینة الدیوانیة وامكانیة متطلبات تخطیط المنطقة المركزیة ضمن التصمیمجاسم ، الدلیمي،صفاء ) ١١(
.١١م ، ص١٩٨٥تطویرها ، رسالة ماجستیر (غ م) ، جامعة بغداد ، مركز التخطیط الحضري والاقلیمي للدراسات العلیا ،
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والمرافق العامة والمجتمعات العمرانیة ، الهیاة العامة للتخطیط العمراني ، دلیل المعدلات والمعاییر وزارة الاسكان) ١٢(
.٦م)،ص٢٠١٤لتخطیطیة للخدمات بجمهوریة مصر العربیة ، المجلد الاول ،(القاهرة ، ا
عمر ، الحدیثي،  التجاوزات الحاصلة على التصمیم الاساس في مدینة تكریت ، رسالة ماجستیر (غ.م) عمار طارق) ١٣(

.٥١م ،ص٢٠٠٩، كلیة التربیة ، جامعة تكریت ، 
(١٤)j .H.lowry،world city growth،harber&ros،London،١٩٧٩،p٤٩ .

دینة الموصل (دراسة في جغرافیة المدن)،جامعة یوسف صبیح، صبیح،  كفاءة أداء اسواق الاحیاء السكنیة في م) ١٥(
)،تشرین الثاني ١٠)،العدد(١٤الموصل ،كلیة التربیة ،قسم الجغرافیة، مجلة جامعة تكریت للعلوم الانسانیة ،المجلد(

.٥٢٧م،ص٢٠٠٧
،بتاریخ الیومیةالریاض، جریدةالفقیرةبالمناطقللرقيالاحیاءمراكزبن سكیت، دورالمحیمید، محمد،و خالد) ١٦(

WWW.ALRIYADH.COM:الالكتروني الرابطعلىبالاعتماد،المصدر١ص.م٢٠٠٩-١- ٢٩
Berry،(١٧) Berry Beian.JL.Geography of market centers of retail distribution Englewood cliffs

١٩٦٩, p٦١-٦٠.
مدینةوسطمنطقةعلىتطبیقاالكبرىالحضریةالمراكزتحدیثوتطویر، القطان ، منهجحامدالمنعمعبداحمد)١٨(

.٧٨-٧٧م، ص٢٠١٠العمارة،الهندسة، قسمالازهر، كلیةالقاهرة، رسالة ماجستیر ، جامعة
.٢م، ص٢٠٠٥جامعة المنیا، كلیة الآداب، المدن الجدیدة والتنمیة الاقلیمیة في مصر، ،،عبد العالاحمد محمد)١٩(
نحو نمو مدني متوازن(دراسة تطبیقیة على المملكة العربیة -محمد شوقي بن ابراهیم ، المدن الصغیرة أمل المستقبل) ٢٠(

.٣٧م ، ص١٩٨٨، ٨، المجلد ٢١السعودیة) ، المجلة العربیة للعلوم الإنسانیة ، العدد 
) تعرف على إنها مزیج من الاستعمالات المختلفة والمترابطة والمتشابكة مع urban structure) البنیة الحضریة ((*

بعضها البعض كالسن، والتجارة، والصناعة، وغیرها من الاستعمالات الأخرى، والتي بدورها تعد وظائف أساسیة وغیر 
أساسیة بالنسبة للسكان وذلك لما تقدمه من خدمات ووظائف لساكنیها. 

أبو عبد الرحمن الخلیل بن أحمد بن عمرو بن تمیم ، كتاب العین ، تحقیق مهدي  المخزومي ، إبراهیم الفراهیدي ،)٢١(
. ٥٩هـ) ،ص١٧٠، (ت ٣السامرائي ، دار ومكتبة الهلال ، ج

، رسالة ماجستیر ، دراسة تحلیلیة للخدمات التعلیمیة في مدینة الكوت مع اشارة الى محلات مختارة زامل ، عبد جبر)٢٢(
.٧٢م ، ص٢٠١١(غ . م ) ، مقدمة الى معهد التخطیط الحضري و الإقلیمي للدراسات العلیا ، جامعة بغداد ، 
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:والمراجعمصادر ال
الفراهیدي ، أبو عبد الرحمن الخلیل بن أحمد بن عمرو بن تمیم ، كتاب العین ، تحقیق مهدي  المخزومي ، إبراهیم . ١

.هـ)١٧٠، (ت ٣ومكتبة الهلال ، جالسامرائي ، دار 
التباینُ اُلمكاني لُلخدمات الُصحیةُ في مُحافظة دُیالىُ ، اطروحة دكتوراه ، جامعة ،إسراء هیثم أحمد صالح، العبیدي. ٢

.م )٢٠١٣دیالى ، كلیة التربیة ، (
مدینةوسطمنطقةعلىتطبیقاالكبرىالحضریةالمراكزوتحدیثتطویرحامد، القطان ، منهجالمنعمعبداحمد. ٣

م .٢٠١٠، قسمالعمارة،الهندسةالازهر، كلیةالقاهرة، رسالة ماجستیر ، جامعة
م .٢٠٠٥المدن الجدیدة والتنمیة الاقلیمیة في مصر، جامعة المنیا، كلیة الآداب، عبد العال،احمد محمد،. ٤
المدن (دراسة في الجغرافیة التنمویة) الطبعة الاولى بشیر إبراهیم الطیف ،محسن عبد علي ، ریاض الجمیلي ، خدمات . ٥

.م٢٠٠٩، المؤسسة الحدیثة للكتاب ، طرابلس (لبنان) ، 
- ٢٩بتاریخ الیومیة،الریاضالفقیرة، جریدةبالمناطقللرقيالاحیاءمراكزو المحیمید، محمد، بن سكیت، دورخالد. ٦
WWW.ALRIYADH.COMالالكتروني لرابطعلى ا،المصدربالاعتماد١ص.م٢٠٠٩-١
عثمان محمد ، غنیم، معاییر التخطیط (فلسفتها وأنواعها ومنهجیة اعدادها وتطبیقها في مجال التخطیط . ٧

م .٢٠٠١العمراني)،الطبعة الاولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان،الاردن،
ت ، رسالة ماجستیر (غ.م) ، عمار طارق عمر ، الحدیثي،  التجاوزات الحاصلة على التصمیم الاساس في مدینة تكری. ٨

م.٢٠٠٩كلیة التربیة ، جامعة تكریت ، 
زامل ، عبد جبر ، دراسة تحلیلیة للخدمات التعلیمیة في مدینة الكوت مع اشارة الى محلات مختارة ، رسالة ماجستیر . ٩

م .٢٠١١(غ . م ) ، مقدمة الى معهد التخطیط الحضري و الإقلیمي للدراسات العلیا ، جامعة بغداد ، 
م .٢٠٠٨عمان،والتوزیع،للنشرازوريالیدارالصحیة، الطبعة الاولى،الخدماتیاسین ، البكري ،تسویقثامر.١٠
كمال ، الطولي، الانشطة الخدماتیة ودورها في تنظیم المجال ، جامعة ابن الطفیل ، كلیة الآداب للعلوم الانسانیة .١١

م .٢٠٠٥، المملكة المغربیة ، 
الدلیمي،  متطلبات تخطیط المنطقة المركزیة ضمن التصمیم الاساس لمدینة الدیوانیة وامكانیة صفاء جاسم ، .١٢
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