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  ملخص البحث 

 . اط ا وا   ن وواام  و  ا 

و ا ا  ا ا   ات اا  دة 

 ا ه ا ءة  وادارة . و اا وا ، ادر اج ا

  وب و ، وا دور اا   ، ا مة ا

) ١ا. (   

 . وا ل درا  ا  ت اا  ءا  اذ م

 زا ا ان ت وه ا اا زا ا ل او  

 ءة ا  ، و   ن ا ت اه ا ت

 وا اا وزارة ا   ا ا ا  د ا

   ه ات و م ا  ا   ات . 

  المقدمة

 ا    كا و  داءا ة ما وا ،  

ا ا  اا ء ا ده او  با اذن ، ا 

ت ا  ىا ت اما ا  ا  تا ا 

  )  . ٢( ا ى

 الاستاذ الدكتور

 علي لفته سعيد

 كلية الآداب -جامعة الكوفة 

 المدرس الدكتور

 حسن عبداالله حسن

 جامعة الكوفة –كلية التربية 

 المدرس

 ايمان عبد الحسين شعلان

 كلية الآداب -جامعة الكوفة 
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ا  واع    م ، ا  ت اا  ت ا

  ا ، وا ا ت اف طا  و ، ء اا  

) ا   ات اا ٣ . ( 

  و ،  ا  ا ظا    ان 

 ة ا  ل اطض ار  ا   ت اا ا

  و اس ا اي  ات ا ا را . 

  ا  و ت اا ز و  ورة 

 ل إ  ا  دئو ك أو  ض ول اا  و

 ى ون وا   تأو   ا    ز

  ) .  ٤( س ا  امق   ت اىأ

  ات إ أر ا و:و ه 

١-         لطض ار   :لطض ار      و

  ا ) ا  نات ) ٥-٤  .  

٢-   و :اا راا ٦    ا ) ات١١-٦ و (

 ا اول  ادس.

٣-  و :ا راا ٣  ا ) ات١٤-١٢  و (

 . ا و ا ا  

٤ -  ا راا  وا اد ٣: و    ا ) ات١٧-١٥ (

. ما   ديا ا  و 

  اولا : مشكلة البحث : 

 ا  ر  : ا  

   وا از ام ت ا   ا ؟  

ظا ا  ءة ا ا    ؟ 

  :  ثانيا : فرضية البحث

-        وا ا     اذ ت ا ما زا 

 .  ء اا  ا 



  

       )   ٥٨٧ ....... ( .......................................تقييم كفاءة الخدمات التعليمية في مدينة العباسية

-        ا  رم  راا  ا ءة ا 

 .  ا 

  :  ثالثا : اهمية الدراسة

ت ا ، و ى  ه       ا ارا  وا ا  -

. ا ا  تا   

  :  رابعا : هدف الدراسة

-  : اف اا    ا راه ا   

-  . ء  ودور ه ا ما زا وا  

-    ةا ا   ىوزارة ا  . 

  :  خامسا : منهجية البحث

   ا ا  ا ا ا  د راا  

            ، ا  اا    ، ظا  نا ا

ت اا  ا ا  ا ا    و . ا دا 

       ا ث ات واوا  در اا  رات اا

 . ا  دة ا رةل ز  ةا   ، ا   

  سادسا : موقع ومساحة منطقة الدراسة :

   إ ث ان اا  ا    ا )و ء ا

          ا ا ظا إ  ه ا و (وا وا

      ا   .  ديس ا ورا ارأ ا 

) . أ    ٥)ْ (٣٢.٥٩ -٣٢.١٢ْ)  و دا ض (  ٤٤.٣١-٤٤.٢١طل (

ا              ا ا   ا ا ا   م اا 

)  و   اق  ا و  اب  ا وان  ١٧ب(

)   انو(١٢  (٨) (٦) ا ام اا  (١    أ ،(

   ا) ا ر(٥٤،٠٩ (٧) ٥٤٠.٩٠٠)اي(٢.  
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) ف١ا ا   ا  (  

   ،دارا ا  ، ا اق، اا ر :را

٥٠٠٠٠٠: ١،س ٢٠٠٧

   :الخدمات التعليمية كفاءة تقييم -١

اا ،   وااء ا  وظ     ا   أن

    ور   وإ  ءة        ان ا  ، ا ا 

  و ا ا  اأ     ل   

) م٨و .( ا ا    ةب اا  هد وا

      ) ف روRobertsا (  ام  ء جا ط أ ا 

  ).٩ا  ط و ء اج ( ا   ل 

           ا ا  ا  ه  ا د   إ و

        رمو  ت ا وزارة ا   ا ا ا 
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)    أن   ١) وا ( ١امت اة  ا   اول(     

    ا إ أو  وو ال ا. ج  م

  ) ١ول (

 ا   ت ا٢٠١٤ا   

  

  

  

  

  

  ار : وزارة ا ،  ا   ا ، مت  رة .

) ١ا(  

 ا   ت اا٢٠١٤   

  ) .١ار : اد  اول ( 

   ت ا ظءة اس ا ات اا 

 ى ،    ا ا ااة .   ا  ان 
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ا ا وان  ذ ا  وز ل ا ام ل 

: ا ا و ت اءة ا ض و . ا ا   

  المعيار المساحي : -

رياض الأطفال -ا

 ا ا   ا از  اا  رض         

 ا  دل ، وطا          ةوا د رو د يا ر ا٥٠٠٠ 

) ن وا  ٣٢٥٠م (٢)١٠      رو إ   ا  أن  . (

        ه ا  م    هأ ر إا ى وة ال واأط

. ا  

  التعليم الابتدائي  :  -٢

م  ،  (     ٢٥٠٠ا ر اا واة        د ار 

٦٠٠٠-٥٠٠٠ ٢       )  أن ا  ا  را ا ٤) و ر

) ٤ر ( ن ك   د ا اع اارس ا ( ٨اا) ، ود (

ارس

التعليم الثانوي - 

)  ن يا ا ا  د يا ر اا  د١٠٠٠٠ 

)  إن ا و (١م)ره  ك أي أن ( ر٣ ، (ر

  ه أن ار أا    مارس ا ا    أ

 دةارس ا. 

  المعايير التخطيطية (طالب/ معلم،طالب/صف،طالب/مدرسة): -ب

رياض الاطفال -

 إ د اطل    رض اطل، إذ معيار (طفل/معلم  -

، و زاد اّ  ا  د اطل ود ات  ا أو 

    لطد ا) د و . ّا ءة ا ّ١٨-١٦ (

 ،  ط  را ا ءة و )   إذ ،ر٥٢ا (

)   ّ ن د وّر اق ا /١٨ط   ط (

) ّ١٢ تا  بد اا  ت، إذ ( ) ر١٨ا (

 ) دد اا  ت .٦ (  
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 إ د اطل  ، إذ ّ ا  د  

  وا  ل اطا  ّن اا د ال وطا

طد ا زاد و ،ه ا  ّوا ة ااا ا  ل

 إ ءة ا ا    ّ ا  واة 

  ّا ّت اا  (فا) ُا   ا .

ات،    اد ا   اض اطل و د 

ل اطا )   رد اّ .٢٥ -٢٠ ./ا ) ط ءة و

  ر اا )   ا ر ١٠٦اق ا /ط (

) ا و ، دّت ١٠اّ إذ ،ُ ()د ) ٣ا    

  ) ُ.١٣اوض  ار (

 إ د اطل  رو أطل واة، إذ  ):روضة(طفل/معيار   - ج

)  لطد ا  ا ّض ٥-٤د ر إ ات ا (

اطل ا  اطل ودر ات   ادارة واُ وت 

 ن اا  .ىا ا اب واا ل وطا 

 ت اا   ا ،وا ا را و  وا

   د اا    ،در اا  ّا ا دا

د اّل وطا   ّد اا  ا  ا طا ّ

)  ١٠٠ ١٧٠.رو/د  ) ط  م  م  ا  ان و

. ر اا  ا ر اان ا  لطض ار  

  )  ى ات ا   ا و  ا٢ول (

  

  

  

  

  

  



  

       )   ٥٩٢ ....... ( .......................................تقييم كفاءة الخدمات التعليمية في مدينة العباسية

 ا اف ،  ار ، درا  ار: ر ااق، 

 ق اا درا ، ما ا  ، ذرةا  سا ا

 ، ا ا  ازت وإما ٢٢٠، ص٢٠٠٩و.  

) ٢اا   لطض ا ت اى ا  (   

         

  

  

  

  

  

  

  

  ) .٢ار : اد  اول (

  التعليم الابتدائي : -٢

ر  :(/) إ د ا    ار، و زاد د 

)  ٢٥-١٨ا     ءة ا ا ّ. وّُ د (

  وا  را  و .  ا  دو  إ و

 د ا  د ا إ  د ن م   ،. وي  

ر  :(/) إ د ا  ، إذ ّ ا  د  -ب

ا) ُد ا إ ا  را  ا  يا ّن ا

 ُا   ا ،(اا ا ا    وا ا

   ،ارسء اوإم ا  ّا  ّا ّت اا 

د ا ارس وا   د اا    رد اّ .

)٣٦ -٢٥ ./ ( ء اذ  را ا ن ظد او 

   ا  ) ٥ُ(ا  ا ج  ا  ا ا

  اظ .



  

       )   ٥٩٣ ....... ( .......................................تقييم كفاءة الخدمات التعليمية في مدينة العباسية

ر (/ر):  إ د ا  ر إا واة، إذ  -ج

ّ)  ا اارس اد ا إ د ا  ا ١٦ - ١٠ (

 و ا وادر ا  ا وات   ادارة 

  ّن اا  .ىا ا اوا اوا ا و

و اءة واا ا  أ را  ا ،وا ا ر

    ،در اا  ّا ا دا ت اا

   ّد اا  ا  ا طا   د اا

)   ّد اّ .٥٢٧ا   ( ّأ .اإ ر  را ا

   م  د اارس. ا ماذ ار اّد و  ء م ق

) ٣ا(  

 ا   اا ت اى ا  

  

        

  

  

  

  

  

  . )٢د  اول (اار :  

   التعليم الثانوي : -٣

ر (ط/رس):  إ د ا  رس، و اوح ه  

)  ذ٢٥-١٨ا  (ن ط  .  ا  ر اا  أ

  ك  رد ا   دو  إ   ،ر اا 

د ا  رسا  ا  ّو ء ا  إ   

ا  ما ا  ة م.   



  

       )   ٥٩٤ ....... ( .......................................تقييم كفاءة الخدمات التعليمية في مدينة العباسية

ر (ط/):  إ د ا  ، إذ ّ ا  د  -ب

  د ا   د   ا ُد ا إ ا

وا ّت اا   رد اّ .را  ّا ءة ا ّ

)٣٠-٢٩ ./ر  ) طا  ا م  ء  را ا 

 ا ا   و  ظ اا   ا

.   

 ر م واة، إذ  ّر (ط/ر):  إ د ا  -ج

 ردر اوا ا  ا مارس اد ا إ د ا  ا

)   د اوح ُا  ٢٤- ١٨  ،ُ ( ر رما و

ظ ا ا  مارس اد ا  د مو  او   ل

ء.  

) ٣ا(  

 ا   ما ت اى ا   
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Abstract 

Education is a legitimate right for every human being and a duty that 

the state must make available to its citizens. In this sense, the educational 

service comes within the range of services under the sovereignty of the 

State. It is under the cloak of this educational service educated cadres 

graduated, to start life activities, on all economic and social axes, which 

respond to the needs of the times .  

As we highlight the educational services of the city of Abbasiyah by 

studying the reality. In addition to the geographical distribution of these 

institutions and whether this distribution contributes to the access of 

services of these institutions to the population of the city smoothly and 

well, the assessment of the efficiency of educational service depending 

on the local standards set by the Iraqi Ministry of Planning and related to 

these services and at the end of the research we reached a number of 

conclusions. 
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